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INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO - ARCHIVO
GENERAL DE LA NACION (AGN).
(Seguimiento Trimestral con corte a Octubre 14 de 2026).

La Asesora Experta con Funciones de Control Interno y su equipo de trabajo, en
concordancia con la Ley 87 de 1993, realizaron el seguimiento correspondiente a la
vigencia 2026 sobre las acciones y compromisos definidos en el Plan de Mejoramiento
Archivistico (PMA) de la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra
Eficiente (ANCP-CCE). La revisidén se efectué en el marco de las disposiciones aplicables
en materia de transparencia, gestion documental y control interno, entre ellas la Ley 1712
de 2014, la Ley 594 de 2000, el Decreto Ley 2150 de 1995 y la Resolucion 1519 de 2020
del Ministerio de Tecnologias de la Informacidon y las Comunicaciones, y tuvo como
antecedente el informe derivado de la visita de vigilancia e inspeccién realizada por el
Archivo General de la Nacién durante la vigencia 2024.

Asimismo, en atencién a la comunicacién No. AGN-1-2026-04869 y al radicado No. 1-
2026-04876, mediante los cuales el Archivo General de la Nacién reiterd el cumplimiento
de los objetivos y actividades establecidos en el PMA, Control Interno verificd la ejecucion
de las tareas, los productos aprobados y los soportes presentados por el Grupo Interno de
Trabajo de Gestiéon Documental.

"De conformidad con el paragrafo 2 del articulo 2.8.8.3.6 del Decreto 1080 de
2015, se reitera la obligacion de remitir trimestralmente los informes de
seguimiento al PMA, con los respectivos soportes que evidencien el cumplimiento
de las acciones establecidas.”

Para el presente seguimiento se analizd el Informe de Avance de Actividades Trimestral
correspondiente al periodo julio-septiembre de 2026, remitido por Gestion Documental el
5 de octubre de 2026, asi como la trazabilidad acumulada de las entregas efectuadas al
AGN desde abril de 2025. La evaluacién se concentré6 en determinar qué actividades
cuentan con productos acreditados y cuales deben continuar en ejecucidon hasta completar
la evidencia requerida para su cierre.

TRAZABILIDAD DE LAS ENTREGAS REALIZADAS AL AGN

La ANCP-CCE, a través del Grupo Interno de Trabajo de Gestion Documental y con el
seguimiento de Control Interno, ha efectuado siete (7) entregas trimestrales del PMA entre
abril de 2025 y octubre de 2026, acompanadas de soportes y evidencias documentales
como se evidencia en el cuadro N°1:
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Cuadro N°1
N.° Radicado Documento Fecha Observacion
Primer informe de Entrega inicial del
1 AGN-1-2025-04635 seguimiento al PMA, 16/04/2025 .g .
] seguimiento
primera parte
Primer informe de Complemento de
AGN-1-2025-04638 seguimiento al PMA, 16/04/2025 [la primera
segunda parte entrega

AGN-2-2025-07502

Respuesta del AGN

No informada

Pronunciamiento
asociado

2 |AGN-1-2025-08808

Segundo informe de
seguimiento, primera
parte

18/07/2025

Seguimiento
trimestral

AGN-1-2025-08809

Segundo informe de
seguimiento, segunda
parte

18/07/2025

Complemento de
la segunda
entrega

3 [AGN-1-2025-13566

Tercer informe de
seguimiento, primera

16/10/2025

Seguimiento

carpeta en SharePoint

trimestral
parte
Numero
AGN-1-2025-13571 Solicitud de creacion de 16/10/2025 incompleto en la

relacion
suministrada

4 [AGN-1-2026-00556

Cuarto informe de
seguimiento, corte
enero de 2026

16/01/2026

Seguimiento
trimestral

5 |[AGN-1-2026-04869

Solicitud de creacién de
carpeta SharePoint del

24/04/2026

Disposicion de

AGN evidencias

4 _ Quinto informe de Seguimiento
AGN-1-2026-04876 seguimiento al PMA 15/04/2026 trimestral

6 |AGN-1-2026-08364 Sexto informe de 14/07/2026 Seguimiento

seguimiento al PMA

trimestral
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AGN-1-2026-08267 Solicitud de crea_C|on de 14/07/2026 D|§p05|qon de
carpeta SharePoint evidencias

Séptimo informe de
Comunicacion interna seguimiento, periodo
del 05/10/2026 julio-septiembre de
2026

Fuente : Elaboracion Propia Control Interno

Informe objeto
05/10/2026 |del presente
seguimiento

Resultado consolidado del seguimiento:

Con corte al 30 de septiembre de 2026, Control Interno verificd las actividades asociadas
a los ocho (8) hallazgos del PMA, tomando como referencia los productos definidos en la
matriz aprobada por el AGN y los soportes presentados por Gestién Documental. El
resultado consolidado corresponde a veintitrés (23) tareas cumplidas y seis (6) tareas en
ejecucion, en el cuadro N°2 se socializan los hallazgos cerrados y ejecucion:

Cuadro N°2
Estado Hallazgos Resultado
Cerrados Hallazgos 3, 4, La totalidad de sus tareas cuenta con
5 6y7 productos y evidencias acreditados.
Cumplimiento Hallazgo 1 Tareas 1 y 2 cumplidas; tareas 3y 4
parcial en ejecucion.
Cumplimiento Hallazgo 2 Tareas 1, 2 y 3 cumplidas; tareas 4y 5
parcial en ejecucion.
Cumplimiento Hallazgo 8 Tareas 1, 2 y 3 cumplidas; tareas 4y 5
parcial en ejecucion.
Total 8 hallazgos 23 tareas cumplidas y 6 tareas en
ejecucion.

Fuente : Elaboracion Propia Control Interno

Actividades cumplidas y evidencias que sustentan la solicitud de cierre:

Control Interno verific6 que las siguientes actividades cuentan con los productos
establecidos en la matriz del PMA y con soportes reportados por Gestidon Documental. En
consecuencia, se solicita al AGN actualizar su estado y confirmar el cierre de los hallazgos
o tareas correspondientes.
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Hallazgo 1. Tablas de Retencion Documental y Cuadro de Clasificacion
Documental

Tarea Actividad Evidencia entregada Momento del Estado
reporte
1 Actualizar y ajustar la Ajustes de las TRD y Seguimiento Cumplida
propuesta de TRD actas de mesas de continuo en las
conforme a las mesas trabajo siete entregas
de trabajo con el AGN trimestrales de
2025y 2026
2 Presentar las TRD Quince (15) actas de Reportadas en Cumplida
para iniciar su mesas de trabajo los seguimientos
evaluacion y desarrolladas en el de 2025 y 2026
convalidacién proceso de evaluacion

Fuente : Elaboracion Propia Control Interno

Hallazgo 2. Inventarios documentales

Tarea Actividad Evidencia entregada Momento del Estado
reporte
1 Elaborar el Manual  Manual Operativo Entregado Cumplida
Operativo para la aprobado y versionado mediante
organizacion de radicado del
archivos de gestidn 28/03/2025
2 Socializar y Presentaciones y listados Reportados Cumplida
apropiar el Manual  de asistencia de las dentro del
Operativo jornadas del PIC periodo previsto
en el PMA
3 Levantar los Cronograma de Remitidos Cumplida
inventarios levantamiento e previamente y
documentales de inventarios FUID de las nuevamente en
2022, 2023 y 2024  oficinas productoras el VII informe

Fuente : Elaboracién Propia Control Interno

Hallazgo 3. Modelo de Requisitos para la Gestion Electronica de Documentos:
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Tarea

1

Actividad

Evidencia entregada

Validar la necesidad de Modelo de Requisitos

actualizacién del
Modelo de Requisitos

Apropiar el Modelo de
Requisitos

Analizar soluciones
tecnoldgicas para el
SGDEA

para la Gestién
Electrénica de
Documentos

Actas con el proveedor,
validaciones técnicas y
actividades de
parametrizacion
Informe de analisis de
mercado, prueba de
concepto y plan de
implementacion

Momento del
reporte

Estado

Reportado como Cumplida

cumplido en el
tercer trimestre
de 2025
Reportadas
durante la
ejecucion del
PMA
Entregados en
los
seguimientos
del PMA

Fuente : Elaboracion Propia Control Interno

Hallazgo 4. Control de comunicaciones oficiales:

Tarea

1

Actividad

Crear el control de
asignacién de
numeracion
consecutiva

Revisar y actualizar la
documentacion sobre

produccion, radicacion
y control de firmas

Evidencia entregada

Planilla de control de
correspondencia y acta
de cierre de
consecutivos de 2025

Proceso de Gestion
Documental,
Procedimiento de
Correspondencia y
Manual PQRSD
actualizados

Momento del
reporte

Segundo
informe de
2025 y primer
informe de
2026
Tercer informe
de seguimiento
de 2025

Fuente : Elaboracion Propia Control Interno

Hallazgo 5. Aplicacion de procesos archivisticos:
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Tarea

1

Actividad

Elaborar el Manual

Operativo para la
organizacion de
archivos

Realizar capacitaciones
por grupos de trabajo

Organizar los

expedientes de 2022,

2023 y 2024

Aplicar las Tablas de
Control de Acceso

Elaborar el Plan de

Transferencias
Documentales

Evidencia entregada

Manual aprobado y
versionado

Presentaciones y
listados de asistencia

Cronograma e
inventarios
documentales
actualizados en FUID

TCA revisadas,
publicadas y
parametrizadas en el
SGDEA; Circular 025 de
2026

Plan de Transferencias
y circular interna de
aplicacion

Momento del
reporte
Reportado
dentro del plazo
del PMA

Jornadas del
Plan
Institucional de
Capacitacion
Segundo
trimestre de
2026y
nuevamente en
el VII informe
Periodo julio-
septiembre de
2026

Tercer informe
de seguimiento
de 2025

Fuente : Elaboracién Propia Control Interno

Estado

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Cumplida

Nota de consistencia: aunque la matriz inicial conserva las tareas 3 y 4 con la marcacién
“En ejecucidon”, el desarrollo del informe las reporta como cumplidas y la conclusidn
consolidada no incluye el Hallazgo 5 entre los pendientes. Para efectos del presente
seguimiento, se adopta el estado consolidado de “"Cumplida”, sujeto al pronunciamiento

Hallazgo 6. Resoluciones, circulares y comunicaciones oficiales

Tarea

1

Actividad

Entregar el archivo de

resoluciones y
circulares al area
competente
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2 Actualizar el Proceso de Gestidn Reportados
procedimiento de Documental, durante la
comunicaciones Procedimiento CCE- ejecucién del
oficiales GDO-PR-02, Manual PMA

Operativo y Manual
PQRSD

Fuente : Elaboracion Propia Control Interno

Hallazgo 7. Historias laborales:

Tarea Actividad Evidencia entregada  Momento del
reporte

1 Elaborar el inventario Inventarios Reportados
de historias laborales documentales de dentro del
activas e inactivas historias laborales término previsto

2 Actualizar e Lineamientos CCE- Reportados en
implementar los GTH-IDI-03 y actas de  los
lineamientos de seguimiento seguimientos
historias laborales del PMA

3 Elaborar el Plan de Plan y circular interna Reportados
Transferencias para su aplicacién dentro del plazo
Documentales establecido

Fuente : Elaboracién Propia Control Interno

Hallazgo 8. Sistema Integrado de Conservacion:

Tarea Actividad Evidencia entregada Momento del
reporte

1 Actualizar el Diagnéstico Integral de  Reportado
Diagnostico Integral de  Archivos actualizado durante la
Archivos ejecucion del

PMA

2 Presentar el SIC para Acta No. 15 de 2025 Aprobado
aprobacion ante el del Comité Institucional durante 2025
CIGD de Gestién y

Desempefio

3 Publicar el SIC y sus Solicitud y publicacion Posterior a su

planes especificos del SIC en la pagina aprobacion

web institucional
Fuente : Elaboracién Propia Control Interno
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ACTIVIDADES QUE PERMANECEN ABIERTAS:

Las siguientes seis (6) tareas deben continuar en seguimiento hasta completar el producto
previsto en el PMA y acreditar la evidencia necesaria para su cierre definitivo:

Hallazgo Tarea

1 3
1 4
2 4
2 5
8 4
8 5

CODIGO: CCE-EVI-FM-05
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Actividad
pendiente

Solicitar la
inscripcién de las
TRD y CCD en el
RUSD

Expedir el acto
administrativo de
adopcién y
apropiacién de las
TRD version 2
Realizar los
inventarios
documentales del
Archivo Central
fisico y electrdénico
Efectuar
seguimiento
mediante el
Programa
Especifico de
Auditoria y Control
del PGD
Implementar los
planes especificos
del SIC

Realizar el
seguimiento y
evaluacion de los

Avance entregado por
Gestion Documental

Ajustes de TRD y CCD,
memoria descriptiva y
soportes de revisidn y
evaluacion

Avances del proceso de
revision, evaluacién y
ajuste técnico de las
TRD

FUID fisico e inventario
parcial de la
documentacion
electrdnica

Informe de seguimiento
correspondiente a abril
de 2026

Capacitaciones,
monitoreo ambiental,
saneamiento,
almacenamiento,
inspeccién de
instalaciones y avances
del PPDLP

Avances del seguimiento
del periodo julio-
septiembre de 2026

Producto
requerido para
el cierre

Certificado de
inscripcién en el
RUSD

Acto
administrativo
interno de
adopcién de la
version definitiva
Inventario
documental
completo del
Archivo Central

Consolidacién de
los informes hasta
el cierre de la
actividad

Formatos,
planillas y
soportes
consolidados de
implementacion

Informe anual de
seguimiento y
evaluacion
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planes especificos
del SIC
Fuente : Elaboracion Propia Control Interno

En el Hallazgo 1, la obtencion del certificado de inscripcion en el RUSD y la posterior
expedicion del acto administrativo de adopcién dependen de la culminacién del proceso de
evaluacion y convalidacion de las TRD. En el Hallazgo 2, debe completarse el componente
electrénico del inventario del Archivo Central y consolidarse el seguimiento previsto. En el
Hallazgo 8, la implementacion registra avances, pero debera continuar hasta consolidar
los soportes y elaborar el informe anual programado.

PRONUNCIAMIENTO DE CONTROL INTERNO:

Control Interno acoge el estado consolidado reportado por el Grupo Interno de Trabajo de
Gestién Documental y mantiene como cumplidas y finalizadas las actividades cuyos
productos y evidencias fueron acreditados. En consecuencia, se consideran cerrados los
hallazgos 3, 4, 5, 6 y 7, asi como las tareas cumplidas de los hallazgos 1, 2 y 8, sin
perjuicio del pronunciamiento formal que emita el Archivo General de la Nacidn.

Permanecen abiertas las tareas 3 y 4 del Hallazgo 1, las tareas 4 y 5 del Hallazgo 2 y las
tareas 4 y 5 del Hallazgo 8. Los préximos seguimientos deberan concentrarse
exclusivamente en estas seis tareas, hasta verificar la culminacién de los productos y la
suficiencia de las evidencias requeridas para su cierre definitivo.

SOLICITUD AL ARCHIVO GENERAL DE LA NACION:

1. Actualizar el estado del Plan de Mejoramiento Archivistico, incorporando los productos
y evidencias remitidos por la ANCP-CCE en las siete entregas trimestrales.

2. Confirmar el cierre de los hallazgos 3, 4, 5, 6 y 7, respecto de los cuales se acredité la
totalidad de los productos establecidos.

3. Reconocer como CUMPLIDAS las tareas 1 y 2 del Hallazgo 1; las tareas 1, 2 y 3 del
Hallazgo 2; y las tareas 1, 2 y 3 del Hallazgo 8.

4. Mantener abiertas Unicamente las seis tareas pendientes de los hallazgos 1, 2 y 8
identificadas en el presente informe.

5. Precisar cualquier insuficiencia documental de manera individualizada, indicando la
tarea, el producto aprobado en el PMA y la evidencia adicional requerida.

6. Evitar la reiteracion de solicitudes sobre actividades ya acreditadas, salvo que exista
un pronunciamiento técnico expreso que identifique inconsistencias concretas en los
soportes entregados.

7. Actualizar de manera inmediata los datos institucionales de la ANCP-CCE en los
registros del AGN, toda vez que persiste el envio de comunicaciones dirigidas al doctor
Larry Sadit Alvarez Morales como Secretario General, pese a que ya no pertenece a la
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Entidad. Esta situacién fue informada mediante el Radicado de Entrada No. 1-2025-
01317. Por lo anterior, se solicita corregir el destinatario en las comunicaciones y
documentos relacionados con el PMA, a fin de asegurar su adecuada remisién y la
actualizacidn de la informacion institucional.

8. Todos los entregables realizados por la Agencia y sujetos a verificacion deberan
compararse con lo establecido en la matriz del Plan de Mejoramiento Institucional
(PMI), con el fin de validar su cumplimiento, coherencia y alineacién con los
compromisos definidos.

CONCLUSION:

Control Interno reconoce la gestion sostenida adelantada por el Grupo Interno de Trabajo
de Gestion Documental y la trazabilidad derivada de las siete entregas trimestrales. Como
resultado de la revisién, se mantienen veintitrés (23) tareas cumplidas y seis (6) tareas
en ejecucion, estas Ultimas concentradas en los hallazgos 1, 2 y 8.

En consecuencia, la ANCP-CCE solicita el pronunciamiento formal del AGN sobre el cierre
de las actividades acreditadas y continuara el seguimiento de las tareas abiertas hasta
completar los productos previstos. Esta actualizacion permitira concentrar los préximos
reportes en los compromisos efectivamente pendientes, evitar reprocesos y mantener una
trazabilidad clara y verificable del Plan de Mejoramiento Archivistico.

NOTA: Se adjunta la siguiente tabla elaborada por el Grupo de Gestion Documental de la
Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente (ANCP-CCE), en la
que se presenta el analisis y estado de las actividades formuladas en el Plan de
Mejoramiento Archivistico (PMA), incluyendo los productos aprobados por el Archivo
General de la Nacidon (AGN), los requerimientos efectuados mediante el Radicado AGN-2-
2026-11416 y las observaciones técnicas correspondientes, con el fin de validar el
cumplimiento de los compromisos establecidos en el PMA.

Firmado

EDlTH digitalmente por
CARDENA i FOENAS
S H ERRERA Fecha: 2026.10.07

15:42:09 -05'00'
Aprobo Edith Cardenas Herrera
Reviso Edith Cardenas Herrera
Elaboré Li_na Marcela nga Fonse_ca
Vidal de Jesus Garavito
Castro
Fecha: Octubre 07 de 2026
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01

_Codlgo. de 28-3
informe:
01
Asesora
Judith Experta con
Géme funciones de
z Control
Creacion y P
estandarizacién 01/07/202 Judith ,é)szgzcr):: con
de formato 1 Goéme funciones
z de Control
Interno
Asesora
Judith Experta con
Gome funciones de
z Control
Interno
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extraordinario

Institucional de
Gestidn y
Desempefio de

fecha 16 y 18 de
agosto del 2022.

trabajo)

PRODUCTO
. APROBADO POR NUEVA SOLICITUD OBSERVACIONES GRUPO DE
ITEM | ACTIVIDAD AGN - PMA ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL
RADICADOAGN-2-
2026-11416
En el marco del seguimiento
Actualizar y _ Sin requerimientos | realizado al Plan de
1. Tl | gjustar de Ia | Presentar ajustes | CUMPLIDA adicionales. Mejoramiento, se verificd que la
propuesta de TRD, | de TRD al AGN T1 fue objeto de seguimiento y
como resultado de | Segun mesas de reporte durante las siete (7)
las  mesas de|trabajo que se entregas trimestrales
trabajo con el| . correspondientes a la vigencia
AGN, aprobadas \(/;EZ Z:e:ﬁzzznjz 2025 y a lo corrido de 2026.
por Comité

Durante este periodo se
evidenciéo la ejecucion de las
actividades orientadas a la
actualizacion y ajuste de |la
propuesta TRD, conforme a los
resultados de las mesas de
trabajo adelantadas con el
Archivo General de la Nacion y a
los compromisos establecidos
en el PMA.

El producto definido para esta
accion  correspondi6 a la
presentacion de los ajustes de
las TRD derivados de las mesas

Agencia Nacional de Contratacion Publica
Direccion: Carrera 7 # 26 — 20 - Bogota, Colombia
Mesa de servicio: (+57) 601 7456788

Atencion al ciudadano: (+57) 601 7956600

Colombia Compra Eficiente

Cédigo: CCE-GDO-FM-14 Versién: 01 Fecha: 27-12-2023
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para iniciar el
proceso de
evaluacion y
convalidacion
ante el Comité
evaluador del
AGN.

convalidacion definitivo
de las y CCD - TRD
expedido por el consejo
territorial de archivo por
el departamento del
cesar

trabajo con el
comité de
evaluador del AGN

NOTA: Se precisa que el
producto denominado
“Certificado definitivo de
convalidacion de las CCD
y TRD expedido por el
Consejo Territorial de
Archivos del
departamento del Cesar”
no aplica a la ANCP-
CCE, por tratarse de una
entidad del orden
nacional y por tanto, no

PRODUCTO
, NUEVA SOLICITUD OBSERVACIONES GRUPO DE
ITEM| ACTIVIDAD AP:::‘EDPOMPAOR ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL
RADICADOAGN-2-
2026-11416
de trabajo, soportados en las
respectivas actas.
1. T2 | Presentar las TRD | Actas de mesas de | CUMPLIDA Certificado de Se verificd que la T2 tuvo como

actividad la presentacién de las
TRD para dar inicio al proceso de
evaluacion y convalidacion ante
la instancia competente y que el
producto aprobado en el PMA
correspondié a las actas de las
mesas de trabajo desarrolladas
durante dicho proceso.

De acuerdo con los soportes
reportados, se cuenta con
quince (15) actas de mesas de

trabajo que documentan las
gestiones adelantadas para
atender las observaciones

formuladas y avanzar en la
evaluacion de las TRD. En
consecuencia, se evidencia la
ejecucion del producto definido
para esta accion.

Agencia Nacional de Contratacion Publica

Direccion: Carrera 7 # 26 — 20 - Bogota, Colombia
Mesa de servicio: (+57) 601 7456788

Atencion al ciudadano: (+57) 601 7956600

Cédigo: CCE-GDO-FM-14 Versién: 01 Fecha: 27-12-2023
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convalidacion de las TRD
deberd surtirse ante la
instancia competente
conforme al Acuerdo 001
de 2024 del AGN.

PRODUCTO

; APROBADO POR NUEVA SOLICITUD OBSERVACIONES GRUPO DE

ITEM| ACTIVIDAD AGN - PMA ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL

RADICADOAGN-2-
2026-11416

estar bajo la competencia | Respecto del requerimiento
de dicho Consejo | posterior relacionado con la
Territorial. presentacion del certificado
definitivo de convalidacion,
El tramite de | se precisa que dicho certificado

constituye el resultado de una
etapa posterior del
procedimiento archivistico.

El Acuerdo 001 de 2024
establece que, surtida Ia
evaluacion, la instancia
competente determina la
convalidacién mediante la
respectiva acta, y

posteriormente se desarrolla el
procedimiento de inscripcidn en
el RUSD.

Por lo anterior, la ausencia del
certificado definitivo no
desvirtia, por si misma, el
cumplimiento del  producto
especifico establecido para la
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adopcion y
apropiacién de las
TRD Version 2

Documentales
RUSD

PRODUCTO
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RADICADOAGN-2-
2026-11416
T2, consistente en adelantar y
soportar las mesas de trabajo
asociadas  al proceso de
evaluacion y convalidacion.
1.T3 Expedir del acto | Certificado Registro EN La accién se encuentra en
administrativo de Unico de Series | EJECUCION ejecucién, toda vez que el

producto establecido en el PMA
corresponde al Certificado de
inscripcion de las TRD en el
Registro Unico de Series
Documentales (RUSD),
actuacion que requiere el
desarrollo previo de las etapas
de evaluacién y convalidacion.

De acuerdo con el Acuerdo 001
de 2024, la inscripcién en el
RUSD se realiza con
posterioridad a la decisidon de
convalidacion y corresponde al
procedimiento adelantado ante
el Archivo General de la Nacion.
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ITEM ACTIVIDAD

PRODUCTO
APROBADO POR
AGN - PMA

ESTADO

NUEVA SOLICITUD
DEL AGN #
RADICADOAGN-2-
2026-11416

OBSERVACIONES GRUPO DE
GESTION DOCUMENTAL

Asi mismo, una vez emitido el
Certificado de Inscripciéon en el

RUSD se desarrolla la
implementacion de las TRD
conforme a las reglas

establecidas para tal efecto.

En consecuencia, mientras no se
culmine el procedimiento previo
y no se cuente con el certificado
correspondiente, el producto
establecido para esta accién no
puede acreditarse como
finalizado.

Por lo anterior, se considera
técnicamente procedente
mantener la accion en estado En
ejecucion, realizando
seguimiento a las actuaciones
necesarias para culminar las
etapas previas y obtener el
producto definido en el PMA.
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TRD Version 2

PRODUCTO
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ITEM| ACTIVIDAD AGN - PMA ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL

RADICADOAGN-2-
2026-11416

1. T4 Expedir del acto | Acto administrativo EN Enlace de publicaciéon de | La accion se encuentra en
administrativo de interno EJECUCION las TRD y CCD ejecucion. El producto
adopcién y convalidadas y firmadas | establecido en el PMA
o corresponde al acto
apropiacion de las administrativo interno de

adopcién y apropiacion de las
TRD Version 2.

De acuerdo con la secuencia
establecida en el marco
archivistico vigente, la
implementacion de las TRD se
encuentra vinculada a la
culminacion de las etapas de
evaluacion y convalidaciony a la
posterior inscripcion en el RUSD.

El Acuerdo 001 de 2024
establece que, una vez emitido
el certificado de inscripcidon en el
RUSD, los sujetos obligados
deben efectuar las actuaciones
de implementacion
correspondientes.
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ITEM

ACTIVIDAD

PRODUCTO
APROBADO POR NUEVA SOLICITUD
AGN - PMA ESTADO DEL AGN #
RADICADOAGN-2-
2026-11416

OBSERVACIONES GRUPO DE
GESTION DOCUMENTAL

En consecuencia, la expedicidon
del acto administrativo debera
articularse con la culminacién
del procedimiento de
convalidacion e inscripcién de
las TRD, segun corresponda a la
situacion  particular de la
entidad.

Respecto del requerimiento
relacionado con la publicacidn
de las TRD y CCD convalidados
y firmados, se precisa que esta
constituye una obligacién
archivistica establecida en el
articulo 5.1.3.2 del Acuerdo 001
de 2024, por lo que debe ser
atendida por la entidad; sin
embargo, corresponde
diferenciar esta obligacién de la
determinacion del cumplimiento
del producto especifico
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ITEM| ACTIVIDAD AGN - PMA ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL
RADICADOAGN-2-
2026-11416
originalmente establecido para
la T4.
Por lo anterior, la accion
continla En ejecucion, hasta
tanto se surtan las actuaciones
necesarias para cumplir el
producto establecido en el PMA.
2. M1 | Elaborar un | Manual Operativo Se verific6 la elaboracion,
Manual Operativo | para la Sin requerimientos aprobacién y versionamiento del
para la | organizacion de | CUMPLIDA | adicionales. Manual Operativo para la
organizacion  de | archivos de gestidn organizacion de archivos de
archivos de | (fisicos, hibridos, gestion fisicos, hibridos vy
gestion  (fisicos, | electrénicos) electrénicos, la normalizacién de
hibridos, Normalizacion  de la descripcion de documentos y
electrdénicos) descripcion de expedientes y la aplicacion de
Normalizaciéon de | documentos y las TRD, producto
descripcion de | expedientes y expresamente definido en el
documentos y | aplicacion de Tablas PMA.
expedientes y | de Retencion
aplicacion de | Documental TRD, El producto fue entregado
Tablas de | aprobado y mediante radicado del 28 de
versionado marzo de 2025 y fue objeto de
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RADICADOAGN-2-
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Retencion reporte en los seguimientos
Documental TRD correspondientes, por lo que se
evidencia el cumplimiento de la
actividad y del producto
comprometido.
No se registraron
requerimientos adicionales del
AGN asociados especificamente
a esta accion en el radicado
objeto de andlisis.

2. M2 | Socializacion y CUMPLIDA Sin requerimientos | Se verificé la realizacion de las
apropiacion del adicionales. actividade,:s de socializacion y
Manual Operativo apropiacion del Manual

Operativo para la organizacién
para 'a | presentaciones y de archivos de  gestion,
organizacion  de | |istados de mediante jornadas
archivos de | gsistencia de los desarrolladas en el marco del
gestion  (fisicos, | eyentos Plan Institucional de
hibridos, Capacitacion (PIC), soportadas
electronicos) en las respectivas
Normalizacién de prgsentgciones y listados de

o asistencia.
descripcion de
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PRODUCTO
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ITEM | ACTIVIDAD AGN - PMA ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL
RADICADOAGN-2-
2026-11416
documentos, Estas actividades corresponden
expedientes y al producto establecido en el
correspondencia PMA y fueron reportadas dentro
con el del periodo de ejecucion
o . previsto.
acompafiamiento
del Grupo Interno No se identificaron
de Trabajo requerimientos adicionales del
Gestion AGN asociados especificamente
Documental a los a esta accidén. En consecuencia,
colaboradores de se considera acreditado el
. cumplimiento  del  producto
la agencia, como definido para la M2.
parte de las
actividades que se
integraran en el
Plan Institucional
de Capacitacion
PIC 2025
2. M3 | Levantamiento de | , Cronograma de De acuerdo con el seguimiento
documentales de inventarios y = ) ) Y
presentacion de inventarios
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RADICADOAGN-2-
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2022, 2023 y organizacion de documentales de las oficinas
2024 de todas las archivos. productoras 2022, 2023 Y 2024,
oficinas conforme al cronograma
e Inventario establecido para la organizacién
productoras Documental de de los archivos de gestidn.
cada una de las El producto definido en el PMA
oficinas corresponde al cronograma de
productoras levantamiento y a los
inventarios documentales de las
oficinas productoras. En

consecuencia, la valoracién del
cumplimiento debe efectuarse
sobre dichos productos y sobre
las evidencias que acrediten su
ejecucion.

No se registraron
requerimientos adicionales del
AGN asociados especificamente
a esta accion. Por lo tanto, de
acuerdo con los soportes
reportados, se considera
acreditado el producto
establecido en el PMA.
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PRODUCTO
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ITEM| ACTIVIDAD AGN - PMA ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL
RADICADOAGN-2-

2026-11416

Se adjunta Cronograma
relacionados con la entrega de
los inventarios en formato FUID
2022, 2023 y 2024 asi como la
organizacion de los archivos de
gestion.

2. M4 La accibn permanece en
ejecucion, toda vez que el
producto establecido en el PMA
Reali corresponde al Inventario
) eahzar_ los Documental del Archivo Central
inventarios y actualmente se cuenta con el
documentales del Inventario FUID correspondiente a |la
archivo que documentacién fisica, mientras
reposa en el Docgmental Sin requerimientos | se encuentra pendiente
Archivo  Central | Archivo Central EN | adicionales. completar el inventario de los
, . EJECUCION expedientes electronicos.

(fisico y

electronico). La situacién reportada respecto
de los documentos electrénicos
se relaciona con las actividades
adelantadas para consolidar y
organizar la informacién en el
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2026-11416
espacio de almacenamiento
correspondiente, de acuerdo
con las transferencias
documentales efectuadas.
Se adjunta Inventario
Documental parcial de la
documentacién electrénica del
Archivo Central.
2. M5 | Como medida de EN Se verificd la realizacién de
autocontrol se EJECUCION actividades de seguimiento
realizard gwedizn(tjgtel ,Prograng:a Etsp?cifélcoI
. e Auditoria y Contro e
seguilmlento Informe semestral Programa de Gestién
mediante el de cumplimiento al Sin requerimientos Documental, con reporte de
Programa Programa adicionales. resultados en el informe
especifico de especifico de correspondiente a abril de 2026.
auditoria y control | 5uditoria y control _ g
del PGD, frente al del PGD En consecuencia, la _accion se
levantamiento de mantiene En ejecucion, ha§:ca
: . tanto se complete la verificacion
los inventarios y consolidacién de los informes
documentalles 4 hasta el cierre de esta actividad
organizacion en
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necesidad de
actualizacion del
Modelo de
Requisitos para la
Gestién
Electrénica de
Documentos de
acuerdo al estado
actual y funcional
de la entidad.

electrénicos por el CIGD
0 quien haga sus veces

e Modelo de
Requisitos para
la Gestion
Electronica de
Documentos

PRODUCTO
, NUEVA SOLICITUD OBSERVACIONES GRUPO DE
ITEM| ACTIVIDAD Ang:ﬁDPOMPAOR ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL
RADICADOAGN-2-
2026-11416
los Archivos de 31/12/2026 de conformidad con
Gestidn en cada el PMA.
una de las
oficinas
productoras.
3. M1 CUMPLIDA Acta de aprobacion de | El Grupo de Gestién Documental
Modelo de requisitos para | verificd que la actividad prevista
validar la la gestion documentos | en el PMA fue ejecutada vy

reportada como “Cumplida” en
el tercer trimestre de 2025,
luego de haber sido reportada
en “En Ejecucion” durante el
segundo trimestre.

Frente al requerimiento del AGN
relacionado con el acta de
aprobacién del Modelo de
Requisitos para la Gestion de
Documentos Electréonicos por
parte del CIGD, se precisa que
este requerimiento corresponde
a la formalizacion del
instrumento y debe
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PRODUCTO
APROBADO POR

ITEM ACTIVIDAD AGN - PMA

ESTADO

NUEVA SOLICITUD
DEL AGN #
RADICADOAGN-2-
2026-11416

OBSERVACIONES GRUPO DE
GESTION DOCUMENTAL

acreditarse de conformidad con
la normativa archivistica
vigente.

En este sentido, se diferencia el
cumplimiento de la actividad y la
elaboracion del producto
previsto en el PMA, de Ila
formalizacién de su aprobacion
por la instancia competente.

Apropiar el
MOde|0 de [ ] InterfaZ
. operando
Requisitos para la
Gestién e Actas de
Electrénica de reunidn con el
Documentos. proveedor

CUMPLIDA

Se verific6 que las actividades
previstas en el PMA fueron
orientadas a la apropiacion del
Modelo de Requisitos para la
Gestidn Electroénica de
Documentos, mediante mesas
de trabajo, validaciones técnicas
y funcionales y acciones de
parametrizacién y
acompafiamiento con el
proveedor.

Los soportes reportados
corresponden a las actas de
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ITEM ACTIVIDAD

PRODUCTO
APROBADO POR
AGN - PMA

ESTADO

NUEVA SOLICITUD
DEL AGN #
RADICADOAGN-2-
2026-11416

OBSERVACIONES GRUPO DE
GESTION DOCUMENTAL

reunidn con el proveedor vy a las
actividades adelantadas para la
apropiacién del Modelo.

Respecto de la condicidn
denominada “Interfaz
operando”, se precisa que su
culminacion puede encontrarse

relacionada con etapas
posteriores de implementacién
tecnoldgica y con la
disponibilidad de los
instrumentos archivisticos
requeridos para su

parametrizacion.

En consecuencia, debe
diferenciarse el cumplimiento de
las actividades de apropiacidon
del Modelo de la culminacién
técnica de las funcionalidades
cuya operacién dependa de
otros componentes del SGDEA.
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RADICADOAGN-2-
2026-11416
Por lo anterior, el cumplimiento
de la accién debera valorarse de
acuerdo con los productos
especificamente establecidos en
el PMA, sin desconocer las
actuaciones posteriores
requeridas para culminar la
implementacion tecnoldgica.
3. M3 Se verifico la entrega de los
Informe - Sin requerimientos productos establecidos en el
Andlisis de CUMPLIDA adicionales. PMA,  correspondientes  al
soluciones informe de analisis de
existentes en el soluciones existentes en el
Analizar mercadg, Fase mercado, el informe de prueba
. de diseno. de concepto y el plan de
soluciones implementacion.
tecnoldgicas, Informe -
habida cuenta Prueba de Los documentos aportados
que la ANCP, ha concepto, Fase permiten acreditar el desarrollo
adelantado las de disefio. de las actividades previstas para
fases de las fases de ,anélisis, disefio e
L, Plan de implementacion contempladas
Planificacion y implementacion, en la accién de mejoramiento.
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RADICADOAGN-2-
2026-11416
analisis para la Fase de
implementacion implementacion. Al no identificarse
de una requerimientos adiciqnales del
herramienta AGN asoaad_qs espeaﬂcamgnte
, a esta accion, se considera
tecnologlca,’ la acreditado el cumplimiento de
ANCP, iniciara las los productos establecidos en el
fases de Disefo e PMA.
Implementacién,
atendiendo lo
establecido por la
normativa
aplicable vigente.
4. M1 | Crear el control e Procedimientos para | Se verificd la generacion de la
de asignacién de la produccién, planilla y la entrega de este
numeracion recepcion, insumo junto con el acta del
. Planilla control de distribucion, cierre de los consecutivos de la
consecm,.ltlva'a las correspondencia seguimiento, vigencia 2025 que reflejan el
comunicaciones implementada conservacion y control de  correspondencia
oficiales de consulta de los destinada a la asignacion de
entrada, salida e CUMPLIDA documentos. numeraciéon consecutiva a las
internas. comunicaciones oficiales de
entrada, salida e internas,
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PRODUCTO
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AGN - PMA

ESTADO
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OBSERVACIONES GRUPO DE
GESTION DOCUMENTAL

e Los Manuales de
Procedimientos
establecen los Cargos
de los funcionarios
autorizados para
firmar la autorizacion
con destino interno y
externo.

producto expresamente definido
y el otro insumo
complementario en el PMA vy
reportado en el II informe de
seguimiento de 2025 y I informe
de seguimiento 2026, donde
control interno igualmente da
por superada la actividad en los
reportes entregados en su
momento.

Respecto de los requerimientos

posteriores relacionados con
procedimientos para la
produccion, recepcion,

distribucidn, seguimiento,
conservacion y consulta de
documentos, asi como con la
identificacion de los cargos
autorizados para la firma de
comunicaciones oficiales, se
precisa que dichos aspectos
corresponden a obligaciones y
controles propios de la gestién
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PRODUCTO
; APROBADO POR NUEVA SOLICITUD OBSERVACIONES GRUPO DE
ITEM| ACTIVIDAD AGN - PMA ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL
RADICADOAGN-2-
2026-11416

documental y de la produccién
documental, pero no
constituyen el producto
especifico establecido para esta

actividad.
Por tanto, los insumos que se
solicitan hacen parte integral de
la siguiente actividad de este

hallazgo.
4. M2 El Grupo de Gestién Documental
o e Proceso de e Procedimientos para | realizd la verificacion de los
Revision y Gestién la produccidn, productos e identific6 como
Actualizacién documental CUMPLIDA recepcion, cumplida la actividad, donde
documental actualizado. distribucion, control interno igualmente da
relacionado a la seguimiento, por superada la actividad en los
produccion, e Manual para la conservacion y reportes entregados en su
radicacién y atencidn de las consulta de los momel’wto. toda vez que se
. peticiones, documentos. verificd y actualizo el Proceso de
control de firmas quejas, Gestion Documental, el proceso
de las reclamos, e Los Manuales de de Correspondencia y el Manual
comunicaciones sugerencias y Procedimientos para la Atencién de Peticiones,
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vigente.

firmar la autorizacion
con destino interno y
externo.

PRODUCTO

; APROBADO POR NUEVA SOLICITUD OBSERVACIONES GRUPO DE

ITEM | ACTIVIDAD AGN - PMA ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL

RADICADOAGN-2-
2026-11416

oficiales, denuncias establecen los Cargos | Quejas, Reclamos, Sugerencias
conforme a la PQRSD, de los funcionarios y Denuncias (PQRSD),
normatividad Actualizado. autorizados para productos definidos en el PMA

para atender la revisidon vy
actualizacion documental
relacionada con la produccién,
radicacion y control de firmantes
de las comunicaciones oficiales.

Asimismo, se precisa que dichos
productos fueron entregados y
reportados en el III informe de
seguimiento de 2025, dentro de
los plazos establecidos en el
Plan de Mejoramiento,
cumpliendo en su totalidad lo
formulado en el PMA.

Respecto a los requerimientos
sefialados posteriormente por el
AGN, relacionados con |los
Procedimientos para la
produccion, recepcion,
distribucidén, seguimiento,
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ITEM ACTIVIDAD

PRODUCTO
APROBADO POR NUEVA SOLICITUD
AGN - PMA ESTADO DEL AGN #
RADICADOAGN-2-
2026-11416

OBSERVACIONES GRUPO DE
GESTION DOCUMENTAL

conservacion y consulta de los
documentos y los Manuales de
Procedimientos establecen los
Cargos de los funcionarios

autorizados para firmar |la
autorizacién con destino interno
y externo, se observa que estos
hacen referencia a los soportes
ya remitidos y dicha informacion
se encuentra contenida en el
Proceso de Gestién Documental,
el Procedimiento de
Correspondencia y el Manual
para la atencion de las
peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias
PQRSD, que fueron actualizados
y remitidos en cumplimiento y
cierre de esta actividad.

De esta manera, y teniendo en
cuenta que ya se han reportado
todos los productos de las
actividades de este hallazgo, por
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Normalizacion de
descripcion de
documentos y
expedientes y
aplicacion de

Tablas de
Retencion
Documental TRD

documentos y

expedientes y

aplicacion de
Tablas de
Retencion

Documental TRD,

aprobado y
versionado

Identificacion de acuerdo
con el Cuadro de
Clasificacion Documental
(CCD) y la TRD
convalidada; Ordenacion:
retiro de material
abrasivo, depuracion,
foliacion;

PRODUCTO
; APROBADO POR NUEVA SOLICITUD OBSERVACIONES GRUPO DE
ITEM| ACTIVIDAD AGN - PMA ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL
RADICADOAGN-2-
2026-11416
lo cual, se solicita se de por
superado el mismo por parte del
AGN.
5. M1 Elaborar un Manual Operativo CUMPLIDA Conformacién N de | Se veri,ficé Ia_ elab_oracién,
. expedientes fisicos vy | aprobaciony versionamiento del
Manual Operativo p_ara Ia electrdnicos en las | Manual Operativo para la
para la organizacion de unidades productoras, | organizacion de archivos de
organizacion de | archivos de gestion donde se observen los | gestiéon fisicos, hibridos vy
archivos de (fisicos, hibridos, procesos técnicos | electrénicos, producto definido
gestion (fisicos, electrénicos) archivisticos aplicados: en eI’PMA y reportado dentro de
hibridos, Normalizacién de - los términos establecidos.
electrdénicos) descripcion de CIa5|f|caC|9n Y
Codificacion: Respecto a los requerimientos

sefialados posteriormente por el
Archivo General de la Nacion
relacionados con la
conformacion de expedientes
fisicos 'y electrénicos, Ia
aplicacidon de procesos técnicos
archivisticos, la identificacién
del mobiliario de archivo y la
elaboracidon de hojas de control
o indices electréonicos, se
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ITEM ACTIVIDAD

PRODUCTO
APROBADO POR
AGN - PMA

NUEVA SOLICITUD
DEL AGN #
RADICADOAGN-2-
2026-11416

ESTADO

OBSERVACIONES GRUPO DE
GESTION DOCUMENTAL

Descripcion: hoja de
control 0 indice
electrénico de
expedientes, Inventario
documentales FUID,
rotulos de carpetas vy
cajas.

Conformacion de los
expedientes, atendiendo
los principios archivisticos
de procedencia y orden
natural, las series,
subseries y tipos
documentales segun los
CCD contenidos en las
TRD convalidadas fisicos
y electréonicos SGDEA.

identificacion de la
estanteria y demas
mobiliario dispuesto para
el almacenamiento de los
archivos de gestién, con

observa que estos aspectos no
corresponden a productos
entregables ni a compromisos
especificos formulados en la
accion de mejoramiento.

En consecuencia, al haberse
cumplido el producto
establecido en el PMA dentro del
plazo previsto, se considera
procedente mantener el cierre
del hallazgo.
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PRODUCTO
; APROBADO POR NUEVA SOLICITUD OBSERVACIONES GRUPO DE
ITEM| ACTIVIDAD AGN - PMA ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL
RADICADOAGN-2-
2026-11416
el cédigo y nombre de la
serie documental,
conforme a los CCD de las
TRD convalidadas.
Hoja de control o indice
electrénico, para las
series, por ejemplo:
Historias Laborales,
Contratos, Procesos
Judiciales, entre otras.
5. M2 Conformacion de | Se verificod la realizacidon de las
expedientes fisicos y | capacitaciones programadas por
Realizar electrdénicos en las | el Grupo de Gestion Documental
capacitaciones _ unidades  productoras, |en el marco del Plan
Presentaciones y donde se observen los | Institucional de Capacitacion
por grupos de . P .
. listados de CUMPLIDA procesos tecnicos | (PIC), soportadas mediante las
trabajo en asistencia de los archivisticos aplicados: presentaciones y listados de
desarrollo Plan eventos asistencia establecidos como
Institucional de Clasificacién y | producto del PMA.
Capacitacion PIC Codificacion:
Identificacion de acuerdo | Los requerimientos posteriores
con el Cuadro de |del AGN relacionados con la
Clasificacion Documental | conformacion de expedientes,
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ITEM ACTIVIDAD

PRODUCTO
APROBADO POR NUEVA SOLICITUD
AGN - PMA ESTADO DEL AGN #
RADICADOAGN-2-
2026-11416

OBSERVACIONES GRUPO DE
GESTION DOCUMENTAL

(CCD) y la TRD
convalidada; Ordenacion:

retiro de material
abrasivo, depuracion,
foliacion;

Descripcion:  hoja de
control 0 indice
electrénico de
expedientes, Inventario
documentales FUID,

rotulos de carpetas vy
cajas.

Conformacion de los
expedientes, atendiendo
los principios archivisticos
de procedencia y orden
natural, las series,
subseries y tipos
documentales segun los
CCD contenidos en las
TRD convalidadas fisicos
y electrénicos SGDEA.

aplicacion de procesos técnicos
archivisticos, identificacién de
mobiliario y uso de hojas de
control o indices electrénicos
corresponden a aspectos
técnicos de la organizacion
documental que deben ser
incorporados en las actividades
de capacitacién y apropiacién
cuando resulten aplicables.

No obstante, dichos
requerimientos no modifican el
producto especifico establecido
para esta accién, consistente en
la realizacién y soporte de las
capacitaciones.

En consecuencia, se acredita el
cumplimiento  del  producto
previsto para la M2, sin perjuicio
de la obligacion institucional de
continuar fortaleciendo la
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PRODUCTO
, APROBADO POR NUEVA SOLICITUD | OBSERVACIONES GRUPO DE
ITEM| ACTIVIDAD AGN - PMA ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL
RADICADOAGN-2-
2026-11416
aplicacion de los procesos
identificacion de la | técnicos archivisticos.
estanteria y demas
mobiliario dispuesto para
el almacenamiento de los
archivos de gestion, con
el cédigo y nombre de la
serie documental,
conforme a los CCD de las
TRD convalidadas.
Hoja de control o indice
electrénico, para las
series, por ejemplo:
Historias, Laborales,
Contratos, Procesos
Judiciales, entre otras.
5. M3 Realizar la EN Conformacion de
organizacién de S{g;‘r?,gzgag,‘;i ?:,2 EJECUCION | expedientes  fisicos y|La actividad se considera
los expedientes los archivos de electrénicos  en las | cerrada, toda vez que los
., unidades  productoras, | aspectos sefnalados por el
docum_ental_es de gestion donde se observen los | Archivo General de la Nacion
las vigencias, documental. procesos técnicos | relacionados con la clasificacion
2022, 2023 y archivisticos aplicados: y  codificacién,  ordenacion,
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ITEM ACTIVIDAD

PRODUCTO

APROBADO POR

NUEVA SOLICITUD
ESTADO

OBSERVACIONES GRUPO DE

rotulos de carpetas vy

cajas.
Conformacion de los
expedientes, atendiendo

los principios archivisticos

AGN - PMA DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL
RADICADOAGN-2-
2026-11416

2024 de todas las | ¢ Inventarios depuracion, foliacion,
oficinas actualizados de Clasificacion y | descripcion, conformacién de
productoras las vigencias Codifi_cgcic').lj: expedieljtes ﬁ'sicos” y
(implementacién 2022, 2023 y Identificacion de acuerdo elelctronlcos, elaboraC|o,n _ de
, 2024 con el Cuadro de | hojas de control o indices
archivos de Clasificacion Documental | electrénicos,  rotulacidon e
gestion y central) (CCD) 'y la  TRD |identificacion de las unidades de
fisico y convalidada; Ordenacién: | conservacién y del mobiliario
electrénico. retiro de material | hacen parte integral del proceso
abrasivo, depuracion, | técnico de organizacién
foliacion; documental desarrollado en las
diferentes unidades productoras
Descripcion: hoja de |y no corresponden a productos
control 0 indice | independientes o adicionales a
electrénico de | los definidos para esta actividad.

expedientes, Inventario
documentales FUID, | Como resultado de la aplicacion

de dichos procesos técnicos, el
producto final corresponde a los
inventarios documentales
actualizados, los cuales
consolidan la informacion de los
expedientes organizados de
todas las dependencias para las

Agencia Nacional de Contratacion Publica
Direccion: Carrera 7 # 26 — 20 - Bogota, Colombia

Mesa de servicio: (+57) 601 7456788

Atencion al ciudadano: (+57) 601 7956600

Colombia Compra Eficiente

Cédigo: CCE-GDO-FM-14 Versién: 01 Fecha: 27-12-2023




COMUNICACION INTERNA

g‘f

Agencia-Nacional
de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente

documentales segun los
CCD contenidos en las
TRD convalidadas fisicos
y electréonicos SGDEA.

identificacion de la
estanteria y demas
mobiliario dispuesto para
el almacenamiento de los
archivos de gestién, con
el cédigo y nombre de la
serie documental,
conforme a los CCD de las
TRD convalidadas.

Hoja de control o indice
electrénico, para las
series, por ejemplo:
Historias

PRODUCTO
; APROBADO POR NUEVA SOLICITUD OBSERVACIONES GRUPO DE
ITEM| ACTIVIDAD AGN - PMA ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL
RADICADOAGN-2-
2026-11416

de procedencia y orden | vigencias 2022, 2023 y 2024.
natural, las series, | Estos inventarios fueron
subseries y tipos | entregados como evidencia en el

reporte  correspondiente  al
segundo trimestre 'y, con
ocasion de la nueva observacion
formulada por el AGN, se
remiten nuevamente para su
respectiva verificacion.

Se adjunta el Cronograma de
entrega de los FUID vy
organizacion de archivos 2022,
2023 Y 2024.
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Aplicar las Tablas
de Control de
Acceso en los

repositorios
documentales
fisicos y
electronicos de la
entidad

e Circular interna
impartiendo
lineamientos

para su
aplicacion

archivisticos aplicados:

Clasificacion y
Codificacion:

Identificacion de acuerdo
con el Cuadro de
Clasificacion Documental
(CCD) y la TRD
convalidada; Ordenacion:

retiro de material
abrasivo, depuracion,
foliacion;

Descripcion: hoja de
control o} indice

PRODUCTO
, APROBADO POR NUEVA SOLICITUD | OBSERVACIONES GRUPO DE
ITEM| ACTIVIDAD AGN - PMA ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL
RADICADOAGN-2-
2026-11416
Laborales, Contratos,
Procesos Judiciales, entre
otras.
5. M4 Conformacion de | Se verificd6 que la accion
expedientes fisicos vy | contempla como producto la
EN | electrénicos en las | expedicion de una circular
EJECUCION | unidades productoras, | interna mediante la cual se
donde se observen los |impartan lineamientos para la
procesos técnicos | aplicacion de las Tablas de

Control de Acceso en los
repositorios documentales
fisicos y electrénicos de la
entidad.

Por tanto, el seguimiento debe
considerar tanto la expedicion
del producto comprometido
como las evidencias de su
aplicacion durante el periodo
previsto para la accion.

Los requerimientos del AGN
relacionados con la organizacién
de expedientes, aplicacion de
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rotulos de carpetas vy
cajas.

Conformacion de los
expedientes, atendiendo
los principios archivisticos
de procedencia y orden
natural, las series,
subseries y tipos
documentales segun los
CCD contenidos en las
TRD convalidadas fisicos
y electrénicos SGDEA.

identificacion de la
estanteria y demas
mobiliario dispuesto para
el almacenamiento de los
archivos de gestion, con
el cédigo y nombre de la
serie documental,

PRODUCTO
; APROBADO POR NUEVA SOLICITUD OBSERVACIONES GRUPO DE
ITEM| ACTIVIDAD AGN - PMA ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL
RADICADOAGN-2-
2026-11416

electroénico de | procesos técnicos archivisticos,
expedientes, Inventario | identificacion del mobiliario y
documentales FUID, | hojas de control o indices

electronicos corresponden a
materias relacionadas con la
organizacion documental, pero
no constituyen el producto
especifico de esta accion.

En consecuencia, dichos
aspectos no deben confundirse
con el producto asociado a las
Tablas de Control de Acceso.

Agencia Nacional de Contratacion Publica

Direccion: Carrera 7 # 26 — 20 - Bogota, Colombia
Mesa de servicio: (+57) 601 7456788

Atencion al ciudadano: (+57) 601 7956600

Cédigo: CCE-GDO-FM-14 Versién: 01 Fecha: 27-12-2023

Colombia Compra Eficiente




COMUNICACION INTERNA

g‘f

Agencia-Nacional
de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente

PRODUCTO
, APROBADO POR NUEVA SOLICITUD OBSERVACIONES GRUPO DE
ITEM| ACTIVIDAD AGN - PMA ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL
RADICADOAGN-2-
2026-11416
conforme a los CCD de las
TRD convalidadas.
Hoja de control o indice
electrénico, para las
series, por ejemplo:
Historias Laborales,
Contratos, Procesos
Judiciales, entre otras.

5. M5 Conformacion de | Se verificd la elaboracion del
expedientes fisicos vy | producto formulado frente a
electrénicos en las | esta actividad del Plan de
unidades productoras, | Transferencias Documentales
donde se observen los | con la expedicidn de la Circular

Elaborar el Plan Circular interna de procesos técnicos | Interna para su aplicacion,
. aplicacion del Plan archivisticos aplicados: productos definidos en el PMA y
de Transferencias de Transferencias | CUMPLIDA reportados dentro del plazo
documentales documentales Clasificacién y | establecido y aprobado por la
Codificacion: oficina de control interno en el
Identificacion de acuerdo | Informe del III trimestre de

con el Cuadro de | 2025.

Clasificacion Documental

(CCD) y la TRD | Los requerimientos posteriores
convalidada; Ordenacion: | relacionados con la
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ITEM ACTIVIDAD

PRODUCTO
APROBADO POR
AGN - PMA

ESTADO

NUEVA SOLICITUD
DEL AGN #
RADICADOAGN-2-
2026-11416

OBSERVACIONES GRUPO DE
GESTION DOCUMENTAL

retiro de material
abrasivo, depuracion,
foliacion;

Descripcion:  hoja de
control 0 indice
electrénico de
expedientes, Inventario
documentales FUID,
rotulos de carpetas vy
cajas.

Conformacion de los
expedientes, atendiendo
los principios archivisticos
de procedencia y orden
natural, las series,
subseries y tipos
documentales segun los
CCD contenidos en las
TRD convalidadas fisicos
y electréonicos SGDEA.

conformacion de expedientes,
procesos técnicos de
organizacion, identificacion de
mobiliario y hojas de control o
indices electroénicos
corresponden a condiciones
técnicas que deben observarse
en el desarrollo de |las
transferencias documentales, de
acuerdo con la normativa
archivistica vigente no son
vinculantes para el
cumplimiento de esta actividad
y su producto especifico.

En consecuencia, tales aspectos
constituyen productos
independientes y posteriores de
la accion, y su aplicacion debe
verificarse durante la ejecucion
de las transferencias
documentales. El cumplimiento
del producto documental
establecido en el PMA se
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PRODUCTO
; APROBADO POR NUEVA SOLICITUD OBSERVACIONES GRUPO DE
ITEM| ACTIVIDAD AGN - PMA ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL
RADICADOAGN-2-
2026-11416
identificacion de la | mantiene acreditado, sin
estanteria y demas | perjuicio de la obligacién de
mobiliario dispuesto para | atender las condiciones técnicas
el almacenamiento de los | aplicables mencionadas en el
archivos de gestion, con | proceso  posterior de las
el cdédigo y nombre de la | transferencias primarias.
serie documental,
conforme a los CCD de las
TRD convalidadas.
Hoja de control o indice
electrénico, para las
series, por ejemplo:
Historias Laborales,
Contratos, Procesos
Judiciales, entre otras.
6. M1 Se verifico la entrega del archivo
Realizar entrega Procedimientos y de resoluciones y circulares al
del archivo de CUMPLIDA controles para atender | area competente, mediante la
resoluciones y Acta de entrega consultas, y garantizar | correspondiente acta de
. , que no se tachen o entrega, producto
circulares al area reserven numeros de los | expresamente definido en el
que corresponda actos administrativos. PMA y reportado dentro de los
términos establecidos.
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PRODUCTO
APROBADO POR

ITEM AGN - PMA

ACTIVIDAD

ESTADO

NUEVA SOLICITUD
DEL AGN #
RADICADOAGN-2-
2026-11416

OBSERVACIONES GRUPO DE
GESTION DOCUMENTAL

de acuerdo a la
funcion.

Respecto del requerimiento
posterior relacionado con Ia
existencia de procedimientos y
controles para atender consultas
y garantizar la integridad de la
numeracién de los actos
administrativos, se precisa que
dicho aspecto corresponde a
controles asociados a la gestién
y tramite de los documentos y
no fue establecido como
producto especifico de esta
accion.

Actualizar el
procedimiento,
normalizando la
radicacion de las
comunicaciones

oficiales de salida
e internas y sus
firmantes.

6. M2

Procedimiento de
comunicaciones
oficiales

CUMPLIDA

Como resultado de unas
actividades paralelas
inicialmente  reportadas, se
actualizé el Proceso de Gestidn
Documental y el Procedimiento
de Correspondencia CCE-GDO-
PR-02, ajustando su obijetivo,
alcance, politicas de operacion y
flujo documental, e
incorporando la articulacién con
la gestion de PQRSD, con el fin
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ITEM ACTIVIDAD

PRODUCTO
APROBADO POR
AGN - PMA

ESTADO

NUEVA SOLICITUD
DEL AGN #
RADICADOAGN-2-
2026-11416

OBSERVACIONES GRUPO DE
GESTION DOCUMENTAL

de fortalecer la trazabilidad y

uniformidad en la
administracion de las
comunicaciones oficiales.

De igual forma, se elabord y
aprobd el Manual Operativo para
la Gestion de Documentos vy
Administracién de Archivos CCE-
GDO-MA-02, el cual establece
los niveles de responsabilidad y
las autoridades competentes
para la firma de comunicaciones
oficiales, precisando que: "Las
comunicaciones oficiales
deberan ser firmadas por el
director general, secretaria
general, subdirectores y
asesores o} coordinadores
autorizados".

Asimismo, se actualizé el
Manual PQRSD, adoptado
mediante Resolucion 469 de
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ITEM ACTIVIDAD

PRODUCTO
APROBADO POR
AGN - PMA

ESTADO

NUEVA SOLICITUD
DEL AGN #
RADICADOAGN-2-
2026-11416

OBSERVACIONES GRUPO DE
GESTION DOCUMENTAL

2025, que refuerza las
disposiciones establecidas en el
Manual Operativo, indicando
que en los casos en los que se
designen firmantes diferentes al
nivel directivo, "(..) la
dependencia debera indicar
mediante comunicacion interna
al Grupo de Relacionamiento -
Estado Ciudadano el nombre de
los funcionarios del nivel asesor
y coordinadores autorizados
para firmar las respuestas. En
ningln caso podran suscribirse
respuestas por parte de
contratistas de la entidad".

Con la implementacién de estas
acciones, la entidad fortalece su
modelo de gestién documental,
garantizando la transparencia,
responsabilidad y trazabilidad
en la emisibn de sus
comunicaciones oficiales, en
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ITEM

ACTIVIDAD

PRODUCTO
APROBADO POR
AGN - PMA

NUEVA SOLICITUD
DEL AGN #
RADICADOAGN-2-
2026-11416

ESTADO

OBSERVACIONES GRUPO DE
GESTION DOCUMENTAL

concordancia con los principios
de la administracion publica vy
las normas archivisticas
vigentes.

En consecuencia, se considera
atendido el producto de la
accion, sin perjuicio de que el
procedimiento actualizado deba
mantenerse armonizado con las
disposiciones vigentes sobre
produccion, gestién y tramite de
documentos.

Elaborar el
inventario
documental para
las historias
laborales activas
e inactivas.

Sin requerimientos

CUMPLIDA | adicionales.

Inventarios
documentales de
historias laborales

Se verificod la elaboracion de los
inventarios documentales
correspondientes a las historias
laborales activas e inactivas,
producto expresamente
establecido en el PMA vy
reportado dentro de los
términos previstos.
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implementar los
lineamientos de
conformacion
Historias
Laborales

Historias Laborales
actualizado: CCE-
GTH-IDI-03, y
actas de
seguimiento de
aplicacion

PRODUCTO
; APROBADO POR NUEVA SOLICITUD OBSERVACIONES GRUPO DE
ITEM| ACTIVIDAD AGN - PMA ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL
RADICADOAGN-2-
2026-11416
No se identificaron
requerimientos adicionales del
AGN asociados especificamente
con esta accion.
En consecuencia, se encuentra
acreditado el cumplimiento del
producto definido para la M1.
7. M2 Se verificd la actualizacion de los
Sin requerimientos Lineamientos de Conformacién
. . CUMPLIDA adicionales. de Historias Laborales CCE-
Lineamientos de GTH-IDI-03 y la existencia de
Actualizar e conformacion

las  respectivas actas de
seguimiento de su aplicacion,
productos definidos en el PMA.
No se identificaron
requerimientos adicionales del
AGN asociados especificamente
con esta accion.

En consecuencia, se considera
acreditado el cumplimiento de
los productos establecidos, sin
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Elaborar el Plan
de Transferencias
documentales

adicionales.

Circular interna de

aplicacion del Plan

de Transferencias
documentales

PRODUCTO
, APROBADO POR NUEVA SOLICITUD | OBSERVACIONES GRUPO DE
ITEM| ACTIVIDAD AGN - PMA ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL
RADICADOAGN-2-
2026-11416
perjuicio de la aplicacién
permanente de los lineamientos
archivisticos para la
conformacion y manejo de las
historias laborales.
7. M3 Se verifico la elaboraciéon del
Sin requerimientos Plan de Transferencias
CUMPLIDA

Documentales y la expedicién de
la Circular Interna para su
aplicacion, productos definidos
en el PMA y reportados dentro
del plazo establecido.

No se identificaron
requerimientos adicionales del
AGN asociados especificamente
con esta accion.

En consecuencia, se encuentra
acreditado el cumplimiento de
los productos establecidos para
la M3.
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ITEM ACTIVIDAD

OBSERVACIONES GRUPO DE
GESTION DOCUMENTAL

Actualizar el
diagnostico
integral de

archivos

PRODUCTO
APROBADO POR NUEVA SOLICITUD
AGN - PMA ESTADO DEL AGN #
RADICADOAGN-2-
2026-11416
CUMPLIDA
Diagnéstico

integral de archivos

Se verificd la actualizacion del
Diagnéstico Integral de
Archivos, producto establecido
en el PMA.

El Acuerdo 001 de 2024
establece que los sujetos
obligados deben realizar un
diagnéstico integral de la
gestion documental y
administracién de archivos,
considerando los documentos
producidos o gestionados tanto
en soporte fisico como en
formatos electrdnicos, y dispone
que este diagnodstico debe
actualizarse periddicamente de
acuerdo con la planeacion,
seguimiento y evaluacion que
realice la entidad.

En consecuencia, el producto se
considera atendido respecto del
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Presentar para
aprobacion el
Sistema integrado
de conservacion
SIC ante el CIGD

Acta de aprobacién

por el CIGD

aprobacion del SIC,
expedido por el
representante legal.

PRODUCTO
, APROBADO POR NUEVA SOLICITUD | OBSERVACIONES GRUPO DE
ITEM| ACTIVIDAD AGN - PMA ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL
RADICADOAGN-2-
2026-11416
coOmpromiso especifico
establecido en el PMA
8. M2
El Grupo de Gestién Documental
CUMPLIDA Acto administrativo de

verific6 y se determina como
cumplida la accion de
mejoramiento, toda vez que la
presentacién y aprobacion del
Sistema Integrado de
Conservacion (SIC) ante el
Comité Institucional de Gestidn
y Desempefio (CIGD),
soportada mediante la
respectiva acta de aprobacién,
producto definido en el PMA.

La normatividad vigente
(Acuerdo 01 de 2024) establece
en su Articulo 6.1.1.7.:
“Aprobacidon y publicacion de los
planes del Sistema Integrado de
Conservacion — SIC. Los planes
de implementacion del Sistema
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ITEM ACTIVIDAD

PRODUCTO
APROBADO POR NUEVA SOLICITUD
AGN - PMA ESTADO DEL AGN #
RADICADOAGN-2-
2026-11416

OBSERVACIONES GRUPO DE
GESTION DOCUMENTAL

Integrado de Conservacion -
SIC deben ser aprobados por el
Comité Institucional de Gestion
y Desempefo o quien haga sus
veces, cuyo sustento debe
quedar registrado en las actas
del respectivo Comité vy
publicarse en la web de la
entidad luego de su aprobacion.

Paragrafo. Cuando no sea
posible integrar o conformar el
Comité Institucional de Gestion
y Desempefio que apruebe los
planes del Sistema Integrado de
Conservacion - SIC, por no
contar taxativamente con los
cargos que integran dicha
instancia o sus equivalentes, la
aprobacién se hara por acto
administrativo o documento
equivalente expedido por el
representante legal”
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ITEM ACTIVIDAD

PRODUCTO
APROBADO POR NUEVA SOLICITUD
AGN - PMA ESTADO DEL AGN #
RADICADOAGN-2-
2026-11416

OBSERVACIONES GRUPO DE
GESTION DOCUMENTAL

Por lo anterior, no se considera
procedente la exigencia de que
el Sistema Integrado de
Conservacion deba ser aprobado
mediante un acto administrativo
expedido por el Representante
Legal, ya que la ANCP-CCE
cuenta con el Comité
Institucional de Gestion vy
Desempefio, situacidn en la que
no aplica el paragrafo del citado
articulo. Ademas, en reportes
anteriores al Plan de
Mejoramiento ha demostrado
que el Sistema Integrado de
Conservacion fue aprobado por
el Comité Institucional de
Gestidn y Desempeio mediante
acta No. 15 del afio 2025.

De igual manera, se ha
reportado que el SIC fue
publicado en la pagina web de la
entidad, que puede consultarse
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ITEM ACTIVIDAD

PRODUCTO

APROBADO POR

AGN - PMA

ESTADO

NUEVA SOLICITUD
DEL AGN #
RADICADOAGN-2-
2026-11416

OBSERVACIONES GRUPO DE
GESTION DOCUMENTAL

en: CCE-GDO-MA-04-Manual-
del-Sistema-Integrado-de-

Conservacion-SIC-V1-

15122025 Firmado.pdf

Solicitar la
publicacion en la
pagina web del
Sistema integrado
de conservacion-
SIC y sus planes
especificos
aprobados

Publicacién del SIC

en la web

CUMPLIDA

Se verific6 la solicitud vy
publicacion del Sistema
Integrado de Conservacion y sus
planes especificos aprobados en
el sitio web institucional,
producto definido en el PMAy se
determina como cumplida la
accion de mejoramiento, toda
vez que se verifico la solicitud y
publicacion del Sistema
Integrado de Conservacion
(SIC) y sus planes especificos
aprobados en la pagina web de
la Entidad.

De igual manera, se ha
reportado que el SIC fue
publicado en la pagina web de la
entidad, que puede consultarse
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ITEM ACTIVIDAD

PRODUCTO

APROBADO POR

AGN - PMA

ESTADO

NUEVA SOLICITUD
DEL AGN #
RADICADOAGN-2-
2026-11416

OBSERVACIONES GRUPO DE
GESTION DOCUMENTAL

en: CCE-GDO-MA-04-Manual-
del-Sistema-Integrado-de-
Conservacion-SIC-V1-

15122025 Firmado.pdf

Implementar los
planes especificos
del Sistema
integrado de
conservacion SIC

Soportes de la

implementacion del
Sistema Integrado
de Conservacion

SIC

(Formatos, Planillas

trimestrales)

EN
EJECUCION

e Cronograma de
seguimiento al
cumplimiento de las
actividades
programadas por cada
programa de
conservacion
documental.

La accibn se encuentra en
ejecucion, dado que el producto
establecido en el PMA
corresponde a los soportes de
implementacion del Sistema
Integrado de Conservacion,
incluidos los formatos y reportes
periodicos que permitan
evidenciar la ejecucion de sus
planes especificos.

Los requerimientos formulados
por el AGN relacionados con la
presentacion de un cronograma
de seguimiento al cumplimiento
de las actividades programadas
guardan relaciéon directa con la
implementacidon, seguimiento vy
control del SIC.
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ITEM

ACTIVIDAD

PRODUCTO
APROBADO POR
AGN - PMA

NUEVA SOLICITUD
DEL AGN #
RADICADOAGN-2-
2026-11416

ESTADO

OBSERVACIONES GRUPO DE
GESTION DOCUMENTAL

Por lo anterior, la accion se
mantiene En ejecucidn, hasta
consolidar los soportes de
implementacidon y seguimiento
correspondientes al periodo
objeto de evaluacion.

Realizar el
Seguimiento y
evaluacion de los
planes especificos
del Sistema
integrado de
conservacion SIC

EN
EJECUCION

Informes de
seguimiento
anuales

La accibn se encuentra en
ejecucion y debe ser valorada
conforme al producto
establecido en el PMA,
correspondiente a los informes
de seguimiento y evaluacién de
los planes especificos del
Sistema Integrado de
Conservacion.

Respecto a las solicitudes
formuladas posteriormente por
el Archivo General de la Nacion,
se considera que estas guardan
relacion con actividades de
seguimiento, control y
fortalecimiento de la
implementacion del SIC; sin
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PRODUCTO
. APROBADO POR NUEVA SOLICITUD | OBSERVACIONES GRUPO DE
ITEM| ACTIVIDAD AGN - PMA ESTADO DEL AGN # GESTION DOCUMENTAL
RADICADOAGN-2-
2026-11416

embargo, no corresponden a
productos entregables
adicionales a los definidos en la
accion de mejoramiento.

En consecuencia, la valoracion
del cumplimiento debe
efectuarse con base en los
productos establecidos en el
PMA.
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