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INFORME DE LEY — CONTROL INTERNO
INFORME DE SEGUIMIENTO A POLITICAS DEL MODELO INTEGRADO DE

PLANEACION Y GESTION-MIPG 2025 Y POLITICAS OPERACIONALES A

I TRIMESTRE 2026 DE LA AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION
PUBLICA COLOMBIA COMPRA EFICIENTE ANCP-CCE

La Asesora Experta con Funciones de Control Interno juntamente con su equipo
de trabajo, en cumplimiento con lo establecido en la Ley 87 de 1993 "Por la cual
se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y
organismos del estado y se dictan otras disposiciones”, asi como el Decreto 648
de 2017 y de conformidad con la siguiente normativa priorizada:

Constitucion Politica de Colombia de 1991, especialmente los articulos
209 y 269, los cuales establecen los principios que rigen la funcién
administrativa y la obligatoriedad de implementar sistemas de control interno
en las entidades publicas.

Ley 152 de 1994, por la cual se establece la Ley Organica del Plan de
Desarrollo y se regulan los procesos de planeacion en el sector publico

Ley 489 de 1998, "Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y
funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las
disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las
atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la
Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones."

Ley 1952 de 2019, "“Por medio de la cual se expide el cédigo general
disciplinario se derogan la ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley
1474 de 2011, relacionadas con el derecho disciplinario.”

Ley 87 de 1993, "Por la cual se establecen normas para el ejercicio del
control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones”

Ley 1712 de 2014, "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y
del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones.”

Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion
Pablica, que compila las disposiciones normativas relacionadas con la gestién
publica, el empleo publico y el desempefo institucional

Decreto 1499 de 2017, "Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funciéon Publica, en lo
relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la
Ley 1753 de 2015.” mediante el cual se adopta el Modelo Integrado de
Planeaciéon y Gestién (MIPG) como marco de referencia para dirigir, planear,
ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestién de las entidades
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e Decreto 612 de 2018, por el cual se fijan directrices para la integracion de
los planes institucionales y estratégicos al Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion (MIPG).

e Decreto Ley 4170 de 2011 “por el cual se crea la Agencia Nacional de
Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente, se determinan sus
objetivos y estructura”.

e Decreto 403 de 2020 “ARTICULO 51. Evaluacién del control interno. La
evaluacion de control interno es el andalisis de los sistemas de control de las
entidades sujetas a la vigilancia, con el fin de determinar la calidad de los
mismos, el nivel de confianza que se les puede otorgar y si son eficaces y
eficientes en el cumplimiento de sus objetivos.”

e Resolucion 270 de 2021 de la ANCP-CCE, por medio el cual se regula la
organizacion interna, el funcionamiento y los comités asesores, disciplinarios
y funcionales dentro de la Agencia Nacional De Contratacion Publica Colombia
Compra Eficiente (ANCP-CCE)

e Resolucion 483 de 2025 de la ANCP-CCE "por la cual se adopta el Modelo
de Planeacion Y Gestion (MIPG) y se dictan otras disposiciones

e Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en
Entidades Publicas emitida por el DAFP. Version 7 2025

e Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG), expedido por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
como instrumento técnico y metodolégico para la implementacion del
modelo, asi como para el seguimiento y evaluacién del desempefio
institucional.

En cumplimiento de lo anterior, y en concordancia con el Plan Anual de
Auditorias basado en riesgos para la vigencia 2026, aprobado por el Comité
Institucional Coordinador de Control Interno, se llevod a cabo el presente Informe
de Seguimiento cuyo ambito de aplicacidon y alcance es: “seguimiento a las
Politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestiéon-MIPG 2025 y Politicas
Operacionales a corte I trimestre 2026 de la Agencia Nacional de Contratacién
Pablica Colombia Compra Eficiente ANCP-CCE”, con el propdsito de verificar su
implementacion, aplicacion, cumplimiento y efectividad en el fortalecimiento de
la gestion institucional, contemplando los SIGUIENTES CRITERIOS DE
VERIFICACION:
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A nivel metodolégico, Control Interno desarrolld el presente informe de
seguimiento de Politicas Institucionales de acuerdo con los siguientes contenidos

de informacion:

e Informacidon suministrada por la II linea de defensa - Grupo Interno de
Planeacion, Politicas Publicas y Asuntos Internacionales remitida como
respuesta a requerimiento de Control interno frente al Inventario de Politicas
Institucionales del 16/02/2026 con respuesta emitida por la II linea de
defensa el mismo dia y con envi6 final de respuesta final el 13/04/2026 por
funcionaria del GI de Planeacidén, Politicas Publicas y Asuntos Internacionales.
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e Informacién suministrada por la I linea de defensa (responsable de cada
Proceso y/o dependencia) sobre “Diligenciamiento Politicas Operacionales”,
como respuesta al requerimiento de Control interno enviado el 21 de mayo

de 2026:
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Imagen 4: Ejemplo Respuesta “oportuna” GI TH
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001, SEGUIMIENTO POLITICA... , SEGUIMIENTO POLITICAS 0P,

SEGUIMIENTO POLITICAS 0P,
a @ 5 v

Cordial saludo Dra. Edith,

Remito la informacién comespondiente @ las Polfticas del MIPG y o los polfticas operacionales de los grupos intemos de frabajo de
la Secrefaria General.

1. Grupo Infermo de rabajo de Gestién Financlera.

2. Grupo intemo de frabajo de Gesfidn del Talento Humano.

3. Grupo inferno de frabajo de Gesfion Administraiva,

4. Grupo inferno de frabajo de Gesfién Documental.

5. Grupo Infemo de trabajo de Coniratos y Adquisiciones.

&, Grupo intemo de frabajo de Asuntos Legales, Judicicles y Discipinarios.
7. Grupo inferno de frabejo de Relacionamiento Estedo Ciudadan,

Asf mismo, los evidencias se encuentran relacionadas en cada uno de los documentos, asl como en el siguiente enlace:
5 Eolticas MP( jongl fario General

Es preciso indicar que respecto de la informacién del Grupo de Gestién del Talento Humano esta fue enviada el dia de ayer, este
coeo pretende unificar con el resto de los procesos.

Atenta a lo que se requiera adicional

Fuente: Correo Institucional ANCP CEE
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e Consulta y verificacion por parte de Control Interno sobre contenidos de
publicacion de “Politicas Institucionales” en la pagina web de la ANCP-CCE

publicadas en e

|\\

Footer u otro menu o submenu” conforme a requisitos de

la Resolucion 1519/2020 MinTic, contenidos de informacion relacionados con
Politicas Institucionales en la Intranet.

A nivel de ambito de alcance y aplicacidon de requisitos normativos de la Ley
87 de 1993 y el Decreto 1499 de 2017 DAFP y en aras del lenguaje claro, Control
Interno considera importante precisar el ambito de alcance y comprension de
las Politicas de MIPG y Politicas Operacionales adoptadas por la Entidad,
particularmente en cuanto a su naturaleza, alcance y nivel de aplicacion, a
continuacion, se presenta una tabla comparativa entre ambas tipologias de

politicas:

Tabla No1: tabla comparativa entre las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG vy las politicas
operacionales adoptadas por la Entidad.

Aspecto

Politicas MIPG

Politicas Operacionales

Naturaleza

Son lineamientos de caracter
estratégico definidos por el
Gobierno Nacional.

Son lineamientos internos definidos y adoptados
por la Entidad.

Alcance

Aplican a todas las entidades
publicas del Estado
colombiano.

Aplican exclusivamente a
adopta.

la entidad que las

Finalidad

Orientar la gestiéon publica
hacia la eficiencia, eficacia,
transparencia y generacion de
valor publico. Son el équé?

Establecer las guias de accion para la
implementacion de las estrategias de ejecucion
de la entidad publica; define los limites y
parametros necesarios para ejecutar los procesos
y actividades en cumplimiento de la funcién, los
planes, los programas, proyectos y politicas de
administracion del riesgo previamente definidos
por la entidad. Son el écdmo?

Fuente
normativa

Emitidas por el Departamento
Administrativo de la Funcion
Pldblica — DAFP en el marco del
MIPG.

Emitidas por el Departamento Administrativo de
la Funcién Publica — DAFP en el marco del MIPG.

Enfoque

Fortalecimiento del desempefio
institucional y del sistema de
gestion publica.

Asegurar el adecuado funcionamiento de los

procesos institucionales.
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Sistema administracion de Riesgos,
Comunicaciones, Ambiental, Seguridad y Salud
en el trabajo, Desconexién Laboral, Politica de
tratamiento y protecciéon de datos personales,
Politica de Términos y Condiciones de las
Plataformas  Electrénicas de Compra vy
Contratacién Publica, entre otras

Talento humano, planeacién,
control interno, gestién del
conocimiento, transparencia.

Ejemplo de
contenido

Relaciéon |Sirven como marco general de | Desarrollan y materializan las politicas MIPG en la
entre si | referencia. operacién institucional.

Fuente: elaborada por Control Interno

Control Interno, consulté el documento CCE-DES-MA-06 Manual Operativo
del MIPG en el esquema de Lineas de defensa en el numeral 3 Términos y
definiciones, para registrar las definiciones de Politica, Politica de Gestion y
Desempefio y Politica de Operacidén, que guardan correlacién técnica con el
presente informe, observando lo siguiente:

Politica: intenciones y direcciéon de una organizacion, expresa formalmente su
alta direccién.

Nota: Respecto de las definiciones de Politica de Gestién y Desempefio y Politica
de Operacién, la III linea de defensa no observé en dicho Manual dichos
contenidos, precisando que “aunque no es de caracter obligatorio su inclusion”
a nivel normativo, Control interno considera importante su incorporacion, dado
gue las mediciones de desempefio institucional contemplan requisitos integrales
a nivel de documentacion (directrices), implementacion, monitoreos, mejoras
implementadas ante brechas identificadas, por parte de Entidades tales como
MinTIC, Contaduria General de la Nacion, DAFP, entre otros, que en la parte de
resultados del seguimiento de Politicas de Gestién y Desempeiio se presenta
“muestra” de evidencia documentada de las mediciones de desempeno
realizadas a nivel externo.

De acuerdo con lo anterior, Control Interno consultd términos y/o definiciones
de los conceptos Politica, Politica de Gestién y Desempefio y Politicas de
Operacion, en el Decreto 1083/2015, Decreto 1499/2017, Documento “Politicas
de Operacién Institucionales” del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica”, entre otros, como documento de referencia para extractar la definicién,
dada la relevancia y correlacidon técnica con el presente informe:

Politica: conjunto de directrices, objetivos y prioridades a mediano y largo plazo
gue orientan la gestién de la instituciéon

Politica de Gestién y Desempeiio: son un conjunto de lineamientos del Estado
disefados para estandarizar, simplificar y mejorar el funcionamiento de las
entidades publicas.
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Politicas de Operacién: Elemento de control que establece las guias de accién
para la implementacién de las estrategias de ejecucion de la entidad publica.

A nivel de “requisitos” de cada Modelo evaluativo de mediciéon del
desempeiio de las Politicas Institucionales de la ANCP CCE realizado

por Entidades Externas

De acuerdo con La Ley 87 de 1993, el Decreto 1499/2017, El Modelo Estandar
de Control interno y la Resolucién Interna 483/2025 “Por medio de la cual se
adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y se dictan otras
disposiciones”, Control Interno realizd el seguimiento a las Politicas de Gestién y
Desempefio Institucional, teniendo en cuenta la integracion del SISTEDA con el
Sistema de Gestion de calidad en un Sistema de Gestidon unificado y su
articulacién con el Sistema de Control Interno.

Es claro para Control Interno que existe complementariedad y aspectos
comunes en la implementacién del MIPG, sin embargo es importante
“RECORDAR”, que el DAFP tiene documentado “criterios diferenciales” que
son requisito para la implementacién de las Politicas MIPG al interior de la
entidad (disponibles en su micrositio web), en cumplimiento con la
Institucionalidad del MIPG, por lo cual desde la III linea de defensa se verifica
que la entidad cuente con la documentacién y/o implementacion de los criterios
diferenciales de cada Politica del MIPG con un enfoque “integral” de
verificacion en el entendido que "NO solo el DAFP tiene el rol de medicién de
desempenho institucional con la medicion FURAG” sino existen otras mediciones
de desempefio realizadas por entidades Externas, tales como: la Medicion del
desempenfo institucional a partir de requisitos de la Evaluacién del Sistema de
Control Interno, la Medicién de desempefio de la Evaluacion del Control Interno
Contable (Herramienta transmitido en la Plataforma CHIP de la Contaduria
General de la Nacién),,la medicion del desempefio realizada por Min TIC en el
marco de medicidn del Indice de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
(ITA Resolucion 1519/2020 Mintic), entre otros, que ha continuacidon se
ejemplifican algunos requisitos evaluados en cada herramienta:
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Imagen 5: Micrositio MIPG DAFP

‘.'ZI www 1.funcionpublica.gov.co/web/mipg/inicio I

MIPG Conozca MIPG Cémo opera MIPG Medicién desempefio Resultados Medicion Resultados Historicos =

D o c u m e ntos Presentacion Marco General Manual Operativo
- MIPG MIPG MIPG
de Interés — —

1. Manual B8 3. Manual 2. Manual
Operativo - d Operativo - Operativo -
Anexo 1 Criteria s Aneaxo 5 Criterios Anexos 2, 3, 5,6
Diferenciales Diferenciales y 7 criterios.
GETH Gestion diferenciales
— Documental —

—

Glosario MIPG Acuerdo 01 de Acuerdo 02 de
wversion 7 2017 Reglamento 2018 Comite de
— del Consajo para Seguridad Digital
la Gestion y —
Desempefic
—

Acuerdo 03 de Acuerdo 04 de Acuerdo 05 de
2018 Adopcion de 2018 Comite 2018 Comite de
Criterios Relacion Estado Mejora Normativa
Diferenciales Ciudadano

— —

Acuerdo 06 de Acuerdo 07 de Modelo
2019 2019 Comite &J  Integracidn
Modificacion territorial Comités de
Comite de Mejora — Gestién y
Normativa Desempefio

Integracién Integracidn Integracidn

& comité & comité &  Ccomité Sectorial
Departamental, Institucional de de Auditoria
Municipal y Coordinacién CI —
Distrital de —
Auditoria
—

Integracién de Integracién Documento

& comité %  Comité Sectorial técnico
Institucional de de Gestion y actualizacion
Gestién y Desempefic critarios
Desempefio — diferenciales -
— 2024

Estructura de Evaluacidn del SCI (contempla Politicas MIPG y Politicas Operacién del MECI)

e El Modelo Estandar de Control Interno evalla el desempefio de la ANCP CCE
en la herramienta disefiada por el DAFP denominada “Evaluacion
Independiente Sistema de Control Interno” con frecuencia semestral, con
medicién cuantitativa y cualitativa de los componentes de "Ambiente de
Control", "Evaluacion de riesgos", "Actividades de control", "Informacion vy
Comunicaciéon", y " Actividades de Monitoreo" a partir de la aplicacién de la
siguiente estructura:
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Imagen 6: Micrositio MIPG DAFP
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z ineas de defensa) ja primera y segunda inea de defensa.
Sedeccionar de la lista desplegable 1, 2 0 3 de acuerdo con los siguienies critenios y basado en los resuliados reportados por la Oficina de
Conirol Inteme asi:
valuacion “si se encuentra Funcionando” I 1- El control no opera como esta disefiado o bien no esia preseniz (no 2 ha implemeniado)

2 - Bl conirol opera como esta dizefizdo pero con algunas encizs
3 Bl control opera como £3t3 dissfiado y e efcivo Fente 2 cumplimisnto de los objsfvos y para evir |a matedalizacion del izsgo.
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Fuente: DAFP

Imagen 7: Instrumento Evaluacion de Control Interno Contable -CHIP CGN

GENERAL
-01-20

1 i
EVALUACION DE CONTROL INTERNO CONTABLE
RTTACTONT CUNTRD . T

\ VALUD | _ O
ENVIO NUMERO 4660083

FECHA RECEPCION 2026-02-26 11:09:50

NOMBRE

]l LAy ENTIDAD HA DEFINIDG LAS POLITICAS CONTABLES QUE DEEE APLIZAR PARA EL RECONOCIMIERTC, MEDICION, REVELACION ¥ PRESENT ACIGN DE LOS HECHOS ECONOMICOS DE ACUERDD
CRM EL MARCO NORMATIVO QUE LE CORREZPONDE APLICART

112

11, 3E SOCIALIZAN LAE FOLITICAS CON EL PERSONAL INYOLUCRADD EM EL PROCESD CONTABLE?

114

A543 POLITICAS CONTABLES RESPONDEN & LA NATURALEZA ¥ A LA ACTIVIDAD DE Lé ENTIDAD?

115

.14, LA% POLITICAS CONTABLES PROPENDEN FOF: L& REFRESENT ACIGN FIEL DE L& INFORMACISH FINANCIERAT

113

1114

........ 4. 3E HA IMPLEMENT ADO UNA FOLITICA O INSTRUMENTO [DIRECTRIZ...) 30ERE L& IDENTIFICACIGN DE LOS BIENES FI$ICO% EN FORMA INDIVIDUALIZADA DENTRO DEL PROCES0 CONT ABLE DE LA
NTIDAD
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Fuente: Instrumento Evaluacién de Control Interno Contable -CHIP CGN
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1. RESULTADO DEL SIGUIMIENTO POLITICAS DE GESTION Y
DESEMPENO INSTITUCIONAL

Producto de la verificacion realizada por Control Interno a continuacién se
presentan los resultados del seguimiento de Politicas MIPG a nivel
institucional:

1.1. La entidad cuenta con evidencia documentada de los actos
administrativos internos y documentacion interna, que definen los
lineamientos de operacion del MIPG en la ANCP CCE asi

Decreto Ley 4170/2011 “por el cual se crea la Agencia Nacional de Contratacién
Publica - Colombia Compra Eficiente-, se determinan sus objetivos y estructura”,
acto administrativo que contempla la Estructura de la entidad con
los roles, responsabilidades, funciones, entre otros aspectos que guardan
correlaciéon técnica con las Politicas institucionales, y que definen
lineamientos frente a la gestidon y resultados de Politicas Institucionales a
cada dependencia, segun estructura y responsabilidades. Se cita
“muestra” de ejemplo:

Imagen 8: de Decreto 4170 de 2011

DECRETO 4170 DE 2011
(noviembre 03)

por el cual se crea la Agencia Nacional de Contratacion Piblica -Colombia Compra Eficiente-, se determinan sus objetivos y
estructura.

| Articulo 10. Funciones de la Direccion General. Son funciones de la Direccién General, las siguientes: |

| 1. Presentar a consideracion del Consejo Directivo. la politica general de la Agencia § una vez adoptada por este, expedir los actos
administrativos para su ejecucion y velar por su cumplimiento.

2. Proponer el plan estratégico de la entidad y los planes y programas necesarios para dar cumplimiento a los objetivos de la
Agencia y presentarlos al Consejo para su aprobacion

3. Suscribir los acuerdos marco de precios y demas mecanismos de agregaciéon de demanda, de que trata el articulo 2° de la Ley
1150 de 2007, de acuerdo con los procedimientos que se establezcan para el efecto.

4. Ejercer la representacion legal de la Agencia.

|5, Presentar al Consejo Directivo la politica de mejoramiento continuo de la Agencia, Iisi como los programas orientados a
garantzar el desarrollo administrativo propuesto, y los indicadores de gestion que permitan medir la satisfaccidon de los oferentes y
las entidades estatales frente al cumplimiento de los objetivos de la Agencia.

G. Dirigir la creacion, implementacion vy difusion de instrumentos y herramientas que faciliten las compras y contratacion publica del
Estado y promuevan la eficiencia y competitividad del mismo.

7. Organizar vy articular con las demas entidades estatales la adecuada y uniforme implementacion de las politicas y herramientas
en materia de compras v contratacion publica que constituyen el objetivo principal de la Agencia.

Fuente: Decreto 4170/2011
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Resolucion 270 de 2021 “por /a cual se sustituye y deroga la Resolucién 205 de 2021"
cuyo proposito es compilar y racionalizar las normas de conformacién y
funcionamiento de los Comités de la ANCP CCE. Control Interno verificd que en
su capitulo 3 “Comité Institucional de Gestién y Desempefio” en el articulo 34
se define que “ ..el Comité institucional de Gestién y Desempefio es un Organo rector,
articulador y ejecutor, a nivel institucional, de las acciones y estrategias para la correcta
implementacion, operacion, desarrollo, evaluacion y seguimiento del Modelo integrado
de Planeacion y Gestion -MIPG..."”

Resolucion 483 de 2025 “Por la cual se adopta el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG y se dictan otras disposiciones”. Control Interno
verificO que en el articulo 11 “Instancias internas del Modelo” (Comité
Institucional de Gestién y Desempeiio y el Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno) y en el articulo 12 “Instancias externas del modelo”
(participacién de la ANCP CCE en el Consejo para la Gestion y Desempefio
Institucional) cumpliendo con el numeral 3.7 “Institucionalidad” a nivel
institucional del documento “Marco General del Modelo Integrado de Planeacién
y Gestion Consejo para la Gestién y Desempefo Institucional” del DAFP.

CCE-DES-MA-06 Manual Operativo del MIPG cuyo objetivo es “...Establecer
los lineamientos del esquema operativo de lineas de defensa del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) en la Agencia Nacional de
Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente con el fin de articularlo con
los elementos que definen y componen el modelo de planeacién y gestion de la
entidad...” Control Interno observé que en el numeral 511 Roles y
responsabilidades por politicas en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG,
se definen los roles y responsabilidades frente a cada una de las 18 politicas
del MIPG definidas para aplicacion en la ANCP CCE y se detalla de forma
agrupada por cada Dimensidn y Politica del MIPG institucional, el propdsito, Rol,
Responsable y actividades a ejecutarse por cada Politica.
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Imagen 9: Resolucién Interna 483/2025 Articulo 6 Dimensiones y Politicas MIPG

Iuo. DIMENSION PoLiTICA =yt GRUPO INTERNO
= = — ECTeLar s
Politica de Talentc Humano Eeneral ‘I-:un-lano
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Politica de Gestion Presupuestal Secretaria
2 Egg?‘?fép;ny v Eficiencia del Gasto Pliblico Genaral Gestidn Financiera
Politica de Secretaria Sesuon Contractual,
Compras v contratacion pdbilica Senesral Judiciales =9 ¥
Gestion Contractual,
Politica de Defensa Judicial g-:n:lrertalrra Asuntos Legales vy
enera Judiciales
Politica de Direccidn Planeacidn, Politicas
Fortalaecimiento Institucional vy General Puablicas y Asuntos
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;ecazf;gmm'o Tecnoldgico
Gestidn con Valores Politica de
3 n s e Secretaria Relacionamiento
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- Gestion Publica General Estado Ciudadano
;:f_, i Politica de Racionalizacién de | Direccidn :'u:ggiec‘:‘—:"’"' :(;Ifrﬁg:
o ' Tramites Seneral Internacic::a]es
g:bdlreccbn Subdireccion de
Politica de Seguridad Digital Informacidn E;g;r:;ﬁ;on ¥
¥ Desamollo | £l-nodgico
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s L . Secretaria Relacicnamiento
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“ E\I't?:lsult;é:;osde Evaluacian del  Desempefic g::eofla?n Publicas ¥ _ Asuntos
Subdireccion
de Estudios | Subdireccién de
Fol-tn:_a ) de Informacién | de Mercado v | Estudios de Mercado
Estadistica Abastecimien | y Abastecimiento
Informacion y to Estratégico
5 N
Comunicacién Estratégico :
Paolitica de Gestién Documental (s;mna Gestion Documental
Palitica de Transparencia, O s .
Acceso a la Informacion Plblica | ZneCcion Comunicaciones
¥ Lucha contra la Corrupcién eneral Estratégicas
Gestion del Polit B
6 Conocimiento v la itica  de Gestidn del | Secretaria Gestibn del Talento
Innovacion Conocimiento General Humano
Planeacidon, Politicas
7 Control Interno Polltica de Control Inte Direccién P v
mo
General Plblicas v Asuntos

Internacionales

Fuente: Resolucion Interna 483/2020

Control interno precisa que la “Politica de Mejora Normativa” no es
implementada por la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia

Compra Eficiente (ANCP-CCE).

Lo anterior,

conforme a

la informacion

suministrada por la Subdireccion de Contratacién en sesion del Subcomité de
Control Interno realizada el 27 de mayo de 2026, en la cual se indicé que, de
acuerdo con el ambito funcional y las competencias institucionales de la Entidad,
ésta no ejerce iniciativa legislativa ni potestad normativa en sentido estricto. En
consecuencia, el rol de la Entidad se limita a la formulacion de propuestas y
recomendaciones normativas en materia de contratacién publica, las cuales son
elevadas para consideracion del Departamento Nacional de Planeacion, en su
calidad de cabeza del sector administrativo.

Plantilla de Politica 1: Documento publicado en el proceso Direccionamiento
Estratégico y Planeacidon en la Intranet Institucional, el cual fué, objeto de
verificacién de aplicabilidad por parte de Control Interno en el presente informe.
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Imagen 10: Plantilla de Politica

PLANTILLA DE MANUAL 20

Fuente: Intranet ANCP-CCE

1.2 Seguimiento a las Politicas del Modelo Integrado de gestion de la
Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente
ANCP-CCE de Vigencia 2025

En relacién con las politicas objeto de revision, a continuacién, se presentan las
observaciones identificadas como resultado de la verificacidon “integral” realizada
por Control Interno. Dicha revision consistio en contrastar la informacién y los
soportes suministrados por la segunda linea de defensa con lo establecido en el
numeral 5.11, "Roles y responsabilidades por politicas en el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)", contenido en el CCE-DES-
MA-06 Manual Operativo del MIPG.

Como resultado de esta actividad, se evidenciaron diferencias en la forma de
presentacién de los soportes aportados para algunas de las politicas MIPG
“institucionales”. En algunos casos, se remitié como evidencia un documento
denominado “Politica”, elaborado mediante la “PLANTILLA DE POLITICA 1",
disponible en la intranet en el proceso de Direccionamiento Estratégico y
Gestion; mientras que en otros casos se aportaron soportes con estructuras o
formatos diferentes.

Con el fin de ilustrar la situacion identificada, se adjunta la evidencia
correspondiente.
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Imagen 11: Plantilla de Politica 1
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Fuente: https://intranet.colombiacompra.gov.co/document-library/

Imagen 12: Plantilla de Politica 1

- 0 W& https://view.officeapps.live.com/op/view. c=https%3A 62Fintranet.colombiacompra.gov.co%2Fwp-content%2Fuploads% & A {3 9= z "’h Chat
& Abrimos el archivo pars que se vea de forma répida y sencilla directaments en Micrasot Edge. Selecciona Descargar archivo si desea usarlo més adelante. pe
[+~ PLANTILLA-DE-POLITICA-1 B

PAIORUETE S T Modo de accesibilidad

POLITICA DE XXOOOXX

AGENCIA NACTONAL DE CONTRATACION PUBLICA
-COLOMBIA COMPRA EFICIENTE-

2025

Pagina 1de 3 100% Proporcionar comentarios a Microsoft

Fuente: https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%?2Fintranet.colombiacompra.gov.co%2Fwp-
content%?2Fuploads%?2F2026%2F04%2FPLANTILLA-DE-POLITICA-1.docx&wdOrigin=BROWSELINK

1. Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano: De acuerdo con la informacion
remitida por el grupo interno de Planeacidon y la consulta realizada en la intranet
institucional, dentro del proceso de Gestion del Talento Humano, la informacion
suministrada en el SharePoint corresponde a la Caracterizacion del proceso del talento
humano y al Plan estratégico “Decreto 612 del 2018” que si bien es cierto guardan
correlaciéon con la 1. Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano de MIPG es
requisito para la entidad revisar y adoptar del Manual Operativo- anexo 1- Criterios
diferenciales GTH- DAFP, tal como se visualiza en la siguiente imagen:
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Imagen 13: Manual operativo criterios diferenciales

—d
Es | wwwl.funcionpublica.gov.co/web/mipg/inicio
MIPG
Documentos

de Intereés

Fuente: www.1.funcionpubluca

En virtud de lo anterior, nos permitimos realizar las siguientes observaciones:

1. Los soportes cargados en SharePoint son insuficientes dado no que no
facilitan el ejercicio auditor de verificar el puntaje de avance asignado por la
segunda linea de defensa que dé cuenta a cada una de las actividades
previstas en el Plan de mejoramiento de la presente Politica.

2. Existe diferencia entre las actividades contenidas en CCE-DES-MA-06 Manual
Operativo del MIPG y lo contenido en el Plan de Mejoramiento remitido por
Planeacion

3. Frente a los requisitos evaluados en el componente ambiente de control de
la evaluacion del sistema de Control Interno, se observa que los soportes
suministrados no facilitan determinar el cumplimiento de los "requisitos: 4.5
evaluacion de las actividades relacionadas con el retiro de personal; requisito
4.7 evaluacion frente a los productos y servicios en los cuales participan los
contratistas de apoyo"

4. inobservancia del cumplimiento de la resolucion 1519 del 2020 de MINTIC del
numeral 2.3 Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal. "Los
sujetos obligados deberan publicar en el pie de pagina o footer: "2.3.4 Otras
que correspondan conforme con la normativa vigente", dado que la Politica
Estratégica de talento Humano no estd publicada en el footer de la pagina
web institucional, requisito objeto de evaluacién en la medicion del Indice de
Transparencia y Acceso a la informacion Pablica (ITA).

5. Se evidencian inconsistencias en la informacion reportada en los documentos
denominados “Politicas Institucionales 2” y “Plan de Mantenimiento - Politicas
MIPG 2° Semestre 2025”, especificamente en la hoja denominada
“"Resumen”. Lo anterior, debido a que el primer documento registra un
porcentaje de cumplimiento del 97 %, mientras que el segundo reporta un
cumplimiento del 100 % para el mismo periodo, sin que se evidencie una
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justificacion o aclaracién que sustente dicha diferencia.

Imagen 14: evidencia
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Imagen 15: evidencia
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2. Politica de Integridad:

1. Se observa que, aunque existe relacién entre el objetivo establecido en la
Politica de Integridad publicada en la intranet y el propdsito definido en el
CCE-DES-MA-06 Manual Operativo del MIPG en el Esquema de Lineas de
Defensa, al tratarse de la misma politica, ambos documentos deberian
mantener una redaccién uniforme y consistente, con el fin de evitar
interpretaciones y garantizar la coherencia institucional.

2. Control Interno Inobserva el cargue de soportes de actividades del Plan de
mantenimiento programadas para esta politica afectando el ejercicio de
verificacion por parte de esta instancia; los numerales que carecen de
suficiencia de informacion son: con el numeral 6 “Verificacion de
antecedentes fiscales y disciplinarios de las personas juridicas para
identificar posibles conflictos de intereses e idoneidad por medio de
requisitos habilitantes, documento de contenido juridico.” Con el numeral
7 “Para gestionar la mejora continua de la politica de integridad publica la
entidad tuvo en cuenta los siguientes aspectos:
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1. Promovié una cultura de gestion del conocimiento y aprendizaje
institucional

2. Identificé y documentd sus experiencias que generaron valor y sirven
como referente de buenas practicas.

3. Difundid los resultados de la documentacion y sistematizacion de las buenas
practicas con sus grupos de valor y usuarios interesados.

4. Identifico y documentd lecciones aprendidas internas y externas que lleven
a mejorar los procesos, procedimientos y actividades de gestion.

5. Implementd acciones de mejora institucional como resultado de la
documentacion y sistematizacion de lecciones aprendidas.

6. Implementéd espacios internos de construccion, co-creacion e
implementacidon de lineamientos para la gestion adecuada de conflictos de
intereses, y el fortalecimiento de los valores del servicio publico.” Con el
numeral 10 "Realizar seguimiento a los contratistas el registro de la
declaracién de bienes y rentas e impuesto sobre las rentas en el aplicativo
por la integridad antes, durante y termino de la prestacion de servicios.”

7. Existe diferencia entre las actividades contenidas en CCE-DES-MA-06 Manual
Operativo del MIPG (9 actividades asignadas) y lo contenido en el Plan de
Mejoramiento remitido por Planeacidn (15 actividades asignadas).

8. Inobservancia del cumplimiento de la resolucién 1519 del 2020 de MINTIC
del numeral 2.3 Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal. "Los
sujetos obligados deberan publicar en el pie de pagina o footer:."2.3.4 Otras
gue correspondan conforme con la normativa vigente", dado que la Politica
de Integridad no esta publicada en el footer de la pagina web institucional,
requisito objeto de evaluacion en la medicion del indice de Transparencia y
Acceso a la informacion Publica (ITA).

9. Se evidencian inconsistencias en la informacién reportada en los documentos
denominados “Politicas Institucionales 2” y “Plan de Mantenimiento -
Politicas MIPG 2° Semestre 2025", especificamente en la hoja denominada
“Resumen”. Lo anterior, debido a que el primer documento registra un
porcentaje de cumplimiento del 93%, mientras que el segundo reporta un
cumplimiento del 91 % para el mismo periodo, sin que se evidencie una
justificacion o aclaracion que sustente dicha diferencia.
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3. Politica de Planeacion Institucional:

1. Los soportes cargados en SharePoint resultan insuficientes para verificar el
porcentaje de avance reportado por la segunda linea de defensa respecto de las
actividades establecidas en el Plan de Mejoramiento de la Politica de Planeacién
Institucional. La evidencia aportada no permite establecer de manera objetiva
la ejecucidon y cumplimiento de las acciones implementadas, situacion que limita
el ejercicio de evaluacion y seguimiento por parte de Control Interno. Lo anterior
genera especial atencién considerando que el avance reportado para la politica
corresponde al 100%.
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Imagen 16: Politica de Planeacion Institucional
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Imagen 17: Politica de Planeacion Institucional
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2. Se evidencid la inobservancia de lo dispuesto en la Resolucién 1519 del 2020
de MINTIC del numeral 2.3 Requisitos minimos de politicas y cumplimiento
legal. "Los sujetos obligados deberan publicar en el pie de pagina o
footer:."2.3.4 Otras que correspondan conforme con la normativa vigente",
dado que la Politica de Planeacién Institucional no esta publicada en el footer
de la pagina web institucional, requisito objeto de evaluacion en la medicién del
indice de Transparencia y Acceso a la informacién Publica (ITA).
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4. Politica de Gestion Presupuestal y eficiencia del Gasto Publico

1. Los soportes cargados en SharePoint resultan insuficientes para verificar el
porcentaje de avance reportado por la segunda linea de defensa respecto de
las actividades establecidas en el Plan de Mejoramiento de la Politica de
Presupuesto y Eficiencia del Gasto Publico. La evidencia aportada no permite
establecer de manera objetiva la ejecucién y cumplimiento de las acciones
implementadas, situacidon que limita el ejercicio de evaluacion y seguimiento
por parte de Control Interno. Lo anterior genera especial atencion
considerando que el avance reportado para la politica corresponde al 100%.

Imagen 18: Politica de Presupuesto y Eficiencia del Gasto Plblico
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2. Control Interno inobserva el cumplimiento de los requisitos definidos en la
herramienta disefiada por la Contaduria General de la Nacion, se evalla la
medicion y desempefio de las Politicas Contables de la ANCP CCE en
cumplimiento con la Resolucién 138 de 2025 “Por la cual se establece la
informacién a reportar, los requisitos, plazos y caracteristicas de envio a
la Contaduria General de la Nacion..” y La “Resolucién 193 del 05 de mayo
de 2016 Por la cual se Incorpora, en los Procedimientos Transversales del
Régimen de Contabilidad Publica, el Procedimiento para la evaluacién del
control interno contable" dado que existen requisitos puntuales frente a la
documentacion de la Politica (Directriz), implementacion, difusion, monitoreo,
entre otros aspectos, que no fueron cargados en el SharePoint para verificar
su cumplimiento.

3. Se evidencié la inobservancia de lo dispuesto en la Resolucion 1519 del 2020
de MINTIC del numeral 2.3 Requisitos minimos de politicas y cumplimiento
legal. "Los sujetos obligados deberan publicar en el pie de pagina o
footer:."2.3.4 Otras que correspondan conforme con la normativa vigente",
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dado que la Politica de Presupuesto y Eficiencia del Gasto Publico no esta

publicada en el footer de la pagina web institucional, requisito objeto de
evlaluacion en la medicion del indice de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica (ITA).

5. Politica de Compras y Contratacion Publica

1. Los soportes cargados en SharePoint resultan insuficientes para verificar el
porcentaje de avance reportado por la segunda linea de defensa respecto de las
actividades establecidas en el Plan de Mejoramiento de la Politica de Compras y
Contratacién Publica. La evidencia aportada no permite establecer de manera
objetiva la ejecucion y cumplimiento de las acciones implementadas, situacién
gue limita el ejercicio de evaluacién y seguimiento por parte de Control Interno.
Lo anterior genera especial atencién considerando que el avance reportado para
la politica corresponde al 100%.

Imagen 19: Politica de Compras y Contratacion Plblica
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2. Se evidencid la inobservancia de lo dispuesto en la Resolucién 1519 del 2020
de MINTIC del numeral 2.3 Requisitos minimos de politicas y cumplimiento
legal. "Los sujetos obligados deberan publicar en el pie de pagina o
footer:."2.3.4 Otras que correspondan conforme con la normativa vigente",
dado que la Politica de Compras y Contratacion Publica no esta publicada en el
footer de la pagina web institucional, requisito objeto de evaluaciéon en la
medicion del indice de Transparencia y Acceso a la informacion Publica (ITA).
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6. Politica de Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos

Los soportes cargados en SharePoint resultan insuficientes para verificar el
porcentaje de avance reportado por la segunda linea de defensa respecto de las
actividades establecidas en el Plan de Mejoramiento de la Politica de
Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos. La evidencia
aportada no incluye la descripcién de los avances alcanzados para cada una de
las acciones formuladas ni permite establecer de manera objetiva su nivel de
ejecucion y cumplimiento. Esta situacion limita el ejercicio de evaluacion y
seguimiento por parte de Control Interno y dificulta la validacion del porcentaje
de avance reportado, particularmente al considerar que para esta politica se
registra un cumplimiento del 100%.
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Control Interno verificé el Manual del Sistema Integrado de Gestidn y observé
qgue, en el numeral 8 correspondiente a la Politica del SIG, existe una correlacion
tematica con los lineamientos definidos en la Politica Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacion de Procesos. No obstante, al analizar su
contenido, se evidencia que cada una aborda aspectos, propdsitos y criterios
diferenciales, que si bien es cierto existen elementos comunes es requisito para
la entidad sustentar los criterios diferenciales para esta politica definidos en el
documento “manual operativo del MIPG DAFP version 6.1 del 2026
"relacionados con los avances del redisefio institucional de acuerdo con el tipo
de entidad.

Inobservancia del cumplimiento de la resolucidon 1519 del 2020 de MINTIC del
numeral 2.3 Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal. "Los sujetos
obligados deberan publicar en el pie de pagina o footer: "2.3.4 Otras que
correspondan conforme con la normativa vigente", dado que la Politica de
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Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos no estd publicada

en el footer de la pagina web institucional, requisito objeto de evaluacién en la
medicién del indice de Transparencia y Acceso a la informacién Publica (ITA).

4. Existe diferencia entre las actividades contenidas en CCE-DES-MA-06 Manual
Operativo del MIPG (9 actividades asignadas) y lo contenido en el Plan de
Mejoramiento remitido por Planeacion (19 actividades asignadas).

7. Politica de Gobierno Digital

1. Al comparar el objetivo definido en la politica remitida por el Grupo Interno
de Planeacidn con la descripcién de la Politica de Gobierno Digital establecida
en el CCE-DES-MA-06 Manual Operativo del MIPG, se evidencia una relacidon
conceptual entre ambos documentos. No obstante, al tratarse de la misma
politica institucional, se recomienda revisar la consistencia de su redaccidn
y contenido, con el fin de asegurar la alineacidon de sus propdsitos, alcance
y lineamientos, asi como evitar posibles interpretaciones diferentes por parte
de los usuarios.

2. Existe diferencia entre las actividades contenidas en CCE-DES-MA-06 Manual
Operativo del MIPG (35 actividades asignadas) y lo contenido en el Plan de
Mejoramiento remitido por Planeacién (57 actividades asignadas).

3. La informacidn remitida por el area de Planeacion como soporte de
seguimiento a la Politica de Gobierno Digital no resulta suficiente para
acreditar el cumplimiento de las actividades y avances reportados en el Plan
de Mantenimiento de la politica. La evidencia aportada no permite validar de
manera objetiva la ejecucidn de las acciones informadas ni sustentar los
porcentajes de avance registrados, lo que limita el ejercicio de verificacién
por parte de la Oficina de Control Interno.
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Imagen 21: Politica de Gobierno Digital
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Fuente: Planeacién - Documentos - 3. P. Planeacién Institucional - Todos los documentos

4. Inobservancia del cumplimiento de la resolucidon 1519 del 2020 de MINTIC
del numeral 2.3 Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal. "Los
sujetos obligados deberan publicar en el pie de pagina o footer: "2.3.4 Otras
gue correspondan conforme con la normativa vigente", dado que la Politica
de Gobierno Digital no estd publicada en el footer de la pagina web
institucional, requisito objeto de evaluacién en la medicion del Indice de
Transparencia y Acceso a la informacién Pablica (ITA).

8. Politica de Seguridad Digital

1. La informacion remitida por el area de Planeacidn como soporte de
seguimiento a la Politica de Gobierno Digital no resulta suficiente para
acreditar el cumplimiento de las actividades y avances reportados en el Plan
de Mantenimiento de la politica. La evidencia aportada no permite validar de
manera objetiva la ejecucidn de las acciones informadas ni sustentar los
porcentajes de avance registrados, lo que limita el ejercicio de verificacién
por parte de la Oficina de Control Interno.
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Imagen 22: Politica de Seguridad Digital
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Fuente: Planeacién - Documentos - 3. P. Planeacién Institucional - Todos los documentos

2. Existe diferencia entre las actividades contenidas en CCE-DES-MA-06 Manual
Operativo del MIPG (16 actividades asignadas) y lo contenido en el Plan de
Mejoramiento remitido por Planeacién (20 actividades asignadas).

3. Inobservancia del cumplimiento de la resolucidon 1519 del 2020 de MINTIC
del numeral 2.3 Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal. "Los
sujetos obligados deberan publicar en el pie de pagina o footer: "2.3.4 Otras
gue correspondan conforme con la normativa vigente", dado que la Politica
de Seguridad Digital no estd publicada en el footer de la pagina web
institucional, requisito objeto de evlaluacién en la medicién del Indice de
Transparencia y Acceso a la informacion Publica (ITA).

4. Durante la revisidn de los soportes remitidos, se evidencié que el documento
aportado corresponde a la Politica de Gobierno Digital y no a la Politica de
Seguridad Digital. En consecuencia, la evidencia suministrada no permite
verificar los aspectos asociados a esta ultima, considerando que se trata de
politicas independientes, con propodsitos, lineamientos vy alcances
diferenciados dentro del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG).

5. Se evidencian inconsistencias en la informacion reportada en los documentos
denominados "“Politicas Institucionales 2” y "“Plan de Mantenimiento -
Politicas MIPG 2° Semestre 2025"”, especificamente en la hoja denominada
“"Resumen”. Lo anterior, debido a que el primer documento registra un
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porcentaje de cumplimiento del 76%, mientras que el segundo reporta un

cumplimiento del 78 %o para el mismo periodo, sin que se evidencie una
justificacion o aclaracién que sustente dicha diferencia.

9. Politica Defensa Juridica

1. Durante la revision se adjunté la Politica de Prevencién del Dano Antijuridico
(PPDA); sin embargo, es importante precisar que esta corresponde a una
politica de caracter operacional, con alcance y objetivos especificos
relacionados con la gestién preventiva del dafo antijuridico, por lo cual no
es equivalente ni sustituye la Politica de Defensa Juridica, toda vez que es
una etapa que componen el Ciclo de Defensa Juridica del Estado. Tal y como
se adjunta en la siguiente imagen:

Imagen 23:Politica Defensa Juridica

c 94 £ Wil Runcionpublica oV CORIMIpg/COmO-0pars-mipg I S o e 1

mo opera MIPG Vi

Defensa Juridica

m ILIneamIentos de la Politica de Defensa Juridica e

- Prevencion del dafio antijuridico:

- Gestion de la defensa judicial:

Gestion del cumplimiento de créditos judiciales:

Fuente: https://www1.fu nciohpublica.qov.co/web/mipq/como—opera—mipq
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Imagen 24: Politica Defensa Juridica
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Fuente: Planeacién - Documentos - 3. P. Planeacién Institucional - Todos los documentos

Inobservancia del cumplimiento de la resolucién 1519 del 2020 de MINTIC
del numeral 2.3 Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal. "Los
sujetos obligados deberan publicar en el pie de pagina o footer: "2.3.4 Otras
gue correspondan conforme con la normativa vigente", dado que la Politica
Defensa Juridica no esta publicada en el footer de la pagina web institucional,
requisito objeto de evaluacién en la medicién del Indice de Transparencia y
Acceso a la informaciéon Publica (ITA).

Existe diferencia entre las actividades contenidas en CCE-DES-MA-06 Manual
Operativo del MIPG (14 actividades asignadas) y lo contenido en el Plan de
Mejoramiento remitido por Planeacién (29 actividades asignadas).

Politica Servicio al Ciudadano

La informacién remitida por el area de Planeacion como soporte de
seguimiento a la Politica Servicio al Ciudadano no resulta suficiente para
acreditar el cumplimiento de las actividades y avances reportados en el Plan
de Mantenimiento de la politica. La evidencia aportada no permite validar de
manera objetiva la ejecucion de las acciones informadas ni sustentar los
porcentajes de avance registrados, lo que limita el ejercicio de verificacion
por parte de la Oficina de Control Interno.
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Imagen 25: Politica Servicio al Ciudadano
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Durante la revision de los items publicados en el proceso de
Relacionamiento Estado-Ciudadano en la Intranet institucional, se observo
una discontinuidad en la secuencia de numeracion, dado que se encuentran
los items 1, 2, 3, 4, 5y 7, sin evidenciarse el item 6 ni informacién asociada
a este. Se adjunta la evidencia de la situacion identificada.

Existe diferencia entre las actividades contenidas en CCE-DES-MA-06 Manual
Operativo del MIPG (10 actividades asignadas) y lo contenido en el Plan de
Mejoramiento remitido por Planeacién (18 actividades asignadas).

Inobservancia del cumplimiento de la resolucién 1519 del 2020 de MINTIC
del numeral 2.3 Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal. "Los
sujetos obligados deberan publicar en el pie de pagina o footer: "2.3.4 Otras
gue correspondan conforme con la normativa vigente", dado que la Politica
Servicio al Ciudadano no estd publicada en el footer de la pagina web
institucional, requisito objeto.

Politica de Racionalizacion de Tramites

1. La informacion remitida por el area de Planeacidon como soporte de seguimiento
a la Politica de Racionalizacion de Tramites no resulta suficiente para acreditar
el cumplimiento de las actividades y avances reportados en el Plan de
Mantenimiento de la politica. La evidencia aportada no permite validar de
manera objetiva la ejecucion de las acciones informadas ni sustentar los
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porcentajes de avance registrados, lo que limita el ejercicio de verificacion por

parte de la Oficina de Control Interno.

Imagen 26: Politica de Racionalizacion de Tramites
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Fuente: Planeacién - Documentos - 3. P. Planeacién Institucional - Todos los documentos

2. Existe diferencia entre las actividades contenidas en CCE-DES-MA-06 Manual
Operativo del MIPG (10 actividades asignadas) y lo contenido en el Plan de
Mejoramiento remitido por Planeacién (21 actividades asignadas).

3. Inobservancia del cumplimiento de la resolucién 1519 del 2020 de MINTIC del
numeral 2.3 Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal. "Los sujetos
obligados deberan publicar en el pie de pagina o footer: "2.3.4 Otras que
correspondan conforme con la normativa vigente", dado que la Politica de
Racionalizacién de Tramites no estd publicada en el footer de la pagina web
institucional, requisito objeto.

12. Politica Participacion Ciudadana en la Gestion Publica

1. La informacidn remitida por el area de Planeacién como soporte de
seguimiento a la Politica Participacién Ciudadana en la Gestién Publica no resulta
suficiente para acreditar el cumplimiento de las actividades y avances
reportados en el Plan de Mantenimiento de la politica. La evidencia aportada no
permite validar de manera objetiva la ejecucidén de las acciones informadas ni
sustentar los porcentajes de avance registrados, lo que limita el ejercicio de
verificacién por parte de la Oficina de Control Interno.
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Imagen 27: Politica Participacion Ciudadana en la Gestion Publica
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2. Existe diferencia entre las actividades contenidas en CCE-DES-MA-06 Manual
Operativo del MIPG (14 actividades asignadas) y lo contenido en el Plan de
Mejoramiento remitido por Planeacién (17 actividades asignadas).

3. Inobservancia del cumplimiento de la resolucién 1519 del 2020 de MINTIC
del numeral 2.3 Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal. "Los
sujetos obligados deberan publicar en el pie de pagina o footer: "2.3.4 Otras
gue correspondan conforme con la normativa vigente", dado que la Politica
de Participacién Ciudadana en la Gestion Publica no esta publicada en el
footer de la pagina web institucional, requisito objeto.

4. Se evidencian inconsistencias en la informacién reportada en los documentos
denominados "“Politicas Institucionales 2” y "“Plan de Mantenimiento -
Politicas MIPG 2° Semestre 2025"”, especificamente en la hoja denominada
“Resumen”. Lo anterior, debido a que el primer documento registra un
porcentaje de cumplimiento del 99.64%, mientras que el segundo reporta
un cumplimiento del 62 % para el mismo periodo, sin que se evidencie una
justificacion o aclaracién que sustente dicha diferencia.

CéDIQO: CCE-EVI-FM-05
VERSION: 01 DEL 01/07/2021


https://cceficiente.sharepoint.com/sites/ProcesosMIPG/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FProcesosMIPG%2FDocumentos%20compartidos%2FGeneral%2F2026%20DIRECCIONAMIENTO%20ESTRATEGICO%2FPlaneaci%C3%B3n%20Estrat%C3%A9gica%2FRAE%2FSeguimiento%20Pol%C3%ADticas%20Institucionales%2F3%2E%20P%2E%20Planeaci%C3%B3n%20Institucional&viewid=d828a751%2D95b7%2D4ef8%2D9562%2D8221ead9f2a6&csf=1&CT=1780581782325&OR=OWA%2DNT%2DMail&CID=917351bb%2D078d%2Dbdbc%2D478e%2Dbef18cba6a70&SI=SentItems&clickParams=eyJYLUFwcE5hbWUiOiJNaWNyb3NvZnQgT3V0bG9vayBXZWIgQXBwIiwiWC1BcHBWZXJzaW9uIjoiMjAyNjA1MjIwMTEuMDkiLCJPUyI6IldpbmRvd3MgMTEifQ%3D%3D&cidOR=Client&FolderCTID=0x0120004888376E4722D247BCE12389F16EAD5C

Agencia Nacional
de Contratacién Publica
Colombia Compra Eficiente

INFORME DE LEY — CONTROL INTERNO

Imagen 28: Politica Participacion Ciudadana en la Gestion Publica
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Imagen 29: Plan de mantenimiento Politica Participacion Ciudadana en la Gestion Publica
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Politica Seguimiento y Evaluacion del Desempeiio Institucional

1. La informacion remitida por el area de Planeacién como soporte de

seguimiento a

la Politica Seguimiento y Evaluacién del

Desempefio

Institucional no resulta suficiente para acreditar el cumplimiento de las
actividades y avances reportados en el Plan de Mantenimiento de la politica.
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La evidencia aportada no permite validar de manera objetiva la ejecucion de

las acciones informadas ni sustentar los porcentajes de avance registrados,
lo que limita el ejercicio de verificacién por parte de la Oficina de Control

Interno.

Imagen 30: Politica Seguimiento y Evaluacidon del Desempefio Institucional

SharePoint /> Buscar en esta biblioteca & & ?

Planeacién

] > 13. P. de Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Instit... [ Compartir 2 Copiarvinculo (3] Agregar acceso directo a OneDrive 4. Descargar - l

M Nombre ~ Modificado p... ~  Modificado @ ~
@' coe-sem-cp-proceso_y_procedimientos_se.. Emerzan de Jesus Car 16 de mayo

! CCE-SEM-MA-02-Manual-de-seguimiento-... Emerzon de Jesus Car 15 de mayo

Fuente: Planeacién - Documentos - 3. P. Planeacion Institucional - Todos los documentos

2. Inobservancia del cumplimiento de la resolucidon 1519 del 2020 de MINTIC
del numeral 2.3 Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal. "Los
sujetos obligados deberan publicar en el pie de pagina o footer: "2.3.4 Otras
gue correspondan conforme con la normativa vigente", dado que la Politica
Seguimiento y Evaluacién del Desempefio Institucional no esta publicada en
el footer de la pagina web institucional, requisito objeto.

14. Politica de Transparencia, Acceso a la Informacion y Lucha contra la
Corrupcion

1. La informacidn remitida por el area de Planeacién como soporte de
seguimiento a la Politica de Transparencia, Acceso a la Informacién y Lucha
contra la Corrupcidn no resulta suficiente para acreditar el cumplimiento de
las actividades y avances reportados en el Plan de Mantenimiento de la
politica. La evidencia aportada no permite validar de manera objetiva la
ejecucion de las acciones informadas ni sustentar los porcentajes de avance
registrados, lo que limita el ejercicio de verificacidon por parte de la Oficina
de Control Interno.
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Imagen 31:Politica de Transparencia, Acceso a la Informacion y Lucha contra la Corrupcion
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los documentos

2. Inobservancia del cumplimiento de la resolucién 1519 del 2020 de MINTIC
del numeral 2.3 Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal. "Los
sujetos obligados deberan publicar en el pie de pagina o footer: "2.3.4 Otras
gue correspondan conforme con la normativa vigente", dado que la Politica
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Lucha contra la Corrupcién no
esta publicada en el footer de la pagina web institucional, requisito objeto.

15. Politica de Gestion Documental

1. Existe diferencia entre las actividades contenidas en CCE-DES-MA-06 Manual
Operativo del MIPG (23 actividades asignadas) y lo contenido en el Plan de
Mejoramiento remitido por Planeacion (29 actividades asignadas).

2. Control interno reconoce al proceso de Gestion documental, la organizacion
y cumplimiento de las actividades programadas de la Gestién Documental
del plan de mantenimiento MIPG 2025, que denota un ambiente de control
frente a los roles y responsabilidades de la dependencia lider a nivel interno
de esta politica, sin embargo Control Interno observa falla de consistencia
entre la calificacion asignada "“81%"” por parte de la segunda linea de
defensa Vs la suficiencia de soportes que respaldan el cumplimiento de cada
actividad.

3. Inobservancia del cumplimiento de la resolucién 1519 del 2020 de MINTIC
del numeral 2.3 Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal. "Los
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16.

sujetos obligados deberan publicar en el pie de pagina o footer: "2.3.4 Otras
qgue correspondan conforme con la normativa vigente", dado que la 15.
Politica de Gestidn Documental no esta publicada en el footer de la pagina
web institucional, requisito objeto.

Politica de Gestion de la Informacion Estadistica

. Inobservancia del cumplimiento de la resolucion 1519 del 2020 de MINTIC

del numeral 2.3 Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal. "Los
sujetos obligados deberan publicar en el pie de pagina o footer: "2.3.4 Otras
gue correspondan conforme con la normativa vigente", dado que la 15.

Politica de Gestion de la Informacion Estadistica no esta publicada en el
footer de la pagina web institucional, requisito objeto.

. Control interno reconoce al proceso de Gestion documental, la organizacion

y cumplimiento de las actividades programadas de la Gestion de la
Informacion Estadistica del plan de mantenimiento MIPG 2025, que denota
un ambiente de control frente a los roles y responsabilidades de la
dependencia lider a nivel interno de esta politica, sin embargo Control
Interno observa falla de consistencia entre la calificacidén asignada “77%"
por parte de la segunda linea de defensa Vs la suficiencia de soportes que
respaldan el cumplimiento de cada actividad.

17. Politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacion

1. Existe diferencia entre las actividades contenidas en CCE-DES-MA-06

Manual Operativo del MIPG (21 actividades asignadas) y lo contenido en el
Plan de Mejoramiento remitido por Planeacién (24 actividades asignadas).

. Inobservancia del cumplimiento de la resolucién 1519 del 2020 de MINTIC

del numeral 2.3 Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal. "Los
sujetos obligados deberan publicar en el pie de pagina o footer: "2.3.4 Otras
que Politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacion no esta publicada
en el footer de la pagina web institucional, requisito objeto.

18. Politica de Control Interno

1. La informacion remitida por el area de Planeacidon como soporte de seguimiento

a la Politica de Control Interno, Acceso a la Informacion y Lucha contra la
Corrupcion no resulta suficiente para acreditar el cumplimiento de las
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actividades y avances reportados en el Plan de Mantenimiento de la politica. La

evidencia aportada no permite validar de manera objetiva la ejecucion de las
acciones informadas ni sustentar los porcentajes de avance registrados, lo que
limita el ejercicio de verificacidén por parte de la Oficina de Control Interno.

Imagen 32: Politica de Control Interno
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Fuente: Planeacion - Documentos - 14. P. de Transparencia, Acceso a la Informacion y Lucha contra la Corrupcién - Todos
los documentos

2. Existe diferencia entre las actividades contenidas en CCE-DES-MA-06 Manual
Operativo del MIPG (9 actividades asignadas) y lo contenido en el Plan de
Mejoramiento remitido por Planeacion (34 actividades asignadas).

3. Inobservancia del cumplimiento de la resolucion 1519 del 2020 de MINTIC del
numeral 2.3 Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal. "Los sujetos
obligados deberan publicar en el pie de pagina o footer: "2.3.4 Otras que
Politica de Control Interno no esta publicada en el footer de la pagina web
institucional, requisito objeto.

1.3 Seguimiento a las Politicas Operacionales de la Agencia Nacional de
Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente ANCP-CCE en el Primer
Trimestre Vigencia 2026

Para el desarrollo del presente seguimiento, Control Interno realizé Ila
verificacién y analisis de la informacién y documentacidon suministrada por las
dependencias responsables, con el fin de evaluar la aplicacién de las politicas
operacionales institucionales, la implementacién de controles y el cumplimiento
de los lineamientos establecidos en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién
- MIPG, correspondientes al periodo evaluado del primer trimestre de la vigencia

~2026. Asi mismo, se revisd el avance de las acciones definidas por la Entidad,
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considerando los mecanismos de seguimiento, monitoreo y control
implementados por cada dependencia.

En este contexto, las politicas operacionales institucionales se encuentran
estructuradas bajo el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar),
metodologia que orienta los procesos de formulacién, ejecucion, seguimiento y
mejora continua, permitiendo fortalecer la articulacidn entre la planeacion
estratégica, la gestion institucional y la adopcidn de acciones de mejora
orientadas al cumplimiento de los objetivos institucionales.

De igual manera, en el marco del ejercicio de seguimiento adelantado por
Control Interno, se verificaron las actividades reportadas por las diferentes
dependencias que suministraron informacién y soportes documentales, con el
propdsito de identificar el nivel de implementacion de las politicas operacionales,
el cumplimiento de los lineamientos institucionales y la suficiencia de las
evidencias que respaldan su ejecucidon. En consecuencia, a continuacién, se
presenta el consolidado de las politicas operacionales suministradas por la
primera linea de defensa:
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Tabla 2: Politicas Operacionales

AREA

POLITICAS OPERACIONALES

INFORMACION REMITIDA

EVIDENCIA

Subdireccién Informacién
y Desarrollo Tecnologico

Politica terminos y condiciones uso de

SECOP II

Politica de Seguridad de los Recursos
Humanos

Politica de Gobierno

Se remitié el Excel que se

Politica de Gestién de Activos

encuentra en la ruta

Politica de Seguridad de las
Operaciones.

https://cceficiente-
my.sharepoint.cony:x:/r/personal/l

Politica de Seguridad para la
Adquisicién, Desarrollo y
Mantenimiento de Sistemas.

ina_joya_colombiacompra_gov_co/
Documents/CONTROL%20INT ERNO
%202026/Pol%C3%ADticas%200p

Politica de Seguridad para Relacién
con Proveedores.

eracionales/POLITICAS%200PERAC
IONALES%20IDT .xIsx?d=wf63415f0

Politica de Administracién de
amenazas y vulnerabilidades

d2b24e6e90b4b646b4d8674c&csf=
l1&web=1&e=8zpxrM, nos
permitimos indicar que no
contamos con accesos para

Politica de Continuidad

realizar revisidon de anexos, se
adjunta evidencia de lo antes

Politica de Nube.

dicho.

Politica Seguridad Digital

Comunicaciones

Politica Plan Estratégico de
Comunicaciones

se remitié el excel que se
encuentra en la ruta

Politica reporte Indice de
Transparencia y Acceso a la
Informacién — ITA

https://cceficiente-

my.sharepoint.conmy/:x:/r/personal/l
ina_joya_colombiacompra_gov_co/
Documents/CONTROL%20INT ERNO
©%202026/Pol%C3%ADticas%200p
eracionales/Comunicaciones%20Pol
%C3%ADticas%200peracionales.xl
sx?d=w092fa4d8c37f4b0b822ff876
l1blcee35&csf=1&web=1&e=FSXvU
H, contamos con acceso a los links

Subdireccién de Estudios
de Mercado y
Abastecimiento
Estrategico EMAE

& subdireccion de EMAE indica o
siguiente "Por medio del presente,
me permito informar que la

Subdireccion de Estudios de Mercado
y Abastecimiento Estratégico — EMAE,

a excepcion de la Politica de Gestién
de la Informacidén estadistica,
perteneciente al MIPG, no cuenta
actualmente con politicas

operacionales identificadas, razén por

la cual no es posible realizar el
diligenciamiento de la matriz
remitida.

Lo anterior, para su conocimiento y
fines nertinentes. "

Se anexa Correo Remitido por la
Subdireccién de Estudios de
Mercado y Abastecimiento
Estrategico EMAE,
https://cceficiente-
my.sharepoint.comy/:u:/r/personal/l
ina_joya_colombiacompra_gov_co/
Documents/CONT ROL%20INT ERNO
%202026/Informaci%C3%B3n%20R
emitida%20Primera%20L%C3%ADn
ea%20de%20Defensa/RE_%20EMA
E%20P0ol%C3%ADticas%200peraci
onales.msg?csf=1&web=1&e=YNNg
1i

Subdireccién de Gestién
Contractual

La subdireccién de Gestién
Contractual, indica que "En atencion
a su solicitud, nos permitimos
informar que desde la Subdireccion
de Gestion Contractual no se cuenta
con politicas de operacion
documentadas de manera
independiente, toda vez que la
operacién de esta Subdireccion se
soporta en las politicas y
lineamientos establecidos en otros
procedimientos institucionales, tales
como Relacionamiento Estado-
Ciudadano, Articulaciones y
Planeacion.

Quedamos atentos a cualquier
comentario o informacion adicional
que se requiera."

Se anexa Correo Remitido por la
Subdireccién de Gestion
Contractual https://cceficiente-
my.sharepoint.comy/:u:/r/personal/l
ina_joya_colombiacompra_gov_co/
Documents/CONTROL%20INT ERNO
©%202026/Informaci%C3%B3n%20R
emitida%20Primera%20L%C3%ADn
ea%20de%20Defensa/RE_Gesti%C
3%B3n%20Contractual%%20Pol%C3
%ADticas%_200peracionales.msg?c
sf=1&web=1&e=DcoSid

Talento Humano

Politica de desconexién laboral

SE arnexda CXCer Termmao por

Politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Talento Humano
https://cceficiente-
my.sharepoint.conmy/:x:/r/personal/l

Politica de Emergencias.

ina_joya_colombiacompra_gov_co/
Documents/CONTROL%20INT ERNO
%202026/Informaci%C3%B3n%20R

Politica de Prevencién de Consumo de

Tabaco, Vapeadores, Alcohol y
Sustancias Psicoactivas.

emitida%20Primera%20L%C3%ADn
ea%20de%20Defensa/Talento%20

Gestion Administrativa

Politica Ambiental

La |n€o;%cllgn renm'latrl\dka. fué) lgnﬁ
siguiente https://cceficiente-

Politica Cero Papel

my.sharepoint.comy/:x:/r/personal/l
ina_joya_colombiacompra_gov_co/
Documents/CONTROL %20INT ERNO
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CONCLUSIONES

1. La ANCP CCE cuenta con la definicion de lineamientos internos para el
desarrollo del Modelo Integrado de Planeacion y gestidon a nivel institucional,
en el marco de: Decreto 4170 de 2011 “por el cual se crea la Agencia
Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente-, se
determinan sus objetivos y estructura”, Resolucion 270/2021 "Por la cual
se sustituye y deroga la Resoluciéon 205 de 2021" (en el Capl'yulo 3 cita que
:.."el Comité institucional de Gestion y Desempeno es un Organo rector,
articulador y ejecutor, a nivel institucional, de las acciones y estrategias para
la correcta implementacion, operacion, desarrollo, evaluacién y seguimiento
del Modelo integrado de Planeacion y Gestién -MIPG...”); Resolucion
483/2025 "Por medio del cual se adopta el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion (MIPG) y se dictan otras disposiciones”, acatando requisitos del |
Documento “"Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion Version 6.1 de 2026"” Gestion que en su numeral 3.1 cita que
“..Ia Institucionalidad es el cconjunto de instancias que trabajan
coordinadamente para establecer las reglas, condiciones, politicas,
metodologias para que el Modelo funcione y logre sus objetivos.

2. De acuerdo con la Resolucion 483/2025 "Por medio del cual se adopta el
Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion (MIPG) y se dictan otras
disposiciones” la ANCP CCE tiene implementadas 18 Politicas de Gestion vy
Desempefio de las 19 Politicas MIPG reglamentadas del Decreto 1499/2017.

Control interno concluye que la “Politica de Mejora Normativa” no es
implementada por la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia
Compra Eficiente (ANCP-CCE), segun la informacidn suministrada por la
Subdireccién de Contratacién en sesion del Subcomité de Control Interno
realizada el 27 de mayo de 2026, en la cual se indicé que, de acuerdo con el
ambito funcional y las competencias institucionales de la Entidad, ésta no
ejerce iniciativa legislativa ni potestad normativa en sentido estricto. En
consecuencia, el rol de la Entidad se limita a la formulacidon de propuestas y
recomendaciones normativas en materia de contratacidon publica, las cuales
son elevadas para consideracién del Departamento Nacional de Planeacién,
en su calidad de cabeza del sector administrativo.

3. La ANCP CCE tiene documentado el CCE-DES-MA-06 Manual Operativo
del MIPG y la Plantilla de Politica 1 en la Intranet. Sin embargo, producto
del seguimiento realizado por Control Interno al Plan de Mantenimiento MIPG
2025 versus los soportes cargados en el sharpoint suministrado por la II linea
de defensa, se detectaron diferencias frente al puntaje “Total avance
2025” con 100% calificacion versus la suficiencia de los soportes segun las
actividades programadas del Plan en referencia; por ejemplo en la Politica de
evaluacion y seguimiento Institucional, Politica de Defensa Juridica (en ésta
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ultima Politica se cargaron soportes de la Politica de Prevencién del Dano
Antijuridico la cual es la primera etapa de la Defensa Juridica segun
lineamientos del micrositio del DAFP).

4. Control interno reconoce que existe complementariedad y aspectos comunes
en la implementacion del MIPG, sin embargo es importante “"RECORDAR”,
que el DAFP tiene documentado “criterios diferenciales” que son requisito
para la implementacion de las Politicas MIPG al interior de la entidad
(disponibles en su micrositio web), en cumplimiento con la Institucionalidad
del MIPG, por lo cual desde la III linea de defensa se verifica que la entidad
cuente con la documentacion y/o implementacidon de los criterios
diferenciales de cada Politica del MIPG con un enfoque “integral” de
verificacion en el entendido que “NO solo el DAFP tiene el rol de medicién de
desempeiio institucional con la medicién FURAG" sino existen otras mediciones
de desempenio realizadas por entidades Externas, tales como: la Medicion
del desempefio institucional a partir de requisitos de la Evaluacién del
Sistema de Control Interno, la Medicion de desempeno de la Evaluacion del
Control Interno Contable (Herramienta transmitido en la Plataforma CHIP de
la Contaduria General de la Nacion), la medicion del desempefio realizada
por Min TIC en el marco de medicién del Indice de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica (ITA Resolucién 1519/2020 Mintic) y que por lo
anterior es necesario que la Entidad revise al interior de cada Politica de
Gestion y Desempeiio los requisitos de cada modelo evaluativo y realice los
ajustes a lugar para asegurar resultados de desempefio “integrales” y que
aportes valor publico a la construccidon de un mejor Pais.

5. De las 18 Politicas de Gestién y Desempefio Institucionales, el 33% seis (6)
Politicas estan registradas con uso de “plantilla Politicas 1” documento de la
Intranet, las cuales son: Politica de Integridad, Politica de fortalecimiento
Organizacional y simplificacién de Procesos (Politica SIG), Politica de
Gobierno Digital, Politica de Gestién Documental, Politica de Gestion de la
Informacion Estadistica y Politica de Gestion del Conocimiento y la
Innovacion. A nivel de publicacidon de éstas Politicas en la Intranet se
concluye que cuatro (4) Politicas si estan publicadas en dicho portal y dos
(2) Politicas fueron suministradas por el GI de Planeacién sin evidencia
documentada de publicacion en la Intranet.

6. La ANCP CCE inobserva los requisitos del anexo 2. Requisitos sobre identidad
visual y articulacidon con portal Unico del Estado Colombiano gov.co de la
Resolucién 1519/2020 Min Tic, que cita en su numeral 2.3: "... Requisitos
minimos de Politicas y cumplimiento Legal” Los sujetos obligados
deberan publicar en el pie de pagina o footer, los documentos
aprobados que hagan referencia en el numeral 2.3.4 Otras Politicas
que correspondan conforme con la normativa vigente. Lo anterior,
dado que el Footer de la pagina web institucional, no cumple con el requisito
de publicacién del numeral 2.3.4 2 Otras Politicas que correspondan
(apliquen) a la ANCP CCE conforme con la normativa vigente.
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7. La ANCP CCE cuenta con un total de 19 Politicas de Operacidén, segun la
informacién suministrada por parte de la I linea de defensa (11 Politicas
Operacionales de la Subdireccién de Informacion y Desarrollo Tecnoldgico, 2
Politicas Operacionales del Grupo Interno de Comunicaciones Estratégicas, 4
Politicas Operacionales del Grupo Interno de Talento Humano y 2 Politicas
Operacionales del Grupo Interno de Gestién Administrativa) referidas en el
numeral 1.3 del presente informe.

8. La ANCP CCE cuenta con un total de 37 Politicas Institucionales (18 de
Gestion y Desempefio y 19 Operacionales), segun la informacion
suministrada por la I y II linea de defensa.

OBSERVACIONES

1. Se detectaron falencias en la identificacion de las Politicas Institucionales (Gestién y
Desempeiio Institucional y politicas Operacionales) por parte “algunos” responsables,
dado que se listaron Politicas de Gestién y Desempefio categorizadas como
Operacionales y en otros casos se detectaron fallas de conocimiento y apropiacion de
las Politicas de operacién que estdn implementadas al interior de sus procesos y no
son reconocidas como Politicas operacionales, pese a que se reportan en herramientas
de medicion y desempeio externas (CHIP CGR (Ejemplo: politicas Contables),
convirtiéndose en riesgos emergentes para la entidad.

2. Se observé la necesidad de fortalecer el trabajo articulado entre la I y II linea de
defensa, para la adecuada identificacion, implementacién y monitoreo al desempefio
de las Politicas Institucionales, que facilite a la ANCP CCE, cuantificar los resultados
del seguimiento, con datos cualitativos y cuantitativos y el aporte de valor
institucional a la construccién de un mejor Pais.

3. Se evidencid inobservancia de requisitos normativos frente a la publicacién completa
y suficiente de las Politicas institucionales en la pagina web institucional “footer”, de
acuerdo con requisitos del anexo técnico 2 de la Resolucién 1519/2020 de Min Tic,
especificamente en el numeral 2.3.4.

4. Control interno reconoce el liderazgo del DAFP frente a la administracién del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestidn, como ente rector que define sus lineamientos y
modelo evaluativo para la medicion y desempefio nivel Estatal en el marco del
FURAG; sin embargo es “imperativo” que la ANCP CCE “reconozca que existen
diversas herramientas para medir el desempeno institucional” tales como
:Indice de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica ITA - Min Tic; CHIP
Contaduria General de la Republica; Evaluacién del Sistema de Control Interno
DAFP, entre otras, que “si” hacen exigible la documentaciéon de las Politicas
institucionales, segun requisitos del Modelo evaluativo de cada herramienta, que es
“auténomo” por parte de cada entidad. Por lo anterior, Control interno observa
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existencia de una visién limitada de las herramientas Estatales para la medicién y
desempeio institucional, que, aunque pueden tener aspectos comunes en algunos
aspectos, las herramientas de medicion tienes criterios diferenciales y parametros
de calificacion diferentes.

5. Se observé debilidades en la organizacion, centralizacion y accesibilidad de
la informacién, particularmente frente a enlaces reportados en el documento
“Inventario Politicas Institucionales”, los cuales en algunos casos no permiten
una verificacion completa, afectando la trazabilidad documental y la
oportunidad de consulta de las evidencias.

6. Control Interno observo falencias en el uso de las plantillas institucionales,
vigentes para la documentacién de las Politicas, dado que, de las 37 Politicas
institucionales, 12 estan documentadas con uso de la plantilla “politicas”
institucionales (6 MIPG y 6 Operacionales).

7. Se detectaron diferencias frente al puntaje “Total avance 2025"” con 100%
calificacion versus la suficiencia de los soportes segun las actividades
programadas del Plan en referencia; por ejemplo, en la Politica de evaluacion
y seguimiento Institucional, Politica de Defensa Juridica (en ésta ultima
Politica se cargaron soportes de la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico
la cual es la primera etapa de la Defensa Juridica segun lineamientos del
micrositio del DAFP).

RECOMENDACIONES

1. Fortalecer la documentacién formal de las politicas institucionales,
garantizando su construccion, actualizacién y publicacién conforme a los
lineamientos institucionales y a las plantillas definidas por la Entidad y
disponibles en los repositorios oficiales, asegurando la estandarizacién de su
estructura, contenido y mecanismos de seguimiento.

2. Fortalecer las practicas de autocontrol, autogestion y autoevaluacién al
interior de las dependencias, promoviendo una mayor apropiacién y
comprension de las politicas operacionales e institucionales por parte de los
responsables de los procesos, de manera que estas sean aplicadas de forma
efectiva en el desarrollo de sus funciones y actividades.

3. Afianzar la articulacidon entre las lineas de defensa y la observancia del
principio de planeacidn, con el propdsito de contribuir al adecuado desarrollo
de las actividades institucionales, la mejora continua de los procesos y el
cumplimiento de los lineamientos establecidos en el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG y el Sistema de Control Interno.

4. Fortalecer la gestion documental y la trazabilidad de las evidencias a través
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de la implementacién de mecanismos estandarizados para la organizacién,
conservacion, custodia y disposicion de los soportes asociados a cada
politica, garantizando informacién integra, verificable, accesible y consistente
con los criterios de seguimiento institucional.

5. Reforzar la observancia del principio de planeacién y la articulacion entre las
lineas de defensa, contribuyendo al fortalecimiento del Modelo Integrado de
Planeaciéon y Gestiéon — MIPG y del Sistema de Control Interno.

6. Fortalecer el rol de la segunda linea de defensa, particularmente de la
dependencia de Planeacién, en las actividades de acompanamiento,
validacion y consolidacién de la informaciéon, asegurando que las
dependencias remitan soportes completos, organizados y suficientes antes
de su entrega a Control Interno.

7. Fortalecer la cultura de autocontrol, autorregulacién y autogestion en las
dependencias responsables, como principios del Modelo Estandar de Control
Interno - MECI, garantizando la generacidn, conservacién y actualizacién
permanente de evidencias del cumplimiento de las actividades y controles.

8. Garantizar la existencia de soportes formales de aprobacién y seguimiento
institucional, asegurando que las acciones, planes y avances asociados a las
politicas sean presentados y aprobados en las instancias competentes,
dejando evidencia mediante actas del Comité Institucional de Gestién y
Desempefio - CIGD y demads érganos de gobernanza del modelo.

9. Fortalecer el enfoque basado en riesgos, incorporando mecanismos de
monitoreo permanente sobre los riesgos asociados al incumplimiento de
politicas institucionales, definiendo controles, responsables y acciones de
mejora orientadas a la mitigacidon de impactos en la gestidn institucional.

10.Implementar el uso obligatorio de las plantillas institucionales de politicas
disponibles en los repositorios oficiales de la ANCP-CCE, con el propdsito de
garantizar la estandarizacién de la estructura, contenido y lineamientos
documentales, asi como fortalecer la trazabilidad, uniformidad, integridad y
control de la informacién generada por las dependencias en el marco de las
politicas operacionales e institucionales.

11.Unificar criterios de implementacién y seguimiento de las politicas
institucionales, dado que se evidencian diferencias en la formalizacion,
documentacion y soporte de aprobacion (por ejemplo, presencia o ausencia
de validacién en CIGD), lo cual afecta la consistencia del modelo.

12.Fortalecer la articulacién entre las politicas del MIPG y las politicas
operacionales, definiendo de manera mas clara su relacién, alcance y nivel
de aplicacion, facilitando su comprension, implementacion y seguimiento
institucional.
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13.Revisar las observaciones emitidas en el presente informe e implementar las
acciones de mejoramiento a lugar.

Firmado
Ed |th digitalmente por
Edith Cardenas
Cardena Herrera
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