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INTRODUCCION

La presente guia busca ayudar a las Entidades Estatales en el proceso adquisicidon de
elementos en el marco del AMP/SDA PARA EL TRATAMIENTO DE PACIENTES CON
ENFERMEDAD RENAL CRONICA III a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano
(TVEC), en su tercera generacion.

Los términos empleados en esta guia obedecen a los definidos en el proceso licitatorio
CCENEG-089-01-2025 los cuales podran ser consultados en el siguiente enlace:
CCENEG-089-01-2025 el cual se encuentra en la pagina web de Colombia Compra
Eficiente., o consultando directamente con el nimero del proceso en el buscador
publico del SECOP II.

La adquisicion de bienes y servicios al amparo de un Acuerdo Marco es un Proceso de
Contratacién que inicia con el evento de cotizacion cuando en la Operacion Secundaria
hay lugar a cotizacion.

Las actuaciones de las Entidades Estatales en el Proceso de Contratacion la vinculan
y la obligan, por lo cual recomendamos leer con detenimiento los Acuerdos Marco, los
manuales, ver los videos, utilizar los simuladores disponibles y hacer las consultas
que considere necesarias en la Mesa de Servicio antes de iniciar el Proceso de
Contratacién. Las Entidades Estatales solamente pueden revocar eventos de
cotizacidon y Ordenes de compra excepcionalmente.

Antes de adelantar un proceso en el marco del AMP/SDA PARA EL TRATAMIENTO DE
PACIENTES CON ENFERMEDAD RENAL CRONICA III en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, |la Entidad Estatal debe conocer el Acuerdo Marco al que se va a vincular,
el cual corresponde al nimero CCENEG-089-01-2025 cuyo contrato corresponde al
numero CCE-SNG-AMP-010-2026.

En el siguiente enlace encontrara el minisitio del Acuerdo Marco de Precios:

AMP/SDA PARA EL TRATAMIENTO DE PACIENTES CON ENFERMEDAD RENAL CRONICA
II1

Nota 1: La Entidad Estatal al vincularse a través de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, acepta conocer los términos establecidos en el contrato del Acuerdo
Marco y las condiciones bajo las cuales se vinculara al mismo, asi como la forma de
operacion del mismo y que estos elementos obedecen a bienes de caracteristicas
técnicas uniformes y de comun utilizacion.
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Nota 2: Se le informa a las Entidades Compradoras que el funcionamiento de la
plataforma Tienda Virtual del Estado Colombiano esta soportado para todos los
navegadores web (Chrome, Mozilla, Edge, etc.) exceptuando INTERNET EXPLORER,
en esa medida, tenga en cuenta al momento de presentar cualquier error en la
plataforma, que no se esté trabajando sobre un equipo con navegador web Internet
Explorer.

1. INFORMACION GENERAL DEL ACUERDO MARCO DE PRECIOS
1.1. Numero del proceso de seleccion en SECOP 11

Proceso de seleccion por licitacion publica No. CCENEG-089-01-2025 adelantado
a través de la plataforma del SECOP II.

1.2. Objeto del Acuerdo Marco

Establecer: (i) las condiciones en las cuales los Proveedores prestan el Tratamiento a
los Pacientes con enfermedad Renal Crénica en TRR y nefroproteccién al amparo del
Acuerdo Marco; (ii) las condiciones en las cuales las Entidades Compradoras se
vinculan al Acuerdo Marco; y (iii) las condiciones para el pago del Tratamiento por
parte de las Entidades Compradoras.

1.2.1.Alcance del Objeto

Los Proveedores se obligan a prestar a las Entidades Compradoras el Tratamiento de
acuerdo con las especificaciones establecidas en el pliego de condiciones y de acuerdo
con las Ofertas presentadas a Colombia Compra Eficiente en la licitacidon publica
CCENEG-089-01-2025.

Para la prestacion de cada tipo de tratamiento, el Proveedor debe cumplir con las
especificaciones técnicas del conjunto integral de atencidn al Paciente en TRR dialitica,

dialisis aguda, consultas por nefrologia y programa de nefroproteccion, definidos en
los Documentos del Proceso.

1.3. Cobertura del Acuerdo Marco

El Acuerdo Marco de precios se encuentra segmentado de la siguiente manera:

. Segmento 1: Terapia de Reemplazo Renal
o Segmento 2: Nefroproteccion
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Tabla 1 - Regiones de cobertura del servicio

Atlantico, Bolivar, Cesar, Cdérdoba, Guajira,
1 Costa Magdalena, San Andrés y
Providencia, Sucre

2 Occidente Cauca, Valle del cauca, Narifio, Huila y Tolima
3 Antioquia, Eje Cafetero y Choco éinstalucr)glL(jjlsl Caldas, Choco, Quindio,
4 Andina norte Norte de Santander, Santander, Casanare y Meta
Bogota, Cundinamarca, Boyaca,
. Amazonas, Arauca, Caqueta,
5 Andina centro y otros . C
Guaviare, Guainia, Putumayo,

Vaupés, Vichada
Fuente: Elaboracién Propia - CCE

1.4. Plazo del Acuerdo Marco

El AMP/SDA PARA EL TRATAMIENTO DE PACIENTES CON ENFERMEDAD RENAL
CRONICA 1III, tiene una duracién de DOS (2) ANOS contados a partir del acta de
inicio la cual sera suscrita por las partes una vez se ponga en funcionamiento el
Acuerdo Marco de Precios en la Tienda Virtual del Estado Colombiano; término
prorrogable hasta por un (1) ano adicional segun lo dispuesto en la minuta del
acuerdo.

Vigencia desde el 09 de marzo de 2026 hasta el 09 de marzo de 2028.

1.5. Fecha maxima de generacion de ordenes de compra

Las Entidades Compradoras pueden colocar Ordenes de Compra durante el plazo de
ejecucion del Acuerdo Marco de Precios y su prérroga, en caso de que ocurra. Estas
ordenes de compra pueden expedirse con un término superior al del plazo de la
operacion del Acuerdo Marco siempre que el proveedor haya ampliado la vigencia y
valor de la garantia de cumplimiento por el término de la ejecucion de la Orden de
Compra y un (1) ANO mas, de conformidad con el numeral de garantias y respetando
lo detallado en la normatividad presupuestal. Lo anterior, en la medida en que su
disponibilidad presupuestal y vigencias futuras lo permita.

En caso de que una Entidad Compradora solicite al Proveedor la adquisicién de los
bienes o servicios con un plazo adicional al plazo de ejecuciéon del Acuerdo Marco,
todas las condiciones establecidas en el Acuerdo Marco se entenderan extendidas
hasta la fecha de vencimiento de la Orden de Compra.

La fecha maxima para la generacion de 6rdenes de compra para el Acuerdo Marco de
Pregios AMP/SDA PARA EL TRATAMIENTO DE PACIENTES CON ENFERMEDAD RENAL
CRONICA III, el 09 de marzo de 2028 y la vigencia maxima para ejecutarlas es el
09 de marzo de 2029.
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1.6. Tiempos de entrega maximos

Los proveedores se obligan cumplir con todas las condiciones de tiempos de entrega
establecidas por Colombia Compra Eficiente en los Anexo 2 - Especificaciones
Técnicas para el tratamiento de la Enfermedad Renal Croénica vy
nefroproteccion.

1.7. Particularidades del Catalogo y el AMP

A modo general, el mecanismo esta disefiado para la adquisicién de servicios
especializados en el tratamiento de la Enfermedad Renal Croénica (ERC), que
comprenden la atencion integral del paciente en sus diferentes fases, incluyendo la
Terapia de Reemplazo Renal (TRR) dialitica, la dialisis aguda, las consultas de
nefrologia y el programa de nefroproteccién con medicamento, conforme al alcance
del objeto contractual.

En todo caso, los proveedores que se vinculen al presente Acuerdo Marco/Sistema
Dindmico de Adquisicién deberan cumplir con todas las condiciones técnicas
establecidas por Colombia Compra Eficiente en el Anexo 2 — Especificaciones
Técnicas para el tratamiento de la Enfermedad Renal Crénica vy
nefroproteccion, el cual forma parte integral de los documentos del proceso.

Los servicios que presten los proveedores deben garantizar como minimo:

(i) La oferta de paquetes de atencion integral para pacientes con ERC que
requieran Terapia de Reemplazo Renal (TRR) dialitica

(i) La oferta de paquetes de atencidon integral (con medicamentos) para
pacientes en nefroproteccion.

(iii) La prestacién oportuna y continua del servicio de didlisis aguda,
conforme a las necesidades de la Entidad Compradora.

(iv) La realizacién de consultas individuales de nefrologia y demas
actividades y procedimientos de seguimiento clinico cuando sean
requeridas.

Adicionalmente, los servicios contratados deberan desarrollarse en instalaciones
habilitadas de acuerdo con el tipo de atencidon conforme a la normatividad vigente del
Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad en Salud, contar con personal médico y
asistencial especializado, y disponer de los equipos, medicamentos, insumos y
dispositivos médicos certificados que garanticen la seguridad del paciente y la calidad
en la atencion.

Se aclara que la habilitacién minima en REPS (Red de prestadores de servicios de
salud) por segmento se debe garantizar asi:
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- Segmento 1(TRR): Habilitacion en hemodialisis

- Segmento 2 (Nefroproteccion): IPS habilitada en Consulta externa de
nefrologia como minimo. Adicionalmente, debera contar con el programa de
nefroproteccién, el cual debera ser suministrado a las entidades compradoras en
la operacién secundaria.

El proveedor debera garantizar, durante la ejecucidn contractual, la disponibilidad y
funcionamiento de las sedes relacionadas en la siguiente tabla, las cuales deberan
estar debidamente habilitadas dependiendo del alcance del segmento, por la
autoridad sanitaria competente conforme a la normatividad vigente expedida por el
Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Tabla 2 - Sedes de prestacion del servicio por Regidon en la ejecucién (operacion secundaria
Ciudades de prestacion del

Departamentos de cobertura

servicio en la ejecuciéon

Atlantico, Bolivar, Cesar, Cdrdoba, | Barranquilla, Cartagena, Riohacha,
1 Costa Guajira, Magdalena, San Andrés vy |Santa Marta,
Providencia, Sucre San Andrés y Sincelejo.
5 Occidente Cal_Jca, Valle del cauca, Narifio, Huila y | Popayan, Cali, Pasto, Neiva, Ibagué
Tolima
Antioquia, Eje Medellin, Manizales,
3 Cafetero y Antioquia, Caldas, Choc6, Quindio, | Quibdd Armenia y
Choco Risaralda Pereira
4 Andina norte Norte de Santander, Santander, C_Ucut_a, _ Bucaramanga y
Casanare y Meta Villavicencio
Bogota, Cundinamarca, Boyacd, | Bogota3, Tunja, Leticia y
5 Andina centro y | Amazonas, Arauca, Caqueta, | Arauca
otros Guaviare, Guainia, Putumayo,
Vaupés, Vichada

Fuente: Elaboracién Propia - CCE

Para la operacion secundaria, las sedes podran ser propias o de sus terceros,
siempre que acrediten el cumplimiento de los requisitos de habilitacion y las
condiciones técnicas necesarias para la adecuada atencién de los pacientes. No
obstante, se requiere que el proponente disponga durante toda la ejecucidén, de al
menos una (1) sede de atencion propia habilitada en cualquiera de las ciudades
comprendidas en las regiones adjudicadas, de acuerdo con la distribucién establecida
en la tabla anterior, con el fin de asegurar la capacidad instalada minima y la
continuidad del servicio.

Los documentos de habilitacion de la sede de atencién propia o habilitada para la
ejecucion (operacion secundaria) debera ser entregada a cada entidad al momento
en que esta ponga la orden de compra.

Nota 1: Durante la operacion secundaria se podran cambiar o aperturar nuevas sedes
habilitadas, sin embargo, si la orden de compra ya esta en ejecucion, debera notificar
al supervisor del contrato y allegar toda la documentacion que permita evidenciar que
la nueva sede de atencion cumple con lo definido en la normatividad.
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Por otro lado, si en alguna de las ciudades de prestacién de los servicios no existen
unidades de atencidn ni propias del proveedor o de sus terceros, el Proveedor debe
prestar los Tratamientos a los Pacientes en la siguiente ciudad mas cercana, teniendo
como referencia las ciudades o municipios de residencia de los pacientes.

En la Operacidon Secundaria, el Proveedor debe;
() Contar con Sedes en las ciudades de la Tabla 2

(i) En caso de no contar con dichas sedes relacionadas en la tabla, debe
asumir los costos de traslado y alojamiento mediante cualquier
modalidad transaccional (si el Tratamiento lo requiere) de los Pacientes
y su acompafiante a la Sede mas cercana en la Regidn, cuando el
Proveedor no cuenta con Sedes propias o de terceros en la ciudad o
municipio donde reside el Paciente. Nota: El acompaiante sélo es
necesario cuando el Paciente es menor de edad (menor de 18
afios), persona en condicion de discapacidad o adulto mayor (60
afnos o mas)

El traslado y alojamiento solo debe ser prestado por el Proveedor cuando se presente
alguna de las siguientes condiciones:

(i) El Paciente reside en una ciudad o municipio de la Regidon en la que el
Proveedor no tiene Sede y la Entidad Compradora solicita que el
Proveedor asuma el traslado y alojamiento;

(i) El Proveedor no tiene una Sede en una ciudad o municipio definido en la
Tabla 2. En todo caso, el Proveedor podra prestar el Tratamiento en
sedes ubicadas en ciudades y municipios distintos a las presentadas en
la Oferta y a las definidas en la Tabla 2 si es mas cercana al lugar de
residencia del Paciente, sin embargo, es la entidad compradora quien
define cual es la ciudad de atencion mas conveniente para el paciente.

En caso de cambio de residencia del Paciente, la Entidad Compradora debe notificar
al Proveedor del cambio de residencia y determinar la modificacién de la Orden de
Compra cuando el cambio: (i) es a una ciudad o municipio en la misma region; o (ii)
es a una ciudad o municipio de una Region diferente y no se afecta el costo de
atencion.

Nota 2: En los casos que el paciente requiera un transporte no convencional o
ambulancia para su traslado intermunicipal hacia la unidad renal y dicho traslado
obedezca a un diagndstico distinto a la enfermedad renal crénica o al TRR el servicio
de transporte debera ser asumido por la entidad compradora.
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Nota 3: El proveedor de TRR mediante las visitas de valoracion socioeconémica podra
constatar el lugar real de residencia del paciente e informar a la entidad compradora
en caso de encontrar alguna novedad.

Durante la Operacién Secundaria, se permitird que una sede sea utilizada por dos (2)
0 mas proveedores Unicamente en las ciudades donde exista limitacion en el nUmero
de operadores habilitados para la prestacién de terapias de reemplazo renal dialitica.

Durante la ejecucion del Acuerdo Marco (Operacion secundaria), el Proveedor esta
obligado a mantener vigente la habilitacién del Sistema Unico de Habilitacién y a
adquirir los productos farmacéuticos exclusivamente con proveedores habilitados
segun el Decreto 2200 de 2005 y demas normas que lo sustituyan, complementen o
modifiquen.

Modalidades de Compra

La ejecucion de las Ordenes de Compra se llevaré a cabo bajo la modalidad de bolsa
de recursos o monto agotable, mediante la cual el proveedor facturara
mensualmente los servicios efectivamente prestados a los pacientes. Cada factura
debera reflejar los valores asociados a los procedimientos realizados, terapias
suministradas y consultas efectuadas, de acuerdo con los precios ofertados y
adjudicados en el evento de cotizacion correspondiente.

El proveedor debera presentar su cotizacién con base en las necesidades especificas,
caracteristicas clinicas y numero de pacientes informados por la Entidad Compradora
en la solicitud de cotizacion. Los precios ofertados deberan corresponder a cada
componente del tratamiento integral para la ERC y nefroprotecciéon garantizando
condiciones homogéneas, trazables y transparentes para todas las Entidades
Compradoras vinculadas al Acuerdo Marco.

La Entidad Compradora sera responsable de definir el presupuesto disponible, el cual
constituira el valor total de la Orden de Compra. Durante la ejecucién contractual, el
valor facturado por el proveedor se descontara progresivamente del monto total
asignado, hasta agotar los recursos definidos. En todo caso, el proveedor debera
garantizar la continuidad del tratamiento, la atencidén oportuna y el suministro
ininterrumpido de los servicios a los pacientes incluidos en la Orden de Compra,
conforme a las condiciones establecidas en el Acuerdo Marco.

2. REGISTRO DE USUARIO - INGRESO A LA TIENDA VIRTUAL DEL
ESTADO COLOMBIANO

Las Entidades Estatales para el registro de usuarios o informacion relacionada con el
ingreso a la Tienda Virtual del Estado Colombiano podran consultar la Guia General
de los Acuerdos Marco que Colombia Compra Eficiente tiene a disposicién en el
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siguiente enlace, o el que se encuentre vigente en la pagina web:
https://www.colombiacompra.gov.co/wp-content/uploads/2024/08/cce-gam-qgi-63-
guia_general de los acurdo marco de precioc v2 23-05-2024 1.pdf

3. SOLICITUD DE INFORMACION (RFI)

Para el Acuerdo marco de precios para el Tratamiento de Pacientes con Enfermedad
Renal Cronica II, no se requiere realizar previamente la solicitud de informacién (RFI)
en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, debido a que no se contempla dentro
del Acuerdo Marco.

4. PROCESO DE ADQUISICION DEL AMP

El Acuerdo Marco establece AMP/SDA PARA EL TRATAMIENTO DE PACIENTES CON
ENFERMEDAD RENAL CRONICA debe realizarse por medio de una Solicitud de
Cotizacion a los Proveedores que se encuentren vinculados en la operacién
secundaria.

La Entidad Compradora elaborara los estudios previos y demas documentos técnicos
y legales precontractuales que considere, para la adquisicién de elementos del AMP
en cuestion que se ajusten a su necesidad, los cuales publicara en el espacio del
evento de cotizacidn dispuesto por la Tienda Virtual del Estado Colombiano, asi como
el certificado de disponibilidad presupuestal (CDP) destinado para dicha adquisicién.

La entidad debera previamente definir el segmento y regidon en donde se realizara la
prestacién de los servicios y la ejecucién de la orden de compra.

5. SOLICITUD DE COTIZACION
5.1. Simulador “"EXCEL" para estructurar la compra

El simulador es un archivo en formato Excel donde la Entidad Compradora define las
celdas que contienen las referencias y especificaciones adicionales que satisfacen su
necesidad.

La Entidad Compradora debe descargar el “Simulador para estructurar la Compra” en
el minisitio del AMP/SDA PARA EL TRATAMIENTO DE PACIENTES CON ENFERMEDAD
RENAL CRONICA de la Tienda Virtual del Estado Colombiano en el siguiente enlace:

O seguir los siguientes pasos para realizar la descarga:

1. Ingrese al sitio web de Colombia Compra Eficiente. En la parte superior,
despliegue el menu de la pestafia SECOP e ingrese a la Tienda Virtual del
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Estado Colombiano, en el siguiente enlace:
https://www.colombiacompra.gov.co/secop/tvec

Ilustracion 1: Pagina CCE - Ingreso a la TVEC

Inicio | Datos abiertos | PQRS | Consulta RUP | Intranet |

Agencia Nacional Buscar. Q
de Contratacién Publica
Colombia Compra Eficiente

. Relatoria y Datos de » Comunicacién ) Atencién y servicio
Inicio i SECOP & ¢ ) ¢  Formacién &  Transparencia ¥ ¢ Participa ¥ ) ; o
Normativa Compra Piblica y prensa a la ciudadania

® sEecorl (® Mi Mercado Popular (® Datos Abiertos
(® secopll ® siGeC (® Mesade Ayuda
Tienda Virtual de Estado (® Consulta Procesos (® Base de conocimiento

Colombiano

(® Release Aplicaciones SECOP

SECOP ® Consulta RUP

. 4 »
Plazo maximo: ‘ .

Marzo

Publicaciones y noticias

Mantente al tanto de todas las publicaciones y noticias de la ANCP-CCE

N EE N A0S el oo odons 1 conteatacién: ina
Fuente: Elaboracién Propia - CCE

2. Una vez alli, en el buscador diligencie el nombre del acuerdo marco
“"AMP/SDA PARA EL TRATAMIENTO DE PACIENTES CON ENFERMEDAD
RENAL CRONICA” y entre en este enlace:

AMP/SDA PARA EL TRATAMIENTO DE PACIENTES CON ENFERMEDAD RENAL CRONICA
IIT — ANCP Colombia Compra Eficiente
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Ilustracion 2: TVEC - Filtro de Busqueda MAD

TVEC

(Qué es TVEC?

Tienda Virtual del Estado Colombiano

Contratos de
Platsfora anwsccionals i e U cual Las ecitdides chraaradorad dguidren Agregacion
de Demanda

Busqueda de AMP 6 IAD

AMP/SDA PARA EL DE PACIENTES C CRONICA

m AMP/SDA PARA EL TRATAMIENTO DE PACIENTES CON ENFERMEDAD RENAL CRONICA Il
4

Rarrata 210 A 2001 Berdomnicide oo

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

3. Se abrira una ventana redireccionara al minisitio del Acuerdo Marco de
Precios “AMP/SDA PARA EL TRATAMIENTO DE PACIENTES CON
ENFERMEDAD RENAL CRONICA”, en el cual encontrara el objeto de este,
condiciones, documentos clave para la adquisicién de los servicios de cada
segmento, entre los que se destacan: catalogos, anexo técnico, guias para
entidades compradoras y proveedores, entre otros que tengan lugar, una
pestafia adicional con estadisticas relevantes del AMP. En el botén “Iniciar
proceso o simulacion” podras descargar el simulador para la estructuracion
de la compra.

Ilustracion 3: Minisitio AMP/SDA para el Tratamiento de Pacientes con Enfermedad Renal Crénica III

AMP/SDA PARA EL TRATAMIENTO DE PACIENTES
CON ENFERMEDAD RENAL CRONICA llI

AMP/SDA PARA EL TRATAMIENTO DE

PACIENTES CON ENFERMEDAD RENAL

CRONICA Ill

Fuente: Elaboracion Propia - CCE
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4, En la pestana “Documentos” podra descargar archivos tales como: Minuta,
Catalogos, Guias para realizar la compra, Guias para proveedores, Plantillas,
Formatos adicionales, Simulador y demas documentos relacionados del AMP
AMP/SDA PARA EL TRATAMIENTO DE PACIENTES CON ENFERMEDAD RENAL

CRONICA.

Ilustracion 4: Documentos AMP Minisitio AMP/SDA para El Tratamiento De Pacientes con Enfermedad Renal

Condiciones

CATALOGO

MINUTA

ANEXQ TECNICO

SEDES DAVITAS SAS

SEDES RTS SAS

5.2.

Croénica III

& Ddcumentos

yr Guiasy Comunicados

1) Estadisticas

3 Descargar

3 Descargar

3 Descargar

% Descargar

% Descargar

Fuente: Elaboracién Propia - CCE

Descargue el simulador del minisitio

La entidad compradora debera ingresar al minisitio y descargar el simulador,
adicionalmente debe desbloquear el archivo haciendo clic derecho sobre el mismo,
seleccionar la opcidon propiedades y desbloquear, como se ilustra en la siguiente

imagen
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Ilustracion 5: Simulador Excel - AMP Tratamiento a la enfermedad renal III

o | Propiedades de 171_amp-RenalCronico3g_vPRUEBAS v3_02-0.. X
General Fimas digitales  Seguidad  Detalles  Versiones anteriores

[ !_' | alCronico3g_vPRUEBAS_v3_02-03-2026 Ent

Tipo de archiva: Hoja de célculo habilitada para macros de Micn

Se abre con: [+ Excel Cambiar...

Ubicacidn: CUsers\margartams’\Downloads

Tamario: 1,19 MB (1.249.904 bytes)

Tamafio en

dinco: 1,19 MB (1.253.376 bytes)

Creado migrcoles, 4 de marzo de 2026, 11:47:30a.m.

Modfficado: migrcoles, 4 de marzo de 2026, 11:47:35a.m.

Utimo acceso: Hoy, 4 de marzo de 2026, 11:47:35a.m.

Aributos: [ Solo lectura [_] Qcutto Avanzados...

Seguridad: Esle_ archiva p‘r\)\riena de otro aiDesb\uqueaﬁ
equipo y podria bloguearse para Hesologquear;
ayudar a proteger este equipo

Cancelar Aplicar

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

5.3. Diligenciamiento del Simulador EXCEL para la estructuracion de la

Compra.

Al abrir el simulador, encontrard con un archivo en Excel que tiene la siguiente
ilustracion:

Ilustracion 6: Simulador Excel - AMP Tratamiento a la enfermedad renal III
SOLICITUD DE COTIZACION

de Paci

con Enf dad Renal Cromica Il

Informaciin de Ia Estidad Compradora

Parimetros baze de la solicitud

- IR - I

Articuloz Solicitad de Cotizacion

HMudalidad Fandaracidn

Tutal Fandsracidn

Filaz dz products 3 agreqar & eliminar:
1

() Agregar Filas

Gravimenes adicionales

din Gravimen Parcentajs

Total porcestaje: 0.00%
Filaz 3 aqreqar o eliminar Gravimenes:

1

(%) Agregar Filas

Fuente: Elaboracion Propia - CCE
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En el cual debe diligenciar toda la informacién de las secciones “Informacion de la
entidad compradora”.

Ilustracion 7: Simulador Excel - AMP Tratamiento a la enfermedad renal III - Informacion entidad

Informaciém de la Estidad Compradora

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

Posteriormente se debe diligenciar cada uno de los campos asociados a “Parametros
base de la solicitud”. Tenga en cuenta que:

1. La modalidad de compra es por bolsa de recursos.
2. Cada orden de compra debera corresponder a un segmento y una region y se
debe diligenciar asi:

Seleccione el segmento al que corresponde la orden de compra mediante la lista
desplegable que tiene la celda “segmento”:

Ilustracion 8: Simulador Excel - AMP Tratamiento a la enfermedad renal III - Pardmetros segmento

Segmento 1 -TRR
segmenta 2 - NEFROPROTECCION
Fuente: Elaboracion Propia - CCE

Seleccione la region del segmento a la que corresponde la orden de compra mediante
la lista desplegable que tiene la celda “"Regiones”:

Ilustracion 9: Simulador Excel - AMP Tratamiento a la enfermedad renal III - pardmetros region

Parametros base de la solicitud

Tirn e camers BOIsa de reoEes m:l

1- COSTA

2 - OCCIDENTE

3 - ANTIOQUIA Y EJE CAFETERO
4

5

- ANDINA NORTE
§ 5 - ANDINA CENTRO Y OTROS

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

3. Las celdas correspondientes al presupuesto y al nimero estimado de pacientes
a atender tienen caracter meramente referencial. En consecuencia, estos no
constituyen datos destinados a una operacion matematica especifica, sino que
se establecen como una estimacion inicial, en atencion a la necesidad de que
las autoridades ejecutaras administren y agoten los recursos de acuerdo con
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los requerimientos que se presenten durante la ejecuciéon de la orden de
compra.

3) Relacionar el presupuesto sin incluir puntos o comas a los nimeros enteros

Ilustracion 10: Simulador Excel - AMP Tratamiento a la enfermedad renal III - Parametros presupuesto

Parimetros base de la solicited

| [ PR o 1-TRR 1- CasT PO 500000000
Miimurn ds

Ml racientar 2 atander

-

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

4) La Entidad Compradora debe seleccionar el o los Productos que desea adquirir
agregando las filas que corresponda.

Nota: Tenga en cuenta que, al seleccionar el segmento y region, el simulador
Unicamente traera los productos de dicho segmento y regién, sobre los cuales la
entidad debe seleccionar acorde a la necesidad.

Ilustracion 11: AMP Tratamiento a la enfermedad renal III - Parametros articulos

FParametros base de la solicitud

Tigw de cumprs Seqmentm Segmenta - TRR Rayikin 1-COSTA F  450.000.000,00
u

dmarm da pacisntar

Articulos Solicitud de Cotizacion

S1-Fil-F1- Gonjuntaintearal TRR Hema didlisi Faquete merf pazients

Faquete marf pacients

Dia

1
H
E
Fl

Dia

Dia

Dia

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

5) Una vez la entidad haya definido los productos o articulos a adquirir, debera
establecer la ponderacién correspondiente, la cual sera determinada de manera
discrecional por cada entidad de acuerdo con sus necesidades
especificas. Esta ponderacidn corresponde al porcentaje que se asigne a cada
producto o articulo, con el propdsito de reflejar la importancia relativa de
aquellos sobre los cuales la entidad requiere obtener un mayor nivel de
descuento dentro del conjunto total de articulos a contratar.

Nota: La sumatoria total de la ponderacion de todos los productos a comprar debe
ser 100, la celda “"Total ponderacion” debe ser igual a 100. Los valores que se
relacionan en el ejemplo no son reales, se requiere no tenerlos en cuenta.
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Ilustracion 12: Simulador AMP Tratamiento a la enfermedad renal III - Parametros articulos ponderacion

.
i (=R =

1 E4-BA-F - Canjuade inlrarad TRE Hemaditlinia sirale L

H SARAEL: Canjas L

1 FHEAFY DEfinin proibenesl sysdepedi 10

. SRA P 1mx

L) ELE TR LRLLES

5 HLEAFE- i 2

¥ BLREBF Walaswsila g Hrasas . FALES

[ FEEALFLTA, B L

1 BB Yalar sasbn Hrasasl annx

AL B R Y o i 1 Flin Hrasasl i RANLE

" SEAF - Valuranibn gar Hrasnal Lnx

" LRV HMeanaal LRLLES

1 TRA Y- Valur aniiin pur lrsbisge sani Hrasnsl 5,000
wha SR P A - Eadara Bewka li Frraarania ERTES

" SERPAS - Samininlenn de me dinsmeslan Hrasesl EXTEY

% N T o S Eurals panivale 100

" BREAFAR DR lad bemadlillals sued s Healis ALLES

u SHEA-FAL - B3Slinin e abendids 6 haran Seaib 1

19 ST BEale s ahendida Db e Seaide 1,00

an SRR B vk i AT br an Seaits 1,00

B SARABE- Didliaze raleadidede man de 82 baran Seaila [ATES

w TR - Cannnlla suirnlay o slells [ T —— 100

2 SBEF 21 - Camnnlls mrbalug s prdefleins anaaalls pur powivale 100

o FARAPE - Cananlis sedvalan o ololls pas belpmpdlabes suaaells pae peslesle [ALE

= SHEAFLE - Camnnlla wernlan 4 podidlrina por leleme dinina annaalla pur pesivale 1

m SABAEIE laloe swwnnlls baagilalanis Boiealag + nswnlls pun powivaln

AN, ]

Fuente: Elaboracién Propia - CCE

6) Si la Orden de Compra es objeto de alglin gravamen adicional (estampillas), la
Entidad Compradora debe especificarlo en el campo “Gravamenes adicionales”
en el simulador.

Nota: Tenga en cuenta que dentro de estos gravamenes no se debe incluir el IVA
debido a que los elementos del catalogo estan exentos de IVA.

Ilustracion 13: Simulador AMP Tratamiento a la enfermedad renal III - Gravamenes adicionales
‘ Gravimenes adicionales

No Descripcion Gravamen Porcentaje

Total porcentaje: 0,00

F\\asaagregaloe\;mlnar Gravimenes: G‘J Agregar Filas e Eliminar Filas

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

La Entidad Compradora es la responsable de incluir los gravamenes adicionales que
apliquen. Las Entidades Compradoras son responsables de incluir en la Solicitud de
Cotizacion los gravamenes (estampillas) distintos a los impuestos nacionales a los
gue estan sujetos sus Procesos de Contratacion. Si la Entidad Compradora no incluye
los gravamenes adicionales (estampillas) en la Solicitud de Cotizacion, debe adicionar
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la Orden de Compra con el valor correspondiente, si asi lo requiriere, de lo contrario
la Entidad Compradora estara incumpliendo el Acuerdo marco de precios.

7) Cuando la Entidad compradora termine de diligenciar la hoja “SolCotizacion” y
verificar que la informacién es correcta.

8) Debe dar clic en la parte superior en el botdn “Generar resumen de cotizacion”.

Ilustracion 14: Simulador AMP Tratamiento a la enfermedad renal III - “Generar”
SOLICITUD DE COTIZACION

Tratamiento de Pacientes con Enfermedad Renal Crénica Il

¥ Limplar

Informacion de la Entidad Compradora

Fuerza ferea NIT: 3001952263 ]

Crafd i Fommpm Bogors |

rita Martin i2gs Teléfono de contacto: 3214485632 |

margartamartinezs@vahoo.es

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

9) Al dar clic en EEI® automaticamente lolalleva alahoja cotizacion

10) La hoja de “cotizacidn” cotizacion €S para diligenciamiento por parte de
los proveedores y debe ser enviada a estos mediante la plataforma de la TVEC
Aplicativo Coupa. La segunda hoja que se genera es de color morado se
denomina “Evaluacién” y su funcionalidad se explicard mas

adelante.

11) La entidad compradora debe guardar el simulador en la hoja denominada
“Cotizacidon” y enviarlo a los proveedores en el evento de cotizacién por medio
de la TVEC.
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Ilustracion 15: Simulador AMP Tratamiento a la enfermedad renal III - Cotizacion
COTIZACION oy B

Tratamisntn ds Pacisnter con Enfermedad Renal Crinica Il

CeaSHR 1241

Hargarils Ml ara bds

SARA-FS-Bish

EARA-PE - BiShinim prrilanral ageds adulls manna

SLRAET alar

SLRAFIT

SRAFY. Yalaran

SRAFAL Yalar

S4RA-PA - Yalarasibn pur ual

SARAFAZ - Valuranibn pur Irabaje smuia

SA-RA-FA3 - Yalar snibn pur Iral

EARA-P AN Eafmrara d

SARAFAS  Saminial

S RAEAE . Chlrler

] SRAFA? - Bishinindhemadislinia snads Seaits RATES

SolCotizacion Cotizacion Evaluacion

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

Nota: La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente
informa que el simulador para estructurar los eventos de cotizacion dentro de los
Acuerdos Marco de precios es una herramienta que deben utilizar las entidades para
plasmar su necesidad de adquirir bienes o servicios. Ahora bien, esta herramienta no
es un mecanismo para que las entidades definan el presupuesto, pues segun la Guia
para la Elaboracion de  Estudios del (cce-eicp-gi-18. gees v.2 2.pdf
(colombiacompra.gov.co)

Las entidades estatales pueden utilizar informacion histdérica de compras realizadas
previamente con el fin de que logren estimar las cantidades y presupuesto adecuado
para la adquisicion de bienes y servicios.

La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente aclara que
los precios dados por el simulador corresponden a precios techo o de referencia del
catalogo presentados por los proveedores durante la operaciéon principal, en ningun
momento corresponden a precios de drdenes de compra o de contratos realizados.
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Finalmente, cabe aclarar que para la colocacion de la orden de compra deberan
tenerse en cuenta solo los precios efectivamente cotizados por los proveedores
durante los eventos de cotizacion, que son los precios a los que realmente se obligan
los proveedores a mantener al momento de generacién de las érdenes de compra.

5.3.1.Como realizar la Solicitud de Cotizacion

Inicie sesidn con su usuario y contrasefia en la Tienda Virtual Del Estado Colombiano
- Aplicativo Coupa, al cual puede entrar mediante el siguiente enlace:

https://colombiacompra.coupahost.com/session/new

Ilustracidn 16: Aplicativo Coupa

—m

&

Agencia Nacional
de Contratacién Publica
Colombia Compra Eficiente

Colombia Compra Eficiente

Proporcionado por £,COUPA

Iniciar sesién

Nombre de usuario o direccién de correo
electrénico

giovany.cantor

Contrasefia

¢Olvidé su nombre de usuario o contrasefia?

Iniciar sesion

Fuente: Elaboracién Propia - CCE

Seleccione la opcidn de “cotizacidn en la barra superior de la pagina.
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Ilustracion 17: Aplicativo Coupa — Cotizacion

° 9
£ Qué necesita? Q GC I ] " ?

A Solicitudes Ordenes Facturas Comunidad Recepcior] Cotizacion Proveedores Articulos Informes Configuracion

Respuesta proveedores Respuestas del formulario Solicitudes erspectivas

Administrador de sourcing

~ m Avanzado J| Gusca 2]

Alertas Oportunidade: T h r cancia F
226 #203080 - Hemofilia Il finaiz hace 18 dias
203091 - RFQ - Transporte Terrestres
Especial de Pasajeros Il - Cl - Grupo P
Especifico de Usuarios - N2 fnakzs hacs 19 "'*'S?HREN»,«
#203051 - RFQ - Transporte Temestres g 3
de Pasajeros Il - EL - Salud - N1 Explorar eventos de Coupa Sourcing Advantage

e 35 dias

8- RFQ Servicios Financieros lll
0 66 dias

6 - RFQ Servicios Financieros il

25 202980 - RFQ Servicios Financieros Iil

Cuante \araine  Mambea dal svanta Prasdne [T P—— ‘. Canhia da ininin | Canka da fnalivastin Catada | Tinn Dasnisstes  Aasinnse

Fuente: Elaboracion Propia - CCE
Una vez seleccionada la opcidn cotizacion, crea un evento

Ilustracion 18: Aplicativo Coupa - Crear un evento
£Qué necesita? Q GC a - ?

(.3 Solicitudes Ordenes Facturas Comunidad Recepcion Cotizacion Proveedores Articulos Informes Configuracion

Event Respuesta proveedores Respuestas del formulario Solicitudes Perspectivas

Administrador de sourcing

Alertas Oportunidades Tipos

Ahorros Ahorros

#203080 - Hemofilia |l finalizo hace 18 dias

#203091 - RFQ - Transporte Terrestres

Especial de Pasajeros Il - CI - Grupo S

Especifico de Usuarios - N2 finaiizé hace 18 %w&ﬂ}éﬂﬁmge
dins

wnine ik BEA _ Tranenarta Tarrastras

Fuente: Elaboracién Propia - CCE
Diligencia con el nUmero de la plantilla la ventana “Crear a partir de una plantilla”

Ilustracion 19: Aplicativo Coupa - Crear a partir de una plantilla

Seleccionar mercancia | La seleccion de mercancias filtrara plantillas y eventos w
Crear un nuevo evento Crear a partir de una plantilla Copiar el evento
RFI Buscar por ID de plantilla o Nombre Buscar por ID de evento o Nombre
RFQ
N.® 203144 a #203145 - RENAL lll - SEGMENTO 2- a
RFP ] REGION 4 ANDINA NORTE (Gompleta)

| - SEGMENTO 2-

Subasta inglesa inversa NA \I “—3EGMENTO 2-

Haga clic para crear un nuevo evento a partir de esta plantilla dor)
Subasta holandesa inversa #203142 - RENAL Il - SEGMENTO 2- ’ o
Subasta inversa japonesa REGION 3 ANTIOQUIA #203137 - RENAL Il - SEGMENTO 1-

: wamiias oewm w ceemenas ¥ REGION 3 ANTIOQUIA (Borracr)  »
Cancelar
Fuente: Elaboracion Propia - CCE
- - -z s - L,
Agencia Nacional de Contratacion Publica pag. 23

Colombia Compra Eficiente

Direccion: Carrera 7 # 26 — 20 - Bogotd, Colombia

Mesa de servicio: (+57) 601 7456788

Atencion al ciudadano: (+57) 601 7956600 Cédigo: CCE-GAD-DI-89 V1  Fecha: 6/03/2026



Agencia Nacional
de Contratacién Publica
Colombia Compra Eficiente

GUIA PARA COMPRAR EN LA TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO COLOMBIANO (TVEC) A
TRAVES DEL AMP/SDA PARA EL TRATAMIENTO DE PACIENTES CON
ENFERMEDAD RENAL CRONICA III

Plantillas por segmento y region a ser adquiridos en el marco AMP/SDA
TRATAMIENTO A LA ENFERMEDAD RENAL III:

Tabla 3: Plantillas - AMP/SDA Tratamiento a la Enfermedad Renal III

Plantilla l Nombre de la Plantilla

208521 RENAL IIT - SEGMENTO 2- REGION 5 ANDINA CENTRO

208520 RENAL IIT - SEGMENTO 2- REGION 4 ANDINA NORTE

208518 RENAL IIT - SEGMENTO 2- REGION 3 ANTIOQUIA

208517 RENAL IIT - SEGMENTO 2- REGION 2 OCCIDENTE

208515 RENAL IIT - SEGMENTO 2- REGION 1 COSTA

208514 RENAL IIT - SEGMENTO 1- REGION 5 ANDINA CENTRO
RENAL IIT - SEGMENTO 1- REGION 4 ANDINA NORTE

208513 ANDINA NORTE

208512 RENAL IIT - SEGMENTO 1- REGION 3 ANTIOQUIA

208510 RENAL IIT - SEGMENTO 1- REGION 2 OCCIDENTE

208507 RENAL IIT - SEGMENTO 1- REGION 1 COSTA

Fuente: Elaboracién Propia - CCE

La Entidad Compradora puede buscar la plantilla por el nombre o por el ID de la
misma, en la casilla de buscar:

Ilustracion 20: Aplicativo Coupa - Busqueda de Plantilla

Seleccionar mercancia | La seleccion de mercancias filirara plantillas y eventos ~

Crear un nuevo evento Crear a partir de una plantilla Copiar el evento

RFI Buscar por ID de plantilla o Nombre Buscar por ID de evento o Nombre
RFQ
N.©203144 #203145 - RENAL Il - SEGMENTO 2-

GION 4 ANDINA NORTE ( eta)
e #203143 - RENAL lll - SEGMENTO 2- REGION 4 ANDINA NORTE (Complet

Subasta inglesa inversa REGION 4 ANDINA NORTE #203140 - RENAL Il - SEGMENTO 2-
REGION 1-COSTA (Borrador)

-

#203142 - RENAL Il - SEGMENTO 2- ’
REGION 3 ANTIOQUIA #203137 - RENAL Ill - SEGMENTO 1-
v REGION 3 ANTIOQUIA (Borrador)

Fuente: Elaboracién Propia - CCE

Al seleccionar el numero de la plantilla se creara el evento de Cotizacidn, el sistema
arroja un consecutivo el cual la Entidad Compradora debe tener en cuenta para
identificar dicho proceso.

Ilustracion 21: Aplicativo Coupa - Consecutivo del Evento
RENAL Il - SEGMENTO 2- REGION 4 ANDINA NORTE {Evento 203145 |editar

Configuracién basica v Términos y condicione

A MENT SOF Términos del evento
Nombre del evento = RENAL Iil - SEGMENTO 2- F Divisa P v

Fuente: Elaboracion Propia - CCE
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La Entidad Compradora en el evento creado solo debe diligenciar los siguientes
apartados de la Solicitud de Cotizacién:

Logo de la Entidad
Equipo del Evento
Plazo del evento
Anexos

Los demas estan predefinidos y no deben ser modificados.

Adjuntar el logo de la Entidad Compradora en alta resolucion, este logo sera usado
para la Orden de Compra

Ilustracion 22: Aplicativo Coupa - Logo de la Entidad

Logo de la Entidad a

Agencia Nacional
de Contratacién Publica
Colombia Compra Eficiente

Agregar una imagen en formatos JPEG o PNG

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

Equipo del Evento: Es posible incluir como “Propietario del evento”, “Observador
del evento” o “Evaluador” a usuarios adicionales de la Entidad Compradora, estos
usuarios deben estar activos dentro de la Tienda Virtual del Estado Colombiano

Ilustracion 23: Aplicativo Coupa - Equipo del Evento

Equipo del evento -

Equipo del evento Agregar [ Propietario del evenu::-]

[ Observador del evento]

2 Ruben Hernandez (Creador)

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

Por ejemplo, cuando hace clic en responsable de cotizacién, es habilitado el siguiente
campo, en el cual debe incluir el nombre del usuario.
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Ilustracion 24: Aplicativo Coupa - Responsable de Cotizacion
Equipo del evento .

Equipo del evento Agregar Propietario del evento
Observador Agregar Propietario 1ador

Ruben
E Agregar | €3

Fuente: Elaboracién Propia - CCE

La Entidad Compradora debe seleccionar el usuario correspondiente y hacer clic en
Agregar.

Ilustracion 25: Aplicativo Coupa - Diligenciamiento del equipo

Equipo del evento o

Equipo del evento Agregar Propietario del evento
Observador Agregar Propietaric 1ador

Ruben Hernandez (rubenhen

Ruben
= Agregar |€3

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

Esta opcién puede ser util en el caso en que la Entidad Compradora requiera que otros
usuarios de la entidad aprueben o revisen la Solicitud.

Plazo del Evento: El Acuerdo Marco de Precios establece que la Entidad Compradora
debe determinar un plazo de cinco (5) dias habiles para cotizar el producto del
AMP/SDA Tratamiento de pacientes con enfermedad renal crénica III. El plazo de
cotizacion inicia a partir del dia habil siguiente a la Solicitud de Cotizacidén y termina
a las 17:00 horas del dia de finalizacion del Evento de Cotizacién definido por la
Entidad Compradora.

Ilustracion 26: Aplicativo Coupa - Plazo del Evento

v 0

Fuente: Elaboracion Propia — CCE
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Nota: si la entidad no configura estos campos como se presentan en esta imagen,
debe tener en cuenta que el evento iniciara en las fechas que estipulen para la
presentacion e inicio del evento.

Cargar el archivo del simulador para estructurar la compra

La Entidad Compradora debe diligenciar completamente el simulador, siguiendo los
pasos de la Seccién anterior de la presente Guia. Una vez diligenciado debe guardarlo
en su ordenador (no en la nube) para luego cargarlo en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

Para cargar el Simulador (archivo creado en Excel), la Entidad Compradora debe
hacer clic en Detalles y luego ir a la seccion “Datos Adjuntos” y agregar adjuntos.
Diligenciar “Nombre del Archivo” y proceder a "“Agregar Archivo”, proceder a
seleccionar el archivo diligenciado con toda la informacién de los requerimientos de
la entidad. Luego debe hacer clic en “guardar” al final de la plantilla de cotizacién.

Ilustracion 27: Aplicativo Coupa - Adjuntar Archivos
RENAL Il - SEGMENTO 2- REGION 4 ANDINA NORTE - Evento 203145 editar

Datos adjuntos

Agregar adjunto

Seccidn de adjuntos Eliminar

Permitir al proveedor responder con un adjunto
Hacer que sea obligatoria la respuesta,

Fuente: Elaboracion Propia - CCE
Adicional la Entidad Compradora debe adjuntar los siguientes archivos, como:

e Copia del CDP y/o Vigencia Futura.

e Estudio previo del proceso de adquisicion.

e La Entidad Compradora puede incluir archivos adicionales con informacién
del proceso si lo considera conveniente.

e Cualquier informacion o archivo adicional debe respetar lo pactado en el
Acuerdo Marco.

Una vez cargados los documentos y el simulador, el Usuario Comprador debe enviar
la Solicitud de Cotizacién a produccién, es decir, envia el evento de cotizacién a los
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Proveedores con sus respectivos anexos para que los Proveedores puedan realizar la
cotizacion de los bienes a ser adquiridos, haciendo clic en “Vista previa del Evento”

Ilustracion 28: Aplicativo Coupa - Vista previa del Evento

= w w
Agregar adjunto
Seccién de adjuntos Eliminar
al proveed
Archivo adj
Agregar
mto
Seccién de adjuntos Eliminar
Nombre del adjunto nstrucciones al proveedor
@ Pem bonder con un adjunto
0 Hac obligatoria la respuesta. r \
Cancelar Guardar Crear un evento de pruella Vista previa del evento J
\

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

Envio de la Solicitud de Cotizacion
Luego de que la Entidad Compradora de clic en el boton “Vista previa del evento”,

para finalizar, la Entidad debe revisar el plazo y oprimir el botén “Enviar el Evento”
con lo cual se enviara la Solicitud de Cotizacion a los Proveedores.

Ilustracion 29: Aplicativo Coupa - Envio del Evento

Plazo del evento

- -
Inicio dei evento QLT Findel evenio
Iniciar al enviar 25 | 17:00 America/Bogota
Proveedores
Se agrego la fecha Nombre Nombre del contacto Correo electronico Participacion Términos y condiciones Visto por iltima vez Contratos
I 04/03726 VITA SAS Milena Silva Manotas dhernandezf@gmail.com En espera ND
04/03/26 RTS SAS Jose Luis Pizén margarita.martinez(@ En espera ND
Porpdgina 15 | 45 | 90
concoe J
i
4rcoupa

Fuente: Elaboracion Propia - CCE
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5.3.2.Mensajes

Es posible que la Entidad Compradora sea consultada por los Proveedores acerca de
la Solicitud de Cotizacidon. La recepcién de las consultas se hard a través de la
funcionalidad “Mensajes” y sera notificada por correo electronico. La Entidad
Compradora debe enviar la respuesta a través de “Mensajes” a todos los Proveedores,
sin importar el remitente original. Es importante que toda la comunicacion del evento
de cotizacion se realice Unicamente a través de la opcidn de “Mensajes” de la Tienda
Virtual, cualquier comunicacién por fuera la Tienda Virtual no es valida. La entidad
compradora podra enviar documentos adjuntos.

En el caso que una Entidad Compradora requiera de una anulacién o retracto del
proceso de cotizacion debe manifestarlo a través de la casilla mensajes justificando
el porqué de la situacion.

Ilustracion 30: Aplicativo Coupa - Mensajes

ensajes instantdneos 2]

Filtrar por proveedor Bu Exportar

no tengo claro los servicios solicitados &

Para: Todos los proveadores De: Ruben Hemandez
CXKISINJDNOSDKK

“Q

@‘; Adjuntar archivos
\” =

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

Los Proveedores envian las cotizaciones durante el tiempo establecido y cada vez que
un Proveedor envia una respuesta de cotizacion, le llega un mensaje al Usuario
Comprador de dicha accién. Sin embargo, la Entidad Compradora solo podra ver las
respuestas de cotizacidon una vez el evento haya concluido.

Las Entidades Estatales pueden ajustar los eventos de cotizacion cuando han
cometido errores enviando un mensaje a los Proveedores, a través de la Tienda Virtual
del Estado Colombiano. La Entidad Estatal debe finalizar el evento errado y crear un
nuevo evento con la informacidon corregida para que los Proveedores presenten su
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cotizacion. El plazo para cotizar empieza a correr de nuevo a partir de la fecha del
evento de Solicitud de Cotizacién corregido.

5.3.3.Editar un evento de cotizacion
Si después de enviar el evento a los proveedores la Entidad Compradora requiere
hacer cambios por errores o cualquier otra razon, la entidad debe editar el evento

antes de la finalizacion del plazo para recibir respuestas asi:

Paso 1: La Entidad Compradora debe escribir el nimero del Evento de cotizacién en
la barra de busqueda y presionar “enter” para buscar.

Ilustracion 31: Buscar Evento para editar

£ Qué necesita? Q JM 2 - ?

P 3 Solicitudes Ordenes Facturas Comunidad Recepcién Proveedores Articulos Informes Configuracion

Respuesta proveedores  Respuestas del formulario  Perspectivas

Administrador de sourcing

mostrando limitado - buscar 189836 %

Fuente: Elaboracién Propia - CCE

Paso 2: La Entidad Compradora debe seleccionar el Evento de cotizacién haciendo
“Clic” sobre el niumero del Evento.

Ilustracion 32: Aplicativo Coupa - Seleccionar evento para edicidon

RENAL IIl - SEGMENTO 2- RENAL 0403728 19/02/26 RFQ 0 DAVITA SAS . RTS SAS Mo #203143 - Ruben
REGION 4 ANDINA NORTE CRONICA I REMAL Il - Hemdndez
SEGMENTO
2-REGION 4
ANDINA

Fuente: Elaboracion Propia - CCE
Paso 3: La Entidad Compradora debe hacer clic en el botén “Editar evento”.

Ilustracion 33: Aplicativo Coupa - Editar Evento

RENAL Ill - SEGMENTO 2- REGION 4 ANDINA NORTE - Evento 203147 activo oo

203147 - Prod (actual) ~
o O
En
Bocu Fin del evento {'-i . {E
Y pausar el evento dias hrs

Editar evento Fin del evento

La revision de las
secciones de divisas
términos y condiciones y
tipo de evento creard un

Fuente: Elaboracion Propia — CCE
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Realice los cambios que requiera, teniendo en cuenta que si se trata de cambio de
archivos anexos debe eliminar las versiones anteriores haciendo clic en de cada
archivo y cargar el (los) nuevo(s).

Ilustracion 34: Aplicativo Coupa - Edicidon evento: Cambio de Archivos Adjuntos

Datos adjuntos v

Formularios  sdminisirar formularios o

Agregar formulario

Articulos y servicios o

Afadir ~ Configuracién del pracio base Ajustes de campo predeterminados

Fuente: Elaboracién Propia - CCE

Si se trata de los items que se cargaron a través del CSV debe seleccionar todas las
lineas y hacer clic en el botén y volver a cargar desde el CSV corregido.

La entidad debe reiniciar los plazos de respuesta, para ello modifique la fecha y hora
en fin del evento en la pestana “Tiempo” ampliando el plazo en 5 dias habiles a partir
del dia que envie el evento editado. Recuerde que la hora de finalizacién del evento
de Solicitud de Cotizacién es a las 17:00 horas del Ultimo dia calendario.

Ilustracion 35: Aplicativo Coupa - Edicion Evento: Cambio de plazo del Evento
RENAL Il - SEGMENTO 2- REGION 4 ANDINA NORTE - Evento 203146 cditar

Fin del evento Fecha/hora especifica ~| |1zouze (& | 1700l

Linea de tiemno

Fuente: Elaboracion Propia - CCE
Después de realizar los cambios, hacer clic en “Vista previa del evento”.

Ilustracion 36: Aplicativo Coupa - Edicion Evento: Enviar a vista previa del evento editado

Cancelar Crear un evento de prueba Vista previa del evento

Fuente: Elaboracion Propia — CCE

Para finalizar, la entidad debe hacer clic en “Enviar el Evento” con lo cual se enviara
la Solicitud de Cotizacion a los Proveedores.
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Ilustracion 37: Aplicativo Coupa - Edicion Evento: Enviar a proveedores evento editado

Fuente: Elaboracidn Propia - CCE

5.3.4.Finalizar el Evento de Cotizacion.

La Entidad Compradora puede concluir el evento antes del plazo estipulado en el
Acuerdo Marco, Solamente si se cumplen las dos siguientes condiciones:

I. Todos los Proveedores han enviado Cotizacién, y}

II. La Entidad Compradora ha enviado mensaje a los Proveedores a través de la
Tienda Virtual del Estado Colombiano, solicitando confirmacién de que estas
Cotizaciones son definitivas, y ha recibido respuesta afirmativa de todos los
Proveedores.

Para finalizar el Evento de Cotizacidon, debe hacer clic en “Fin del evento”.
Ilustracion 38: Aplicativo Coupa - Terminar el evento anticipado

RENAL IIl - SEGMENTO 2- REGION 4 ANDINA NORTE - Evento 203147 acive

-0
En

alles  Proveecores  Evaluaciones  Res

Una vez finalizado el Evento de Cotizacion, la Entidad Compradora puede ver las
cotizaciones recibidas para analizarlas y compararlas.

Recuerde que una vez finalizado el proceso de cotizacién es obligatorio continuar en
los términos establecidos en el Acuerdo Marco hasta la adjudicacién de este.

5.3.5.Consolidacion de respuestas

Paso 1: La Entidad Compradora debe hacer clic en el Evento de Cotizacién
correspondiente, luego en la pestafia "Respuestas” y finalmente, en el "Nombre de la
respuesta” de cada Proveedor.
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Ilustracion 39: Aplicativo Coupa - Vista de las respuestas

Mejor total de proveedor 0,00cOP©® ‘
* Respuestas v
k A=W Administrador - - Avanzado l Busca P l

Proveedor Nombre de la respuesta Enviado Precio base Precio ofertado ~ Ahorros Acciones
I RTS SAS 04/03/26 15:50 -0500 0,00 COP ND
DAVITA SAS 04/03/26 15:32 -0500 0,00 COP ND
Porpagina 15 | 45 | 9

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

Paso 2: En la respuesta de cada Proveedor, la Entidad Compradora debe:

e Descargar el archivo "“Simulador” diligenciado por el proveedor que se
encuentra en la columna derecha.

Ilustracion 40: Aplicativo Coupa - descarga de archivo Solicitud de Cotizacién diligenciado

Proporcionado por Ruben Heméandez Proporcionado por RTS SAS
SIMULADOR Respuesta a SIMULADOR
Archivo adjunto Archivo adjunto

g_v1 {.}
CDP Respuesta a COP
Archivo adjunto Archivo adjunto
EDP Respuesta a EDP

Fuente: Elaboracién Propia - CCE

Paso 3: Luego de descargar los archivos de Solicitud de Cotizacion diligenciados por
cada uno de los proveedores con sus ofertas, la persona encargada del proceso debe
guardar estos archivos respuestas en una carpeta y nombrarla con el nombre que
considere pertinente, dicha carpeta sera utilizada en el siguiente paso, en esta

carpeta NO puede contener archivos diferentes a los archivos de respuesta
de solicitud de cotizacion.

Nota: Tenga en cuenta que al cargar los archivos de respuesta de cada proveedor

debe:

i) Crear una carpeta exclusiva para las ofertas. No se pueden guardar alli otros
archivos.

i) Los nombres de los archivos "“ofertas” deben ser asociados a los
proveedores y en ningun caso pueden tener el mismo nombre del simulador
original cargado con el evento de cotizacion.
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Ilustracion 41: Ejemplo creacidén de carpetas y archivos de cotizacién

RESPUESTAS EVENTO 203147

> 2026 » 005 RENAL SIMULADOR > SIMULADOR > RESPUESTAS Bus
| ordenar = Ver “es
Mombre Fecha de modificacign
@t | Copia_de_171_amp-RenalCronico3g_v1_03-03-2026_(003)_-_DAVITA 470372026 3:34 p. m.
|E:l£l Copia_de_171_amp-RenalCronico3g_v1_03-03-2026_(003)_-_RTS 4/03/2026 420 p. m.

Fuente: Elaboracién Propia - CCE

Paso 4. Abrir el archivo inicial “"Simulador” diligenciado por la Entidad Compradora y
dirigirse a la hoja “Evaluacion”, posteriormente dar clic en el boton “Consolidar”

Ilustracion 42: Consolidar informacion de ofertas

Informacién de la Entidad Compradora

2 Fouradmn o T
-

9 Parametros base de la solicitud

= I I oo
]

Articulos Solicitud de Cotizacin

5 SHALPS. Dibisis perkonesl agud aduko auroruizada Bia 30m

ke D4 —

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

Paso 5: Se abre una ventana emergente en la cual se debe seleccionar la carpeta
que contiene los archivos respuesta “cotizaciones de los proveedores”, el usuario debe
dar clic en el botdn “aceptar” y el simulador emite el siguiente mensaje:

Ilustracion 43: Consolidacidn exitosa

EVALUACION B e
. - T — —
Vs Tratamiento de Pacientes con Enfermedad Renal Cronica I -
4, Consolidar 3, Generar CSV

) | it ' I — | = | | - I

$168.595.00

Total Ponderacién $21368.236.26

5 Microsoft Excel X
f
}

1

)
)
I
3
'

n Proceso de consolidacion y evaluacién ejecutado con éxito

T Total porcentaje: 0,00%

(o)
Fuente: Elaboracion Propia — CCE
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Paso 6: Una vez se han consolidado las ofertas, debe seleccionar “Generar CSV”.

Ilustracion 44: Generacion CSV

3 Vernon: 1 USIUSEUES 1 TAIamIento ge Facienies con cniennecan Kenal Lromca m & = = = e
1 4 Consolidar I 3}, Generar CSV I
3

Informacion de la Entidad Compradora

Parametros base de la solicitud

Segmento Segmento 1- TRR Regién 1-COSTA Presupuesto s 450.000.000,00

Articulos Solicitud de Cotizacion

Codigo - Servicio Modalidad
6 1 SHRIP- Conpunto integral TRA Hemodislisis Paquete mes! pacients 2007
7 2 S1RIP2 - Conjunto integral TRA dillisis peritoneal Paquete mes! paciente 8005
8 3 SHALP - Diblisis peritone al aguds pedi rica atomatizada Ois 3,005
0 4 SHAL-PY - Diblisis peritone sl sguda pediitrica manusl Dia 100%
0 5 udd aduit i Dia 200

- m-% 4. ;4 oo—

Fuente: Elaboracién Propia - CCE

Luego de darle clic al botdn mencionado, se habilitard una nueva hoja en el archivo
original denominada “Consolidacién respuestas” el cual contiene consolidadas las
respuestas de las cotizaciones allegadas por los proveedores en el evento de
cotizacién. Esta pestafia es de consulta de las entidades para analisis de datos.

Ilustracion 45: Visualizacion de consolidado respuestas

Calificacién Proveedor Aschivo fuente Hora cargue Estado
1 152.665,73 DAVITA SAS Copia_de_17Lamp-RenalCronico3g_v103-03-2026_(003L_~_davka (1l bsm 351.2p.m VALIDO |
2 152.665,73 DAVITA SAS Copia_de_17Lsmp-RenalCronicodg_v1_03-03-2026_(003L -_dawka (1L sm 35722p.m VALDO |
3 22.930.28 DAVITA SAS Copia_de_171 amp-RenalCronicodg_vi_03-03-2026_(003L -_dawea (1l dsm 357.23p m VALDO
[ 766342, DAVITASAS Copia_de_ 171 amp-RenalCronicodg vl 03-03-2026_(003L-_davta (1l dsm 357.23p.m VALDO
5 760,04 DAVITASAS Copia_de_17Lamp-RenalCronico3g_vi 03-03-2026_(003L_ - dawta (1L sm 357.23p.m VALDO
5 WK DAVITASAS Copia_de_17Lamp-RenalCronicodg vl 03-03-2026_(003L ~_dawa (1 sdsm 35723p.m VALDO
7 08 DAVITASAS Copia_de_17Lamp-RenalCronicodg vl 03-03-2026_(003L -_dawea (1 dsm 35723p.m VALDO
8 017 DAVITA SAS Copia_de_17Lamp-RenalCronico3a_v1 03-03-2026_(003L ~_dawta (1L dsm 357.23p.m VALDO
5 169637, DAVITA SAS Copia_de_17Lamp-RenalCronico3g_vi03-03-2026_(0031_-_davka (1 dsm 35724p.m VALDO
10 226682, DAVITASAS Copia_de_17Lamp-RenalCronico3a v 03-03-2026..(0031_-_davka (1 sdsm Cp3siadpm VALIDO
I 1343,36 DAVITASAS Copia_de_17Lamp-RenalCronico 3. vl 03-03-2026_(003L - dawa (1 dsm 35724p.m VALDO
2 824,30 DAVITASAS Copia_de_17Lamp-RenalCronico 3g.v1_03-03-2026_(003L—dawa (1 dsm 35724pm VALDO
3 83962 DAVITASAS Copia_de__17Lamp-FenalCronico3a_ vl 03-03-2026_(003L —_dawka (1 dsm 357:24p.m VALDO
" 202775 DAVITA SAS Copia_de_ 171 amp-RenalCronico3g._v1 03-03-2026_(003).~_dawka (1) ssm 35T:2dp.m VALDO
3 121388 DAVITA SAS Copla_de_171amp-RenalCronico3g_v1_03-03-2026_(0031_-_dawka (T dsm 35724p.m VALDO
% 35.628.19 DAVITASAS Copla_de_17Lamp-RenalCronico3g_vl_03-03-2026_(003L -_davita (T dsm 35725pm VALDO
7 7.356.88 DAVITASAS Copia_de_17Lamp-RenalCronico3g_v1 03-03-2026_(003L ~_dawa (1 dsm 35725p.m VALDO
8 3.180.77 DAVITA SAS Copia_de_17Lamp-RenalCronicodg_v1_03-03-2026_(003L - dawta (1 dsm 357.25p.m VALDO
1 3947.2 DAVITASAS Copia_de_17L amp-RenalCronico3g_v1_03-03-2026_(003L -_dawta (Thdsm 357.25p.m VALDO
20 564028 DAVITASAS Copia_de_17Lamp-RenalCronicoda vl 03-03-2026_(D03L - davta (1.ssm 357.25p.m VALDO
21 446147 DAVITASAS Copia_de_17Lamp-RenalCronico3a vl 03-03-2026_(003L -_dawa (1 dsm 357.25p.m VALIDO
2 10851 DAVITASAS Copia_de_17L amp-FenalCronico3a_v1 03-03-2026_(D03L -_dawkta (1 dsm 35726p.m VALDO
2 1500,00 DAVITASAS Copia_de_171amp-RenalCronico3g_vl_03-03-2026_{003L - 357:26p.m VALDO
2| 639,67 T Cronico3g_v1 03-03-2026_(003L -_dawka (T dsm 357.26p.m VALDO

B @ e .|
Fuente: Elaboracion Propia — CCE

La hoja “Evaluacion” automaticamente quedara diligenciada con la informacién de la
mejor oferta, es decir el ganador del evento. El usuario comprador debera identificar
el botén denominado “Generar CSV” y debe dar clic en este.
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Ilustracion 46: Generacion CSV

P EVALUACION O Sromen g
wsibn | 0302025 Tratamiento de Pacientes con Enfermedad Renal Cronica il -
4%, Consolidar 3, Generar CSV

I - . | - I - | I |
$168.595.00 0.00% $168.595.00

% I SHRKP2E - Interconsulta hospitalaria Nefrologia

Total Ponderacién $21366.296.26

Descripcion Gravamen

Total porcentaje: 0,00%

[ EEEEU Consolidacion respuestas + P o——

Caleular % Accesibilidad: s necesario investiaar H @m -—— 8

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

Nota: Este archivo CSV, no se debe abrir ni modificar, unicamente se debe guardar.

Paso 7: El archivo de formato CSV el cual debe ser guardado en el ordenador con el
nombre deseado que sea recordado por el usuario.

Paso 8: El archivo de formato CSV debe ser cargado por el usuario comprador al
aplicativo Coupa pero esta vez en la pestafa “Solicitudes” del aplicativo Coupa tal

como la indica la siguiente imagen:

Ilustracion 47: Aplicativo Coupa - Cargue CSV pestafia “Solicitudes”

I Ordenes Facturas Comunidad Recepcion Cotizacién Proveedores Articulos Informes Configuracién
RENAL Il - SEGMENTO 2- REGION 4 ANDINA NORTE - Evento 203145 concluys et evento

Se respondio el 04/03/26

v

Datos adjuntos

Proporcionado por Ruben Hemandez Proporcionado por DAVITA SAS

SIMULADOR Respuesta a SIMULADOR

Archivo adjunto Archivo adjunto

CDP Respuesta a CDP

Archivo adjunto

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

Esta accidn desplegara la ventana del cargue en la cual se debe seleccionar el archivo
de formato CSV generado en el paso anterior y comenzar la carga.
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Paso 9: El archivo de formato CSV debe ser cargado por el usuario comprador al
aplicativo Coupa pero esta vez en la pestafia “Solicitudes” del aplicativo Coupa tal
como la indica la siguiente imagen:

Ilustracion 48: Aplicativo Coupa - Cargue CSV pestana “Solicitudes”
# M Ordenes Facturas Comunidad Recepcion Cotizacion Proveedores Articulos Informes Configuraciéon

Lineas de solicitudes Perspectivas

Solicitudes

= vistas  Solicitudes Informe

l [& Cargar desde archivo i l
[& Cargar desde archivo (Carga ma
Solicitud  Fechade envio  Estado Articulos Total  Acciones Entidad
Exportar como texto sin formato CSV (columnas actuales)
040326 Aprobacion  4.293.723.6 Unidad 000 « & SERVICIO B o : (oo iatao)
B ; 1o intearal TRF A Al
penddiants y 4 n NACIONAL DE [} Exportar como CSV para Excel (columnas actuales)
de DAVITA SAS para APRENDIZAJE-

0,00 COP CENTRO NAUTI
PESQUERO DE
BUENAVENTUR,
CNPB (5 Programar informe

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

D’ Exportar como XLSX (columnas actuales)

Esta accién desplegara la ventana del cargue en la cual se debe seleccionar el archivo
de formato CSV generado en el paso anterior y comenzar la carga.

Ilustracion 49: Aplicativo Coupa - Comenzar cargue CSV Monto Agotable

Carga masiva de Solicitud

Siga estos pasos para la carga de solicitud

1. Descargar la plantilla CSV (en funcién del separador de campos del archivo CSV en su configuracion Idioma y regién)
descargar -

2.C ° el archivo CSV.
» Los campos marcados con un "™ son obligatorios

p

« Cada fila cargada creara un nuevo solicitud
« Haga clic en Iniciar la carga, y el sistema verificara el archivo utilizando las primeras seis filas. Se cargara el archivo si no hay errores

s ¢ Uajizado
Elegir archivo | csv_bolsp_r.. 6-03-04.csv

Nota: Si esta cargando archivos csv que no contienen caracteres en H\gléS consulte lo siguiente nota de ayuda

Fuente: Elaboracion Propia — CCE

Al cargar el archivo de manera correcta se genera el siguiente mensaje:
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Ilustracion 50: Aplicativo Coupa - Carga completa y correcta del CSV

3 Ordenes Facturas Comunidad Recepcion Cotizacion Proveedores Articulos Informes Configuraci

neas de solicitudes Perspectivas
La carga se completd correctamente.

La carga se completo correctamente.. 1 fila procesada, creando 1 nueva fila y actualizando 0 filas

Listo

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

Tenga en cuenta que debe identificar la solicitud para ello debe realizar lo siguiente a
efector de asegurar la trazabilidad del proceso mediante el ID:

1. Ubicar la solicitud:

Ilustracion 51: Aplicativo Coupa - Identificacion de la solicitud

= vistas  Solicitudes Informe

N
Solicitud  Fecha de envio  Estado Articulos Total  Acciones Entidad ID orden de compra  Mercancia Namero C
Borrador 1 Unidad e est 450.000.000 Digite nombre de la Ninguno RENAL Ningu ] D
de DAVITA SAS para entidad CRONICA I

450.000.000,00 COP 2 Q
1.908.321,6 Unidad

il de DAVITA SAS
para 0,00 COP
1.908.321.6 Unidad erc03-51

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

2. Dar clic en el lapiz y editar y en el aparte de necesidad al final de la
especificacion de la “necesidad del bien o servicio” relacionar el Id del evento
de cotizacion como se muestra en la siguiente imagen:
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Ilustracion 52: Aplicativo Coupa - Identificacion de la solicitud en la necesidad

A la atencion de ‘ gite Usuario ‘

Fuente: Elaboracién Propia - CCE

Nota: En la opcion de Necesidad del bien o servicio, la entidad debera relacionar
la necesidad de la compra y el numero del evento de cotizacién por el cual surge
la solicitud de orden de Compra como se relaciona en la imagen anterior.

3. Diligenciar los datos de la entidad principalmente los relacionados en el simbolo

(*), dado que, si bien vienen pre diligenciados, la entidad debe verificar y
relacionar los datos correctos y actualizados:
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”Iﬁlysrt‘rag’ivén 53: Aplicativo Coupa - Datos de la entidad

Modalidad de seleccion | Selecc

[' Destinacion del gasto @ Funcionamiento ]
* Origen de los | Regalias v °

recursos

Asociado al Acuerdo
dePaz @ N

* Supervisor de la | Digite superviso]
Orden de Compra
* Correo electronico del  Digite correo
supervisor
* Teléfono del 1
supervisor
* Vencimiento de la 111227 F
Orden de Compra

Especificaciones

adicionales de entrega

Gravamenes Gravamenes

O ———

Fuente: Elaboracién Propia - CCE

En el aparte de los articulos, de la solicitud de orden de compra, se debe cargar el
numero del CDP y relacionar el mismo en cada uno de los articulos a comprar:

Ilustracion 54: Aplicativo Coupa — Datos de la entidad CDP

erc03-51-R1-P2 - Conjunto integral TRR dialisis 0,00 cor l 3.03.00-1578 J
peritoneal .
Mercancia Términos de pago Términos de envio

: Sequn el acuerdo marco sequn el acuerdo marco

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

Una vez diligencia los datos del CDP, y los datos de la solicitud de orden de compra,
se podra enviar a flujo de aprobacién la solicitud, de acuerdo con el flujo de
aprobacion que tenga configurado cada entidad:
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Ilustracién 55: Aplicativo Coupa - Estado de la Solicitud y Flujo de Aprobacién

Aprobadores
(DU) (DU)— (M) — >
% v v
Ruben Hemandez Ruben Hemandez Ruben Hemandez Aprobacion completa
En representacion de En representacion de En representacion de
Digite Usuario Digite Usuario Validando Items

3126

Fuente: Elaboracién Propia - CCE

Por ultimo, una vez surtido el flujo de aprobacion se generara la orden de compra.

Las misma se puede visualizar en la pestafia “*Ordenes”:

Ilustracion 56: Aplicativo Coupa - Visualizacion de la orden de compra

M Solicitudes Facturas Comunidad Recepcion Cotizacion Proveedores Articulos Informes Configuracion

de compra Lineas de |la orden de compra Perspectivas ‘Cambios de ordenes de compra Cambios de |ineas de ordenes de compra

Ordenes de compra

il - e l — 'OI

OC totales OC por entidad OC por mercancia

i e la orden de compra Ciudad de envio Entidad (solicitud) N.LT. Fecha de la orden Fecha de vencimiento (Orden de compra) Proveedor Estado  Aticulos
155819 San Mateo Digite nombre de la  Necesidad 04/03/26 22112127 DAVITA SAS Emitido erc03-Presupuesto
entidad erc03-S1-R1-P1 - Conjunto

integral TR Hemodidl
©rc03-$1-R1-P2 - Conjunto
integral TRR didlisis.
&rc03-51-R1-P3 - Didlisis
peritoneal aguda pedi..
erc03-S1-R1-P4 - Dilisis
peritoneal aguda pedi..
erc03-S1-R1-P5 - Didlisis
peritoneal aguda adul
erc03-S1-R1-P6 - Dilisis
peritoneal aguda adul
€rc03-S1-R1-P7 - Valoracion y
manejo por nefrol
©rc03-S1-R1-P8 - Valoracién
por psicologia
&rc03-51-R1-P9 - Valoracién
por psicologial tel

17 lineas mas

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

5.4. Cancelar el Evento de Cotizacion

Total Instrumento de Agregacion de Den

450.000.000,00 Tratamiento de Pacientes con Enferm
Renal Cronica IIl - Bolsa de Recursos

La solicitud de cotizacidon es el inicio de la Operacién Secundaria de los Acuerdos
Marco de Precios en los que hay lugar a ella; la Entidad Estatal esta obligada a planear
la forma como ejecuta su presupuesto y, en consecuencia, cuando hace una solicitud
de cotizacidn es porque requiere satisfacer una necesidad que el Acuerdo Marco de
Precios suple por tratarse de bienes de caracteristicas técnicas uniformes y de comun
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utilizacién. La cotizaciéon no obliga a la Entidad Estatal a colocar la Orden de Compra,
pero no hacerlo muestra posibles falencias en su planeacion.

La mayoria de los Acuerdos Marco establecen en las clausulas relativas a las acciones
a cargo de la Entidad Compradora o a la Operacion Secundaria, el deber de la Entidad
Compradora de colocar la Orden de Compra al Proveedor que presento el precio mas
bajo en su cotizacion. Este es un deber de la Entidad Compradora que surge del
Acuerdo Marco.

Si la Entidad Compradora no puede, o no debe colocar la Orden de compra por algun
motivo, debera justificarlo en debida forma, pues puso en operacién el Acuerdo Marco
y el sistema de presentacién de cotizaciones. La Entidad Compradora debe justificar
el cierre del evento de cotizacién a través de un Acto Administrativo motivado el cual
debe ser notificado a todos los proveedores por la ventana de mensaje y por correo
electroénico.

5.5. Publicidad de las Ordenes de Compra

Las Entidades Estatales cumplen con la obligacion establecida en la Ley 1150 de 2007,
Decreto Ley 019 de 2012, y Decreto 1082 de 2015, de publicar en el SECOP la
actividad contractual en la que se ejecutan recursos publicos una vez colocan la Orden
de Compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

La Tienda Virtual del Estado Colombiano hace parte integral del Sistema Electrénico
de Contratacién Publica y es la plataforma a través de la cual se gestionan las
adquisiciones de las Entidades Estatales al amparo del Acuerdo Marco de Precios y
otros Instrumentos de Agregacion de Demanda, asi como la adquisiciéon de bienes en
Grandes Almacenes. Asi, las operaciones que se realizan a través de la Tienda virtual
del Estado colombiano cumplen con el principio de publicidad al quedar registradas
en la pagina web de Colombia Compra Eficiente, en el enlace: Ordenes de compra |
Colombia Compra Eficiente | Agencia Nacional de Contratacién Publica en
consecuencia, la Entidad Compradora no debe publicar nuevamente la Orden de
Compra como un contrato independiente en el SECOP, pues estaria duplicando el
registro y afectando la calidad de la informacién del sistema de compra y contratacion
publica.

La numeracién del contrato es la dada por la Tienda Virtual del Estado Colombiano a
la Orden de Compra y es la Unica referencia que debe ser empelada por la Entidad
Compradora respecto de la gestion y ejecucion del contrato.

La Entidad Compradora podra asignar un numero interno de seguimiento documental
o archivo, de manera que sea identificable respecto de sus demas Procesos de
Contratacién, sin que esto implique que sea necesario publicar esta numeracion
interna nuevamente en el SECOP.
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6. SOLICITUD DE COMPRA

El detalle para poder realizar las solicitudes de compra se encontrara en la Guia
General de los Acuerdos Marco que Colombia Compra Eficiente tiene a disposicidon
en la secciéon de guias y manuales de la pagina web oficial de la Entidad, en el
siguiente enlace: Guia General de los Acuerdos Marcos.

7. VERIFICACION DE INHABILIDADES, MULTAS, SANCIONES E
INCOMPATIBILIDADES DEL PROVEEDOR

La Entidad Compradora es responsable de realizar la verificacion de las inhabilidades,
multas, sanciones e incompatibilidades en que pueda estar en curso el proveedor que
presento la oferta mas econdmica antes del momento de la adjudicacién de la Orden
de Compra, para lo cual se sugiere revisar la informacién consignada en el aplicativo
RUES, sin que ello sea la Unica fuente de verificacion.

En ese sentido, en caso tal de identificar que se encuentra incurso en alguna de las
causales de inhabilidad o incompatibilidad previstas en la legislacién vigente, debera
informarlo de inmediato a la Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia
Compra Eficiente para el tramite respectivo y tomar las acciones que se consideren
necesarias por la Entidad Compradora.

8. ORDEN DE COMPRA
El detalle para las 6rdenes de compra se encontrard en la Guia General de los

Acuerdos Marco que Colombia Compra Eficiente tiene a disposicidn en el siguiente
enlace: Guia General de los Acuerdos Marcos.

9. FACTURACION Y PAGO

El detalle para la Facturacidn y pago se encontrara en la Minuta del AMP/SDA para el
Tratamiento de Pacientes con enfermedad Renal Cronica III en la Clausula 14.

10. PUBLICACION DE DOCUMENTOS ADICIONALES EN LAS ORDENES
DE COMPRA

El detalle para la publicacién de documentos adicionales en las érdenes de compra se
encontrara en la Guia General de los Acuerdos Marco que Colombia Compra Eficiente
tiene a disposicion en el siguiente enlace: Guia General de los Acuerdos Marcos.
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11. MODIFICACIONES, ACLARACIONES, TERMINACION o
LIQUIDACION DE LA ORDEN DE COMPRA

El detalle para las Modificaciones, aclaraciones, terminacion o liquidacion de la Orden
de Compra se encontrara en la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC), que
Colombia Compra Eficiente tiene a disposicion en el siguiente enlace:
https://operaciones.colombiacompra.gov.co/solicitud-modificacion-orden-de-
compra-entidad donde encontrard material de apoyo para realizar este
procedimiento.

Ilustracion 57: TVEC - Solicitud modificaciones 6rdenes de compra

heuereos areo PUBL]CAC[C?N DE MODIFICACION, ACLARACION, )
Grandes superficies TERMINACION DE MUTUO ACUERDO O LIQUIDACION
DE ORDEN DE COMPRA

En el siguiente formulario las entidades compradoras pueden informar las novedades de una orden de compra registrada la
Tienda Virtual del Estado Colombiano. Antes de realizar la solicitud de modificacion, ten en cuenta las siguientes

;QUé es la Tienda Virtual del  récomendaciones

Estado Colombiano?

Otros Instrumentos de
agregacién de demanda

a. La solicitud tiene validez desde que fue firmada por ambas partes y no es necesario su publicacidn para comenzar con la
ejecucion

b. Recuerda que una orden de compra vencida solamente acepta ser liquidada.

c. La fecha de elaboracidn de la solicitud es tomada automaticamente por el sistema

d. La atencién de las solicitudes es realizada en estricto orden de registro

e. La adicion de la orden de compra no debe superar el 50% del valor inicial

f. Debes ser cuidadoso al momento de ingresar decimales, ya que pueden alterar el valor final de tu orden de compra

g. Recuerde que &l IVA, AUy los gravdmenes adicionales deben ser capturades por la entidad, ya que el formulario en linea no
los calcula automaticamente

h. Valida que tu correo electrénico funcione correctamente y reciba comreos provenientes de
solicitudes{@colombiacompra.gov.co

i. Revisa el video, la infografia y el manual antes de iniciar el framite.

i Consulta el material de apoyo antes de realizar este procadimiente
Consulia los usuarios de su
Entidad Conoce &l paso a paso para hacer una medificacién de una orden de compra
Descarga el manual con todos los detalles para hacer una modificacidn en linea

Conoce el video tutorial con el paso a paso para modificar una orden de compra

Términos y Condiciones

Solicitud de modificacion
de Orden de Compra

Publicacién de decumentos
en las Ordenes de Compra

Declaro que he leido y entisndo las instruccionss para diligenciar la solicitud. =

Aceptar

Fuente: Elaboracion Propia - CCE

Nota: Las Ordenes de Compra son contratos estatales en los términos del articulo 32
de la Ley 80 de 1993, debido a que son actos juridicos generadores de obligaciones,
que constan por escrito.

Por lo anterior, las Ordenes de Compra de tracto sucesivo, aquellas cuya ejecucion o
cumplimiento se prolongue en el tiempo, deben ser objeto de liquidacion (articulo 60
de la Ley 80 de 1993), por el contrario, las Ordenes de Compra que no cumplan con
esta condicion y que solo tengan una entrega, no deben ser liquidadas. La liquidacion
es un procedimiento a partir del cual el contrato finaliza, y mediante el cual las partes
del contrato, o eventualmente un juez, se pronuncian sobre la ejecucion de las

prestaciones, y sobre las circunstancias presentadas durante la ejecucion del objeto
contractual.
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La liquidacién de una Orden de Compra respecto de la cual no se ejecutd la totalidad
del valor y la posterior liberaciéon del compromiso presupuestal, debe hacerse de la
misma manera que cualquier otro contrato, esto es, de acuerdo con las normas
presupuestales para tal efecto y los procedimientos internos definidos por la Entidad
Estatal.

Independientemente de que aplique o no la liquidacion para las Ordenes de Compra,
todas deben ser cerradas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, por lo anterior,
la Entidad Compradora debe diligenciar el formato de modificacién, aclaracién,
terminacion o liquidacion de Orden de Compra una vez ejecutada la Orden de Compra,
y enviarlo junto con el formato adicional que diligencie la Entidad Compradora (este
formato solo aplica para las Ordenes de Compra que deben ser liquidadas) a Colombia
Compra Eficiente, para que esta pueda dejar cerrada y liquidada la Orden de Compra
en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Tenga en cuenta que para poder liquidar la Orden de Compra no puede hacer facturas
en estado (i)“pendiente de aprobacidon”, (ii) “rechazada” o (iii) “en borrador” en la
Tienda Virtual del Estado Colombiano. Si hay alguna factura de la Orden de Compra
en alguno de esos estados, la Entidad debe realizar el siguiente procedimiento seguin
corresponda:

(i) Pendiente de aprobacién: aprobar o rechazar la factura.

(ii) Rechazada: registrar el caso a través del formulario de soporte
https://operaciones.colombiacompra.gov.co/soporte en la opcién “Crear caso -
soporte Técnico”), adjuntando un documento de solicitud de anulacién firmado por el
Supervisor de la Orden de Compra. Documento en el cual debe indicar el nimero de
la Orden de Compra y los numeros de las facturas en estado rechazado que deben
ser anuladas.

(iii) Borrador: solicitar al Proveedor que elimine la factura.

Solo cuando la Entidad esté segura de que todas las facturas de la Orden de Compra
estén aprobadas o anuladas, debe enviar a Colombia Compra Eficiente el formato
para publicar la liquidacion en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

12. FACTORES PONDERABLES DE INTERES DE LAS ENTIDADES
COMPRADORAS (CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD)

La Entidad Compradora debera indicar los factores ponderables que fueron objeto de
evaluacion y que sean aplicables a cada proceso de seleccion y asi mismo debera
verificar y hacer seguimiento al cumplimiento de dichos factores en la operacion
secundaria por parte del particular proveedor que resuelte adjudicado, conforme lo
establece la Clausula 6. De la Minuta:

Numeral 6.46. "
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i Verificar en la ejecucién de la orden de compra, el cumplimiento de las
condiciones bajo las cuales el proveedor adquirié puntaje técnico adicional”.

Para mayor facilidad en el seguimiento, a continuacion, se relaciona la informacion
de lo que ofertaron los proveedores en sus propuestas cargadas en SECOP II, con lo
cual se otorgaron los puntajes:

Tabla 4 Factor técnico adicional

CRITERIO
Factor técnico adicional 1. - Factor
Técnico No. 1 - Vinculacion de mujeres
cabeza de familia, ciudadanos con
enfoque diferencial de género y
ciudadanos afrodescendientes.

RTS SAS

Ofertd: Contratacion de
personas en un 15-19%

DAVITA SAS

Ofertd: Contratacion de
personas en 20% o mas.

Factor Técnico No. 2 — Subcontratacion

de los servicios con mipymes. Si ofertd No ofertd
Vinculacién de personas en condicidon de
discapacidad. No oferto No oferto

Industria Nacional: Promocién de
servicios nacionales

Ofertd prestar los servicios
con minimo el setenta por
ciento (70%) de personal
nacional, en lo
correspondiente al objeto
del presente proceso de
seleccidén.

Ofertd prestar los servicios
con minimo el setenta por
ciento (70%) de personal
nacional, en lo
correspondiente al objeto
del presente proceso de
seleccidn.

Vinculacién de personas en condiciéon de
discapacidad

No ofertd

No ofertd

Puntaje diferencial para MiPymes

No se otorga puntaje por
ser gran empresa

No se otorga puntaje por
ser gran empresa

Puntaje diferencial acreditacién de

No acreditd

No acredito

emprendimiento y empresas de mujeres
Fuente: Elaboracion Propia - CCE

De otra parte, frente a sostenibilidad ambiental, a continuacion, se relacionan las
obligaciones que se establecieron en la minuta:

Obligaciones del proveedor del AMP en la operacién secundaria, en relaciéon con los
criterios de sostenibilidad:

(...)7.48. El proveedor se compromete a mantener un Plan Ambiental que incluya,
entre otros, politicas de uso eficiente de recursos naturales, un Plan de Gestidn
Integral de Residuos Generados en la Atencién en Salud (PGIRASA) y un Programa
de Capacitacion y Socializacion Ambiental. Este plan debera ser presentado a la
entidad compradora para su verificacidon, asi como actualizarlo anualmente o cuando
se produzcan cambios significativos en las operaciones. El proveedor también se
compromete a implementar y documentar las acciones del programa de capacitacion
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para el personal, asegurando su sensibilizacion en practicas ambientales y el
cumplimiento de los compromisos adquiridos en materia de sostenibilidad.

13. CRITERIOS DE DESEMPATE DE LOS PROVEEDORES EN SUS
PROPUESTAS

Teniendo en cuenta que la Ley 2069 de 2020 fue promulgada y publicada el 31 de
diciembre de 2020 y que la misma comprende criterios de desempate a ser
observados al momento de decidir la colocacion de 6rdenes de compra derivadas de
los Acuerdos Marco de Precios. Es preciso sefalar a las Entidades Compradoras que
con el fin de identificar y establecer cuales son los criterios aplicables a cada Acuerdo
Marco, deberan remitirse a los documentos del proceso y a la minuta toda vez que
alli se definen tales criterios y la forma en que deben ser acreditados por parte de los
proveedores que resulten adjudicados.

Nota: La Entidad Compradora debera tener en cuenta que estos factores fueron
presentados en el desarrollo de la licitacion publica mediante la cual se adjudico el
acuerdo marco de precios, no obstante, es responsabilidad de la Entidad Compradora
requerirlos en caso de presentarse situaciones de empate, y esto obedece a una
relacion de la operacion principal, sin embargo, pueden presentarse situaciones
cambiantes de estas condiciones en el transcurso del tiempo.

14. PREGUNTAS FRECUENTES REFERENTE AL AMP

1. ¢Qué debo hacer para actualizar el usuario y contraseiia de TVEC debido a que
la persona que se encuentra alli registrada ya no se encuentra vinculada a
nuestra entidad?

R./ Se debe enviar a través del correo
ventanillaunicaderadicacion@colombiacompra.gov.co una carta firmada por el
representante Legal con la solicitud del cambio con los datos del nuevo usuario.
(Nombre completo, cédula, teléfono de contacto y correo electrénico). Se debe anexar
a la solicitud, camara de comercio de la entidad actualizada.

2. ¢Si el elemento que requiero comprar no se encuentra en el catdlogo, CCE
puede realizar inclusion de elementos?

R./ La minuta del AMP contempla la inclusion de elementos en el numeral 13.5, con
el procedimiento que se debe realizar.

3. ¢lLas ventanas del proceso dinamico qué contemplan?
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R./ Pueden ingresar nuevos proveedores o salida de proveedores adjudicatarios.

15. FICHA TECNICA DE DOCUMENTO Y CONTROL DE CAMBIOS

Guia para comprar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC)
a través del AMP/SDA PARA EL TRATAMIENTO DE PACIENTES CON
ENFERMEDAD RENAL CRONICA III

6/03/2026
Subdireccion de Negocios

Orientar a las entidades compradoras en el proceso de compra, a través
del AMP/SDA PARA EL TRATAMIENTO DE PACIENTES CON
ENFERMEDAD RENAL CRONICA III.

CCE-GAD-DI-89

Guia

Yenny Liseth Pérez Olaya
NA
34. GUIA DEL AMP

https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/portfolio-item/amp-
sda-para-el-tratamiento-de-pacientes-con-enfermedad-renal-
cronica-iii

Contratista
Margarita Estructuradora del
Martinez AMP/SDA 05/03/2026
Saldarriaga Subdireccién de
Negocios

Gestor T1-11
Ruben Hernandez Subdireccién de 06/03/2026

Negocios
. Analista T2-02
Giovanny Cantor g\ jireccion de | 06/03/2026 Grovany
Ortega .
Negocios .
Yenny Liseth Subdirectora de
Pérez Olaya Negocios 06/03/2026

Nota: Si la aprobacion se realizé6 mediante acta de alguno de los comités internos considerados en la
resolucion nimero 173 de 2020 por favor especificar acta y mes del desarrollo de esta.
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CONTROL DE CAMBIOS DEL DOCUMENTO

- VERSION VIGENTE DEL
VERSION AJUSTES FECHA DOCUMENTO 01
. , Contratista
z Margarita Martinez . -
Elaboro Saldarriaga Subl\(jllrecc_lon de
egocios
., , Gestor T1-G11
01 creacion de la guia 06/03/2026 Reviso Rubén Hernandez Subdireccién de
Negocios
z Yenny Liseth Pérez Subdirectora de
Aprobo Olaya Negocios
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