b

Agencia Nacional
de Contratacién Publica
Colombia Compra Eficiente

GUIA PARA PROVEEDORES ACUERDO MARCO DE PRECIOS PARA
EL TRATAMIENTO DE LA HEMOFILIA Y OTROS TRASTORNOS DE

COAGULACION III.
CCE-SNG-AMP-009-2025.

AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

Director General
Cristébal Padilla Tejeda

Secretaria General
Ana Maria Tolosa Rico

-COLOMBIA COMPRA EFICIENTE-

2026

Subdirectora de Negocios
Yenny Liseth Pérez Olaya

Subdirectora de Gestion
Contractual
Carolina Quintero Gacharna

Subdirector de Informacién y
Desarrollo Tecnolégico (IDT)
Richard Ariel Bedoya De Moya

Subdirectora de Estudios de
Mercado y Abastecimiento
Estratégico (EMAE)

Marina de las Mercedes Avendafio
Carrascal

Asesor Experto de Despacho
José Tarcisio Gomez Serna

Asesor de Planeacion, Politicas Piablicas
y Asuntos Internacionales
César Andrés Barros de la Rosa

Asesor de Comunicaciones Estratégicas
Richard Camilo Romero Cortés

Asesora Experta de Despacho
Sindy Alexandra Quintero Hermandez

Asesor Experto de Despacho
Luis Enriqgue Perea Garcés

Asesor Experto de Despacho
William Javier Murcia Acevedo

Asesora de Control Interno
Edith Cardenas Herrera



GUIA PARA PROVEEDORES ACUERDO MARCO DE PRECIOS PARA EL
TRATAMIENTO DE LA HEMOFILIA Y OTROS TRASTORNOS DE COAGULACION III
No. CCE-SNG-AMP-009-2025.

CONTENIDO
1. INFORMACION GENERAL DEL ACUERDO MARCO ....c.cceuimuimnrrnsemssnnsensenns 6
1.1. NUMERO DEL PROCESO DE SELECCION EN SECOP IL ..ciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeerreeeeeeeeens 6
1.2. OBIETO DEL ACUERDO MARCO . 1t tttttttssteeeesnnasssseesennasssseeensnnnsssserrnnssnnssees 6
2 SRR (o= Tg lol=Ne [=] M @) o ) [=] o J P 6
1.3. COBERTURA DEL ACUERDO MARCO ... ttutttntennsennsennsennsenssenssenssesssesssesssesssennsens 6
1.4. PLAZO DEL ACUERDO MARCO .uttiettttiiessseesesnnssssessesnasssseesesnnnsssserrnssnnssees 7
1.5. FECHA MAXIMA DE GENERACION DE ORDENES DE COMPRA . .ttuurunnnnneresssrmnsnnneeeeess 7
1.6. TIEMPOS DE ENTREGA MAXIMOS & ..tteerrerrreeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeeeereees 8
1.7. PARTICULARIDADES DEL CATALOGO Y EL AMP . ..iiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 8
1.7.1. Especificaciones del Factor de Coagulacion en el Acuerdo Marco......... 9
1.7.2.  Comité de SEQUIMIENTO. .....ueeeieetei ettt sttt seaieaaaaaneaas 9
2. REGISTRO DE USUARIO - INGRESO A LA TIENDA VIRTUAL DEL
ESTADO COLOMBIANO ..uuuiiiiieeeeeeesesstssssanssnnsssssssssssssssssssssnnnnnnnnnnnssnsnssnsnnnnn 10
3. SOLICITUD DE INFORMACION (RFI).ciiiicsrensnn s snsnsnan s sssnssnnsnnnsnnnss 10
4. PROCESO DE ADQUISICI()N ACUERDO MARCO TRATAMIENTO PARA LA
HEMOFILIA Y OTROS TRASTORNOS DE COAGULACION-....ccccceeererrmrnsnnnnnnns 10
5. SOLICITUD DE COTIZACION ..c.oieuieuienirnsresrnssenssnssessenssnssnssenssnssnnsenssnns 11
5.1. SIMULADOR PARA ESTRUCTURAR LA COMPRA .. uutttttttennssseseenennnssssseesnsssssssseeenns 11
5.2. DILIGENCIAMIENTO DEL SIMULADOR ... ttuttsntennsennsennsensensssnssensssssssssssssssnssnnns 14
1. EL ARCHIVO EXCEL QUE CONTIENE: ........ccocctiemmumrrnm s s s snn s nnn s 17
2. EL ARCHIVO CSV GENERADO A PARTIR DEL SIMULADOR. ......cceevvuuns 18
2.1.1 Como realizar la Solicitud de COtiZACION .........eeeeeeeesesssisssesssesaannnnns 18
2.1.2 (el ) R PP 27
2.1.3. Editar un evento de COLIZACION ..........ueuis i eaaaae e eiaaainaneeens 28
2.1.4. Finalizar el Evento de COtiZACiON. .......oueeeeeeeeeeeeee e eeeeaaeeaeaeeneenens 31
2.1.5 Analisis de las cotizaciones de 10S Proveedores. ..........uuveeeeeeisininnnns 32
2.1.6. Aclaraciones durante el proceso de cotizacion ................ccuvevvevinenns. 34
2.1.7. SeleCCiON Al PrOVEEAOI .. ... eeeeeeaeaeeneneens 35
2.2. CANCELAR EL EVENTQ DE COTIZACION &1 tetetteeeee et e eeeee e eeeeeeeeeeeeeees 37
2.3. PUBLICIDAD DE LAS ORDENES DE COMPRA ..t uuuttttttttnaessssersennnasssssesesssssssseeenes 37
3. SOLICITUD DE COMPRA .....ccccciiceeeresstsussnnnnnnnnnsssssssssassansannnnnnnnnnnnnnnnsns 38
4. VERIFICACION DE INHABILIDADES, MULTAS, SANCIONES E
INCOMPATIBILIDADES DEL PROVEEDOR ...ccvvtesuuuumneeeesesssssssssssnnnnnnnnnnnnnnsns 38
5. ORDEN DE COMPRA ..uuuuueeeeeessssssttstssassnnnnsssssssssssssssssssannnnnnnnnnnnnnsns 38
6. FACTURACION Y PAGO....ceeuuirmusrrnnssrnnssrenssrsnssssnssssnnsssnnsssnnssssnssssnssssnns 38
7. PUBLICACION DE DOCUMENTOS ADICIONALES EN LAS ORDENES DE
L@ 0] 17 1 = = £ P 39
Agencia Nacional de Contratacion Publica pag. 2

Colombia Compra Eficiente

Direccion: Carrera 7 # 26 — 20 - Bogotd, Colombia

Mesa de servicio: (+57) 601 7456788

Atencion al ciudadano: (+57) 601 7956600 Cédigo: CCE-GAD-GI 87 V1 fecha 12/02/2026



GUIA PARA PROVEEDORES ACUERDO MARCO DE PRECIOS PARA EL
TRATAMIENTO DE LA HEMOFILIA Y OTROS TRASTORNOS DE COAGULACION III
No. CCE-SNG-AMP-009-2025. . .

8. MODIFICACIONES, ACLARACIONES, TERMINACION O LIQUIDACION

DE LA ORDEN DE COMPRA ......ciimimssins i s s s s s s s s snasannnsnns 39
9. FACTORES PONDERABLES DE INTERES DE LAS ENTIDADES
COMPRADORAS (CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD) ....ccvurimmassmnassmsassnsasnnas 40
10. CRITERIOS DE DESEMPATE DE LOS PROVEEDORES EN SUS

L 20 o U o e 41
11. PREGUNTAS FRECUENTES REFERENTE AL ACUERDO MARCO DE

e 2 0 0 41
12, FICHA TECNICA DE DOCUMENTO Y CONTROL DE CAMBIOS.............. 42

LISTA DE ILUSTRACIONES

Ilustracién 1 Sitio Web Colombia Compra Eficiente.......ccccvveiiiiiiiiiiiiiiicicienen 12
Ilustracién 2 Barra de busqueda mecanismos de agregacion..........c.cocevvevrvinnnnnnn. 12
Ilustracion 3 Visualizacion del Minisitio del AMP ......ccoiiiiiiiiiiic e 13
Ilustracidn 4 Documentos y guias del AMP .....iiieiiiiii i 13
Ilustracion 5 Pantalla Principal del Simulador ......coooviiiiiiiii e 14
Ilustracién 6 Informacién de la Entidad Compradora........ccvvvvieiiiiiiiieennerieennenn. 14
Ilustracién 7 Region y factores de coagulacion.......coceviriiiiiiiiii i enaeens 15
Ilustracién 8 Ubicacion pacientes y gravameENEs .....covvuvieieieiriiniiniieiieinennennenes 15
Ilustracidn 9 Botdn Generar SoliCItUd ...o.viieiiiii i e 15
Ilustracion 10 Resumen de cotizaCion ......ocvviiiiiii i e 16
TIUSEracion 11 GENErar CSV .ttt ittt ittt ettt a e rae e eaeens 16
Ilustracion 12 Seleccion del ProVeEAOr ....vvviiriie i 17
TIuStracion 13 DESCUENED, IV A . . ittt i e e e e a e e e rreeaneas 17
IIuStracion 14 Precio total ....cii i 17
Ilustracién 15 Ingreso a la Tienda Virtual del Estado Colombiano........................ 19
Ilustracion 16 Creacion del Evento de Cotizacion .......coovvvviiiiiiiiiiiiiicici e 19
Ilustracién 17 Busqueda Plantillas del AMP.......cciiiiiiii i 20
Ilustracién 18 Visualizacidén del Evento de Cotizacidn creado........ccvovvvvvnvinnnnnnnn. 20
Ilustracion 19 Logo entidad ......o.vvuieiiiiiii i 21
Ilustracion 20 Perfil Ingreso de personas en el equipo del evento de Cotizacién ....21
IIUSEracion 21 Agregar PEIrSON@S . .uuuueue st ittrtee ettt ettt ettt eeaeneees 21
Ilustracion 22 SelecCion d€ PEIrSONAS . ..vuiiriirieie it rerteae ittt eeaneaeenes 22
Ilustracion 23 Plazo del evento de cotizacion .......coovviiiiiiiiiiiii e 22
Ilustracion 24 Diligenciamiento de documentos adjuntos al evento de Cotizacion ..23
Ilustracidn 25 Seleccion de archivo CSV ....uiiiiiiiii i eneees 24
Ilustracién 26 Cargue de articulos al evento de Cotizacion........c.ccvvvvvievvivvennnnnn. 24
Ilustracion 27 FiNalizaCion Carga........ccccoeoeieiieeeeeeeeeee ettt 25

TIustracion 28 bBotON liSEO .uuvviui i e 25
Ilustracion 29 articulos geNEradoS ...uui i ittt e 25
Ilustracion 30 Envid evento @ producCion.......vceiieiii i aae e 26
Iustracion 31 Enviar €l @VENEO.....iuiii i 26
Ilustracion 32 Ventana de MENSAJES ....uiuiiriiriieii i 27
Agencia Nacional de Contratacion Publica pag. 3

Colombia Compra Eficiente

Direccion: Carrera 7 # 26 — 20 - Bogotd, Colombia

Mesa de servicio: (+57) 601 7456788

Atencion al ciudadano: (+57) 601 7956600 Cédigo: CCE-GAD-GI 87 V1 fecha 12/02/2026



GUIA PARA PROVEEDORES ACUERDO MARCO DE PRECIOS PARA EL
TRATAMIENTO DE LA HEMOFILIA Y OTROS TRASTORNOS DE COAGULACION III
No. CCE-SNG-AMP-009-2025.

Ilustracién 33 busqueda del evento a editar.....ccovivviiiiiiii i e 28
Ilustracion 34 Seleccion nUmero del VENLO ....viiiiiiiiiii i 28
Ilustracion 35 botdn editar eVENTO .. ..o i 28
Ilustracion 36 Nueva versidon de solicitud .......ccoevieiiiiiiiiii e 29
Ilustracién 37 Cambio de archivos adjuntos .....cevvviveiiriineiieiie i ererieernereennenns 29
Ilustracion 38 Archivo CSV COrregido ..uuuiuiuiiiiriiie i eneeaas 29
Ilustracion 39 Reinicio de tiempo de respuesta .........ccvvvviiiiiiiiiiii i 30
TIlustracidn 40 Vista previa del @VENLO ....vviviiiiii i i aeees 30
Ilustracion 41 Enviar €l @VENTO.....iiiiii i e 31
Ilustracion 42 Boton para finalizar €l eVento ......ccvvviiiiiiiiiic i 31
Ilustracidn 43 Ventana de reSPUESEAS. .. .viieiii i ittt ie i rae e eraereennenes 32
Ilustracidn 44 ReSpUEStAs PrOVEEAON ..uvveiriirt ittt eitereriee e rneernereeraereennens 32
Ilustracion 45 Descarga de reSPUESEA....cuviuiiriie i it rte e aaeneanes 33
Ilustracion 46 EXpOrtar re€SPUESEAS ...viueiriiriitiie it se e e e e 33
Ilustracion 47 Consulta correo electroniCo.....ovvv it 34
Ilustracion 48 Adjudicar @rtiCUloS ...uuieie i e 35
Ilustracion 49 Activar la adjudicacion .......oviriieiiii i 36
Ilustracion 50 botdn nueva soliCitud.......ccvviiiiiiiii 36
Ilustracion 51 Activar la adjudicacion ..........cooviiiiiiiiiii 36
Ilustracion 52 Modificacion Ordenes de CoOmMPra.....cevieiivriieiieiie i ierenes 39

LISTA DE TABLAS

Tabla 1 Cobertura del AMP-Tratamiento para la Hemofilia y otros Trastornos de
[@fo =T 1] F=To o T o T 1 5 7

Agencia Nacional de Contratacion Publica pag. 4
Colombia Compra Eficiente

Direccion: Carrera 7 # 26 — 20 - Bogotd, Colombia

Mesa de servicio: (+57) 601 7456788

Atencion al ciudadano: (+57) 601 7956600 Coédigo: CCE-GAD-GI 87 V1 fecha 12/02/2026



GUIA PARA PROVEEDORES ACUERDO MARCO DE PRECIOS PARA EL
TRATAMIENTO DE LA HEMOFILIA Y OTROS TRASTORNOS DE COAGULACION III
No. CCE-SNG-AMP-009-2025.

INTRODUCCION

La presente guia busca ayudar a las Entidades Estatales en el proceso del Acuerdo
Marco de Precios para el Tratamiento de la Hemofilia y otros Trastornos de
Coagulacién III a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC), en la
tercera generaciéon de este Acuerdo y desde el rol que tienen los Proveedores.

Los términos empleados en esta guia obedecen a los definidos en el proceso licitacidon
publica CCENEG-085-03-2025 los cuales podran ser consultados en el siguiente
enlace: Minisitio Acuerdo Marco de Precios Tratamiento para la Hemofilia y otros
Trastornos de Coagulaciéon. en la pagina web de Colombia Compra Eficiente., o
consultando directamente con el nimero del proceso en el buscador publico del
SECORP II.

La adquisicion de bienes y servicios al amparo de un Acuerdo Marco es un Proceso de
Contratacién que inicia con el evento de cotizacidon cuando en la Operacion Secundaria
hay lugar a cotizacidon o con la Orden de compra cuando no hay lugar a cotizacion.
Las actuaciones de las Entidades Estatales en el Proceso de Contratacién la vinculan
y la obligan, por lo cual recomendamos leer con detenimiento los Acuerdos Marco, los
manuales, ver los videos, utilizar los simuladores disponibles y hacer las consultas
que considere necesarias en la Mesa de Servicio antes de iniciar el Proceso de
Contratacién., Las Entidades Estatales solamente pueden revocar eventos de
cotizacidon y Ordenes de compra excepcionalmente.

Antes de adelantar el proceso del Acuerdo Marco de Precios para el Tratamiento de la
Hemofilia y otros Trastornos de Coagulacion III en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, la Entidad Estatal debe conocer el Acuerdo Marco al que se va a vincular,
el cual corresponde al nUmero CCE-SNG-AMP-009-2025.

En el siguiente enlace encontrara el minisitio del Acuerdo Marco de Precios para el
Tratamiento de la Hemofilia y otros Trastornos de Coagulacion III: Minisitio Acuerdo
Marco de Precios Tratamiento para la Hemofilia y otros Trastornos de Coagulacion.

Nota 1: La Entidad Estatal al vincularse a través de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, acepta conocer los términos establecidos en el contrato del Acuerdo
Marco y las condiciones bajo las cuales se vinculara al mismo, asi como la forma de
operacion del mismo y que estos elementos obedecen a bienes de caracteristicas
técnicas uniformes y de comun utilizacion.

Nota 2: Se le informa a las Entidades Compradoras que el funcionamiento de la
plataforma Tienda Virtual del Estado Colombiano esta soportado para todos los
navegadores web (Chrome, Mozilla, Edge, etc.) exceptuando INTERNET EXPLORER,
en esa medida, tenga en cuenta al momento de presentar cualquier error en la
plataforma, que no se esté trabajando sobre un equipo con navegador web Internet
Explorer.
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1. INFORMACION GENERAL DEL ACUERDO MARCO

1.1. Numero del proceso de seleccion en SECOP 11

Proceso de seleccidon por licitacion publica No CCENEG-085-03-2025 adelantado a
través de la plataforma del SECOP II.

1.2. Objeto del Acuerdo Marco

El objeto del Acuerdo Marco es establecer: i) Las condiciones en las cuales los
Proveedores prestan el servicio de tratamiento de hemofilia y otros trastornos de
coagulacién al amparo del Acuerdo Marco; (ii) las condiciones en las cuales las
Entidades Compradoras se vinculan al Acuerdo Marco; vy (iii) las condiciones para el
pago de la Atencién Integral por parte de las Entidades Compradoras.

1.2.1.Alcance del Objeto

El Acuerdo Marco para el Tratamiento de Hemofilia y otros Trastornos de Coagulacién
establece un modelo de Atencién Integral y de calidad que incluye tanto el suministro
de factores de coagulacién como la prestacion de servicios de atencién para el
tratamiento, para cualquier Entidad Estatal en el territorio nacional.

Los Proveedores seleccionados deberan cumplir con los requisitos y especificaciones
detalladas en el pliego de condiciones y en sus ofertas presentadas ante Colombia
Compra Eficiente en el proceso seleccion CCENEG-085-03-2025. Para garantizar la
adecuada prestacion del servicio, cada Proveedor debe cumplir con las
especificaciones técnicas definidas para el tratamiento integral de pacientes con
hemofilia y otros trastornos de la coagulacién, segun lo dispuesto en los Documentos
del Proceso.

Con el fin de agregar la demanda de las Entidades Estatales y asegurar que el Acuerdo
Marco incluya todos los elementos necesarios para las érdenes de compra, Colombia
Compra Eficiente ha definido un catdlogo de referencia que agrupa los bienes y
servicios que las Entidades Compradoras han requerido historicamente para el
tratamiento integral de estas patologias.

1.3. Cobertura del Acuerdo Marco

La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCP-

CCE) ha disefado el Acuerdo Marco para el Tratamiento de Hemofilia y otros
Trastornos de Coagulacién con cobertura en todo el territorio nacional. Esta cobertura
asegura que cualquier entidad estatal pueda acceder al tratamiento integral de sus
pacientes, sin importar su ubicacion geografica. Para ello, los proveedores
adjudicados deberan garantizar la prestacion de la atencién en sus propias sedes o
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en las de sus aliados estratégicos, cumpliendo con las especificaciones técnicas
definidas en los documentos del proceso.

Los proponentes adjudicados en este Acuerdo Marco deberan contar con la capacidad
de brindar atencidén en las regiones de cobertura de acuerdo con las ciudades de
prestacién del servicio establecidas en la Tabla 1, segun la regién a la cual quedo
adjudicado, por medio de la sede (Propia o del aliado estratégico) que cuente con la
habilitacidon en el REPS en la ciudad de prestacién del servicio segun la Region.

Tabla 1 Cobertura del AMP-Tratamiento para la Hemofilia y otros Trastornos de Coagulacion III

CIUDADES DE

Region COBERTURA PRESTACION DEL
SERVICIO
Barranquilla
Costa Atlép_tico, Bolivar, Cesar, Cordoba, (Declargga desierta
Guajira, Magdalena, Sucre. Resolucion No. 770 del 5 de

noviembre de 2025)

Cauca, Narifio, Valle del Cauca, Huila

y Tolima. Cali

Occidente

Antioquia y eje Antioquia, Caldas, Chocd, Quindio, Medellin y Pereira

cafetero Risaralda.
Bucaramanga
Andina norte Norte de Santander, Santander, (Declarada desierta
Casanare, Meta y Arauca. Resolucion No. 770 del 5 de

noviembre de 2025)

Bogota, Cundinamarca, Boyaca,
Andina centro y | Caquetd, Guaviare, Guainia,
otros Putumayo, Vaupés, Vichada,
Amazonas, San Andrés.

Fuente: Colombia Compra Eficiente- CCE

Bogota D.C.

1.4. Plazo del Acuerdo Marco

El Acuerdo Marco de Precios tiene una duracién de DOS (2) ANOS contados a partir
del acta de inicio, la cual sera suscrita por las partes una vez se ponga en
funcionamiento el Acuerdo Marco de Precios en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano. Este plazo podra ser prorrogable hasta por el término que la necesidad
lo requiera, antes del vencimiento del plazo inicial del mismo, segun lo dispuesto en
el contrato del acuerdo. Fecha Inicio: 11/02/2026, Fecha Fin: 11/02/2028.

El plazo de vigencia finalizara en la fecha en que culmine el plazo para la ejecucién
de las Ordenes de Compra.

1.5. Fecha maxima de generacion de 6rdenes de compra

Las Entidades Compradoras pueden generar Ordenes de Compra durante el plazo del
Acuerdo Marco y su prorroga, en caso de que ocurra. Estas érdenes de compra pueden
expedirse con un término superior al del plazo de operacién del Acuerdo Marco
siempre que el proveedor haya ampliado la vigencia y valor de la garantia de
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cumplimiento por el término de ejecucién de la de la Orden de Compra y UN (1) ANO
mas, de conformidad con el numeral de garantias y respetando lo detallado en la
normativa presupuestal. Lo anterior, en la medida en que su disponibilidad
presupuestal y vigencias futuras lo permita.

En caso de que una Entidad Compradora solicite al Proveedor la adquisicién de los
bienes o servicios que trata el acuerdo, con un plazo adicional a la vigencia del
Acuerdo Marco, todas las condiciones establecidas en el Acuerdo Marco se entenderan
extendidas hasta la fecha de vencimiento de la Orden de Compra. De igual forma, la
entidad podra prorrogar y/o adicionar las érdenes de compra de acuerdo con la
legislacion aplicable al respecto, asi como emplear vigencias futuras para las érdenes
de compra.

La fecha maxima para la generacion de 6rdenes de compra para el Acuerdo Marco de
Precios Tratamiento para la Hemofilia y otros Trastornos de Coagulacion III es el 11
de febrero del 2028 y la vigencia maxima para ejecutarlas es el 11de febrero del
2029.

1.6. Tiempos de entrega maximos

El Proveedor adjudicado debera establecer contacto con la Entidad Compradora una
vez recibida la Orden de Compra para coordinar el procedimiento de entrega de los
bienes y servicios adquiridos. A partir de este contacto inicial, el Proveedor contara
con un plazo maximo de tres (3) dias habiles para acordar los detalles del
despliegue y la administracién de la atencion integral a los pacientes, de acuerdo con
la caracterizacion y necesidades especificadas en el evento de cotizacién.

Durante este periodo de coordinacidn, el Proveedor y la Entidad Compradora deberan
acordar los procedimientos especificos, asi como cualquier aspecto logistico necesario
para garantizar que la atencién sea oportuna y se ajuste a los estandares de calidad
establecidos en el Acuerdo Marco.

1.7. Particularidades del Catalogo y el AMP

Los proveedores del Acuerdo Marco deben ofrecer los bienes y servicios del catdlogo
con cobertura a nivel nacional, teniendo en cuenta lo estipulado en el numeral 2.1
Condiciones de Segmentacion, del Pliego de Condiciones.

En ese orden de ideas, es importante mencionar que las necesidades puntuales son
atribuibles a la Entidad Compradora al establecer el listado de bienes y servicios que
requiere para suplir su necesidad, tomando como principal insumo la caracterizacién
de pacientes. Por tal motivo, el Acuerdo Marco establecera el listado de proveedores
gue se vincularan al mismo, y prestaran el servicio integral para el Tratamiento de
Hemofilia y otros Trastornos de Coagulacion a las entidades compradoras.

Para la prestacion de la Atencién Integral, el Proveedor debe cumplir con las
especificaciones sefialadas en el Anexo 2 Especificaciones Minimas Técnicas
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(EMT).

Nota: Los pacientes que recibiran atencion deben estar directamente relacionados
con el alcance y objeto definidos en el presente proceso. Este servicio no podra ser
utilizado para suplir necesidades ajenas al propdsito establecido en el Acuerdo Marco.

Los factores de coagulacion ofrecidos en el presente Acuerdo Marco se deben fabricar
de conformidad con los requisitos exigidos en las Buenas Practicas de Manufactura,
Control de Calidad y las normas legales y reglamentarias vigentes en la materia, para
la forma farmacéutica ofrecida, corroborado en el registro sanitario INVIMA, el cual
debe encontrarse vigente a la fecha de la presentacion de la oferta y permanecer asi
durante el tiempo de ejecucion del contrato.

1.7.1.Especificaciones del Factor de Coagulacion en el Acuerdo Marco.

Colombia Compra Eficiente ha establecido que, para el Acuerdo Marco, los precios
maximos de adquisicion de los medicamentos regulados, incluyendo los factores de
coagulacién, seran determinados con base en las circulares expedidas por la Comisién
Nacional de Precios de Medicamentos y Dispositivos Médicos (CNPMDM). Asimismo,
se tendra en cuenta cualquier normativa adicional publicada durante la vigencia del
Acuerdo Marco que afecte la regulacidon de precios o condiciones de adquisicion.

La CNPMDM, en ejercicio de sus facultades, define la metodologia de aplicacién del
régimen de control directo de precios para medicamentos en el territorio nacional. A
través de la Circular No. 18 de 2024, la Comision establece el método para identificar
los medicamentos que deben ingresar al régimen de control directo de precios y
determina sus precios maximos de venta. Posteriormente, en la Circular No. 19 de
2024, la Comision actualiza los precios maximos de venta y los mercados relevantes,
especificando los medicamentos que estaran sujetos a dicho control directo para las
transacciones definidas.

Estas directrices y actualizaciones permiten a Colombia Compra Eficiente asegurar
que los precios de los factores de coagulacion se ajusten a las disposiciones
regulatorias vigentes, optimizando la inversion estatal y promoviendo Ia
transparencia en la adquisicion de medicamentos de alta relevancia para el
tratamiento de la hemofilia y otros trastornos de coagulacién.

1.7.2.Comité de Seguimiento.

La Entidad Compradora y el Proveedor deben conformar un Comité de Seguimiento
para supervisar la gestidén clinica integral de los pacientes con hemofilia y otros
trastornos de coagulacion. Este comité es fundamental para garantizar la calidad de
la atencién, el uso adecuado de los recursos y la mejora continua en los resultados
clinicos.

Periodicidad de las reuniones:
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e Inicial: Al inicio de la ejecucidn de la Orden de Compra.

e Seguimiento temprano: Un (1) mes después del inicio de la ejecucién.

e Trimestrales: Reuniones periddicas cada tres meses.

e Extraordinarias: Cuando la Entidad Compradora lo requiera para abordar
asuntos urgentes o especificos relacionados con los pacientes.

Nota: Para 6rdenes de compra con una duracion inferior a seis (6) meses, la
periodicidad de las reuniones incluird: una reunion inicial al inicio de la ejecucidn, una
reunion de seguimiento temprano un (1) mes después, una reunion intermedia
durante la mitad del periodo de ejecucién, y reuniones extraordinarias cuando la
Entidad Compradora lo considere necesario.

2. REGISTRO DE USUARIO - INGRESO A LA TIENDA VIRTUAL DEL
ESTADO COLOMBIANO

Las Entidades Estatales para el registro de usuarios o informacion relacionada con el
ingreso a la Tienda Virtual del Estado Colombiano podran consultar la Guia General
de los Acuerdos Marco que Colombia Compra Eficiente tiene a disposicién en el
siguiente enlace, o el que se encuentre vigente en la pagina web: Guia General de los
Acuerdos Marcos.

3. SOLICITUD DE INFORMACION (RFI)

Para el Acuerdo Marco de Precios Tratamiento para la Hemofilia y Otros Trastornos
de Coagulacién III no se requiere realizar previamente la solicitud de informacion
(RFI) en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, debido a que no se contempla
dentro del Acuerdo Marco.

4. PROCESO DE ADQUISICION ACUERDO MARCO TRATAMIENTO PARA
LA HEMOFILIA Y OTROS TRASTORNOS DE COAGULACION-

El Acuerdo Marco de Precios para el Tratamiento de Hemofilia y otros Trastornos de
Coagulaciéon III| establece que debe realizarse por medio de una Solicitud de
Cotizacidon a los Proveedores que se encuentren vinculados en la operacion
secundaria.

El simulador es un archivo en formato Excel donde la Entidad Compradora define la
celda que contiene las referencias que satisfacen su necesidad.

La Entidad Compradora debera verificar que las condiciones establecidas en el
Acuerdo Marco de Precios responden a las necesidades identificadas, asi como los
lineamientos establecidos en los documentos de utilizacién de este, como son la guia,
catalogo, anexos, el presente contrato, entre otros; en caso positivo, procedera con
la colocacién de la solicitud de cotizacidn.
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La Entidad Compradora debera senalar en la Solicitud de Cotizacion que, la orden de
compra que se coloque estd sujeta a gravamenes del orden territorial como
estampillas o los tributos a que haya lugar, lo anterior, con el animo de que el
Proveedor conozca de antemano los descuentos que seran aplicados al momento de
tramitar el pago.

La Entidad Compradora debera iniciar el proceso a través de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano para el Acuerdo Marco de Precios, diligenciando la solicitud de
cotizacién y enviandola a los Proveedores habilitados en el Catalogo. La Entidad
Compradora debe tener en cuenta que el plazo del evento de Solicitud de Cotizacion
inicia desde el dia habil siguiente en el que es creado en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano hasta el QUINTO (5) DIA HABIL a las 5:00 pm.

Si después de enviar la solicitud de cotizacion a los Proveedores la Entidad
Compradora requiere hacer cambios por cualquier ra;én, debe editar la solicitud de
cotizacidon y ampliar el plazo por CINCO (5) DIAS HABILES antes de la finalizacion
del plazo inicial para recibir cotizaciones.

Indicar al Proveedor el lugar y el horario para la prestacion del Tratamiento para
pacientes con hemofilia y otros factores de coagulacion. El proveedor debe garantizar
la entrega de bienes y prestacidon del servicio de acuerdo con la regién en la cual
guedo adjudicado, teniendo en cuenta la ciudad de prestacion del servicio, a saber:
Barranquilla, Bogota D.C., Bucaramanga, Cali, Medellin y Pereira, a través de
la sede propia mediante los aliados estratégicos, el cual debe adjuntar un convenio
formal en el que se certifique y garantice la prestacion del servicio en la sede durante
la vigencia del Acuerdo Marco.

En todo caso, el Proveedor podra prestar el Tratamiento en Sedes dentro de la misma
Region, ubicadas en ciudades y municipios distintos a las presentadas en la Oferta y
a las definidas en la Tabla 1 si es mas cercana al lugar de residencia del Paciente. El
lugar de residencia del paciente debera incluirlo la Entidad Compradora desde la
solicitud de cotizacién, con el fin de otorgarle esta informacion al Proveedor al
momento en el que vaya a cotizar.

5. SOLICITUD DE COTIZACION

5.1. Simulador para estructurar la compra

El simulador es un archivo en formato Excel donde la Entidad Compradora define la
celda que contiene las referencias que satisfacen su necesidad.

La Entidad Compradora debe descargar el “Simulador para estructurar la Compra” en
el minisitio del Acuerdo Marco para el Tratamiento de Hemofilia y Otros Trastornos
de Coagulacion III de la Tienda Virtual del Estado Colombiano en el siguiente enlace:
Minisitio Acuerdo Marco de Precios Tratamiento para la Hemofilia y otros Trastornos
de Coagulacion.
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Seguir los siguientes pasos para realizar la descarga:

1. Ingrese al sitio web de Colombia Compra Eficiente. En la parte superior,
ingrese a la Tienda Virtual, en el siguiente enlace:
https://www.colombiacompra.gov.co/content/tienda-virtual

Ilustracion 1 Sitio Web Colombia Compra Eficiente
®'cov.co
Agencia Nacional Buscar...
de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente
. Relatoria y Datos de ., .
Inicio SECOP ¥ X N L ¥4 Formacién < Transparencia
Normativa Compra Publica
@ SECOP | @ Mi Mercado Popular
® secor1 ® SIGEC
@ Tienda Virtual de Estado @ Consulta Procesos
Colombiano
SECOP @ Consulta RUP
Fuente: Colombia Compra Eficiente

2. Una vez alli, en la lista desplegable ingresa a la seccion “Servicido de
informacién, en el mddulo “TVEC” y busque el nombre del Acuerdo Marco
de Precios Tratamiento para la Hemofilia y Otros Trastornos de Coagulacién
I1I:

Ilustracion 2 Barra de busqueda mecanismos de agregacion
®'cov.co
Busqueda de AMP 6 IAD
TRATAMIENTO PARA LA HEMOFILIA Y OTROS |
- Fuente: Colombia Compra Efici’e':\nte :
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3. Se abrird una ventana redireccionara al minisitio en donde usted vera el
Acuerdo Marco de Tratamiento para la Hemofilia y otros Trastornos de
Coagulacién III, simulador, catalo, fichas técnicas y guia de compra.

Ilustracion 3 Visualizacion del Minisitio del AMP

Tratamiento para la Hemofilia y otros Trastornos de
Coagulacion Il

Tratamiento para la Hemofilia y otros Trastornos de Coagulaciér

Tratamiento para la Hemofilia y otros
Trastornos de Coagulacion Ill

AMP Tratamiento para la Hemofilia y otros Trastornos de

Coagulacion Il

Desde 11/02/2026 hasta 11/02/2028

Fecha maxima para colocar Fecha maxima para ejecutar
ordenes de compra / Fecha Fin ordenes de compra
AMP 11/02/2029

11/02/2028

Fuente: Colombia Compra Eficiente

4, Una vez alli, puede descargar: el simulador, catalogo y guia de compra para
la estructurar la compra y documentos relacionados del Tratamiento para la
Hemofilia y otros Trastornos de Coagulacion III:

Ilustracion 4 Documentos

< Iniciar proceso o simulacion

guias del AMP

Fecha maxima para colocar Fecha maxima para ejecutar
ordenes de compra / Fecha Fin érdenes de compra
AMP 11/02/2029
11/02/2028
© Objeto ® condiciones B Documentos Y¢ Guias y Comunicados [) Estadisticas
a Acta de inicio
Simulador para estructurar la compra
- - -z s - L,
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Fuente: Colombia Compra Eficiente

5.2. Diligenciamiento del Simulador

El Simulador debe desbloquearse para garantizar su correcto funcionamiento, y se
recomienda no trabajar desde la nube, "One drive” o similares.

ES IMPORTANTE RECORDAR QUE, al descargar el simulador se debe dar clic
derecho y en propiedades seleccionar desbloquear y aceptar.

Luego volver a dar clic derecho y extraer todo para descomprimir el archivo.

En ese momento ya queda el simulador ejecutando perfecto todas sus funciones (las
macros).

Al abrir el simulador, usted se encontrara con un archivo en Excel que tiene el
siguiente aspecto:

Ilustracion 5 Pantalla Principal del Simulador

¥> De
SOLICITUD DE COTIZACION (3 oy

Hemofia il y otros trastomos de coagulacin Limplar Generar Solicitud

Informacién de la Entidad Compradora

T

Solicitud de Cotizacién

\\W

Comsums sstimasa e F azores de
M. Cadige Factores de Conguiacion Unidad e - Region

Ubicacién de los Pacientes

: [ [—— |

Gravimenes adicionales (estampillas)

L] Agrege Slas Eleninar fites.
Fuente: Colombia Compra Eficiente

Debe diligenciar toda la informacion de las secciones “Informacion de la entidad
compradora”.

Ilustracion 6 Informacion de la Entidad Compradora

?\f*f‘/" iepartamento aciona
SOLICITUD DE COTIZACION \j ik el S

Hemofilia lIl y otros trastomos de i A
! Excel para la ! Excel para la web no

Informacién de la Entidad Compradora

Ag onal
e Con Publica
Colombia Compra Eficiente

Fuente: Colombia Compra Eficiente

Posteriormente deberd elegir los factores de coagulacion y/o tratamiento de
Coagulacién, la Regién y los meses de tratamiento que desea adquirir por medio del
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presente Acuerdo marco de precios. Asi mismo, deberd indicar la ubicacién de los
pacientes:

Ilustracion 7 Region y factores de coagulacion

Meses de tratamiento

1 Agregar filas | Eliminar filas |

C Consumo estimado de Factores
5 digo Factores de Coagulacién e C “agulam“ (mensual) Regién
AMTH-I26 HEMLIBRA - Emicizumab 105mg/0. 7ml (150mgHml) Region 2 - Occidente
2 | AwTHI2s NOVOSEVEN RT - Factor Viii De Coagulacion RT 100KUIU KUl 6 Regidn 3 - Antioquia y efe cafetero

) Si requiere agregue o elimine filas.

Fuente: Colombia Compra Eficiente

Dirijase a la seccion ubicacion de los pacientes y diligencie las columnas:
severidad del trastorno de coagulacion

NUmero de Pacientes

Region

Departamento

Municipio o Ciudad

Rural o Urbana y también los gravamenes, estampillas

Ilustracion 8 Ubicacion pacientes y gravamenes

Ubicacion de los Pacientes

Municipio o Ciudad | Rural o Urbana
AMATHAILE

63~ Arkioquia  sje 3
AMTHAILE Corauita por paicclogia por pasiente nd 4 SSRGS ANTIDOUA

Gravamenes adicionales (estampillas)

Agregar filas Eliminar flas.

5.00%
Tolal porcentaje: 5.00%

Fuente: Colombia Compra Eficiente

Enseguida de clic en el botén “Generar Solicitud”

Ilustracion 9 Boton Generar Solicitud

¢ Departamento Nacional

SOLICITUD DE COTIZACION W de Planeacion - DNP

Hemafilia lll y otros trastornos de coagulacion er Generar Solicitud

Informacién de la Entidad Compradora

Solicitud de Cotizacion

Agregar filas | Eliminar filas |
Ab-THAII-26 HEMLIBRA - Emicizumab 105mg!l. 7l [150mgTml) mg Pegion 2 - Occidente
2 | emTHAN NIOVOSEVEN FIT - Faclor Viil De Coagulacien AT 100K KUl G e B e o

1) i recuiers agregue o elimine filas.

Ubicacion de los Pacientes

1 Agregar filag Eliminar filas.
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Fuente: Colombia Compra Eficiente

Al hacer esto, se generara la cotizacién de los productos y servicios solicitados. Esta
podra ser consultada en la pestafa “Resumen Cotizacion” del simulador, que muestra
el menor precios techo del catdlogo dando un precio maximo que significa precio de
catalogo mas gravamenes si los hay.

Ilustracion 10 Resumen de cotizacidon

Resumen de Cotizacion
p— 4 Generar CSV

“

1 AM-THAI-28 HEMLIERA - b 10500, 7l (S0

Consumo estimado de Faotores ) ) rec ses
de Coagulacién (mensual) AR (D Total del Tratamiznto

z Rgién 2- O $23.999.712 998.344,48 4191997.688.96

2 AM-THAI-23 NOWOISEWEN AT - Fastor i De Caagulasion RT DOKUI 4 Rsgién 3- Artiaquis peje < sfeters 94,160.895.25 +15.643.541,04 $66.574.164,16)

s
KU
M +de Pacents ctimados recio ¥ Toradol Teatamionto
Und
Und

1) Sirequisrs agragus o elimine flas.

“

1 ANM-THAI-E ' " (terspiai

2 Regién 2- Occidente 34484123 $178.564,92 435712984

2 AM-THAIRS Consultapor psicalogia por pacierts “ Regién 3- Antioquia peje cafeters 34460123 #178.564,92 474,259,659

£49.332.716,10
Total +308.975.458, 74

Gravamenes adicionales (estampillas)

[ e Descriiccicn [ Porcentaie |
T 5.00%
3)Sirequiere aoregue o elmine flas Gravimenes. Total_Porcentaie:| 5.0

> smcmacmn Cotizacion 4+ 5 €

Fuente: Colombia Compra Eficiente

Finalmente, es necesario guardar el documento en una capeta y hacer clic en el botén
“Generar CSV”.

Ilustracion 11 Generar CSV

Resumen de Cotizacion

Codigo Ferines ik Crerr b Consumo estimado de Factores
de Coagulacion [mensual)

AM-TH-lI-26 HEMLIERA - Emicizumab 105mg!D, Tml (150mglimll

z AM-TH-lI-23 MNOVOSEVEMNRT - Factor Vi De Coagulacion BT 100KLIAL KL 4 =3

11 5i requiere agregue o elimine filas,

Fuente: Colombia Compra Eficiente

Se abre la ventana de cotizacién donde aparece un espacio y una lista desplegable
con el hombre de cada proveedor

Agencia Nacional de Contratacion Publica pag. 16
Colombia Compra Eficiente

Direccion: Carrera 7 # 26 — 20 - Bogotd, Colombia

Mesa de servicio: (+57) 601 7456788

Atencion al ciudadano: (+57) 601 7956600 Coédigo: CCE-GAD-GI 87 V1 fecha 12/02/2026



GUIA PARA PROVEEDORES ACUERDO MARCO DE PRECIOS PARA EL
TRATAMIENTO DE LA HEMOFILIA Y OTROS TRASTORNOS DE COAGULACION III
No. CCE-SNG-AMP-009-2025.

Ilustracion 12 Seleccion del proveedor

COTIZACION \f;’ Depar

Hemofilialil y olros trastornas de coagularion

Resumen de Cotizacién

CUDARTE TUSALUD 545
CUIDARTE TU SALUD SAS
INTEGRAL SOLUTIONS SD S.AS . . " 2recio con Precio ~ No. Total de Total del

recio Maximo p—_— meses de prestacion | Aplicar IVA | Tratamiento|Con o
MEDICARTE SAS del Tratamienta sin IVA]

] 4 Flagiin 2 - Occidente $3.354 355,00 3,354 355,00 $6.708 7000 1260340000

AMTHY HEMUER - Ericiz.msh Smg0. 4 (150l ma 5 e $130284K 51 S0z AME 126 066 62922 BT

i recpers agregue o eln

Severidad del rasterne de coagulaciin

ARATHA4
21 Si reuiers agregus o slimine filas

Valaracite y marejo por hemalologia por pacients. indl Fegin 2 - Occidente $424.350.00 $424 350,00 4543 700.00 4333490000

Subtotal $106.570.615,32
va $0.00
Tolal $186.570.615.32

Fuente: Colombia Compra Eficiente

Posteriormente el proveedor se selecciona y procede a diligenciar los espacios en azul
y poner el porcentaje de descuento para presentar su mejor oferta, y diligenciar el
espacio del IVA con lista desplegable.

Ilustracion 13 Descuento, IVA

COTIZACION \!} Departamento Hacuasl
i

Hemofilia Il » otras

Resumen de Cotizacion
[ : - BT

Precio Miximo | Descuento

u ] agpin 2 - Oardents 33350 355,00 200

$13.023 4451 200%

Precio Miximo | Descuento

A TR

i requiere agregue o elimine filaz
Subtatal 4182.839.203.04

VA 0,00

Total $182,839.202.04.

Fuente: Colombia Compra Eficiente

De igual manera es importante tener presente que el aviso que aparece es la
informacién que el proveedor debe poner al momento de realizar la cotizacién en
Coupa.

Ilustracion 14 Precio total

s cl valor que debe ingresar en la
vicios” dentro de la TVEC al responder la

Resumen de Cotizacion

2 Provee dor
s o Precio * No. Total de
Cédiga Factores de Coagulacién Precio Maximo meses de prestacion
Seuet del Tratamiento
1 ANTHHI-32 WYNTHA - Factor Viii De Coagulacion 20001 Regi ciderte $3.354.355,00 2,00 $3.267.267,0 4657453580
2 AATHN-2F HEMLIBRA, - Eritizurnab B0mai 4l (1B0ra Trnl) ] [ Flegiin3 - Artieciay ele $13.028 41461 200 $12.767 846,32 2553563264

15i reauiere acreaue o elimine filas

Fuente: Colombia Compra Eficiente

Como resultado del diligenciamiento del formato de solicitud de cotizacién, la Entidad
debe tener:

1. El archivo Excel gue contiene:

Agencia Nacional de Contratacion Publica pag. 17
Colombia Compra Eficiente

Direccion: Carrera 7 # 26 — 20 - Bogotd, Colombia

Mesa de servicio: (+57) 601 7456788

Atencion al ciudadano: (+57) 601 7956600 Coédigo: CCE-GAD-GI 87 V1 fecha 12/02/2026



GUIA PARA PROVEEDORES ACUERDO MARCO DE PRECIOS PARA EL
TRATAMIENTO DE LA HEMOFILIA Y OTROS TRASTORNOS DE COAGULACION III
No. CCE-SNG-AMP-009-2025.
a. El simulador con los servicios solicitados.
b. Hoja de respuesta a la solicitud, alli es donde cada Proveedor debe colocar
su respuesta a la Solicitud de Cotizacidn.
c. El resumen de la cotizacién una vez oprima el botén “Generar”

2. El archivo CSV generado a partir del simulador.

El equipo Técnico de la Entidad Compradora debe:

() Seleccionar e incluir en el simulador los servicios que requiera, debe tener
en cuenta las unidades en la cuales se prestan los servicios (ver ficha técnica
y catalogo).

(i) Completar el anexo técnico que se encuentra en la segunda pestafia del
Excel del simulador.

Nota: La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente
informa que el simulador para estructurar los eventos de cotizacion dentro de los
Acuerdos Marco de precios es una herramienta que deben utilizar las entidades para
plasmar su necesidad de adquirir bienes o servicios. Ahora bien, esta herramienta no
es un mecanismo para que las entidades definan el presupuesto, pues segun la Guia
para la  Elaboracion de  Estudios del (cce-eicp-gi-18. gees v.2 2.pdf
(colombiacompra.gov.co)

Las entidades estatales pueden utilizar informacion histdérica de compras realizadas
previamente con el fin de que logren estimar las cantidades y presupuesto adecuado
para la adquisicion de bienes y servicios.

La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente aclara que
los precios dados por el simulador corresponden a precios techo del catalogo
presentado por los proveedores durante la operacion principal, en ningun momento
corresponden a precios de drdenes de compra o de contratos realizados.

Finalmente, cabe aclarar que para la colocaciéon de la orden de compra deberan
tenerse en cuenta solo los precios efectivamente cotizados por los proveedores
durante los eventos de cotizacién, que son los precios a los que realmente se obligan
los proveedores a mantener al momento de generacion de las dérdenes de compra.

2.1.1.Como realizar la Solicitud de Cotizacion

Inicie sesidén con su usuario y contrasefia en la Tienda Virtual Del Estado Colombiano
entrando al siguiente enlace: https://colombiacompra.coupahost.com/session/new
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Ilustracion 15 Ingreso a la Tienda Virtual del Estado Colombiano

Agencia Nacional _
de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente

Colombia Compra Eficiente

Proporcionado por §,:COUPA

Iniciar sesion

Nombre de usuario o direccién de correo
electrénico

Contrasefia

¢Olvidé su nombre de usuario o contrasefia?

Iniciar sesién

Fuente: Aplicativo COUPA

Seleccione la opcion de “cotizacidn en la barra superior de la pagina.

Ilustracion 16 Creacion del Evento de Cotizacion

&Qué necesita? Q GC a b4 ?
) Solicitudes Ordenes Facturas Comunidad Recepcién Cotizacion I ’roveedores Articulos Informes Configuracién
Respuesta proveedores Respuestas del formulario Solicitudes Perspectivas

Administrador de sourcing

Alerias Oportunidades Tipos de eventc Ahorros At

10rras de mercancias principales
3001726 4203053 - RFQ - Transporte Terrestres

Especial de Pasajeros |l - EL - Salud - N1

finalizd hace 10 dia:

25 #202968 - RFQ Servicios Financieros Ill ﬁﬁ&?ﬂﬂﬁ.w

Fuente: Aplicativo COUPA

Una vez seleccionado crea un evento, el Usuario Comprador debe seleccionar en crear
a partir de una plantilla, la plantilla del Acuerdo Marco de Precios Tratamiento para la
Hemofilia y Otros Trastornos de Coagulacion III con el que pretende adquirir sus
servicios de la siguiente forma: la plantilla es la 206464

La Entidad Compradora puede buscar la plantilla por el nombre en la casilla de “buscar
planilla o nombre”.
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Ilustracion 17 Bﬂsqldleda Plantillas del AMP

Seleccionar mercancia | La seleccién de mercancias filtrara plantillas y evenios v

Crear un nuevo evento Crear a partir de una plantilla Copiar el evento
RFI Buscar por ID de plantilla 0 Nombre Buscar por ID de evento o Nombre
| RFQ
1 - Hemofilia #206896 - RFI - Transporte Terrestres a
RFP S Casasialde Dassiaces i | - Escolar - N2 ()
#194276 - Sed | Haga clic para crear un nuevo evento a partir de esta plantilla
Subasta inglesa inversa AyCV
R . ) #206822 - Seg 1y 2 - Zona 21- RFI - Aseo
Subasta holandesa inversa #194275 - Seg 3 - Zona 28 - MiPymes -
A y Cafeteria V (Prod)
Subasta inversa japonesa AYCV
SUbasia L >a [ >
’ . o . v #206846 - Seg3-Zona 9- RFQ-Aseoy w
#4047 CnaAn 7ana 27T MiDumae

Fuente: Aplicativo COUPA

Al crear la Solicitud de Cotizacion, el sistema arroja un consecutivo que la Entidad
Compradora debe tener en cuenta para identificar su proceso.

Ilustracion 18 Visualizacidon del Evento de Cotizacidén creado

[ ¢Qué necesita? Q

M Solicitudes Ordenes Facturas Comunidad Recepcion Proveedores Articulos Informes Configuracion

Eventos Respuesta proveedores Respuestas del formulario Solicitudes Perspectivas

Hemofilia lll - Evento 203080 Editar

Configuracion ~ Tiempo Detalles  Proveedores  Evaluaciones  Mensajes

Fuente: Aplicativo COUPA

La Entidad Compradora debe diligenciar Unicamente los siguientes campos en la
Solicitud de Cotizacion, los demas estan predefinidos y no deben ser modificados:

Logo de la Entidad
Equipo del Evento
Plazo del evento
Anexos

Adjuntar el logo de la Entidad Compradora en alta resolucidn, este logo sera usado
para la Orden de Compra.
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Ilustracion 19 Logo entidad

Hemofilia Il - Evento 206899 Editar

Configuracion Tiempo Detalles Proveedores Evaluaciones Mensajes

Configuracion basica

Nombre del evento | Hemofilia 11l Divisa | COP ~

Méds informacion del Agregar Archivo | Url | Texto Logo de la Entidad

evento !

MAgencia Nacional
de Contratacion Pablica
Colembia Compra Eficiente

Agregar una imagen en formatos JPEG o PNG
Fuente: Aplicativo COUPA

Equipo del Evento: Es posible incluir personas como “Propietario del evento”,
“"Observador del evento” o "“Evaluador” a usuarios adicionales de la Entidad

Compradora, estos usuarios deben estar activos dentro de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano

Ilustracion 20 Perfil Ingreso de personas en el equipo del evento de Cotizaciéon

4 Equipo del evento

Equipo del evento Agregar Propietario del evento

Observador del
evento Evaluador

_L Andrés Roa Giraldo (Creador)

Fuente: Aplicativo COUPA

Por ejemplo, cuando hace clic en responsable de cotizacién, es habilitado el siguiente
campo, en el cual debe incluir el nombre del usuario.

Ilustracion 21 Agregar personas

.7 Equipo del evento

Equipo del evento Agregar Propietario del evento

Observador del
evento Ev Agregar Evaluador

| |
l Andres |wlﬂ

Fuente: Aplicativo COUPA
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La Entidad Compradora debe seleccionar el usuario correspondiente y hacer clic en
Agregar.

Ilustracion 22 Seleccidén de personas

4
L]
[
D
1[‘
—

Equipo del evento Agregar Propietario del evento Observador del

evento [\ Agregar Propietario |
del evento juan Fernandd || Agregar |

l Ruben Hermandez .+ Juan Fernando Acosta Mirkow (JuanFermandoAcostaMirkow3429_bdcede)

Juan Fernando Echandlia Bustamante (JuanFernandoEchandiaBustamante 14349 _bdcede)

Juan Fernando Ramirez Agudelo (JuanFernandoRamirez Agudelod2 13_bdcede @

Fuente: Aplicativo COUPA

Esta opcidn puede ser util en el caso en que la Entidad Compradora requiera que otros
usuarios de la entidad aprueben o revisen la Solicitud.

Plazo del Evento: El Instrumento de Agregacién de Demanda establece que la
Entidad Compradora debe determinar un plazo CINCO (05) DIAS HABILES para
cotizar los servicios/Tratamiento de Hemofilia seleccionados. El plazo de cotizacion
inicia a partir del dia habil siguiente a la Solicitud de Cotizacién y termina a las 17:00
horas del dia de finalizacién del Evento de Cotizacion definido por la Entidad
Compradora.

Ilustracion 23 Plazo del evento de cotizacion

Hemofilia lll - Evento 203080 Editar

Configuracion ~ Tiempo Detalles  Proveedores  Evaluaciones  Mensajes

Zona horaria del evento

Bogota (-05; UTC-5) v O

Presentacion del evento Después del envio manual

Inicio del evento Fecha/hora especifica 09/02/26 I:l 23:59

Fin del evento Fecha/hora del inicio del evento ‘ Dias 17 Minutod

Fuente: Aplicativo COUPA
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Nota: si la entidad no configura estos campos como se presentan en esta imagen,
debe tener en cuenta que el evento iniciara en las fechas que estipulen para la
presentacién e inicio del evento.

Cargar el archivo del simulador para estructurar la compra

La Entidad Compradora debe diligenciar completamente el simulador, siguiendo los
pasos de la Seccién anterior .de la presente Guia. Una vez diligenciado debe guardarlo
en su computador para luego cargarlo en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Para cargar el archivo creado en Excel, la Entidad Compradora debe hacer clic en
“Seleccionar archivo” y proceder a seleccionar el archivo diligenciado con toda la
informacién de los requerimientos de la entidad. Luego debe hacer clic en “guardar”
al final de la plantilla de cotizacion.

Adicional la Entidad Compradora debe adjuntar los siguientes archivos, como:

Copia del CDP y/o Vigencia Futura.

Simulador.

Estudio previo del proceso de adquisicion.

La Entidad Compradora puede incluir archivos adicionales con informacion
del proceso si lo considera conveniente.

e Cualquier informacion o archivo adicional debe respetar lo pactado en el
Acuerdo Marco.

Ilustracion 24 Diligenciamiento de documentos adjuntos al evento de Cotizacién

Hemofilia Ill - Evento 203080 Ecditar

Configuracién Tiempo Detalles Proveedores Evaluaciones Mensajes

Datos adjuntos

Agregar adjunto

Seccién de adjuntos

Nombre del adjunto
Archivo adjunto
Agregar Archivo
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Articulos y Servicios: carga de los items o componentes del servicio
requerido

Cargar de manera masiva los servicios requeridos utilizando el archivo CSV generado
a partir del simulador, el cual se debe adjuntar en el apartado que dice Articulos y
servicios, en la opcidn Agregar nuevos/Agregar desde CSV. Este procedimiento
permitird que el Usuario Comprador haga el cargue masivo de los servicios que la
Entidad Compradora requiere.

Ilustracion 25 Seleccidon de archivo CSV

‘= Articulos y servicios

v Configuracién del precio base Ajustes de campo predeterminados

[m] Nuevo lote

Nuevo articulo .
n en Lotes (0 articulos)
Nuevo servicio

. | Agregar desde evento

ar todos desde |a plantilla

0| Comentarios

Fuente: Aplicativo COUPA

Una vez seleccionada esta opcidn, la plataforma desplegara la siguiente ventana:

En el botdn “Seleccionar archivo” la entidad debe seleccionar el archivo CSV y luego
oprimir el boton “Comenzar carga”. Una vez hecho esto, la plataforma desplegara la
siguiente ventana:

Ilustracion 26 Cargue de articulos al evento de Cotizacion

Carga masiva de Linea De Solicitudes De Cotizacion
Siga estos pasos para la carga de linea de solicitudes de cotizacion

1. Descargar la plantilla CSV o exportar la lista actual (en funcion del separador de campos del archivo CSV en su configuracion Idioma y region)
descargar + O Exportara -

2. Complete o actualice el archivo CSV.
* Los campos marcados con un "*" son obligatorios.
« Silinea de solicitudes de cotizacion es encontrado por id, se actualizara
* De lo contrario, se creara un linea de solicitudes de cotizacion nuevo
+ Presione "iniciar carga" y el sistema intentara cargar las 6 primeras filas desde su archivo y mostrara los resultados.

Sromoros cerraro SUREEOREntienen caracteres en inglés, consulte lo siguiente nota de ayuda.
Para obtener mas informacion sobre como usar la plantilla para cargar archivos CSV, consulte las siguientes nota de ayuda.

Fuente: Aplicativo COUPA

En esta ventana la entidad debe oprimir el botdn “Finalizar carga”. Luego debe esperar
1 0 2 minutos, tiempo después del cual debe visualizar el siguiente mensaje:
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Ilustracion 27 Finalizacion carga

-
Row 3 Row 4
. Nuevo Nuevo
Tipo (servicio o articulo)
. Cantidad
Codigo de unidad de medida®
Posicion
Precio base
Divisa _
Descripcion
Mercancia

Row5 Row B
. Nuevo Nuevo
Tipo (servicio o articulo)
Cantidad

Cédigo de unidad de medida*
Paosicion
Precio base
Divisa
Descripcion

Mercancia

Finalizar carga Cancelar .

Fuente: Aplicativo COUPA

La Entidad debe oprimir el botén “Listo”.

Ilustracion 28 boton listo

La carga se completd correctamente.
La carga se completd correctamente.. 5 filas procesadas, creando 5 nuevas filas y actualizando 0 filas. -
Listo

Fuente: Aplicativo COUPA

Una vez diligenciados los campos, el Usuario Comprador debe revisar los articulos
generados y debe enviar la Solicitud de Cotizacion a produccion, es decir, envia la
solicitud a los Proveedores con la informacion adicional de los anexos para que los
Proveedores puedan realizar la cotizacién de los servicios, haciendo clic en “Enviar el

evento de produccion”.
Ilustracion 29 articulos generados
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= Articulos y servicios

v
Adiadir v Configuracion del precio base Ajustes de campo predeterminados
[m]
L] Los articulos no estan en Lotes (5 articulos)
o= % hem03-AM-TH-III-27-R2-HEMLIBRA - Emicizumab 60mg/0 664.715.031,00 COP
B Cantidad x Precio base
o= = hem03-AM-TH-1II-31-R2-RIXUBIS - Coagulacion Factor Ix 359.856.768,00 COP
B Cantidad x Precio base
o= = hem03-AM-TH-III-34-R2-NUWIQ - Factor Viii De Coagulacion 2000U1/1U 113.218.353,60 COP
B Cantidad x Precio base
o= = hem03-AM-TH-III-10-R2-Valoracién por odontologia por paciente 696.845.20 COP
- Cantitad x Precio base
o= = hem03-IVA 216.312.520,58 COP
B Gantidad x Precio base
N Totalde labase  1.354.799.527,38 cor
10

Fuente: Aplicativo COUPA

Envio de la Solicitud de Cotizacion

La Entidad Compradora debe hacer clic en el boton “Enviar el evento de produccion”.

Ilustracion 30 Envi6 evento a produccién
S

Por pagina 15 45 90

Cancelar Guardar Crear un evento de pruebas

Crea un evento duplicado
para pruebas

Fuente: Aplicativo COUPA

Para finalizar, la Entidad debe revisar el plazo y oprimir el botén “Enviar el Evento”
con lo cual se enviara la Solicitud de Cotizacion a los Proveedores.

Ilustracion 31 Enviar el evento
Hemofilia Il - Evento 203080

Enviar el evento a produccién
Ahora niciara el evento de produccion nro. 203080a Hemofilia lll. Rewise el plazo y la informacion del proveedor antes de enviar. Debido a que hizo cambios al evento intemo que afectan directamente a los proveedores. no se les enviara notificacion por cormeo electronico a los proveedores.

. Recomendaciones de eventos

« Ingresar ahorros planiicados para el evento
« Introducir la mercancia a nwel de linea para 5 de las 5 lineas

Plazo del evento
- -

Ty G~
9 23:50 America/Bogots 15 16:50 America/Bogots
™ Proveedores
Y1 ]
Se agregd la fecha Nombre Nombre del contacto C Terminos y condiciones Visto por ultima vez Contratos

| 09102726 BAN JLOME GIOVANY CANTOR ORTEGA En espera

06/02/26 Medicarte SAS PAOLAARANGO OSPINA staging 1364 test@co. En espera

—
Fuente: Aplicativo COUPA
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2.1.2.Mensajes

Es posible que la Entidad Compradora sea consultada por los Proveedores acerca de
la Solicitud de Cotizacidon. La recepcién de las consultas se hard a través de la
funcionalidad “Mensajes” y sera notificada por correo electrénico. La Entidad
Compradora debe enviar la respuesta a través de “Mensajes” a todos los Proveedores,
sin importar el remitente original. Es importante que toda la comunicacién del evento
de cotizacion se realice Unicamente a través de la opcidn de “Mensajes” de la Tienda
Virtual, cualquier comunicacién por fuera la Tienda Virtual no es valida. La entidad
compradora podra enviar documentos adjuntos.

En el caso que una Entidad Compradora requiera de una anulacién o retracto del
proceso de cotizacién debe manifestarlo a través de la casilla mensajes justificando
el porqué de la situacion.

Ilustracion 32 Ventana de mensajes
Hemofilia Ill - Evento 203080 cditar

v Términos y condiciones

Mensajes instantdneos [ e

Exportar P (— Proveador

Documentos

Documentos relacionados

Objetos personalizados

Fuente: Aplicativo COUPA

Los Proveedores envian las cotizaciones durante el tiempo establecido y cada vez que
un Proveedor envia una respuesta de cotizacion, le llega un mensaje al Usuario
Comprador de dicha accién. Sin embargo, la Entidad Compradora solo podra ver las
respuestas de cotizacidn una vez el evento haya concluido.

Las Entidades Estatales pueden ajustar los eventos de cotizacion cuando han
cometido errores enviando un mensaje a los Proveedores, a través de la Tienda Virtual
del Estado Colombiano. La Entidad Estatal debe finalizar el evento errado y crear un
nuevo evento con la informacidon corregida para que los Proveedores presenten su
cotizacion. El plazo para cotizar empieza a correr de nuevo a partir de la fecha del
evento de Solicitud de Cotizacién corregido.
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2.1.3.Editar un evento de cotizacién

Si después de enviar el evento a produccién la Entidad Compradora requiere hacer
cambios por errores o cualquier otra razon, la entidad debe editar el evento antes de
la finalizacion del plazo para recibir respuestas asi:

Paso 1: La Entidad Compradora debe escribir el nimero del Evento de cotizacién en
la barra de busqueda y presionar “enter” para buscar.

Ilustracion 33 busqueda del evento a editar

M Solicitudes Ordenes Facturas Comunidad Recepcién Proveedores Articulos Informes Configuracién

Respuesta proveedores Respuestas del formulario Solicitudes Perspectivas

Administrador de sourcing

[ e e l e Pl l o — - e

'Fuente: Aplicativo COUPA

Paso 2: La Entidad Compradora debe seleccionar el Evento de cotizacién haciendo
“Clic” sobre el niumero del Evento.

Ilustracion 34 Seleccion nimero del evento

Creador Etiquetas Mercancia Fecha de inicio Fecha de finalizacion Estado Tipo Respuestas Acciones

Hemofilia Iil Giovany Cantor Ortega Hemofilia |1l 00/102/26 15102126 Prod RFQ 0

Fuente: Aplicativo COUPA

Paso 3: La Entidad Compradora debe hacer clic en el botén “Editar evento”.

Ilustracion 35 botdn editar evento

Hemofilia Il - Evento 203080 Activo e ——

]

términos y condiciones y
tipo de evento creara un
evento revisado

Fuente: Aplicativo COUPA
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El sistema generara una nueva versién al numero de la Solicitud de Cotizacién
adicionando una letra en orden alfabético (ejemplo 12057a) y este sera el evento de
Solicitud de Cotizacién que se tendrd en cuenta para consultas y para culminar el

proceso de compra.
Ilustracion 36 Nueva version de solicitud

Evento Version Nombre del evento

I 203085 Hemofilia |1l J

203080 a Hemofilia 11l

203079 Hemofilia 11l J

P N e

'Iéuenté':”ApI'i'c'ativo COUPA

Realice los cambios que requiera, teniendo en cuenta que si se trata de cambio de
archivos anexos debe eliminar las versiones anteriores haciendo clic en de cada
archivo y cargar el (los) nuevo(s).

Ilustracion 37 Cambio de archivos adjuntos

Datos a aur [0S W

Agregar adjunto

000N de ad|untos Eliminar

ﬂ- E Permitir al provesdor responder con un adjunt

Fuente: Aplicativo COUPA

Si se trata de los items que se cargaron a través del CSV debe seleccionar todas las
lineas y hacer clic en el botén y volver a cargar desde el CSV corregido.

Ilustracion 38 Archivo CSV corregido
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= Articulos y servicios

Adiadir v Configuracion del precio base Ajustes de campo predeterminados
[m]
L] Los articulos no estan en Lotes (5 articulos)
o= % hem03-AM-TH-III-27-R2-HEMLIBRA - Emicizumab 60mg/0 664.715.031,00 COP
B Cantidad x Precio base
o= = hem03-AM-TH-1II-31-R2-RIXUBIS - Coagulacion Factor Ix 350.856 768,00 COP
B Cantidad x Precio base
o= = hem03-AM-TH-II-34-R2-NUWIQ - Factor Viii De Coagulacion 2000UI/1U 113.218 353,60 COP
B Cantidad x Precio base
o= = hem03-AM-TH-III-10-R2-Valoracién por odontologia por paciente 696.845.20 COP
- Cantitad x Precio base
o= = hem03-IVA 216.312.529,58 COP

Cantidad x Precio base

Totalde labase  1.354.799.527,38 cor

Fuente: Aplicativo COUPA

La entidad debe reiniciar los plazos de respuesta, para ello modifique la fecha y hora
en fin del evento ampliando el plazo en 10 dias calendario a partir del dia que envie
el evento editado. Recuerde que la hora de finalizacién del evento de Solicitud de
Cotizacién es a las 17:00 horas del ultimo dia calendario.

Ilustracion 39 Reinicio de tiempo de respuesta

N ] B A Pt ] B E R A BT

Plazo del evento

- -
1
@ Iniciar al smdar 2 1dedd AmericaBogota
00 : DGmin
niciar evante al ‘Enviar

Proveedores
- . . 1 rd
Esta &5 un avento de prusbas, asequrass da no utilizar una direccidn da comeo alecidnico real da un provasdor w2 £oH oH BN ieia il
proeaadar, utilice su propla direccion da cormao elaciranico 27 24

Fuente: Aplicativo COUPA

Después de realizar los cambios, hacer clic en “Vista previa del evento”.

Ilustracion 40 Vista previa del evento
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Fuente: Aplicativo COUPA

Para finalizar, la entidad debe hacer clic en “Enviar el Evento” con lo cual se enviara
la Solicitud de
Cotizacion a los Proveedores.

Ilustracion 41 Enviar el evento

:-. nn':klﬂr m

Fuente: Aplicativo COUPA

2.1.4.Finalizar el Evento de Cotizacion.

La Entidad Compradora puede concluir el evento antes del plazo estipulado en el
Acuerdo Marco, Solamente si se cumplen las dos siguientes condiciones:

(i) Todos los Proveedores han enviado Cotizacion, y

(ii) La Entidad Compradora ha enviado mensaje a los Proveedores a través de la
Tienda Virtual del Estado Colombiano, solicitando confirmacién de que estas
Cotizaciones son definitivas, y ha recibido respuesta afirmativa de todos los
Proveedores.

Para finalizar el Evento de Cotizacidon, debe hacer clic en “Fin del evento”.
Ilustracion 42 Botdon para finalizar el evento

Hemofilia IIl - Evento 203080 active o .

° o

En
Findelovonto [N SR

Editar evento Fin del evento
La revision de las
sec sas

y condiciones y

tipo de evento creard un

evento revisado

Fuente: Aplicativo COUPA

Una vez finalizado el Evento de Cotizacion, la Entidad Compradora puede ver las
cotizaciones recibidas para analizarlas y compararlas.
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Recuerde que una vez finalizado el proceso de cotizacién es obligatorio continuar en
los términos establecidos en el Acuerdo Marco hasta la adjudicacién de este.

2.1.5.Analisis de las cotizaciones de los Proveedores.

Una vez recibidas las Cotizaciones, la Entidad Compradora debe analizarlas y
compararlas. La Entidad Compradora puede consultar las Cotizaciones a través de la
Tienda Virtual del Estado Colombiano en el menu superior en la pestafia de
“Cotizacién”.

Paso 1: La Entidad Compradora debe hacer clic en el Evento de Cotizacion
correspondiente, luego en la pestafia "Respuestas” y finalmente, en el "Nombre de la
respuesta” de cada Proveedor.

Ilustracion 43 Ventana de respuestas
g '3 - 06
o T hs

]

>

SOHUEEIAs
s oo o)

Prossedor Heapssgin Erviarc Precio hass Frecio oferisdo ARoaros Acciones

| nwersionss SAAMEM de Colarsbis 54 5 VVOZ 09 06 2500

Fuente: Aplicativo COUPA

Paso 2: En la respuesta de cada Proveedor, la Entidad Compradora debe:
e Verificar el valor total de la cotizacion

Ilustracion 44 Respugstas proveedor

Proveedores Cantidad recio x Cantidad
Nombre adjudicados esperada Mejor precio esperada

Los articulos no estén en Lotes (3 articulos)

B sxc02--076-01776EAA.. 50pNT 1.256.000,00 COP  12.560.000,00 COP | SOAINT
& sxc02--076-01912EAA.... SopNT 1.259.800,00 COP  12.598.000,00 COP |  SOAINT
0000
) sxc02-IVA SOAINT Unidad 15.000,00 COP 15.000,00 COP |  SOAINT
Total de |a base 44.270.321,00 COP
Mejor total (todos los 25.173.000,00 COP
proveedores) Ahorros 19.097.321,00 COP
Mejor total de proveedor 25.173.000,00 COP

Ahorros 19.097.321,00 COP

* Respuestas

Proveedor Nombre de la respuesta Enviado Precio base Capacidad Precio ofertado Ahorros

I SOAINT SOAINT - #1262206 04/02/26 15:27 -0500 44.270.321,00 COP 100% 25.173.000.00 COP 19.097.321,00 COP
Por pagina 15 | 45 | 90
Fuente: Aplicativo COUPA
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Descargar el archivo adjunto en Excel que corresponde al formato de Solicitud de Cotizacion, en el cual el Proveedor
diligencié la hoja “cotizacién”.

Ilustracion 45 Descarga de respuesta

Datos adjuntos v

Proporcionado por Giovany Cantor Ortega Proporcionado por ASOCIACION DE RELACIONISTAS Y TRANSPORTADORES TURISTICOS DE LA GUAJIRA

Respuesta a

Archivo adjunta

Archivo w

Respuesta a
Archivo adjunta

Archivo adjunta

Fuente: Aplicativo COUPA

En este archivo la entidad debe verificar que los Precios cotizados por el
Proveedor en la pestafia “cotizacién” correspondan a los precios cotizados en
la seccidn de articulos y lotes de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Paso 3: Al realizar las comparaciones de las cotizaciones, la Entidad
Compradora debe verificar que el Proveedor haya cotizado por debajo de sus
precios techo publicados en el Catadlogo.

Paso 4: Adicionalmente, la Entidad Compradora puede “Exportar todas las
respuestas” para generar un archivo en Excel con las mismas.

Ilustracion 46 Exportar respuestas

“ Respuestas

Respuestas Nombre de la respuesta Enviado Precio base Capacidad Precio ofertado Ahorros

| Dates aapntos SOAINT - #1262206 04102126 1527 0500 4427032100 COP 100% 25173.000,00 COP 9.097.321,00 COP

Porpagina 15 | 45 | 90
Fuente: Aplicativo COUPA

Paso 5: La Entidad Compradora debe elegir la cotizacién que haya cotizado el menor
valor total relacionado en la Solicitud de Cotizacién y agregarla al “Carrito”.

Paso 6: La Entidad Compradora puede verificar si el Proveedor ha cotizado todos los
productos y/o insumos requeridos por la Entidad Compradora consultando la pestafa
“cotizacion” del archivo de Excel diligenciado por el Proveedor.

Al momento de comparar las cotizaciones recibidas, es importante verificar que la
Cotizacidon que ha presentado el Proveedor en la plataforma coincida en todos sus
componentes (items) con la informacidon que anexa el Proveedor en el archivo de
Excel.
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El Proveedor debe indicar en su Cotizacién el descuento al precio de los productos y/o
insumos, en la cotizacién los valores unitarios de los productos y/o insumos deben
ser iguales o inferiores a los publicados en el Catalogo.

2.1.6.Aclaraciones durante el proceso de cotizacién

El éxito de la Tienda Virtual del Estado Colombiano depende en buena medida de la
confianza de los Proveedores y las Entidades Compradoras en la plataforma y en los
instrumentos de agregacion de demanda. En consecuencia, las Entidades
Compradoras deben ser responsables en de sus actuaciones en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano y elaborar las solicitudes de Cotizacion de forma responsable y
diligente.

Después de revisadas las cotizaciones, la Entidad Compradora establece cual es la de
menor precio. En caso de tener dudas sobre su contenido, tiene la posibilidad de
solicitar aclaracion por medio del correo electrénico al Proveedor o Proveedores, como
cuando la cotizacion no abarque todos los items o abarque items adicionales a los que
la Entidad Compradora solicitd cotizar.

En caso de presentarse inconsistencias de la cotizacidn entre los valores del Excel y
los de la Tienda Virtual del Estado Colombiano prevalece la Cotizacidon presentada en
esta Ultima, en ese sentido la Entidad Compradora debe solicitar al Proveedor ajustar
los valores del Excel de acuerdo con los valores de la Cotizacion presentados en la
plataforma.

El Proveedor en la aclaracidén debe referirse exclusivamente a los items sobre los
cuales la Entidad Compradora haya manifestado la duda y ser consiente que en
ningun caso su aclaracién puede representar mejora de los precios cotizados.

La Entidad Compradora puede consultar el correo de los Proveedores en el evento de

cotizacion:
Ilustracion 47 Consulta correo electrénico

Fin del avenic Editan anvemiliy

o —— =T .
& £

54 agregh la becha  Mombes Rombre dal contests || Comes alecininies Mro, de espuasias  Términes y condiciones Visto por dllima vez Comiraios  Acclones

ZTHZAS C ALEJAHDRAA DUGLE NID Hunca vista r {:j
AMARRIORS  MORERA 1 'f

rola 1 (L] Haca 2 dias

i WD Heta 15 hors

Fuente: Aplicativo COUPA
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En caso de haya una contradiccion entre el Excel de Cotizacidon y la Tienda virtual del
Estado Colombiano es posible proseguir asi:

1. Si una entidad recibe una cotizacion con valores diferentes en el Excel y en la
plataforma debe solicitar aclaracién; si el proveedor indica que los precios
correctos son los de la plataforma debe enviar nuevamente el archivo corregido
a la entidad para que estos coincidan.

2. Si en esa solicitud de aclaracion el proveedor manifiesta que los valores
correctos son los del Excel, la Entidad debe indicarle que eso resulta
inaceptable y la Unica opcidn es que el Proveedor asuma el valor de la TVEC y
envie el Excel ajustado al valor de la TVEC. En caso de que el Proveedor se
niegue a ajustar el Excel, la Entidad debe escalar el caso para ser verificado.

Es necesario analizar cada caso en concreto para ver si existen situaciones
excepcionales como por ejemplo el caso en el que no hayan incluido el IVA. De todas
maneras, siempre recuerden que prevalece la cotizacion de la plataforma sobre la del
Excel.

2.1.7.Selecciéon del Proveedor

La Entidad Compradora debe elegir la Cotizacidon que cumpla con las caracteristicas
solicitadas, y que haya ofrecido el menor precio relacionado en la Solicitud de
Cotizacion vy dirigirse a la seccidon “articulos y lotes” hacer clic en la lista de
comprobacion como lo muestra la imagen para luego en “Adjudicar *

Ilustracion 48 Adjudicar articulos

Articulos y servicios

~  Los articulos no estan en Lotes (3 articulos)

= hem03-AM-TH-III-30-R3-BENEFIX - Coagulacion Factor Ix

L] >

Total  9.000,00

Fuente: Aplicativo COUPA
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Y finalmente en “Acciones” la Entidad Compradora debe seleccionar “activar la
adjudicacion”.
Ilustracion 49 Activar la adjudicacion

Articulos y servicios

ar -

Factor Ix

S0 adca

o integral por paciente sin suministro del Faclor de coagulacic

Tl 8.00000cc
Fuente: Aplicativo COUPA

Enseguida se abrira una ventana emergente donde la entidad debe dar clic en “nueva
solicitud” y “siguiente”

Ilustracion 50 boton nueva solicitud

Activar la adjudicacién

Seleccionar documentos para agregar adjudicaciones a

Fuente: Aplicativo COUPA

El sistema mostrara el proveedor con la mejor respuesta y dar clic en siguiente.

Ilustracion 51 Activar la adjudicacion
Activar la adjudicacién X

Selecciona proveedores

BANCO COLOMBIA SA. - #1262208

@ Elegir un proveedor ya existente © Buscar otro proveedor
BANCO COLOMBIA SA

fues

Fuente: Aplicativo COUPA
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2.2. Cancelar el Evento de Cotizacion

La solicitud de cotizacidon es el inicio de la Operacién Secundaria de los Acuerdos
Marco de Precios en los que hay lugar a ella; la Entidad Estatal esta obligada a planear
la forma como ejecuta su presupuesto y, en consecuencia, cuando hace una solicitud
de cotizacién es porque requiere satisfacer una necesidad que el Acuerdo Marco de
Precios suple por tratarse de bienes de caracteristicas técnicas uniformes y de comun
utilizacidn. La cotizacion no obliga a la Entidad Estatal a colocar la Orden de Compra,
pero no hacerlo muestra posibles falencias en su planeacion.

La mayoria de los Acuerdos Marco establecen en las clausulas relativas a las acciones
a cargo de la Entidad Compradora o a la Operacién Secundaria, el deber de la Entidad
Compradora de colocar la Orden de Compra al Proveedor que presento el precio mas
bajo en su cotizacion. Este es un deber de la Entidad Compradora que surge del
Acuerdo Marco.

Si la Entidad Compradora no puede, o no debe colocar la Orden de compra por algun
motivo, debera justificarlo en debida forma, pues puso en operacién el Acuerdo Marco
y el sistema de presentacion de cotizaciones. La Entidad Compradora debe justificar
el cierre del evento de cotizacidén a través de un Acto Administrativo motivado el cual
debe ser notificado a todos los proveedores por la ventana de mensaje y por correo
electrdnico.

2.3. Publicidad de las Ordenes de Compra

Las Entidades Estatales cumplen con la obligacion establecida en la Ley 1150 de 2007,
Decreto Ley 019 de 2012, y Decreto 1082 de 2015, de publicar en el SECOP la
actividad contractual en la que se ejecutan recursos publicos una vez colocan la Orden
de Compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

La Tienda Virtual del Estado Colombiano hace parte integral del Sistema Electrdnico
de Contratacién Publica y es la plataforma a través de la cual se gestionan las
adquisiciones de las Entidades Estatales al amparo del Acuerdo Marco de Precios y
otros Instrumentos de Agregacion de Demanda, asi como la adquisicién de bienes en
Grandes Almacenes. Asi, las operaciones que se realizan a través de la Tienda virtual
del Estado colombiano cumplen con el principio de publicidad al quedar registradas
en la pagina web de Colombia Compra Eficiente, en el enlace: Ordenes de compra |
Colombia Compra Eficiente | Agencia Nacional de Contratacion Publica en
consecuencia, la Entidad Compradora no debe publicar nuevamente la Orden de
Compra como un contrato independiente en el SECOP, pues estaria duplicando el
registro y afectando la calidad de la informacién del sistema de compra y contratacion
publica.
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La numeracién del contrato es la dada por la Tienda Virtual del Estado Colombiano a
la Orden de Compra y es la Unica referencia que debe ser empelada por la Entidad
Compradora respecto de la gestion y ejecucion del contrato.

La Entidad Compradora podra asignar un numero interno de seguimiento documental
o archivo, de manera que sea identificable respecto de sus demas Procesos de
Contratacién, sin que esto implique que sea necesario publicar esta numeracion
interna nuevamente en el SECOP.

3. SOLICITUD DE COMPRA

El detalle para poder realizar las solicitudes de compra se encontrara en la Guia
General de los Acuerdos Marco que Colombia Compra Eficiente tiene a disposicidon
en la seccién de guias y manuales de la pagina web oficial de la Entidad, en el
siguiente enlace: Guia General de los Acuerdos Marcos.

4. VERIFICACION DE INHABILIDADES, MULTAS, SANCIONES E
INCOMPATIBILIDADES DEL PROVEEDOR

La Entidad Compradora es responsable de realizar la verificacion de las inhabilidades,
multas, sanciones e incompatibilidades en que pueda estar en curso el proveedor que
presento la oferta mas econdmica antes del momento de la adjudicacién de la Orden
de Compra, para lo cual se sugiere revisar la informacion consignada en el aplicativo
RUES, sin que ello sea la Unica fuente de verificacion.

En ese sentido, en caso tal de identificar que se encuentra incurso en alguna de las
causales de inhabilidad o incompatibilidad previstas en la legislacidén vigente, debera
informarlo de inmediato a la Agencia Nacional de Contrataciéon Publica - Colombia
Compra Eficiente para el tramite respectivo y tomar las acciones que se consideren
necesarias por la Entidad Compradora.

5. ORDEN DE COMPRA
El detalle para las 6rdenes de compra se encontrard en la Guia General de los

Acuerdos Marco que Colombia Compra Eficiente tiene a disposicidon en el siguiente
enlace: Guia General de los Acuerdos Marcos.

6. FACTURACION Y PAGO

El detalle para la Facturacion y pago se encontrara en la Minuta del Acuerdo Marco
en la Clausula 14 en el siguiente enlace: https://www.colombiacompra.gov.co/wp-
content/uploads/2026/01/MINUTA-AMP-HEMOFILIA-III-No.-CCE-SNG-AMP-009-

2025.pdf
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7. PUBLICACION DE DOCUMENTOS ADICIONALES EN LAS ORDENES DE
COMPRA

El detalle para la publicacién de documentos adicionales en las érdenes de compra se
encontrara en la Guia General de los Acuerdos Marco que Colombia Compra Eficiente
tiene a disposicidon en el siguiente enlace: Guia General de los Acuerdos Marcos.

8. MODIFICACIONES, ACLARACIONES, TERMINACION o
LIQUIDACION DE LA ORDEN DE COMPRA

El detalle para las Modificaciones, aclaraciones, terminacion o liquidacion de la Orden
de Compra se encontrara en la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC), que
Colombia Compra Eficiente tiene a disposicion en el siguiente enlace:
https://www.colombiacompra.gov.co/solicitud-modificacion-orden-de-compra-
entidad donde encontrard material de apoyo para realizar este procedimiento.

Ilustracién 52 Modificacién Ordenes de Compra

Acuerdos Harco PUBLICACION DE MODIFICACION, ACLARACION,
rances superfes TERMINACION DE MUTUO ACUERDO O LIQUIDACION
————— DE ORDEN DE COMPRA

En el siguiente formulario las entidades compradaras pueden informar las novedades de una orden de compra registrada la
Tienda Virtual del Estado Colombiane. Antes de realizar la solicitud de modificacion, ten en cuenta las siguientes

£Qué es |a Tienda Virual del  fecomendaciones

Estado Colombiano?

Otros Instrumentos de
agregacion de demanda

a. La solicitud tiene validez desde qus fue firmada por ambas partes y no es necesario su publicacién para comenzar con la
ejecucion

b. Recuerda que una orden de compra vencida sclamente acepta ser liquidada.

¢. La fecha de elaboracidn de la solicitud es tomada automéaticamente por el sistema.

d. La atencidn de las solicitudes es realizada en estricto erden de registro.

e. La adicién de la erden de compra no debe superar el 50% del valor inicial

f. Debes ser cuidadoso al momento de ingresar decimales, ya que puedsn alterar el valor final de tu orden de compra

de Orden de Compra g. Recuerde que el IVA, Al y los grava ich deben ser por la entidad, ya que el formulario en linea no
los calcula automaticamente.

h. Valida que tu correo electrdnico funcione correctamente y reciba correos provenientes de:
solicitudes@colombiacompra.gov.co.

i. Reviza el video, la infografia y el manual antes de iniciar el trémite.

Consulta el material de apoyo antes de realizar este procedimiento:
Consulta los usuarios de su
Entidad Conoce el paso a paso para hacer una modificacion de una orden de compra
- Descarga el manual con todos los detalles para hacer una modificacidn en linea

Concce el video tutorial con el paso a pase para modificar una orden de compra

Términos y Condiciones

Sclicitud de modificacion

Publicacion de documentos
en las Ordenes de Compra

Declaro que he leido y entiende las instrucciones para diligenciar la solicitud. *

Aceptar

Fuente: Colombia Compra Eficiente

Nota: Las Ordenes de Compra son contratos estatales en los términos del articulo 32
de la Ley 80 de 1993, debido a que son actos juridicos generadores de obligaciones,
que constan por escrito.

Por lo anterior, las Ordenes de Compra de tracto sucesivo, aquellas cuya ejecucion o
cumplimiento se prolongue en el tiempo, deben ser objeto de liquidacidn (articulo 60
de la Ley 80 de 1993), por el contrario, las Ordenes de Compra que no cumplan con
esta condicion y que solo tengan una entrega, no deben ser liquidadas. La liquidacion
es un procedimiento a partir del cual el contrato finaliza, y mediante el cual las partes
del contrato, o eventualmente un juez, se pronuncian sobre la ejecucidon de las
prestaciones, y sobre las circunstancias presentadas durante la ejecucion del objeto
contractual.
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La liguidacién de una Orden de Compra respecto de la cual no se ejecutd la totalidad
del valor y la posterior liberaciéon del compromiso presupuestal, debe hacerse de la
misma manera que cualquier otro contrato, esto es, de acuerdo con las normas
presupuestales para tal efecto y los procedimientos internos definidos por la Entidad
Estatal.

Independientemente de que aplique o no la liquidacién para las Ordenes de Compra,
todas deben ser cerradas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, por lo anterior,
la Entidad Compradora debe diligenciar el formato de modificacion, aclaracion,
terminacion o liquidacion de Orden de Compra una vez ejecutada la Orden de Compra,
y enviarlo junto con el formato adicional que diligencie la Entidad Compradora (este
formato solo aplica para las Ordenes de Compra que deben ser liquidadas) a Colombia
Compra Eficiente, para que esta pueda dejar cerrada y liquidada la Orden de Compra
en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Tenga en cuenta que para poder liquidar la Orden de Compra no puede hacer facturas
en estado (i)“pendiente de aprobacidon”, (ii) “rechazada” o (iii) “en borrador” en la
Tienda Virtual del Estado Colombiano. Si hay alguna factura de la Orden de Compra
en alguno de esos estados, la Entidad debe realizar el siguiente procedimiento segun
corresponda:

(i) Pendiente de aprobacién: aprobar o rechazar la factura.

(ii) Rechazada: registrar el caso a través del formulario de soporte
(www.colombiacompra.gov.co/soporte, en la opcién “Crear caso - soporte Técnico”),
adjuntando un documento de solicitud de anulacién firmado por el Supervisor de la
Orden de Compra. Documento en el cual debe indicar el nUmero de la Orden de
Compra y los numeros de las facturas en estado rechazado que deben ser anuladas.
(iii) Borrador: solicitar al Proveedor que elimine la factura.

Solo cuando la Entidad esté segura de que todas las facturas de la Orden de Compra
estén aprobadas o anuladas, debe enviar a Colombia Compra Eficiente el formato
para publicar la liquidacion en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

9. FACTORES PONDERABLES DE INTERES DE LAS ENTIDADES
COMPRADORAS (CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD)

La Entidad Compradora debera indicar los factores ponderables que fueron objeto de
evaluacion y que sean aplicables a cada proceso de seleccion y asi mismo debera
verificar y hacer seguimiento al cumplimiento de dichos factores en la operacion
secundaria por parte del particular proveedor que resuelte adjudicado.

- Puntaje por Cobertura Ampliada de Sedes de Tratamiento y/o por Aliados
estratégicos adicionales.

- Puntaje por Participacion Regional Mayoritaria

Certificacion ISO 14001-Gestion Ambiental

Puntaje para Estimular la Industria Nacional

Incorporacién de Trabajadores en Situacion de Discapacidad
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- Puntaje diferencial para MIPYMES

- Puntaje diferencial para Emprendimientos o empresas de mujeres

10. CRITERIOS DE DESEMPATE DE LOS PROVEEDORES EN SUS
PROPUESTAS

Teniendo en cuenta que la Ley 2069 de 2020 fue promulgada y publicada el 31 de
diciembre de 2020 y que la misma comprende criterios de desempate a ser
observados al momento de decidir la colocacion de 6rdenes de compra derivadas de
los Acuerdos Marco de Precios. Es preciso senalar a las Entidades Compradoras que
con el fin de identificar y establecer cuales son los criterios aplicables a cada Acuerdo
Marco, deberdn remitirse a los documentos del proceso y a la minuta toda vez que
alli se definen tales criterios y la forma en que deben ser acreditados por parte de los
proveedores que resulten adjudicados.

Nota: La Entidad Compradora debera tener en cuenta que estos factores fueron
presentados en el desarrollo de la licitacion publica mediante la cual se adjudico el
acuerdo marco de precios, no obstante, es responsabilidad de la Entidad Compradora
requerirlos en caso de presentarse situaciones de empate, y esto obedece a una
relacion de la operacion principal, sin embargo, pueden presentarse situaciones
cambiantes de estas condiciones en el transcurso del tiempo.

11. PREGUNTAS FRECUENTES REFERENTE AL ACUERDO MARCO DE
PRECIOS

1. ¢Cudles son las condiciones para el pago?
Respuesta:

e Las Entidades Compradoras deben dentro de los veinte (20) dias habiles
siguientes a la presentacién de la factura, formular las glosas con base en la
codificacion y alcance definidos en el manual Unico de glosas, devoluciones y
respuestas.

e El Proveedor debe responder las glosas presentadas dentro de los quince (15)
dias habiles siguientes a su recepcién. La respuesta podra ser aceptando las
glosas iniciales que estime justificadas y emitir las correspondientes notas
crédito, o subsanar las causales que generaron la glosa, o indicar,
justificadamente, que la glosa no tiene lugar.

e Los valores por las glosas levantadas deberan ser cancelados dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes.

2. ¢Cual es la obligacion de la entidad compradora cuando realiza el pago?

Respuesta:
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La Entidad Compradora debera entregar el Comprobante de Pago, incluyendo detalle
de descuentos y retenciones realizados al Proveedor, y de igual manera publicarlo en
la Tienda Virtual del Estado Colombiano en un plazo no mayor a OCHO (8) DIAS
HABILES siguientes al pago efectivo.

3. ¢éCuanto tiempo tiene un proveedor para responder a un evento de cotizacion?
Respuesta:

Responder a la Solicitud de Cotizacién dentro de los CINCO (5) DIAS HABILES
siguientes al recibo de esta, con una Cotizacién para la Entidad Compradora.

4. ¢Qué vigencia tiene la cotizacion realizada por los proveedores?
Respuesta:

La vigencia de la Cotizacidn realizada por los Proveedores serd de QUINCE (15) DIAS
CALENDARIO contados a partir del plazo de finalizacién del Solicitud de Cotizacion.

5. ¢Qué plazo tiene la entidad para colocar la orden de compra?
Respuesta:

Debe colocar la Orden de Compra dentro de los CINCO (5) DIAS HABILES siguientes
a la fecha de vencimiento del Evento de cotizacion

6. ¢Cuando el proveedor debe allegar la garantia a la Entidad Compradora?
Respuesta:
Constituir y allegar a la Entidad Compradora una garantia de cumplimiento dentro de

los TRES (3) DIAS HABILES siguientes a la colocacion de la Orden de Compra, a favor
de la Entidad Compradora, por el valor, amparos y vigencia establecidos.

12. FICHA TECNICA DE DOCUMENTO Y CONTROL DE CAMBIOS

1. IDENTIFICACION Y UBICACION
Guia para comprar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC)

Titulo del documento: a través del Acuerdo Marco para Tratamiento de Hemofilia y otros
Trastornos de Coagulacion III.

Fecha de aprobacidn: 12/02/2026

Area / Dependencia de autoria: Subdireccién de Negocios
Orientar a los proveedores en el proceso de compra, a través del

Resumen / Objetivo de contenido: Acuerdo Marco para Tratamiento de Hemofilia y otros Trastornos de
Coagulacion III.

Cédigo de estandarizacion: CCE-GAD-GI 87

Categoria / Tipo de documento: Guia

Aprobacion por: Yenny Liseth Pérez Olaya
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NA

002. Guias AMP Tratamiento para la Hemofilia III
Minisitio Acuerdo Marco de Precios Tratamiento para la Hemofilia y otros

Trastornos de Coagulacion.

Adriana Pérez B~~~ SO U
Abshana Contratista
10/02/2026 e
Andrés Roa Analista T2-06 ﬂ_, AW
Gestor cddigo T1
Sergio Andrés Pefia grado 15 @
Aristizabal Subdireccion de 10/02/2026
Negocios
Yenny Liseth Pérez Subdlrectgra de 12/02/2026
Olaya Negocios

Nota: Si la aprobacidn se realizé6 mediante acta de alguno de los comités internos considerados en la resolucion
numero 173 de 2020 por favor especificar acta y mes del desarrollo de esta.

Adriana Pérez Abshana Contratista
Andrés Roa Analista T2-06
Gestor codigo T1
01 Creacion guia 10/02/2026 Sergio Andrés Pefia grado 15
Aristizabal Subdireccion de
Negocios
Yenny Liseth Pérez subdirectora de
Olaya Negocios
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