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1. INTRODUCCION

El Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo (en adelante SG-SST),
tiene como finalidad aplicar medidas de seguridad y salud en el trabajo para mejorar
continuamente las condiciones, el ambiente laboral y el control eficaz de los peligros
y riesgos en el lugar de trabajo.

El SG-SST se encuentra establecido en el Decreto 1072 de 2015 Articulo 2.2.4.6.1.
Donde se indica que “tiene por objeto definir las directrices de obligatorio
cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), que deben ser aplicadas por todos los empleadores publicos y
privados, los contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o
administrativo, las organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, las
empresas de servicios temporales y tener cobertura sobre los trabajadores
dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores en misién”.
Adicional, en el Articulo 2.2.4.6.8. del Decreto 1072 de 2015 se establece que “El
empleador estd obligado a la proteccién de la seguridad y la salud de los trabajadores,
acorde con lo establecido en la normatividad vigente”.

En consonancia, la Resolucion 0312 de 2019 numeral 7 establece el Plan de Trabajo
Anual en SST en tanto se “debe disefiar y desarrollar un plan de trabajo anual para
alcanzar cada uno de los objetivos propuestos en el Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), el cual debe identificar claramente metas,
responsabilidades, recursos y cronograma de actividades, en concordancia con los
estandares minimos del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema
General de Riesgos Laborales”.

El Plan de trabajo anual de Seguridad y Salud en el Trabajo es un instrumento de
planificacion que especifica la informacién de las actividades a realizar durante la
vigencia, define los responsables, recursos y periodos de ejecucidn. Su planificacion
es de caracter dindmico y se constituye en una alternativa practica para desarrollar
los planes, programas y actividades.

La ANCP-CCE- para dar cumplimiento a su misionalidad y objetivos institucionales
cuenta con una planta de servidores publicos, contratistas y practicantes, en
consecuencia, es relevante para la entidad establecer estrategias que permitan velar
por la salud, seguridad y bienestar de los colaboradores, por lo cual se establece un
plan de trabajo de Seguridad y Salud en el Trabajo a través de la evaluacion del SG-
SST y de requisitos legales, el diagndstico de condiciones de salud, la identificacion
de peligros valoracién de riesgos y determinacion de controles, en pro de mantener
un ambiente de trabajo seguro y prevenir accidentes y enfermedades laborales en
los trabajadores, mediante el control de los peligros y riesgos propios de sus
actividades, el desarrollo de actividades de promocién y prevencién, la mejora
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continua y el cumplimiento a la normatividad vigente de riesgos laborales.

La entidad realiza gestiones para cumplir con la normativa legal, haciendo el
seguimiento a su condicion de salud, a través de las valoraciones médicas
ocupacionales, el desarrollo de mecanismos de promocién, prevencién y monitoreo
de la exposicion a factores de riesgo, asi como la ejecuciéon de actividades de
intervencion y prevencién de los riesgos, como resultado de las actividades de
seguimiento dentro de las que se encuentran los informes de condiciones de salud,
encuestas de perfil sociodemografico, reportes de condiciéon de salud, resultados de
inspeccién de puestos de trabajo, matriz de identificacidon de riesgos y peligros de la
entidad, entre otros.

El SG-SST es responsabilidad de todos los colaboradores de la ANCP -CCE-, quienes
con su compromiso de autocuidado en salud y apoyo de la Entidad favorecen la
prevencidn de las lesiones y enfermedades laborales, la proteccidn y promocién de
la salud. De acuerdo con lo anterior, la ANCP -CCE- implementa el SG-SST basado
en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar) y que incluye la politica,
organizacion, planificacion, aplicacidén, evaluacion, auditoria y acciones de mejora.

2. GENERALIDADES

El Plan de Trabajo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST, detalla cada actividad durante la vigencia bajo el ciclo PHVA, se propone cumplir
el programa de Higiene y Seguridad Industrial, de Medicina Preventiva y del Trabajo
y Capacitacion y sensibilizacion, como pilares fundamentales enmarcados en los
objetivos, metas, responsables, recursos, indicadores y el cronograma de
actividades, acorde a los estandares minimos. Para la determinacién de las
actividades a llevar a cabo dentro del Plan de Trabajo para el 2026, se tuvieron en
cuenta unas variables importantes como: la realizacién de la Evaluacién del SG-SST
bajo los estandares minimos (Resolucion 0312 de 2019) a cargo del profesional de
Seguridad y Salud en el Trabajo y con la participacion del COPASST.

3. MARCO LEGAL

Dentro de la normatividad legal aplicable vigente y que esta asociada al plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo se encuentra.
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Tabla 1. Marco legal Seguridad y Salud en el Trabajo.

. . - Estado /
Tipo Norma Objeto / Descripcion Vigencia
El trabajo es un derecho y
Constitucién , oinga_cién social_ con .
e Articulo 25 especial proteccion del Vigente
Politica
Estado, base
constitucional del SG-SST.
Ley 9 de 1979 Bases de higiene y
Ley (Cddigo Sanitario i . ; Vigente
- seguridad industrial
Nacional)
Resolucion 2400 de
., 1979 (Estatuto de Condiciones locativas, .
Resolucion ) e L Vigente
Seguridad fisicas y mecanicas
Industrial)
L, Organizacién y
Resolucion Ilkggzluaon 614 de administracion de la salud Vigente
ocupacional
Resolucién Resolucion 1016 de |Programas de Salud Vigente
1984 Ocupacional
L, Comité Paritario de
Resolucion I;lggzluaon 2013 de Seguridad y Salud en el Vigente
Trabajo (COPASST)
Crea el Sistema General
de Seguridad Social,
Ley Ley 100 de 1993 | Ncluye el componente de Vigente
riesgos laborales que
protege salud y seguridad
de los trabajadores.
Organizacién y
administracion del
Decreto / Decreto | Decreto Ley 1295 de Sistema General de Vigente
Ley 1994 . .
Riesgos Profesionales
(base del SG-SST).
Vigente,
Decreto Decreto Ley 1295 de | Sistema General de modificado por
1994 Riesgos Laborales Ley 1562 de
2012
Previene y sanciona el
acoso laboral y otros .
Ley Ley 1010 de 2006 hostigamientos dentro de Vigente
las relaciones de trabajo.
. Resolucion 2346 de |Evaluaciones médicas :
Resolucion : Vigente
2007 ocupacionales
Resolucién Resolucion 1401 de |Investigacion de Vigente
2007 accidentes.
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Resolucidn 2646 de

Factores de riesgo

Resolucion 2008 psicosocial Vigente
iy Resolucion 2646 de |Reglamentan aspectos .
Resolucion . . Vigente
2008 como psicosociales
Modifica el Sistema
General de Riesgos
Laborales, introduce y .
Ley Ley 1562 de 2012 define formalmente el Vigente
concepto de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST).
Resolucién Resolucion 1356 de | Modifica la Resolucion 652 Vigente
2012 (Convivencia laboral) 9
Normas Regula la atencion de la
complementarias |Ley 1616 de 2013 salud mental en el trabajo Vigente
relevantes y su inclusion en SST.
Decreto Decreto 1072 de Decreto Unico del Sector Vigente
2015 Trabajo - SG-SST
Decreto Unico
Reglamentario del Sector
Decreto 1072 de Trabajo: compila y .
Decreto reglamenta la Vigente
2015 o
normatividad laboral
incluyendo SST (capitulos
y articulos del SG-SST).
Requisitos y contenidos
Normas técnicas |Resolucidn 4927 de |para cursos de Vigente
y de requisitos 2016 capacitacién obligatoria 9
del SG-SST.
Resolucién Establece los estandares
o . Resolucion 0312 de | minimos del SG-SST .
(Ministerio del P . Vigente
: 2019 segun nivel de riesgo y
Trabajo) o
tamafo de empresa.
Resolucién Resolucion 0312 de | Estandares minimos del Vigente
2019 SG-SST 9
. Resolucion 2404 de | Evaluacion de factores .
Resolucion . X Vigente
2019 psicosociales
Ley Ley 2209 de 2022 | Frevencion del acoso Vigente
laboral
Decreto 1227 de Teletrabajo y trabajo .
Decreto 2022 remoto Vigente
Resolucion Resolucion 2764 de | Bateria de riesgo Vigente
2022 psicosocial (actualizacion) 9
Modifica aspectos de la
Resolucién L, politica de Seguridad y
(Ministerio de Resolucion 2607 de Salud en el Trabajo y sus Vigente
2024 L
Salud) objetivos en el marco del
Decreto 1072.
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Resolucidon 2024

Resolucion 2607 de

Actualizacion de

lineamientos en SST

Vigente

Ley

Ley 2365 de 2024

laboral.

Medidas de prevencion,
proteccidon y atencion del
acoso sexual en el &mbito

Vigente

Resolucidn
(Ministerio del

Trabajo) 2025

Resolucion 1843 de

empleadores y
trabajadores.

Regula las evaluaciones
médicas ocupacionales
(pre-ingreso, periddicas,
egreso, retorno, post-
incapacidad y control),
responsabilidades de ARL,

Vigente

Resoluciéon 2025

Resoluciéon 3461 de

conformacion y

Establece nuevos
lineamientos para la

funcionamiento del Comité
de Convivencia Laboral en
entidades publicas y
privadas, con el fin de
reforzar la prevencion y
atencién del acoso laboral
y la gestion del entorno
organizacional de trabajo.

Vigente

Fuente: Elaboracién propia — Talento Humano

Tabla 2. Actos administrativos internos.

Actos Administrativos

Fecha de expedicion

Descripcion

Resolucidon 624 de 2025.

29 de septiembre

"Por la cual se actualiza la
designacion de los
representantes del empleador
ante el Comité de Convivencia
Laboral y se adoptan las
Directrices establecidas en la
Resolucion 3461 de 2025 del
Ministerio de Trabajo, para el
periodo 2025 - 2027, en la
Agencia Nacional de
Contratacion Publica -
Colombia Compra Eficiente."
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"Por la cual se actualiza la
conformacion de la Brigada de
Emergencias de la Agencia de
Resolucién 075 de 2025. 24 de febrero Contratacién Publica -
Colombia Compra Eficiente-
para el periodo 2025-2026"

"Por la cual se actualiza la
conformacion del Comité de
Emergencias de la Agencia de
Resolucién 076 de 2025. 24 de febrero Contratacidn Publica -
Colombia Compra Eficiente y
se dictan otras disposiciones”

"Por medio de la cual se
actualiza el Reglamento de
Higiene y Seguridad Industrial
Resolucién 308 de 2024. 27 de junio de la Agencia Nacional de
Contratacion Publica -
Colombia Compra Eficiente- ".

Fuente: Elaboracion propia — Talento Humano

4. ALCANCE

El Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo se orienta al desarrollo de actividades
de promocidn y prevencion, con el fin de proteger la seguridad y la salud de todos los
servidores publicos, contratistas, practicantes y personas que interactian con la
Entidad.

El presente plan de trabajo de seguridad y salud en el trabajo 2026 aplica a todos los
colaboradores de la Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra
Eficiente.

5. OBJETIVO

Propender continuamente por el cuidado de la salud y la seguridad de los
colaboradores de la Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra
Eficiente, a través de la adopcidn de estrategias y medidas que permitan identificar,
evaluar y controlar los peligros y factores de riesgos presentes en los ambientes de
trabajo, la prevencion de accidentes de trabajo y casos de enfermedad laboral en
concordancia con la normatividad vigente.

5.1 Objetivos Especificos

Desarrollar estrategias de promocion de habitos y estilos de trabajo saludable,
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seguimiento a las condiciones de salud conforme al perfil poblacional y a las
condiciones presentes en los ambientes de trabajo, contribuyendo con la mejora de
su estado de salud, su seguridad y su calidad de vida.

Promover la identificacion continua de los peligros y amenazas, evaluar y valorar
riesgos y vulnerabilidades para la determinacion de controles con el fin de prevenir
la ocurrencia de accidentes de trabajo y/o casos de enfermedad laboral.

Dar cumplimiento a la normatividad legal vigente en materia de Seguridad y Salud
en el Trabajo a través de la identificacién y evaluacion del cumplimiento de estos.

6. COMPONENTES.

Los componentes que conforman el Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo
afio 2026 son los siguientes. (ver numeral 11.1.1)

- Resultado del Plan Anual del SG-SST 2025.

- La Politica y los objetivos del SG-SST 2025.

- Resultado de la autoevaluacién de Estdandares minimos 2025.

- Diagnédstico de condiciones de salud.

- Identificacidon de peligros, valoracién de riesgos y determinacion de controles.

- Plan de Preparacién, Prevencidon y Respuesta ante Emergencias.

- Indicadores de accidentalidad y enfermedad laboral.

- Matriz de identificacidn y seguimiento del cumplimiento de requisitos legales.

- Hallazgos encontrados en la bateria de riesgo psicosocial 2025.

- Otras fuentes de informacidon. (Comité de Convivencia Laboral, Aspectos de
mejora identificados por Control Interno teniendo como base cuenta la
capacidad instalada de la entidad para su ejecucion).

7. ALINEACION INSTITUCIONAL.

Tabla 3. Alineacion institucional.

DIMENSION MIPG POLITICA DE ) )
GESTION Y DESEMPENO PLANES/ DESCRIPCION DE RELACION
PROGRAMAS O PROYECTOS

El nuevo Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion-MIPG, posiciona al talento humano
como el nucleo o centro de todos los procesos
administrativos debido a la trascendencia del
aporte de las personas mediante el trabajo y
“concibe al talento humano como el activo mas
importante con el que cuenta la agencia y, por
tanto, lo considera como factor critico de éxito

Dimension del Talento Humano.
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que contribuye a la gestion y el logro de sus
objetivos.”

Fuente: Proceso de Gestidn Estratégica del Talento Humano - ANCPCCE
8. DEFINICIONES.

Las expresiones utilizadas deben ser entendidas con el significado que se les indica en la
normativa vigente, en la norma técnica de la calidad en la gestiéon publica, ISO vy
OHSAS que le apliguen, y en las normas que las desarrollen y complementen, los términos
no definidos deben entenderse de acuerdo con su significado natural y obvio, a
continuacion, se indican las definiciones:

Accidente de trabajo. Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion
del trabajo y que produzca en el trabajador una lesidon organica, una perturbacion
funcional psiquiatrica, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel
que se produce durante la ejecucion de érdenes del empleador, o durante la ejecucién
de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajol.

Auto reporte de condiciones de trabajo y salud. Proceso mediante el cual el trabajador
0 contratista reporta por escrito al empleador o contratante las condiciones adversas de
seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo2.

Condiciones de y medio ambiente de trabajo. Aquellos elementos, agentes o factores
que tienen influencia significativa en la generacidén de riesgos para la seguridad y salud
de los trabajadores quedan especificamente incluidos en esta definicidn, entre otros: a)
Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos,
herramientas, materias primas, productos y demas Utiles existentes en el lugar de
trabajo; b) Los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en el ambiente de trabajo
y sus correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia; c) Los
procedimientos para la utilizacidon de los agentes citados en el apartado anterior, que
influyan en la generacidon de riesgos para los trabajadores y; d) La organizacion y
ordenamiento de las labores, incluidos los factores ergondmicos o biomecanicos y
psicosociales3.

Condiciones de salud. El conjunto de variables objetivas y de auto reporte de condiciones
fisioldgicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemografico y
de morbilidad de la poblacion trabajadora4.

Descripcion sociodemografica. Perfil sociodemografico de la poblacidén trabajadora, que
incluye la descripcién de las caracteristicas sociales y demograficas de un grupo de
trabajadores, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia,
composicién familiar, estrato socioecondmico, estado civil, raza, ocupacion, area de
trabajo, edad, sexo y turno de trabajo5.

Enfermedad laboral. Enfermedad contraida como resultado de la exposicién a factores
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de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto
obligado a trabajar. El Gobierno Nacional determinard en forma periddica las
enfermedades que se consideran como laborales y en los casos en que la enfermedad
no figure en la tabla de enfermedades laborales, pero se demuestre la relaciéon de
causalidad con los factores de riesgo ocupacionales, sera reconocida como enfermedad
laboral, conforme lo establecido en las formas legales vigentes6.

Equipos y elementos de proteccién personal. Medidas basadas en el uso de dispositivos,
accesorios y vestimentas por parte de los trabajadores, con el fin de protegerlos contra
posibles danos a su salud o su integridad fisica derivados de la exposicién a los peligros
en el lugar de trabajo. El empleador deberd suministrar elementos y equipos de
proteccion personal (EPP) que cumplan con las disposiciones legales vigentes. Los EPP
deben usarse de manera complementaria a las anteriores medidas de control y nunca
de manera aislada, y de acuerdo con la identificacidon de peligros, evaluacion y valoracién
de los riesgos?.

Evaluaciones médico-ocupacionales. Son aquellas que se realizan para determinar las
condiciones de salud fisica, mental y social del trabajador antes de su contratacion, en
funcidn de las condiciones de trabajo a las que estaria expuesto, acorde con los
requerimientos de la tarea y perfil del cargo8.

Riesgo. Combinacidn de la probabilidad de que ocurra una o mas exposiciones o eventos
peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos9.

Higiene industrial. Comprende el conjunto de actividades destinadas a la identificacion,
a la evaluacion y al control de los agentes y factores del ambiente de trabajo que puedan
afectar la salud de los trabajadores10.

Incidente de trabajo. Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacién con este, que
tuvo el potencial de ser un accidente en el que hubo personas involucradas sin que
sufrieran lesiones o se presentaran dafios a la propiedad y/o pérdida en los procesos11.
Inspecciones de seguridad. Deteccidn de los riesgos mediante la observacion detallada
de las areas o puestos de trabajo y debe incluir: instalaciones locativas, materias primas
e insumos, almacenamientos, transporte, maquinaria y equipos, operaciones,
condiciones ambientales, sistemas de control de emergencias, vias de evacuacién y
todas aquellas condiciones que puedan influir en la salud y seguridad de los servidores.
Investigacidn de accidente o incidente. Proceso sistematico de determinacién y
ordenacién de causas, hechos o situaciones que generaron o favorecieron la ocurrencia
del accidente o incidente, que se realiza con el objeto de prevenir su repeticion, mediante
el control de los riesgos que lo produjeron12.

Medicina preventiva y del trabajo. Conjunto de actividades médicas y paramédicas
destinadas a promover y mejorar la salud del trabajador, evaluar su capacidad laboral
y ubicarlo en un lugar de trabajo de acuerdo con sus condiciones psicobioldgicas13.
Peligro. Fuente, situacion o acto con potencial de dafio en términos de enfermedad o
lesién a las personas o una combinacion de estos14.
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Politica de seguridad y salud en el trabajo. Es el compromiso de la alta direccién de una
organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente, que
define su alcance y compromete a toda la organizacién15.

Plan de emergencias. Conjunto de normas y procedimientos generales destinados a
prevenir y a controlar en forma oportuna y adecuada, las situaciones de riesgo en una
empresa.

Programa de salud ocupacional. Se entendera como el Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo SG-SST. Este Sistema consiste en el desarrollo de un proceso
l6gico y por etapas, basado en la mejora continua evaluacion, la auditoria y las acciones
de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que
puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo16.

Salud ocupacional. Se entendera en adelante como Seguridad y Salud en el Trabajo,
definida como aquella disciplina que trata de la prevencidn de las lesiones y
enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccién y promocién
de la salud de los servidores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio
ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la promocién y el
mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los servidores en todas las
ocupacionesl?.

Seguridad y salud en el trabajo. Definida como aquella disciplina que trata de la
prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y
de la proteccién y promocion de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar
las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que
conlleva la promocién y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores en todas las ocupaciones18.

Valoracién del factor de riesgo. Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del
riesgo estimado19.

Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemioldgica de la salud en el trabajo.
Comprende la recopilacién, el andlisis, la interpretacidon y la difusiéon continuada y
sistematica de datos a efectos de la prevencion. La vigilancia es indispensable para la
planificacion, ejecucion y evaluacion de los programas de seguridad y salud en el trabajo,
el control de los trastornos y lesiones relacionadas con el trabajo y el ausentismo laboral
por enfermedad, asi como para la proteccién y promocidon de la salud de los
trabajadores. Dicha vigilancia comprende tanto la vigilancia de la salud de los
trabajadores como la del medio ambiente de trabajo20.

1ley 1562 del 11 de julio de 2012. Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en materia de Salud
Ocupacional. Congreso de la Republica. Articulo 3.

6 ley 1562 del 11 de julio de 2012. Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional.
Congreso de la Republica. Articulo 4.

7 decreto 1072 del 26 de mayo de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo. Presidente de la Republica.
Capitulo 6. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Articulo 2.2.4.6.24. Medidas de prevencion y control. Numeral 5.

8 resolucién 2346 del 11 de julio de 2007. Por la cual se regula la practica de evaluaciones médicas ocupacionales y el manejo y contenido de las
historias clinicas ocupacionales. Capitulo II. Articulo 4.

9 decreto 1443 del 31 de julio de 2014. Por la cual se dictan disposiciones para la implementacion del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el
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Trabajo (SG-SST). Presidente de la Republica. Articulo 2. Definiciones. Numeral 34.

10 decreto 614 del 14 de marzo de 1984. Por el cual se determinan las bases para la organizacién y administraciéon de Salud Ocupacional en el pais.
Capitulo I. Disposiciones generales y definiciones. Articulo 9.-Definiciones.

11 resolucion 1401 del 14 de mayo de 2007. Por lo cual se reglamenta la investigacion de incidentes y accidentes de trabajo. Articulo 3.
Definiciones.

12 resolucion 1401 del 14 de mayo de 2007. Por lo cual se reglamenta la investigacion de incidentes y accidentes de trabajo. Articulo 3. Definiciones.
13 decreto 614 14 de marzo de 1984. Por la cual se determinan las bases para la organizacién y administracién de la Salud Ocupacional en el Pais.
Articulo 9. Definiciones.

4 decreto 1072 del 26 de mayo de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo. Presidente de la Republica.
Capitulo 6. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Articulo 2.2.4.6.2. Definiciones. Numeral 27.

5 decreto 1072 del 26 de mayo de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo. Presidente de la
Republica. Capitulo 6. Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo. Articulo 2.2.4.6.2.

16 ley 1562 del 11 de julio del 2012. Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en materia de Salud
Ocupacional. Articulo 1. Definiciones.

17 ley 1562 del 11 de julio del 2012. Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en materia de Salud
Ocupacional. Articulo 1. Definiciones.

18 ley 1562 del 11 de julio del 2012. Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en materia de Salud
Ocupacional. Articulo 1. Definiciones.

19 decreto 1072 del 26 de mayo de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo. Presidente de la Republica.
Capitulo 6. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Articulo 2.2.4.6.2. Definiciones. Numeral 35.

2 decreto 1072 del 26 de mayo de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo. Presidente de la
Republica. Capitulo 6. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Articulo 2.2.4.6.2. Definiciones. Numeral 36.

9. ABREVIATURAS.

EPP: Elementos de Proteccién Personal

COE: Comité Operativo de Emergencias

IPVR: Identificacion de peligros y valoracion del riesgo
CCL: Comité de Convivencia Laboral

EMO: Examenes Médicos Ocupacionales

SST: Seguridad y Salud en el Trabajo

PVE: Programa de Vigilancia Epidemioldgica

DME: Desordenes Musculoesqueléticos

ANCP-CCE: Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia
Compra Eficiente -
ARL: Administradora de Riesgos Laborales

COPASST: Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo
GTC: Guia Técnica Colombiana
SG-SST: Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo
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10. ALINEACION ESTRATEGICA DE LA ANCPCCE - PND

El Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, se encuentra alineado con los objetivos del
Plan Nacional de Desarrollo -PND 2022-2026, establecidos en el Plan Estratégico
Institucional de la ANCP-CCE 2023-2026, de la siguiente manera:

llustracion 1 Lineas Estratégicas

TRANSPARENCIA

AMBIENTE

TRANSICION Eggﬂf’,(‘:‘"f;
ENERGETICA COMUNITARIA

Fuente: Elaboracidn Planeacion de la Direccion General de la ANCP-
CCE

La misidn y la visién contemplada para el periodo 2023 - 2026, se encuentra alineada
al cumplimiento del Plan Estratégico Institucional, expresadas de la siguiente forma:

Ilustracion 2 Misién v vision ANCP

MISION

Decreto 4170 de
2011

La Agencia Nacional
de Contratacion
Publica -Colombia
Compra Eficiente-
(ANCP - CCE), ente
rector en materia de
contratacion publica,
tiene como objetivo
desarrollar e

Fuente: Elaboracién grupo interno de Talento Humano - Plan Esuaweyico Institucional 2023-2026
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Asi mismo, el presente plan del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo 2026
esta alineado y contribuye al objetivo estratégico n°.5, dado que la optimizacion del
modelo de operacién de la Agencia también implica el disefio e implementacion de un
sistema integrado de gestion, que facilite la eficiencia y el logro de los objetivos en el
desempefo de sus funciones. Para esto, se deben reorientar sus objetivos, procesos
y funciones, atendiendo la normativa y lineamientos establecidos en esta materia, de
manera que se ejecute lo definido por el modelo de direccionamiento estratégico.

Fuente: Elaboracion grupo interno de Talento Humano
Ilustracion 3 Objetivos estratégicos de la ANCP-CCE

OBJETIVO Optimizar el modelo de operacion de la Agencia con el propdsito de promover sinergias
ESTRATEGICO al interior y con ofras instituciones, que faciliten los procesos de toma de decisiones y el
logro de resultados efectivos.

e Ejes Estratégicos

Interinstitucional

3 Productos

Insumos estratégicos de andlisis o evaluaciéon de
los instrumentos que disene la ANCP-CCE en el
marco del cumplimiento de sus objetivos
estratégicos

Propuesta de Rediseno institucional
presentada ante el Comité de Sistema Integrado de Gestion
Redisefio

100% 3
1 00% Del Sistema Integrado de Insumos estratégicos desarrollados de andlisis o
Propuesta de redisefio presentada Gestion disenado e evaluacioén de los instrumentos que disenie la
implementado ANCP-CCE
5 subdil onde de M d
Secretaria General Direccién General b elecimisnlo Bhaleaico

Este objetivo se encuentra articulado con la linea estratégica de Transparencia //‘

11. DESARROLLO DEL PLAN DE TRABAJO DEL SG-SST

Para llevar a cabo el plan del trabajo del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
ANCP -CCE-, se hace participe al Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo,
con el fin de evaluar y priorizar las necesidades institucionales en materia de Seguridad
y Salud en el trabajo. El Plan de trabajo de Seguridad y Salud en el Trabajo SST tiene
cuatro etapas: (i) diagnostico, (ii) diseno, (iii) ejecucion, y (iv) evaluacion.

11.1 DIAGNOSTICO.

Las actividades que se contemplan en el Plan Anual de Trabajo del Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en el Trabajo para el afio 2026, se establecen teniendo en cuenta
las disposiciones contenidas en el Articulo 2.2.4.6.8, Capitulo VI del Decreto 1072 de
2015:

"(...) Obligaciones de los empleadores. Numeral 7. Plan de Trabajo Anual en SST: Debe
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disenar y desarrollar un plan de trabajo anual para alcanzar cada uno de los objetivos
propuestos en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST),
el cual debe identificar claramente metas, responsabilidades, recursos y cronograma
de actividades, en concordancia con los estandares minimos del Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales. (...)".

Los responsables de ejecucion de las diferentes actividades del Plan se encuentran
detalladas en el cronograma del plan de trabajo adjunto al presente documento. De
igual forma las responsabilidades especificas en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo estan definidas en el Manual del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo, cddigo CCE-GTH-MA-02.

11.1.1 Fuentes de informacion.

El Plan de trabajo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 2026 se
realiza conforme a la normatividad aplicable en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo -SST-, las necesidades de la Entidad, de sus colaboradores, los resultados de
la evaluacion inicial al SG-SST- establecida en el Articulo 2.2.4.6.16 del Decreto 1072
de 2015, resultados, mediciones y seguimiento de la gestidn realizada para el afio
2025.

Para adelantar el proceso de formulacion del Plan del SG-SST 2026 se tuvo en cuenta
los siguientes insumos:

a) Resultado del Plan Anual del SG-SST 2025.

Se obtuvo un cumplimiento del Plan Anual del SG-SST afio 2025 de 99.64% conforme
a las actividades definidas en el cronograma de actividades (ver ilustracion) y se espera
qgue en el afio 2026 mantener o superar en un 98 de cumplimiento.

llustracion 4 Porcentaje de cumplimiento 2025.

Variables E F M A M J J A S o N D Total

Actividades a desarrollar n 19 22 25 29 26 25 27 20 24 25 25 278

Actividades ejecutadas n 19 22 25 29 26 25 27 20 24 25 24 277

Resultado 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% (100,00% |100,00% |100,00% |100,00% | 96,00% |  99,64%

Fuente: Elaboracion grupo interno de Talento Humano
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b) La politica y los objetivos del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

La Politica del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, y los objetivos
del

Cumplimiento del Plan SST 2025

29 29 26 26 27 27

25 25 25 25 25 25 25
22 22 24 24 24
19 19 20 20
T II I I I I
O D

X N

< k AY) ‘—)
o <<‘ ,Q,é‘

Ny )
“ O O
é‘ & & ° S \ & <& &

M Actividades Planeadas M Actividades Realizadsa

sistema fueron revisados y aprobados en el mes de julio del 2025 por el COPASST y
por la alta direccidon, y fueron socializados a todos los colaboradores (funcionarios y
contratistas) mediante correo institucional. Para el afio 2026 se realizard nuevamente
la revisidn anual de las politicas y objetivos del SG-SST conforme a las fechas de
vigencia de estos.

c) Resultado de la Autoevaluacién de Estandares minimos afio 2025.

Se realiza la Autoevaluacién al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo el 23 de
diciembre de 2025 bajo la aplicacion de la plataforma de la ARL AXA Colpatria para la
vigencia 2025 con un criterio de calificacién de 96.25% catalogado con valoracion
ACEPTABLE. Para el afo 2026 se espera mantener o superar la calificacién del 96%.
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llustracion 5 Certificado de Estandares Minimos.

o [O

AXA COLPATRIA

AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A. - ARL
Hace constancia de:

La empresa AGENCIA NACIOMAL DE CONTRATACION PUBLICA, identificada con NIT - Namero de Identificacion
Tributaria 900514813 se encuentra con un criteric del 96,25%.

Esta calificacion se cataloga con valoracién ACEPTABLE, con base en la autoevaluacién que la empresa realizé el
23/12/2025, para la vigencia del afio 2025, bajo los estandares minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo, relacionados en la Resolucion 0312 de febrero de 2019.

La presente se expide a selicitud de la empresa a los 13 dias del mes de enero de 2026.

XA COLPATRIA A

Cordialmente,

&) Bogota D.C.-Colombia

ol pais y desde celular #247 « wr .co botdn C i

Fuente: ARL AXA Colpatria.
d) Diagndstico de condiciones de salud.

En diciembre de 2025 se realiz6 el informe de condiciones de salud con la IPS
DIAMEDICAL Ltda.; cuyo propdsito fue detectar tempranamente alteraciones en las
condiciones de salud que generen posibilidades de incidentes, accidentes de trabajo o
enfermedades profesionales, el cual permite brindar atencién adecuada y oportuna,
disminuyendo el riesgo de lesiones que ocasionan altos costos al servidor, al proceso
productivo de la Entidad y a la Administradora de Riesgos Laborales.

Este diagnostico se realiza con base en la informacion recolectada a partir de los
examenes médicos y pruebas clinicas; su importancia radica en los hallazgos, las
asociaciones exposicién-efecto y analisis del comportamiento de las diferentes
variables a través del tiempo.

Resultado del Informe de Condiciones de Salud.

El informe estda fundamentado en la Resolucién nimero 2346 de 2007 por la cual se
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regula la practica de evaluaciones médicas ocupacionales y el manejo y contenido de
las historias clinicas ocupacionales. Asi mismo de acuerdo con los parametros
contenidos en el decreto 1072 del afo 2015.

llustracidn 6 Distribucion — Condiciones de salud.

DISTRIBUCION DE TRABAJADORES SEGUN GRUPO ETAREO
AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA-COLOMEIA COMPRA
EFICIENTE DICIEMERE DE 2025

EDAD (anos) No TRABAJADORES %
20—-29 25 2137
30-39 47 4017
40— 49 33 28.20
Mayor o igual a 50 12 10.26
TOTAL 117 100

Fuente: Informe Diamedical Ltda.

En la siguiente tabla se relaciona la distribucion de las principales patologias
diagnosticadas con base en los resultados de los exdmenes médicos ocupacionales
realizados.
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llustracidn 7. Distribucion de Patologias.

PATOLOGILA NUMERO DE % DE CASOS
DIAGNOSTICOS
Adenoma hipofisiario 1 0.23
Adiposidad localizada 47 10.81
Agorafobia 1 0.23
Ambliopia 1 0.23
Ametropia 71 15.59
Apnea del suefio 1 0.23
Arritmia cardiaca 1 023
Asma bronguial 2 0.46
Blefaroptosis 1 0.23
Cardiopatia 3 0.69
Carcinoma cuello uterino 1 0.23
Carcinoma prostatico 1 0.23
Catarata 2 0.46
Cerumen impactado 1 0.23
Cervicalgia 1 023
Cifosis 2 0.46
Clinicamente sano 5 1.15
Conjuntivitis alérgica 1 0.23
Constipacion 13 2.99
Daltonismo 1 0.23
Dermaltitis alérgica 2 0.46
Discopatia 5 1.15
Dislipidemia 47 10.81
Dismenormraa 5 1.15
Endometriosis 1 0.23
Epilepsia 2 046
Escoliosis 6 1.38
Fractura de wértebra lumbar 1 023
Hallux valgus 2 046
Hernia abdominal 1 023
Hernia inguinal 1 023
Hermia umbilical 2 046
Hipertensidn arterial 5 1.15
Hipertrofia de mama 1 0.23
Hiperuricemia 1 023
Hipoacusia 16 3.68
Hipoglicemia 2 0.46
Hipotiroidismo 5 1.15
Insuficiencia renal cronica 1 0.23
Lectura elevada tensidn arterial 2 046
Lipomatosis 1 0.23
Migrafia 2 0.46
Miomatosis uterina 2 046
Obesidad y sobrepeso 69 15.87
Oculopatia Zria_ Toxoplasmosis 1 0.23
Parestesias en piel 1 0.23
Pie plano 1 0.23
Pierigio 5 1.15
Queratocono 2 0.46
Rinitis alérgica T 1.61
Rinofaringitis aguda 1 0.23
Secuelas accidente de ransito 2 0.46
Sindrome de manguito rotador 1 023
Sindrome de owario poliquistico a8 1.84
Sindrome metabdlico 1 023
Sindrome perimenopausico 1 023
Sindrome vertiginoso 1 0.23
Tabaguismo 41 943
Tinnitus 2 0.46
Trastorno del suefio 6 1.38
Trastorno depresivo 1 023
Trastorno mixto de ansiedad y 4 0.92
depresién
Trombocitosis escencial 1 023
Warices 12 2.76
TOTAL 438 100

Puede haber mas de un disonostico por trabaisdor

Fuente: Informe Diamedical Ltda.

Desde el area de Seguridad y Salud en el Trabajo se continuara con la promocién y
facilidad de entornos de trabajo saludables, mediante estrategias dirigidas a las
condiciones especificas de la entidad, segun su distribucién por género, grupo etario,
nivel de escolaridad, area de residencia y demas indicadores sociodemograficos.

Se continuara con la implementacién de programas de capacitacién, ojald con un
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sistema que permita medir el impacto de estos y cudles se deben reforzar
posteriormente.

Continuar con las estrategias definidas en el Sistema de Vigilancia Epidemiolédgica para
factores ergondmicos y posturas prolongadas.

Identificacién de peligros valoracion de riesgos y determinacién de controles.

La identificacidon de peligros y valoracion de riesgos se mantendran actualizada en el
anNo 2026 conforme a los cambios identificados en los procesos, instalaciones,
accidentes laborales o por cualquier evento catastréfico, asi como en los riesgos
actuales identificados como son: riesgo Fisico, Quimico, Bioldgico, Psicosocial,
Biomecanico, naturales, deportivos, condiciones de seguridad y publico entre otros.

Plan de preparacion, prevencion y respuesta ante de emergencias.

En noviembre del afio 2025 se actualizé el plan de prevencion, preparacion y respuesta
ante emergencias de la entidad; para el afio 2026, segun sea necesario se ajustara
conforme a los ajustes de las validaciones realizadas, teniendo en cuenta aspectos
como: analisis de vulnerabilidad y nivel del riesgo, la determinacion del nivel riesgo, el
consolidado de anélisis de riesgo, la informacién basica de la entidad, la ubicacién de
amenazas internas y externas, el analisis de recursos control de incendios y primeros
auxilios, el control organizacional para la atencién de emergencias, la actualizacion de
los planos de emergencias y zonificacion de alarmas; al igual que se realizaran las
actividades de capacitacion y formacion de brigadistas con el apoyo de la
administradora de Riesgos.

Indicadores de accidentalidad y enfermedad laboral.
Indicador de Severidad de Accidentalidad.

Dias perdidos por accidente laboral (incapacidad)/(dias laborales mes x N° de
Trabajadores mes) * 100.

Indicador de Frecuencia de Accidentalidad.

(Numero de dias de ausencia por incapacidad laboral o comun en el mes / Nimero de
dias laborales programadas en el mes* Numero de Trabajadores) * 100

Incidencia y Prevalencia de enfermedad laboral.

(Numero de casos nuevos y antiguos de enfermedad laboral en el periodo “Z” /
Promedio de trabajadores en el periodo “Z”) * 100.000

Ausentismo por causa médica.
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(Numero de dias de ausencia por incapacidad laboral o comun en el mes / NiUmero de
dias laborales programadas en el mes* Numero de Trabajadores) * 100

e) Matriz de identificacion y seguimiento del cumplimiento de requisitos legales.

Dentro del Sistema Integrado de Gestidn se continuara con el Normograma para la
compilacion de requisitos legales plasmada en la matriz 2026, con el propodsito de
controlar y brindar seguimiento a los requisitos normativos, legales y técnicos que
tienen incidencia directa para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), al igual que el registro de los actos administrativos internos.

f) Hallazgos encontrados en la bateria de riesgo psicosocial en el afio 2025.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en la aplicacion de la bateria de riesgo
psicosocial realizada en el afo 2025, se planteardn medidas conforme a las
recomendaciones definidas en el informe diagndstico de la bateria de Riesgo Psicosocial
para el ano 2026.

Resultados encuesta de riesgo psicosocial.

En cumplimiento de lo dispuesto en la Resolucion 2646 de 2008 del entonces
Ministerio de la Proteccion Social, durante la vigencia 2025 se realizd la medicién
de los factores de riesgo psicosocial en la entidad, contemplando tanto los
factores intralaborales, asociados a las condiciones internas de la organizacién,
como los extralaborales, relacionados con el contexto externo de las y los
servidores publicos.

Esta medicion tuvo como finalidad identificar, analizar y valorar los riesgos
psicosociales presentes en el entorno de trabajo, como insumo para la definicién e
implementacion de acciones orientadas a su prevencion, control, mitigacion o
eliminacién, segun corresponda. De igual forma, permitié establecer medidas de
caracter preventivo dirigidas a fortalecer el bienestar organizacional y social, y a
promover condiciones laborales saludables.

En este marco, a continuacidn, se presentan los resultados de la encuesta de riesgo
psicosocial aplicada en la Agencia durante la vigencia 2026:

. Condiciones Intralaborales:

El andlisis de los factores de riesgo psicosocial en la condicion intralaboral de la
entidad proporciona un diagndstico detallado sobre las percepciones y experiencias
de los funcionarios en relacion con diversos aspectos del entorno laboral. Este
enfoque permite identificar de manera precisa los elementos que impactan la salud
mental y el bienestar de los empleados, asi como areas susceptibles de intervencion
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para optimizar las condiciones laborales. Los resultados obtenidos de estas
valoraciones constituyen una base sélida para el disefio e implementacion de acciones
correctivas y preventivas dentro del plan de bienestar organizacional, con el objetivo
de mejorar el clima laboral, promover la motivacién y reforzar el compromiso del
equipo.

Ilustracion 8. Condiciones Intralaborales

INTRALABORALA GRAL

7%
3%

B 01-Sin Riesgo o Riesgo
Despreciable

MW 02-Riesgo Bajo
03-Riesgo Medio
18%

W 04-Riesgo Alto

m 05-Riesgo Muy Alto

Fuente: Informe de resultados encuesta de riesgo Psicosocial 2025

El nivel de riesgo psicosocial identificado para el grupo ocupacional general
se ubica en un nivel alto, lo cual evidencia un impacto significativo sobre las
condiciones intralaborales de las y los colaboradores que conforman este grupo.
En efecto, los resultados muestran que el 79 % de los servidores evaluados
perciben como desfavorables las condiciones intralaborales, situacién que
constituye un factor de alerta para la entidad, en tanto puede incidir negativamente
en el bienestar emocional, la motivacién, el desempefo laboral y el clima
organizacional.

Este resultado sugiere la presencia de dinamicas laborales que generan sobrecarga
emocional y operativa, asi como percepciones de escaso control y apoyo dentro
del entorno de trabajo. La persistencia de estos factores de riesgo puede derivar en
manifestaciones de estrés crénico, agotamiento laboral y disminucién del
compromiso institucional, afectando no solo a las personas, sino también la eficiencia
y calidad del servicio publico prestado.

En conjunto, estos hallazgos evidencian la necesidad de priorizar acciones
integrales de intervencion, orientadas a fortalecer el liderazgo consciente, mejorar
las practicas de comunicacién y relacionamiento laboral, optimizar la gestidén de las
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cargas de trabajo, promover mayores niveles de autonomia y participacién, y
consolidar estrategias de reconocimiento y motivacién. Lo anterior constituye un
insumo fundamental para la formulacion del Plan de Bienestar Social e
Incentivos, en tanto permite focalizar las acciones en los factores de mayor impacto
sobre la calidad de vida laboral y el bienestar de las y los servidores publicos.

. Condiciones Extralaborales:

Aborda factores externos al entorno laboral de los servidores, tales como las
relaciones familiares, las condiciones del desplazamiento desde su lugar de residencia
hasta el centro de trabajo, la disponibilidad de recursos econémicos, asi como las
caracteristicas de su vivienda y el contexto socioambiental circundante, entre otros
elementos relevantes.

llustracion 9. Dimensiones Factores Extralaborales.

Fuente: Informe de resultados encuesta de riesgo Psicosocial 2025

EXTRALABORALGRAL

7%
18%

17%

Es importante destacar que los factores de riesgo psicosocial de tipo
extralaboral evidencian un nivel de riesgo alto, al afectar al 54 % de las y los
servidores publicos evaluados, lo que representa un impacto significativo en el
resultado global del riesgo psicosocial de la entidad. Este hallazgo resulta
especialmente relevante, ya que, los factores extralaborales inciden directamente en
el bienestar integral de los servidores publicos y pueden potenciar o agravar los
efectos de los riesgos intralaborales cuando no son abordados de manera oportuna.
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El nivel de riesgo identificado constituye un factor de alerta, ya que la permanencia
de condiciones extralaborales desfavorables relacionadas, entre otros aspectos, con
el entorno familiar, social, econdmico y de apoyo puede generar consecuencias
nocivas para la salud fisica y mental de las y los funcionarios, tales como aumento
del estrés, desgaste emocional, dificultades de concentracién, afectaciéon del
desempefo laboral y deterioro del equilibrio entre la vida personal y laboral. Lo
anterior adquiere mayor relevancia si se considera que estos factores, aunque se
originan fuera del entorno laboral, impactan de manera directa en la experiencia
cotidiana de trabajo.

En este contexto, los resultados obtenidos constituyen un insumo clave para la
definicion de estrategias integrales de intervencion, orientadas a fortalecer el
apoyo psicosocial, promover el autocuidado, facilitar el equilibrio entre la vida
personal y laboral y articular acciones institucionales que contribuyan a mitigar los
riesgos extralaborales. Estas acciones resultan fundamentales para mejorar el
bienestar general, prevenir impactos adversos en la salud y fortalecer condiciones
laborales saludables y sostenibles en el tiempo.

Nivel de estrés.

El estrés laboral es un riesgo psicosocial que se evalla identificando los factores que
lo originan dentro del entorno de trabajo. Para su evaluacién, se analizan diversos
factores de riesgo psicosocial, tales como las condiciones laborales, las relaciones
interpersonales y la organizacién del trabajo, con el fin de determinar sus posibles
efectos sobre la salud y el bienestar de los empleados.

Ilustracion 10. Condiciones Generales Estrés.

ESTRES GRAL

Fuente: Informe de resultados encuesta de riesgo Psicosocial 2025
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En relacién con los efectos en la salud, los resultados evidencian que un 54 % de las
y los servidores publicos presenta sintomatologia asociada al estrés que los ubica en
un nivel de riesgo alto, tal como se observa en la Figura 4. Este hallazgo resulta
especialmente relevante, en tanto refleja una alta prevalencia de sintomas que
pueden afectar de manera significativa el bienestar fisico y mental de las personas,
asi como su desempefo laboral y su calidad de vida.

De acuerdo con la informaciéon suministrada por las y los participantes en el
cuestionario para la evaluacién del estrés, se identificd un porcentaje significativo de
la poblacidén que reporta la presencia de sintomas con una frecuencia de presentacion
media y critica. Estos sintomas pueden manifestarse a través de sefiales como
agotamiento fisico y mental, alteraciones del suefio, irritabilidad, dificultad para
concentrarse, tensiones musculares y malestar emocional, entre otros, lo cual
evidencia una exposicion sostenida a factores generadores de estrés.

En este sentido, los resultados obtenidos constituyen un factor de alerta para la
entidad, dado que la persistencia de niveles elevados de estrés puede derivar en
afectaciones mas severas a la salud, tales como trastornos psicosomaticos,
ausentismo laboral, disminucion del rendimiento y deterioro del clima organizacional.

Los resultados de la Gestion Estratégica de Talento Humano indican que se deben
realizar gestiones positivas respecto al fomento de una cultura de liderazgo, valores
y de calidad e integridad.

El Autodiagnostico de Talento Humano constituye una de las herramientas
fundamentales que permiten a la Agencia Nacional de Contratacién Publica -
Colombia Compra Eficiente realizar un ejercicio sistematico de valoracion del estado
de avance de cada una de las dimensiones que conforman el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestidn (MIPG). Este ejercicio tiene como propdsito establecer una linea
base que facilite la identificacidn de fortalezas, brechas y oportunidades de mejora,
las cuales deben ser consideradas en los procesos de planeacién institucional y en la
definicidon de acciones estratégicas orientadas al fortalecimiento de la gestion.

Una vez aplicado el Autodiagndstico de la Gestion Estratégica del Talento Humano
(GETH), de conformidad con los lineamientos establecidos en la politica formulada
por la Direccidon de Empleo Publico, se evidencia que la entidad obtuvo una calificacién
del 86,6 % sobre un total de 100 %, lo que refleja un nivel de desarrollo favorable
en la implementacion de esta politica. Este resultado da cuenta de avances
significativos en la gestion del talento humano, asi como del compromiso institucional
con el fortalecimiento de practicas orientadas al bienestar, el desarrollo y el
desempeio de las y los servidores publicos.

e Medidas de intervencion.
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Conforme a los resultados obtenidos y registrados en el informe se adoptaran entre
otras las siguientes medidas de intervencion:

Se continuara con las actividades de promocién y prevencién para fortalecer las
habilidades de afrontamiento de los colaboradores frente a situaciones potencialmente
estresantes. Estas actividades pueden ser:

- Programas de formacién para la disminucidn de respuestas fisiolégicas producidas
por situaciones estresantes (relajacion muscular, técnicas de respiracién).

- Manejo efectivo del estrés a partir de técnicas de autocontrol emocional.

- Administracién efectiva del tiempo.

- Programa de formacidn enfocado a la higiene del suefio.

Adicionalmente para todos los colaboradores, se abordara los factores intralaborales y
extralaborales dentro del sistema de vigilancia epidemiolégico (SVE) que siga los
lineamientos presentados por el Ministerio del Trabajo en la Resolucién 2646 de 2008
y la Resolucion 2404 de 2019.

Es importante tener en cuenta que este sistema de vigilancia epidemioldgica estara
disenado bajo el modelo de ciclo PHVA, con indicadores sistémicos de estructura,
proceso y resultado. A continuacion, se destacan algunos elementos clave.

En primera instancia, se establecera los mecanismos para recolectar, automatizar y
analizar la informacion necesaria para el desarrollo del SVE.

= Otras medidas de intervencion Intralaboral.

1. Diseflar un plan de bienestar laboral robusto que permita a los colaboradores,
beneficios, participacion de actividades y fortalecimiento de su vida familiar y social.
Se recomienda realizar minimo 2 actividades anuales en las cuales se involucre a las
familias de los colaboradores.

2. Se recomienda hacer un analisis de puestos de trabajo y determinar la carga
laboral, ya que existe la percepcién del trabajador de tener responsabilidades que se
salen de su alcance. Exceso de responsabilidades.

3. Disefar un plan de capacitacién que permita desarrollar habilidades fortalecer
los estilos de afrontamiento de los colaboradores.
4, Se debe hacer un anélisis y revision desde talento humano para que se tenga

un control en los horarios de trabajo del personal, se recomienda ajustar los horarios
a un maximo de 10 horas laborales diarias y no exceder las horas extras legales
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permitidas.

5. Es importante revisar los procesos y procedimientos que estan llevando a cabo,
ya que es probable que existan reprocesos y ejecuciones administrativas innecesarias,
o politicas y procesos que no son claros y hacen que los colaboradores perciban esta
condicion como exceso de informacidn y procesos cognitivos complejos.

6. Se deben ejercer controles en los diferentes riesgos, controles administrativos,
de ingenieria, eliminacidn o sustitucion a que haya lugar.
7. Es prioritario definir manuales de funciones ajustados al perfil de cada cargo,

estos manuales se deben socializar por lo menos 1 vez al afo con los colaboradores y
establecer cadenas de mando claras para todos. Se debe hacer induccién y reinduccién
a todo el personal.

8. La formacion sobre tolerancia al trabajo bajo presion.

9. La capacitacidén en la empresa, planificacion y distribucidon del trabajo, pausas
activas y descansos y pausas cognitivas, con lo cual se puede contrarrestar la
incidencia negativa de estos aspectos en el desempefio de la actividad del trabajador,
repercutiendo directamente en él, en la empresa y en su entorno.

10. La implementacidn de un programa de pausas activas fisicas y cognitivas
durante la jornada.

g) Otras fuentes de informacién.
o Comité de Convivencia Laboral.

De conformidad con los resultados del informe de gestidon del Comité de Convivencia
Laboral presentado por el comité el 7 de enero de 2026 vigencia 2025, en el cual se
presenta la gestidon de las actividades, las estadisticas de las quejas, el seguimiento de
los casos junto con las labores de prevencidn e intervencion realizadas de acuerdo con
lo establecido en la Resolucion Interna No. 763 de 2025. Dentro de las

Dentro de las necesidades del comité se identifican requerimientos en acciones de
socializacion, capacitacidon y fortalecimiento de habilidades socioemocionales y se
reconoce la necesidad de continuar profundizando las estrategias preventivas y
pedagodgicas, orientadas a consolidar entornos laborales dignos, saludables y libres de
cualquier forma de violencia o trato inadecuado, los cuales se listan a continuacion:

Fortalecer de manera permanente la promocién del respeto como valor institucional
fundamental, en coherencia con el Cddigo de Integridad de la ANCP-CCE, reconociendo
la dignidad de todas las personas, sin distincién de cargo, rol, procedencia o cualquier
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otra condicidn.

Continuar promoviendo el principio de igualdad y no discriminacion, garantizando el
trato equitativo, el acceso a oportunidades y la adopcién de medidas afirmativas en
favor de grupos histéricamente discriminados o marginados.

Desarrollar actividades de motivacién y reconocimiento dirigidas a las y los servidores
publicos, orientadas a fortalecer el sentido de pertenencia, el

compromiso institucional y el bienestar laboral.

Promover talleres de liderazgo consciente, restaurativo y con enfoque de

derechos dirigidos a jefes de dependencia y coordinadores, fortaleciendo practicas de
liderazgo respetuosas, empaticas y preventivas.

Implementar talleres de trabajo en equipo, comunicacion asertiva y resolucion pacifica
de conflictos dirigidos a funcionarios y contratistas, fortaleciendo la convivencia y el
clima organizacional.

Consolidar la estrategia institucional de bienestar laboral, clima organizacional y
prevencién del riesgo psicosocial, en articulacion con el Grupo de Talento Humano.
Mantener campafias permanentes de sensibilizacion sobre acoso laboral,

con enfoque preventivo, pedagdgico y de no revictimizacién.

Continuar la divulgacion del rol, alcance y rutas de atencion del Comité de Convivencia
Laboral, fortaleciendo la confianza institucional y el acceso oportuno a los canales
formales de atencion.

Garantizar que el Comité de Convivencia Laboral conozca y analice los resultados de
la Bateria de Riesgo Psicosocial aplicada durante la vigencia 2025, y que estos
resultados sean socializados junto con el plan de accidn institucional que se definira
para atender las recomendaciones derivadas de dicha medicién, con el fin de articular
las acciones preventivas, restaurativas y de mejora continua en materia de convivencia
y salud mental laboral.

Incluir de manera formal al Comité de Convivencia Laboral en la formulacién,
seguimiento y evaluacion del plan de accidn de intervencién psicosocial, garantizando
su participacion como instancia preventiva, orientadora y pedagdgica en la
implementaciéon de las medidas institucionales derivadas de la Bateria de Riesgo
Psicosocial.

Fortalecer de manera permanente los procesos de capacitacion dirigidos al Comité de
Convivencia Laboral, asi como a funcionarias, funcionarios y personas contratistas, en
temas de prevencién del acoso laboral, resolucion pacifica de conflictos, enfoque de
derechos, no revictimizacion, debida diligencia y rutas de atencion, contribuyendo a la
consolidacién de entornos laborales protectores.
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Aspectos de Mejora Identificados por Control Interno.

El equipo de Control Interno de la Entidad atendiendo sus roles consagrados en el
decreto 648 de 2017, la ley 87 de 1983, el decreto 1499 del 2017, el decreto 1072 de
2025 vy la resolucion 0312 de 2019; realiz6 en el mes de noviembre de 2025 el informe
de ley de seguimiento al Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo bajo
el entendido de revisar el cumplimiento de los estdndares minimos de la resolucién
0312 de 2019, en el cual se identifican aspectos de mejora contemplados en el
siguiente Plan y de los cuales se describen a continuacién:

Mantener la periodicidad de actualizaciones (planes, normograma, capacitaciones) y
fortalecer la difusion de resultados para consolidar la cultura de SST en la entidad.

Continuar con las capacitaciones y pausas activas, dirigidas al personal por areas de
trabajo, adelantando acciones tendientes a que estas se repliquen y desarrollen
continuamente, con el propdsito de lograr el bienestar de los colaboradores.

Se recomienda desarrollar y ejecutar planes de accidon especificos para mitigar los
riesgos identificados, los planes deben incluir medidas de prevencion, proteccion y
control para minimizar los accidentes laborales.

El Comité de Convivencia Laboral es de alta importancia dentro de la entidad y debe
fortalecer sus acciones preventivas para:

Promover el mejoramiento de la cultura organizacional.

Fomentar relaciones positivas entre funcionarios y contratistas.

Trabajar la dimensién axioldgica en articulacién con Talento Humano y las acciones de
integridad.

Impulsar la apropiacion de los valores del Cddigo de Integridad, entendiendo que:

La practica real de estos valores contribuye a prevenir el acoso laboral en cualquiera
de sus formas.

Incluye la prevencién especifica del acoso sexual.

El COPASST debe funcionar en el marco de:

La prevencion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

La verificacidn, evaluacién y auditoria del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST).

El cumplimiento de los lineamientos normativos y de los procesos de mejora continua.
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Con relacion a la Brigada de Emergencias:

La brigada debe mantenerse:

Presente y debidamente identificada.

Capacitada y entrenada.

Preparada y disponible para atender cualquier incidente, accidente o contingencia que
pueda presentarse en la entidad.

Solicitud Sindical.

Conforme al requerimiento acordado en el proceso de negociacién colectiva presentado
el dia 4 de noviembre del afio 2025 entre la Direccion General de la Agencia, las
comisiones negociadoras y asesoras de las organizaciones sindicales SINCOPU y USIN-
CCE se solicita tener en cuenta segun lo establecido de la clausula vigésimo Quinta -
Adecuacion de puestos de trabajo; la cual enuncia: “La ANCP - CCE realizara un
diagnostico trimestral general con el area de Seguridad y Salud en el Trabajo y la ARL
con el fin de establecer las necesidades internas de los funcionarios, analizando cada
caso particular en la medida que se vaya presentando en la entidad”

Para dar cumplimiento a este item del acuerdo sindical, se hace necesario establecer
estrategias que permita abordar cada area para la realizacion del diagndstico con base
en la capacidad instalada medida en horas que se encuentran determinadas por la ARL.
Las necesidades internas de los funcionarios presentadas en cada caso seran
distribuidas por valoracion de criticidad.

11.2 DISENO.

Las actividades contempladas en plan de trabajo 2026 de Seguridad y Salud en el
Trabajo se encuentran establecidas a través del ciclo PHVA que permite la mejora
continua, incluye aspectos tales como: politica, organizacién, planificacion,
aplicacion, evaluacién, auditoria y acciones de mejora con el objetivo de anticipar,
reconocer, valorar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud
de los funcionarios, contratistas, practicantes, visitantes de la entidad, en cumplimiento
de los estandares minimos.

El plan del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo de la ANCP -CCE-
esta orientado al cumplimiento de los requisitos legales aplicables en materia de SST,
proteger la seguridad y salud de los colaboradores, y sensibilizar en el autocuidado,
para adelantar la implementacién se requiere:
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Tabla 4. Ciclo PHVA - SG-SST 2026

CICLO PHVA TEMA

- Formular la politica del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en
el Trabajo y la politica de prevencién del consumo de sustancias
psicoactivas, tabaco y alcohol.

- Definir objetivos del SG-SST claros, medibles y coherentes con la
gestion del riesgo.

PLANEAR @ -  Establecer los roles y responsabilidades del Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

- Implementar mecanismos de rendicion de cuentas en el SG-SST.

- Caracterizar el perfil sociodemografico de los trabajadores y los
perfiles de los puestos de trabajo.

- Elaborar el plan anual de trabajo del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Adoptar el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Identificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos en seguridad y
salud en el trabajo.

- Evaluar la eficacia y el desempeio del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Desarrollar actividades de promocién y prevencion orientadas a
mejorar las condiciones de salud de los trabajadores.

- Definir y hacer seguimiento a los indicadores del Sistema de Gestion
de Seqguridad y Salud en el Trabajo.
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- Comunicar los roles y responsabilidades del Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo a todos los niveles de la entidad.

- Comunicar y documentar los mecanismos de rendicion de cuentas del
SG-SST.

- Asignar y garantizar los recursos financieros, técnicos y de talento
humano necesarios para la gestién de los riesgos en seguridad y salud
en el trabajo.

- Actualizar la matriz legal con enfoque en seguridad y salud en el
trabajo.

- Actualizar la documentacién del SG-SST, incluyendo el Reglamento de
Higiene y Seguridad Industrial, los procesos contractuales en SG-SST,

HACER el procedimiento de identificacion de peligros y evaluacién de riesgos,
el procedimiento de gestion del cambio y el seguimiento a la afiliacion
a la ARL.

- Conformar y mantener los comités de apoyo del sistema (COPASST,
Comité de Convivencia Laboral, Brigada de Emergencias y Operativo
de Emergencias).

- Elaborar y ejecutar el plan anual de promocion y prevencion,
incorporando los riesgos prioritarios del Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

- Aplicar los lineamientos para la conservacion y custodia de los
documentos del SG-SST.

- Ejecutar acciones de promocién y prevencion frente a los peligros y
riesgos de origen fisico, ergondmico, biolégico, quimico, de seguridad,
publico y psicosocial.

- Suministrar, mantener y verificar el uso adecuado de los equipos y
elementos de proteccion personal.

- Realizar inspecciones de seguridad con participacion del COPASST vy
las brigadas de emergencia.

- Realizar la vigilancia de la salud de los trabajadores conforme a los
riesgos identificados.

- Diseflar, implementar y evaluar los programas de vigilancia
epidemioldgica.

- Implementar acciones de prevencion, preparacién y respuesta ante
emergencias.

- Desarrollar actividades de medicina preventiva y del trabajo.

- Realizar mediciones ambientales para la evaluacion de los factores de
riesgo ocupacional.
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