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1. IDENTIFICACIÓN DEL INFORME 
 

Fecha: 14 de abril de 2025 
Ciudad: Bogotá 

Título del Informe: 
Informe Consulta Ciudadana Mapa de 
Redes y Articulación 

Objeto del Informe: 

Informar a la ciudadanía los resultados 
de la Consulta ciudadana del Mapa de 
Redes y Articulación 2025 de la Agencia 
Nacional de Contratación Pública – 
Colombia Compra Eficiente  

Código Interno del 
informe: 

n/a 

TRD Y Ubicación electrónica: 
SharePoint del grupo interno de trabajo 
de Planeación 

 

2. DESARROLLO DE LA CONSULTA 
 
En el marco de la implementación del Programa de Transparencia y Ética Pública, 
se publicó en la página web de la ANCP-CCE el Mapa de Redes y Articulación 
para comentarios de la ciudadanía junto con su consulta ciudadana del 21 de 
marzo y el 6 de abril de 2025 
 
Se recibieron en total cuarenta y cinco respuestas (45), en las cuales hubo tres 
(3) preguntas y un (1) comentario. Ninguno de estos relacionado con el Mapa 
de Redes y Articulación.  

3. OBJETIVO 
 
El objetivo de la Consulta Ciudadana era compartir con la ciudadanía las redes 
internas y externas que tiene la Agencia Nacional de Contratación Pública a 
través del Instrumento Mapa de Redes y Articulación, el cual será actualizado 
periódicamente por la entidad.  

4. EVIDENCIA DE LA DIFUSIÓN DE LA CONSULTA 
 
El grupo interno de trabajo de Planeación, Políticas Públicas, y Asuntos 
Internacionales adelantó acciones para realizar la difusión por medio de consulta 
ciudadanía en la pagina web de la Agencia Nacional de Contratación Pública -
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Colombia Compra Eficiente-, el Mapa de Redes y Articulación, con el objetivo de 
que los grupos de valor participaran activamente en la consulta. 
 
Cabe precisar que las publicaciones de la consulta ciudadana se difundieron a 
través de los medios de comunicación de la Agencia, como la página Web, 
Facebook, Twitter y LinkedIn. 
 
 

Ilustración 1 Pieza gráficas Redes Sociales 

Fuente: Pagina web ANCP CCE 

En la imagen 1, se evidencia la publicación del banner dando a conocer el 
formulario https://forms.office.com/r/7n9Y3YKvx4 de las preguntas 
relacionadas al mapa de redes y articulación. 
 

En la imagen 2 se evidencia la difusión a todos los grupos de valor, a través de 
redes con que cuenta en la agencia:  
 
 
 
 
 

https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.office.com%2Fr%2F7n9Y3YKvx4&data=05%7C02%7Cdanyela.escamilla%40colombiacompra.gov.co%7C547b476ccb5947e8e50e08dd634e8af0%7C7b09041e245149d08cb179d5e3d8c1be%7C0%7C0%7C638775911526948604%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=W1GgRygfhi2YoN9N0tnSaCz12%2FPItjWmHf1JwEkotic%3D&reserved=0
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Ilustración 2 Pieza gráficas Redes Sociales 

Fuente: Imágenes de Facebook y LinkedIn. 

 

 
Por otra parte, en la siguiente gráfica se evidencia que la consulta fue respondida 
por cuarenta y cinco (45) personas, de las cuales veinticinco (25) personas son 
de sexo masculino y veinte (20) femenino. 
 
 



 
 
 
 
 

FORMATODE RESPUESTA DE CONSULTA CIUDADANA 

Agencia Nacional de Contratación Pública                                              pág. 4              Colombia 
Compra Eficiente                                                             
Dirección: Carrera 7 # 26 – 20 - Bogotá, Colombia 
Mesa de servicio: (+57) 601 7456788 
Atención al ciudadano: (+57) 601 7956600          
Código: CCE-REC-FM-08 Versión: 01 Fecha: 31 de mayo del 2023 

 

Ilustración 3 Distribución por sexo

 
Fuente: Elaboración por forms 

 

En la siguiente gráfica se muestra la ocupación de las cuarenta y cinco (45) 
personas que respondieron en el formulario: veinte (20) son independientes, 
quince (15) empleados, siete (7) se encuentran en desempleo, dos (2) se 
encuentra estudiando y uno (1) es pensionado. 
 

Ilustración 4 Ocupación 

 
Fuente: Elaboración por forms 

0 5 10 15 20 25 30

Femenino

Masculino

Femenino Masculino

Series1 20 25

¿Cuál de estas opciones describe mejor tu 
identidad de género actualmente? 

0 5 10 15 20 25

I N D E P E ND I EN T E

E M P L E A DO

D E S E M P L E A DO

E S T U D I A NT E

P E N S I O NA D O

IndependienteEmpleadoDesempleadoEstudiantePensionado

Total 2015721

¿CUÁL ES  TU OCUPACIÓN 
PRINCIPAL?
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En la gráfica de rango de edad, se evidencia que de las cuarenta y cinco (45) 
personas que diligenciaron el formulario, treinta y dos (32) personas están en el 
rango de 29- 59 años, once (11) personas en el rango de edad entre 60 o más 
años, y dos (2) personas en el rango de 18-28 años. 
 

Ilustración 5 Rango de edad 

 
Fuente: Elaboración por forms 

 
Ilustración 6 A qué valor perteneces 

 
Fuente: Elaboración por forms 

En la gráfica sobre grupos de valor a lo que pertenecen, se evidencian las 
siguientes respuestas: 
 

1. Uno (1) Entidad Territorial 

0 5 10 15 20 25 30 35

29 -59 años (Adultez)

60 años o más (Persona 

Mayor)

18-28 años (Juventud)

29 -59 años (Adultez)
60 años o más 

(Persona Mayor)
18-28 años (Juventud)

Total 32112

"¿En qué rango de edad te encuentras?"

0 5 10 15 20 25

Ciudadanía

Proveedores / Contratistas

Estudiantes – Academia

Entidad de Orden Nacional

Entidad Territorial

Ciudadanía
Proveedores /
Contratistas

Estudiantes –

Academia

Entidad de 

Orden Nacional

Entidad 

Terri torial

Total 2119311

"¿A qué grupo de valor perteneces?": 
Ciudadanía y Proveedores / Contratistas 

aparecen más a menudo.
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2. Uno (1) Entidad Orden Nacional 
3. Tres (3) Entidad Académica 
4. Diecinueve (19) Proveedores/Contratistas 
5. Veintiuno (21) Ciudadanía. 

 

Además, las cuarenta y cinco (45) respuestas al formulario contaron con un 
promedio de satisfacción de 3.8. 
 

PREGUNTAS Y RESPUESTAS  
 

Se presentaron los siguientes cometarios y preguntas a través de la consulta:  
 

PREGUNTA O COMETARIO RESPUESTA 

“Por qué Invertir en un nuevo secop 

yas con empresas combi naaa q no 

tienen experiencia” 

El nuevo SECOP surge como respuesta a los desafíos 

del sistema actual, garantizando mayor ef iciencia, 

seguridad y accesibilidad.  
  
Los principales problemas a solucionar incluyen:  
  
Sistemas fragmentados e incompatibles, que 

impiden una contratación pública ágil y transparente.  
 Arquitectura monolítica obsoleta, que no permite 

actualizaciones ni mejoras escalables.  
 Falta de control sobre los datos públicos, afectando 

la seguridad de la información. 
 Interfaz poco intuitiva, lo que dif iculta la 

participación de más empresas en los procesos.  
 El proyecto ha sido estructurado desde 2019, 

pasando por múltiples fases de diseño, pruebas y 

validación, asegurando su viabilidad y alineación con 

los objetivos del Estado. 

“Quiero recibir mas información 

sobre los requisitos que 

necesitamos para vender nuestros 

productos al estado” 

Colombia Compra Ef iciente pone a disposición de las 

entidades del Estado mecanismos que agregan su 

demanda, y a los cuales pueden postularse todas las 

empresas del territorio nacional que cumplan las 

condiciones definidas por Colombia Compra Ef iciente 

en los pliegos de condiciones o estudios y 

documentos previos, publicados en SECOP II o en Mi 

Mercado Popular. Puedes ingresar al siguiente enlace 

para recibir más información: 

https://mimercadopopular.gov.co/ 

 “Me gustaría recomendar a CCE 

incluya dentro del pliego tipo en el 

Agradecemos su comentario y el interés en los 

procesos de contratación pública. Desde Colombia 

https://mimercadopopular.gov.co/
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numeral 4.4 Vinculación de 

personas con discapacidad que 

además del formato 8 y el 

certif icado del ministerio se 

adicione el soporte de seguridad 

social del último año donde se 

evidencie el pago hecho por el 

empleador al personal vinculado 

por discapacidad” 

 

Compra Ef iciente valoramos las opiniones y 

sugerencias de los ciudadanos, ya que nos ayudan a 

fortalecer nuestra labor y a garantizar transparencia, 

ef iciencia e inclusión en la contratación estatal. 

“como cargo los documentos del 

contrato?” 

Compartimos el enlace de consulta de las guías del 

SECOP II para que pueda ser consultada 

https://www.colombiacompra.gov.co/base-

conocimiento 

 

5. CONCLUSIONES/ANÁLISIS/ ACCIONES DE MEJORA   
 

• Se recibieron en total cuarenta y cinco (45), teniendo un promedio de 
satisfacción de 3.8. Sin embargo, no se recibió ningún comentario al 
respecto del Mapa de Redes y Articulación; tres (3) fueron preguntas 
sobre otros procesos de la entidad y uno fue una sugerencia de inclusión 
de un tema. 
 

• A pesar de la amplia difusión en redes sociales y medios oficiales de la 
Agencia, no se evidenció participación ciudadana relacionada 
directamente con el contenido del Mapa de Redes y Articulación, lo cual 
evidencia la necesidad de fortalecer la pedagogía sobre este tipo de 
instrumentos técnicos. 
 

• Las preguntas y comentarios recibidos evidencian un mayor interés por 
parte de la ciudadanía en temas operativos y funcionales de los sistemas 
de contratación pública (como el SECOP II y requisitos de vinculación), lo 
cual puede orientar futuras estrategias de comunicación a temas de 
mayor demanda. 
 

• La herramienta de Consulta Ciudadana sigue siendo útil como canal de 
escucha activa, pero se recomienda complementarla con espacios de 
interacción directa, como webinars, foros virtuales o talleres con grupos 
de valor estratégicos. 
 

6. ANEXOS  
 

https://www.colombiacompra.gov.co/base-conocimiento
https://www.colombiacompra.gov.co/base-conocimiento
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Respuestas consulta ciudadana mapa de redes.xlsx 

7. CONTROL DOCUMENTAL 
 

2. AUTORES Y RESPONSABLES DE REVISIÓN Y APROBACIÓN 
0  

Acción Nombre 
Cargo / 
Perfil 

Fecha Firma 

Elaboró 
Danyela Carolina 

Escamilla 
Analista T2-06 14/04/2025 

Original 

firmado 

 

Elaboró 
Laura Sofía Caita 

Giraldo 
Analista T2-06 

 

14/04/2025 

Original 
firmado 

 

Revisó 
Claudia Margarita 

Taboada 

Asesora Experta 

con funciones de 

planeación 

 

14/04/2025 

Original 

firmado 

 

Aprobó 
Claudia Margarita 

Taboada 

Asesora Experta 

con funciones de 

planeación 

 

14/04/2025 

Original 

firmado 

 
Nota: Si la aprobación de este documento se realizó mediante acta de alguno de 

los comités internos considerados en la resolución número 270 de 2021 por favor 

especif icar acta y mes del desarrollo de esta. 

 
8. CONTROL DE DOCUMENTO  
 

3. CONTROL DE CAMBIOS DE DOCUMENTO 
Versión vigente 
del documento: 

0101          
01 

VERSI

ÓN 
FECHA 

DESCRIPC

IÓN DE 

AJUSTES 

ELABORÓ REVISÓ APROBÓ 

01 
31/05/2

023 

Creación del 

formato piloto 

de respuesta 

de consulta 

ciudadana 

Paola 

Alejandra 

Garzón  

Analista 

T2-4 

Lisseth 

Tatiana 

Melo 

 

Analista 

T2-4 

William 

Renan 

Rodríguez 

Secretario 

General 

Nota: El control de cambios en el documento, se ref iere a cualquier ajuste que se 

efectúe sobre el documento que describe f icha técnica del presente documento.  

 

https://cceficiente.sharepoint.com/:x:/s/ProcesosMIPG/EULdRyb1hEVCqpliybH_v4YBfaRg7q-mZloUa6G6NzMucg?e=dwc1n2

