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1. INTRODUCCION

De conformidad con el articulo dos (2] de la Constitucion Politica de Colombia, es un fin
esencial del Estado promover la participacion ciudadana en las decisiones que los afectan,
para tal propodsito la Ley 489 de 1998 incorpora las politicas de desarrollo administrativo para
fortalecer el desempeno institucional de las entidades publicas, el cual se modifica con Ia
Ley 1499 de 2017 incluyendo entre otras, la politica de participacion ciudadana en la gestion
publica en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG, como un mecanismo para
fortalecer las relaciones Estado-Ciudadano, con el objetivo de que las entidades garanticen
la incidencia efectiva de los ciudadanos en el ciclo de la gestion publica [identificacion de
necesidades o diagnostico, formulacion, ejecucion y evaluacion). También es importante
mencionar lo dispuesto en el articulo dos (2] de la Ley 1757 de 2015, que dice “..Ios planes
de gestion de las instituciones publicas haran explicita la forma como se facilitara y
promovera la participacion de las personas en los asuntos de su competencia...”.

Por lo anterior, la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente
(ANCPCCE], plasma en el presente documento su plan estratégico de la politica de
participacion ciudadana en la gestion publica de la vigencia 2022 con el fin de disefar,
mantener y mejorar espacios que garanticen la participacion ciudadana en todo el ciclo de
la gestion publica, generar actividades que faciliten el control social, la evaluacion ciudadana
y la rendicion de cuentas.

El plan de accidon de la estrategia se compone de dos (2] momentos, el primero son las
acciones internas previas o condiciones institucionales idoneas para la promocion de la
participacion ciudadana y como segundo momento la promocion efectiva de la
participacion ciudadana o las actividades participativas. Dentro del componente uno (1] se
encuentran actividades como la realizacion del diagnostico del estado actual de la politica,
identificacion de actividades que involucran procesos de participacion, definicion estrategia
para la ejecucion, la divulgacion y retroalimentacion del plan. En el componente dos (2] se
cuenta con acciones tales como, la ejecucion del plan vy la evaluacion de |os resultados.
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2. OBIJETIVO GENERAL

Fortalecer los procesos de participacion ciudadana en el ciclo de la gestion publica de la
Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente.

3. META

Obtener mas de 90 puntos como resultado de la gestion desarrollada en 2022, en el
autodiagnostico que se efectué en 2023.

4. OBIJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar actividades en caminadas a facilitar la participacion de los grupos de valor en
la gestion que desarrollan las areas misionales de la entidad.

e Fortalecer los mecanismos de difusion y convocatoria a las actividades para garantizar
una mayor participacion por parte de la ciudadania.

e Mejorar 10s mecanismos de seguimiento a la implementacion y de evaluacion del
cumplimiento de las actividades propuestas para cumplir eficazmente el desarrollo
de la estrategia.

5. ALCANCE

El presente Plan Estrateégico de Participacion Ciudadana esta dirigido a los grupos de valor
de la Agencia Nacional de Contratacion Publica-Colombia Compra Eficiente, 1os
colaboradores de la misma y demas ciudadania interesada, esta estrategia inicia con el
diagndstico de la politica, finaliza con el seguimiento y evaluacion de los resultados e
indicadores.
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6. MARCO LEGAL

Tabla I: Marco Legal Participacion Ciudadana

Constitucion Politica de Colombia
1991

Articulo 2: “Son fines esenciales del
Estado...facilitar la participacion de todos en las
decisiones que los afectan y en la vida
economica, politica, administrativa y cultural de
la Nacion...”

Ley 489 de 1998

“Por la cual se dictan normas sobre la
organizacion y funcionamiento de las entidades
del orden nacional, se expiden las disposiciones,
orincipios y reglas generales para el ejercicio de
las atribuciones previstas en los numerales 15 y
16 del articulo 189 de la Constitucion Politica y se
dictan otras disposiciones.”

Art 3: Principios de la funcion administrativa
Art 17: Politicas de desarrollo administrativo

Art 32: Democratizacion de la administracion

Ley 1474 de 201

publica

‘oor la cual se reglamentan las veedurias
Ley 850 de 2003 ciudadanas”

‘Por la cual se dictan normas orientadas g

fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion v
la efectividad del control de la gestion publica.”

Art 72: Funciones programa presidencial de
modernizacion, eficiencia, transparencia y lucha
contra la corrupcion.

Art 78: Democratizacion de la administracion
publica.

Ley 1712 de 2014

‘Por medio de la cual se crea la Ley de

Transparencia y del Derecho de Acceso a I3
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Informacion Publica Nacional y se dictan otrag
disposiciones.”
“Por la cual se dictan disposiciones en materia deg
promocion 'y proteccion del derecho a I3
oarticipacion democratica”

Ley 1757 de 2015

Fuente: Elaboracion propia

7. DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA

7.1. RESULTADOS AUTODIAGNOSTICO DE LA POLITICA DE PARTICIPACION VIGENCIA 2021

Como linea base para la formulacion de la estrategia es pertinente relacionar los resultados
del autodiagnostico que el grupo lider de participacion ciudadana efectud, evaluando los
resultados de la vigencia anterior, como se puede evidenciar en la siguiente ilustracion.

llustracion 1: Resultados generales autodiagnostico de la politica de Participacion gestion
2021

medelo integrado
de planeacién
y gestion

mpo

AUTODIAGNOSTICO DE GESTION POLITICA DE PARTICIPACION CIUDADANA

ENTIDAD CALIFICACION TOTAL

Agencia Nacional de Contratacion Pablica 2021-2022

Fuente: Extracto de autodiagnostico DAFP de politica de participacion

Como se observa de la llustracion 1, se obtuvo un total general de 81,8 puntos en la politica
de participacion ciudadana en la gestion publica 2021. Esto representa un aumento de 20,4
puNtos con respecto al resultado obtenido en la vigencia 2020. A continuacion, se presentan
los resultados por cada momento o componente del plan de accion:
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llustracion 2: Resultados autodiagnostico de la politica de Participacion gestion 2021 por

componentes
100
80
60
40
20
0
Condiciones institucionales iddneas para Promocion efectiva de la participacion
la promocion de la participacion ciudadana
ciudadana

Fuente: Extracto de autodiagnostico DAFP de politica de participacion

De la ilustracion 2 se analiza gue las acciones previas o condiciones institucionales para la
promocion de la participacion ciudadana obtuvo 80,3 puntos vy en la promocion efectiva o
las actividades de participacion se obtuvo 84,5 puntos. Para cbservar con mayor atencion
los puntos mas deficientes se presentan los resultados de cada actividad por componente

llustracion 3: Resultados componente: Condiciones institucionales idoneas para la
promocion de la participacion ciudadana

100
1,0 3,0
80 3
60
40
20 5,0
0

Realizar el diagnostico del Construir el Plan de Construir el Plan de Construir el Plan de
estado actual de la participacion. participacion. participacion.
participacion ciudadana en Paso 1. Paso 2. Paso 3.
la entidad Identificacion de Definir la estrategia para la Divulgar el plan'y
actividades que involucran ejecucion del plan retroalimentar.

procesos de participacion

Fuente: Extracto de autodiagnostico DAFP de politica de participacion
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llustracion 4: Resultados componente: promocion efectiva de la participacion ciudadana

100
80
60
40

20

Ejecutar el Plan de participacion Evaluacion de Resultados

Fuente: Extracto de autodiagnostico DAFP de politica de participacion

En la ilustracion 3 se puede analizar que se han desarrollado eficientemente las acciones
previas internas para el disefo de la estrategia, sin embargo, se obtuvo una baja puntuacion
en la actividad de divulgacion vy retroalimentacion del plan. En cuanto a los resultados del
componente de promocion efectiva de la participacion ciudadana presentados en la
ilustracion 4 se puede indicar que las acciones participativas se ejecutan de una manera
eficiente y se obtienen buenos resultados al respecto, sin embargo, aun se puede mejorar
en aproximadamente 15 puntos mas.

7.2. ACCIONES DE MEJORA

Una vez realizado el respectivo analisis de 1os resultados de |a estrategia de participacion
ciudadana de la vigencia anterior se puede sugerir las siguientes acciones de mejora:

e En cuanto a las Condiciones institucionales idoneas para la promocion de la
participacion ciudadana se debe propender por fortalecer esfuerzos en divulgar el
plan estratégico de participacion ciudadana a los colaboradores de la entidad, asi
como principalmente a la ciudadania, recibir sus comentarios y opiniones para
retroalimentar el proceso apoyandose de una serie de actividades de
comunicaciones efectiva. También es importante definir y estandarizar informes de
seguimiento a la implementacion de las actividades de participacion que se ejecutan
a lo largo de la vigencia.

e Enrelacion con la promocion efectiva de la participacion ciudadana se deben reunir
esfuerzos para alcanzar una mayor difusion de los encuentros o actividades con un
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enfoque diferencial para que haya una mayor participacion de los grupos de valor,
de igual manera se deben evaluar dichas actividades.

7.3 ACCIONES INTERNAS ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA

A continuacion, se presentan las actividades internas gue pretenden generar las condiciones
institucionales idoneas para llevar a cabo la estrategia de participacion ciudadana.

llustracion 5: Cronograma de actividades internas Estrategia de Participacion Ciudadana

Actividad oCuando?
Conformar y capacitar un equipo de trabajo que lidere el 1/Ene/2022
proceso de planeacion e implementaciéon 28/Feb/2022
Realizar el diagnéstico del estado actual de la participacién 1/Ene/2022
ciudadana en la entidad 28/Feb/2022
Identificar y establecer que asuntos se someteran a consulta 1/Ene/2022
ciudadana 28/Feb/2022
Caracterizar los grupos de valor institucionales con categorias y 1/Abr/2022
variables asociadas a la participacion ciudadana en la gestiéon 30/Jun/2022

Lider de la politica de Participacion

Ciudadana

Actividad oCuando?

Identificar con las areas misionales de la entidad productos de participacion  30/Mar/2022
por medio de mesas de trabajo y Adaptar Herramientas Participativas 31/Mar/2022

1/Abr/2022

Realizar taller sobre caja de herramienta 30/Jun/2022
Recolectar los temas de participacion por subdireccion para el Todos los viemes
calendario semanal que se publicara en los canales de la ANCPCCE de cada semana
Construir mecanismos de recoleccion de informacion en el cual se pueda 1/Abr/2022
realizar seguimiento de la participacion y formatos estandarizados 30/Jun/2022

Lider de la politica de Participacion

Ciudadana

Fuente: Elaboracion propia
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7.4 ACCIONES PARTICIPATIVAS ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA

A continuacion, se presentan las acciones participativas que pretenden generar |0s espacios
donde los grupos de valor podran ser participes del ciclo de gestion publica de los procesos
que adelantan las diferentes areas misionales de la entidad:

llustracion 6. Cronograma de acciones participativas de Comunicaciones Estrategia de
Participacion Ciudadana

Actividad bCuando?

) smgmgpyomme s bcameate e nthncen e 7

Comunicaciones

llustracion 7. Cronograma de acciones participativas de Sub. de EMAE Estrategia de

Participacion Ciudadana

Actividad oCuando?

Subdireccion de Estudios de Mercado

y Abastecimiento Estratégico
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Actividad bCuando?

Consuunrnnﬂmenteoonacnoresdelssnen'\adeeompras plblicas, y a partir de
del%?ga nte identificadas, insumos técnicos que utilicen como base los g(IJIMarilzéjnzzz2

Recolectar informacién de los usuarios que acceden a la plataforma de datos 01/Mar/2022
abiertos para realizar un estudio de caracterizacion 30/Nov/2022

Grupo de Analitica, Estrate |a

Cienciade Datosde E

llustracion 8. Cronograma de acciones participativas de Planeacion y Comunicaciones
Estrategia de Participacion Ciudadana

Actividad bCuando?
Realizar encuentro de dialogo de rendicion de cuentas de la vigencia
29) | contacto con la pamcnpac%% activa de los grupos de valor asns?entes al 25 Nov 2022

evento

Realizar encuesta de satisfaccion con la participacion de los grupos de
9DG varltor Fue asistieron a los encuentros de rendicién de cuenta presencial y 26Nov 2022
virtuales

Oficina de Planeacidony
Comunicaciones

El futuro n e
esdetodos | Nablonalde Planeacién
Colombia Compra Eficiente

Tel. (+57 1)7956600 e Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 e Bogota - Colombia

I|II||I |I |I www.colombiacom pra.gov.co

C Version 02 | Cédigo: CCE-DES-PL-02 Fecha: 28 de febrero del 2022 ~ Pagina 10




PLAN ESTRATEGICO DE

TRANSPARENCIA €/ Agencia Nacional de Contraracién Pablica
PARTICIPACION CIUDADANA 2022 EFICIENCIA Y & ‘I“ I‘ rl‘ “ !
Codigo: CCE-DES-PL-02 OPTIMIZACION = I
Version: 02 del 28 de febrero del 2022 DE RECURSOS =L Colombia Compra Eficiente

llustracion 9. Cronograma de acciones participativas de Sub. Gestion Contractual Estrategia
de Participacion Ciudadana

Actividad O>Cuando?

Recibir observaciones,comentarios y opiniones de las entidades

técnicas y/o especializadas para la estructuracion técnica de los pliegos 01/Mar/2022
tipo de minima cuantia de infraestructura de transporte en virtud de fa 31/Mar/2022
reglamentacién establecida en el Decreto 1860 de 2021

Recibir observaciones, comentarios y opiniones de las entidades técnicas

y/o especializadas para la estructuracion técnica de los documentos tipo de  01/Mar/2022
interventoria de obra publica para los proyectos de infraestructurade agua  31/Mar/2022
potable y saneamiento basico

Recibir observaciones,comentarios y opiniones de las entidades técnicas 01/Mar/2022
y/o especializadas para actualizar los documentos tipo de interventoria de 31/Mar/2022
obra publica para proyectos de infraestructura de transporte - version 2

Sub-Direccion de Gestion
Contractual

llustracion 10. Cronograma de acciones participativas de Sub. de Negocios Estrategia de
Participacion Ciudadana

Actividad bCuando?

Sub-Direcciéon de Negocios
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llustracion 11. Cronograma de acciones participativas de Sub. IDT Estrategia de Participacion
Ciudadana
Fuente: Elaboracion propia

Actividad bLCuando?

Evaluar pamagfhvamente las capacitaciones realizadas a los diferentes 01/Feb/2022
gruposde va /Dic/2022

Subdireccion de IDT

Grupo Uso y Apropiacion

8. SEGUIMIENTO Y MEDICION DE CUMPLIMIENTO

Se realizara control y seguimiento de las actividades propuestas por medio del reporte de
informacion y evidencia que para tal fin cada area de la entidad reporte, de igual manera el
equipo delegado de participacion ciudadana llevard un registro de las actividades que se
vayan cumpliendo en los tiempos previstos, en consideracion de los siguientes indicadores.

TIPODE INDICADOR FORMULA
INDICADOR

Eficacia Cumplimiento (Accion ejecutada / 100%

actividades previasy de  Accion propuesta)
participacion *100

Eficacia Cumplimiento (Acciones ejecutadas  100%

componente/momento componente /
Acciones propuestas
componente] *100
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FICHA TECNICA DE DOCUMENTO: Version
3. CONTROL DE CAMBIOS DE DOCUMENTO vigente 02
VERSION FECHA DESCRIPCION DE ELABORO REVISO APROBO
AJUSTES
01 25/03/2021 Elaboracion de la Lisseth Karina Comite
Estrategiade  Tatiana Melo Blanco Institucional de
Participacion Analista T2-4  Asesor Gestion y
Ciudadana 2021 Experto — Desempeno
Direccion
General
02 28/02/2022 Actualizacionde  Algjandro Karina Comite
la estrategia para Garzon Blanco Institucional de
la vigencia 2022. Arevalo - Asesor Gestion y
Contratista  Experto - Desemperio
Direccion Direccion
General General
Lisseth
Tatiana Melo
Analista T2-4
Nota. El control de cambios en el documento se refiere a cualquier ajuste que se efectle sobre el
documento que describe ficha técnica del presente documento
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