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Respetado sefior (a).

La Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente —, en ejercicio
de las competencias otorgadas por los Decretos 4170 de 2011 y 1822 de 2019 y de
conformidad con las modalidades del derecho de peticion contempladas en la Ley 1755 de
2015, asi como lo establecido en la resolucion interna 373 de 2024 expedida por esta
Agencia, damos respuesta a su peticién en la que indica:

PETICION REALIZADA

“(...) Con la presente quiero poner en conocimiento del director general que el equipo de
articulacién y socializacion hemos sido victimas de los maltratos por parte de la sefiora
Diana Montoya. Ella nos trata muy mal, nos grita y utiliza malas palabras todo el tiempo.
Solo se queja del equipo todo el tiempo y habla mal de todas las personas de la entidad.
Quisiéramos pedir encarecidamente que nos cambien de coordinadora y asi podamos
trabajar de manera armoniosa y en equipo. Su abuso de autoridad y su acoso laboral es
exagerado e ilegal. Ademas de eso, el director debe saber que la sefiora Dalila hace
intervenciones muy extensas y también nos grita y nos trata muy mal a fodos. La sefiora
Dalila no aporta nada y su discurso ideolégico no es profesional ya que parece que sabe
mas de Gustavo Petro que de las tareas que debe cumplir. Cada vez que no sabe responder
una pregunta, solo empieza a dar discurso politico. Estamos cansados del discurso aburrido
y poco técnico de la Sefiora Dalila: (...)”

Conforme lo anterior, la ANCP-CCE le agradece haberse puesto en contacto con nosotros
y le informa que, analizada la peticion anénima, no se evidencia que las manifestaciones
contenidas en esta cuenten con los medios probatorios que den inicio de actuaciones
disciplinarias.

En el mismo sentido, la Procuraduria General de la Nacidon en pasadas oportunidades,
sefala “(...) diera curso a escritos de esta naturaleza, no soélo atentaria contra la prevalencia
constitucional del derecho fundamental a la presuncion de inocencia, sino que, se reitera,
incurriria en un desgaste administrativo para la consecucion de prueba diabdlica sobre

Agencia Nacional de Contratacion Publica pag. 1
Colombia Compra Eficiente

Direccién: Carrera 7 # 26 - 20 - Bogota, Colombia

Mesa de servicio: (+57) 601 7456788

Atencion al ciudadano: (+57) 601 7956600 Cédigo: CCE-REC-FM-17 Versién: 02 Fecha: 31-08-2023



Agencia Nacional

de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente

FORMATO PQRSD

hechos inciertos de dificil comprobacion. () 111 LU o ombia. Procuraduria General de la Nacion. Bogotd, 12 de
diciembre de 2007. Concepto No. C-378-2007.

De igual manera, la Corte Suprema de Justicia también se ha referido a la inadmisién de
escritos anénimos en el siguiente sentido:

“(...) Por ello se explica que, de una parte, haya previsto la propia Carta la creacion de
instrumentos de proteccion para victimas, testigos e intervinientes en el proceso
(articulo ...), en la necesidad de actuar con base en pruebas y no en simples rumores
o irresponsables consejas, armonizando como deber constitucional de toda persona el
de ‘colaborar para el buen funcionamiento de la administraciéon de justicia’ (articulo...),
como también que ahora esté proscrita por el legislador la posibilidad de impulsar acciones
insinuadas o pedidas por quien oculta su identidad y responsabilidad tras una hoja de papel

O una equivoca llamada. 2] Negrilla fuera de texto. [l Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Penal, auto
de 29 de septiembre de 1995 con ponencia del Magistrado Juan Manuel Fresneda Torres

Igualmente, el Articulo 86 del Cédigo General Disciplinario indica “La accidn disciplinaria se
iniciara y adelantara de oficio, o por informacién proveniente de servidor publico o de otro
medio que amerite credibilidad, o por queja formulada por cualquier persona, y no
procedera por anénimos, salvo en los eventos en que cumpla con los requisitos minimos
consagrados en los articulos 38 de la Ley 190 de 1995 y 27 de la Ley 24 de 1992.”

En consecuencia, el Articulo 38 de la Ley 190 de 1995 que indica: “Lo dispuesto en el
articulo 27 numeral 1 de la Ley 24 de 1992 se aplicara en materia penal y disciplinaria, a
menos que existan medios probatorios suficientes sobre la comisiéon de un delito o
infraccion disciplinaria que permitan adelantar la actuacién de oficio.” Negrilla
subrayada fuera de texto

De otro lado, refiere el Articulo 27 de la Ley 24 de 1992, que:

’(...) ARTICULO 27. Para la recepcion y tramite de quejas esta Direccion se cefira a las
siguientes reglas: Inadmitira quejas que sean andnimas o aquellas que carezcan de
fundamento. Esta prohibicion seréa obligatoria para todo el Ministerio Publico. (...)”

De acuerdo con lo expuesto, y al observar que en la queja anénima no se establece
informacién alguna del remitente o destinatario, la Agencia procede a actuar de acuerdo
con lo preceptuado en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011, que determina:

“Cuando se desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del
acto administrativo, se publicara en la pagina electronica y en todo caso en un lugar de
acceso al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia
de que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente del retiro del
aviso...”.
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Dicha publicacion se podra consultar a través del enlace
https://www.colombiacompra.gov.co/ciudadanos/consultas-y-derechos-de-
peticion#panel1a2024 y estara disponible en el punto de atencion al ciudadano de la
Agencia.

Finalmente, es de advertir que, si en el futuro se aportan serios elementos de
juicio que permitan la iniciacion de la accion disciplinaria, estos seran
evaluados.

Aprovechamos la oportunidad de manifestar la entera disposicion de la Agencia Nacional
de Contratacién Publica —Colombia Compra Eficiente— para atender las peticiones o
solicitudes, asi como para brindar el apoyo que se requiera en el marco de nuestras
funciones a través de nuestros diferentes canales de atencion:

Linea nacional gratuita o servicio a la ciudadania: 01800 0520808
Linea en Bogota (Mesa de servicio): +57 601 7456788
Linea de servicio y atencion al ciudadano: +57 601 7956600

Pagina web: www.colombiacompra.gov.co

FoF FF

Por dltimo, lo invitamos a seguirnos en las redes sociales en las cuales se difunde
informacion institucional:

Twitter: @colombiacompra

Facebook: ColombiaCompraEficiente

LinkedIn: Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente
Instagram: @colombiacompraeficiente_cce

Cordialmente,

CRISTOBAL PADILLA TEJEDA
Director General de la Agencia Nacional de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente

Elaboré: Jeimmy Leén Casas — Asesor Secretaria General - ANCP-CCE
Aprobd: Ana Maria Tolosa — Secretaria General — ANCP - CCE
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