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Bogota D.C., 14 de Mayo 2024 .
Eﬂ-molombia Compra Eficiente
. Rad No. RS$20240514007067
Senor(a) i = (e Anexos: Si  Con copia: No
CIUDADANO ANONIMO E Fecha: 14/05/2024 17:03:28

ASUNTO: Respuesta a Peticiéon con

Numero de radicado P20240504004670

“soporte omisiones por parte de la entidad AEROCIVIL, a la plataforma
Colombia compra eficiente, proceso SAMC-24000455-H4-202".

Respetado(a) sefor(a),

La Agencia Nacional de Contratacién Publica —Colombia Compra Eficiente— recibio la
comunicacion senalada en la referencia, frente a la cual, en ejercicio de las competencias
otorgadas por el Decreto Ley 4170 de 2011 y de conformidad con lo establecido en el
articulo 21 de la Ley 1437 de 2011, modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015,
da traslado a la Procuraduria General de la Nacion al correo electronico
gquejas@procuraduria.gov.co para que emita respuesta de fondo acorde con su
competencia funcional.

Al respecto, se precisa que, de conformidad el numeral 5° del articulo 3° del Decreto 4170
de 2011, la Agencia Nacional de Contratacion Publica tan sélo tiene competencia para
“absolver consultas sobre la aplicacion de normas de caracter general”?, por tal motivo, no
lo es para resolver consultas referidas a actividades contractuales especificas o asuntos de
resolucion de cuestiones eminentemente contenciosas, ni para ejercer control y vigilancia
sobre ellas.

Aprovechamos la oportunidad de manifestar la entera disposicion de la Agencia Nacional
de Contratacion Publica —Colombia Compra Eficiente— para atender las peticiones o
solicitudes, asi como para brindar el apoyo que se requiera en el marco de nuestras
funciones a través de nuestros diferentes canales de atencion:

Linea nacional gratuita o servicio a la ciudadania: 01800 0520808
Linea en Bogota D.C. (Mesa de servicio): +57 601 7456788

A Linea de servicio y atencion al ciudadano: +57 601 7956600
&
O$e + Correo de PQRSD: ventanillaunicaderadicacion@colombicompra.gov.co
% ,
1 ARTICULO 21. FUNCIONARIO SIN COMPETENCIA. <Articulo modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015. El nuevo texto es el
% siguiente:> Si la autoridad a quien se dirige la peticién no es la competente, se informara de inmediato al interesado si este actua verbalmente,
:<>>(><> o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion, si obré por escrito. Dentro del término sefialado remitira la peticion al competente y
\/911 enviara copia del oficio remisorio al peticionario o en caso de no existir funcionario competente asi se lo comunicara. Los términos para decidir
\\/ : o responder se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la Peticion por la autoridad competente.
@ 2 1Decreto Ley 4170 de 2011: «Articulo 3°. Funciones. La Agencia Nacional de Contratacién Publica —Colombia Compra Eficiente— ejerceré las
,\NO%‘ siguientes funciones:
o »[...]
;/Q » 5. Absolver consultas sobre la aplicacién de normas de caracter general y expedir circulares externas en materia de compras y contratacion

pﬂblig\a».
> Departamento Nacional Agencia Nacional de Contratacién Piblica - Colombia Compra Eficiente
) de Planeacion - DNP Tel. (601)7956600 e Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17  Bogotd - Colombia
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+ Pagina web: www.colombiacompra.gov.co 4
Por ultimo, lo invitamos a seguirnos en las redes sociales en las cuales se difunde 7724
informacién institucional: %E

Twitter: @colombiacompra

Facebook: ColombiaCompraEficiente
LinkedIn: Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente

Instagram: @colombiacompraeficiente_cce

Cordialmente,

Alejandro Garzén Arévalo

Coordinador Grupo Relacionamiento Estado - Ciudadano
Secretaria General

Sonia del Pilar Gonzéalez Molano

Elabore: Técnico Asistencial SG Grupo de Relacionamiento Estado Ciudadano.
Juan Pablo Velasquez Silva
. Experto G3-8 Secretaria General
Reviso:

Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente

Alejandro Garzon Arévalo
Coordinador Grupo Relacionamiento Estado - Ciudadano
Aprobé: Secretaria General
Agencia Nacional de Contratacién Publica Colombia Compra Eficiente

Anexo: Oficio remisorio traslado

Para visualizar los anexos se recomienda utilizar un aplicativo de visualizacion de PDF como Adobe Reader que
permite la descarga de los archivos anexos. Si presenta inconvenientes para ver los anexos, en el siguiente enlace
podra ver el instructivo

\ Departamento Nacional Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente
\!;:,y de Planeacién - DNP Tel. (601)7956600 o Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 e Bogotd - Colombia
@ WWW.COLOMBIACOMPRA.GOV.CO


http://www.colombiacompra.gov.co
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Bogota D.C.
ASUNTO: Traslado Peticién por competencia radicado P20240504004670

Respetados sefiores,

En cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 21 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo’, se remite la solicitud enviada por
CIUDADANO ANONIMO acerca de “soporte omisiones por parte de la entidad
AEROCIVIL, a la plataforma Colombia compra eficiente, proceso SAMC-24000455-H4-
202",

Es importante sefialar que de conformidad con el articulo 2° del Decreto 4170 de 2011, la
Agencia Nacional de Contratacién Publica -Colombia Compra Eficiente-, es el ente rector
en materia de contratacion publica y no cuenta con facultades de inspeccion, vigilancia y
control sobre las demas entidades publicas.

Aprovechamos la oportunidad de manifestar la entera disposicién de la Agencia Nacional
de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente — para atender las peticiones o
solicitudes, asi como para brindar el apoyo que se requiera en el marco de nuestras
funciones a través de nuestros diferentes canales de atencion:

e Linea nacional gratuita o servicio a la ciudadania: 01800 0520808

e Linea en Bogota (Mesa de servicio): +57 601 7456788

e Linea de servicio y atencion al ciudadano: +57 601 7956600

o Correo de PQRSD: ventanillaunicaderadicacion@colombicompra.gov.co
¢ Pagina web: www.colombiacompra.gov.co

Por ultimo, lo invitamos a seguirnos en las redes sociales en las cuales se difunde
informacion institucional:

e

%@w" Twitter: @colombiacompra

0% Facebook:  ColombiaCompraEficiente

V/ LinkedIn: Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente
%@ Instagram:  @colombiacompraeficiente_cce

DS

" «Articulo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticion no es la competente, se informara de inmediato al interesado si este actua
verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion, si obrd por escrito. Dentro del término sefialado remitira la peticion al competente y enviara
copia del oficio remisorio al peticionario o en caso de no existir funcionario competente asi se lo comunicara. Los términos para decidir o responderse contaran a partir
del dia siguiente a la recepcion de la Peticiéon por la autoridad competente».
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Cordialmente, 06//\\3?
SN2

N
Alejandro ‘Garzén Arévalo N

Coordinador Grupo Relacionamiento Estado - Ciudadano
Secretaria General

Sonia del Pilar Gonzalez Molano

Elabord: Técnico Asistencial SG Grupo de Relacionamiento Estado Ciudadano.
Juan Pablo Veldsquez Silva
Reviso: Experto G3-8 Secretaria General
eviso:

Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente

Alejandro Garzoén Arévalo
Coordinador Grupo Relacionamiento Estado - Ciudadano
Aprobd: Secretaria General
Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente

Anexo: Correo electrénico

Para visualizar los anexos se recomienda utilizar un aplicativo de visualizacién de PDF como Adobe Reader que
permite la descarga de los archivos anexos. Si presenta inconvenientes para ver los anexos, en el siguiente enlace
podra ver el instructivo

\ Departamento Nacional Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente
\\%7 de Planeacion - DNP Tel. (601)7956600 e Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17  Bogotd - Colombia
@‘ WWW.COLOMBIACOMPRA.GOV.CO
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COLOMBIA : Colombia

POTENCIA DE LA iy COMPRA EFICIENTE

e
Vl DA Agencia Nacional de Contratacién Pablica

FORMATO PQRSD
Cédigo: CCE-REC-FM-17
Version: 02 DEL 22 DE AGOSTO DE 2023

, 04 de mayo 2024

Cordial Saludo,

soporte omisiones por parte de la entidad AEROCIVIL, a la plataforma Colombia
compra eficiente, proceso SAMC-24000455-H4-2024-

9 Departamento Nacional Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente
\\%7) de Planeacién - DNP Tel. (6017956600 o Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 » Bogota - Colombia
@‘ WWW.COLOMBIACOMPRA.GOV.CO
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UAC $AS

UAC SAS

UAC SAS

UAC SAS

UAC SAS

UAC SAS

UAC SAS

UAC SAS

UAC SAS

UAC SAS

UAC SAS

UAC SAS

UAC SAS

General

General

General

General

General

General

General

General

General

General

General

General

General

CO1MSG 6117411

CO1MSG6117388

CO1.MSG6104635

CO1.MSG.6104348

CO1.MSG.6102876

CO1.MSG.6086743

CO1.MSG.6081325

CO1.MSG.6072188

CO1.MSG.6069077

CO1.MSG.6054922

CO1.MSG.6028851

CO1.MSG.6022249

CO1.MSG.6013189

Omision No. 12, ver anexo

Publicar ofertas de proponentes del proceso en mencion, en su defecto si uimos el inico oferente, allegar en Ia brevedad el contrato para la
protocolzacion correspondiente, gracias.

‘Aviso omitido No 10, allegamos los documentos Soporte para su fespectivo seguimiento y control, radicacion a os entes de control correspondientes

Aviso omitido No. 8, Solicitud acatar las observaciones oportunamente presentadas, a través de la plataforma del proceso, hasta tanto sean
subsanadas, las inconsistencias cuestionadas, deficiente planeacion del proceso, haciendo caso omiso e la legislacion vigente, omitiendo los
principios de buena fe, seleccion objetiva, ausencia de responsabilidad y una visible deficiencia administrativa en fa organizacion por parte de la
entidad contratante.

Aviso omitido No. 8 propuesta entregada desde el 4 de abril de 2024, hoy 2 mayo solicitamos respuesta inmediata, por la enfidad conratante en la
seleccion objetiva de oferentes

Aviso caso omiso No. 7 propuesta entregada desde el 4 de abril de 2024 hoy 27 de abril solitamos respuesta inmediata, al respecto , i diatar mas
los compromisos adquirdos por la entidad contratante la cual es ejemplo de celeridad y buen manejo de seleccion objetiva de oferentes

Aviso omitido No. 06 - Nimero de radicado: 2024190010046146 ver solicitud  hitps://aerocivilsgdea.com/ControlDoc/Consulta

‘SOLICITUD PUBLICACION INF PRELIMINAR-CRONOGRAMA 24000455-Ha4

Solicitud actualizacion del proceso hasta tanto sean subsanadas, las inconsistencias u omisiones por la entidad conforme, a la legistacion vigente,
omitiendolos principios de buena fe, ausencia de celeridad y gestion administrativa

Aviso No_4. Cronograma desactualizado, errado, Informe de presentacion de Ofertas 3/0412024 11:20:00 AW, informe de evaluacion dice publicado el
41 de abrila las 3:00 pm y no coresponde, se vencieron plazo observaciones l informe a la evaluacion, desconocida a la fecha, dice 1 dia
adjudicacion el proceso, por favor celeridad, gracias.

Aviso No. 3. Cronograma desactualizado, sin publicar proponentes, informe de evaluacion dice publicado el 11 de abril a las 3:00pm y no corresponde,
se vencieron plazo observaciones al informe a la evaluacion, desconocida a la fecha, dice 1 dia adjudicacion del proceso, por favor celeridad, racias.

Aviso No. 2. Cronograma desactualizado, sin publicar proponentes, informe de evaluacion dice publicado el 11 de abril a las 3:00pm y no corresponde,
se vence las observaciones alinforme en 7 horas no corresponde, a la evaluacion, desconocida ala fecha, por favor celeridad, gracias

Cronograma esactualizado, sin publicar proponentes, menos evaluacion preliminar, se vence la fecha de observaciones  la evaluacion pero la
desconocemos, por favor gracias.

2 minutos de tiempo

13 minutos de tiempo
transcurtido (4052024 102344

1 dia de tiempo transcurrido
24 1201:45 PUU

1 dia de tiempo transcurrido

24 11:37:20 o0

2 dias de tiempo transcurrido
(2052024 5:20:
Bogots, Lima, &

6 dias de tiempo transcurrido

0500

8 dias de tiempo transcurrido

9 dias de tiempo transcurrido
12024 7:2001 AL

9 dias de tiempo transcurrido
(Ra42024 35252 P
0500

11 dias de tiempo transcurrido

(220472024 53308 PM(U

1042024 5:59:50

Quits)

17 dias de tiempo
transcurtido (160420:

Qui)

19 dias de tiempo
transcurtido (1404
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Enviado

Enviado

Enviado

Enviado

Enviado

Enviado

Enviado

Enviado

Enviado

Enviado

Enviado

Enviado

Detalle

Detalle

Detalle

Detalle

Detalle

Detalle

Detalle

Detalle

Detalle

Detalle

Detalle

Detalle

Detalle




