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INTRODUCCION

El presente informe da cuenta de la gestién de la Agencia Nacional de
Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCP-CCE) en la vigencia
2024, en cumplimiento de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion
de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica", que
establece en el articulo 74, que todas las entidades estan obligadas a publicar
su Plan de Accidn al inicio de cada afio, acompafiado del informe de gestion del
afno inmediatamente anterior.

La Agencia proporciona informacion relevante sobre el cumplimiento de los
compromisos, logros y resultados alcanzados en el marco de sus funciones y
competencias como entidad descentralizada de la Rama Ejecutiva a nivel
nacional, cuenta con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia
administrativa y financiera y esta adscrita al Departamento Nacional de
Planeacion (DNP).

La ANCP-CCE tiene la responsabilidad de orientar y gestionar la informacién del
Sistema de Compras Publicas, con el propdsito de consolidar la demanda,
administrar y monitorear datos, fomentar el uso de herramientas de contratacion
electrénica (e-Procurement) y difundir buenas practicas en contrataciéon estatal.
Todo esto se desarrolla en linea con el mandato popular y las metas del Plan
Nacional de Desarrollo (PND) 2022-2026 "Colombia Potencia Mundial de la Vida”.

Durante este periodo de Gobierno se ha trabajado en impulsar transformaciones
gue promuevan la democratizacion de las compras publicas, concentrando
esfuerzos en actividades directas e indirectas que contribuyan significativamente
a la contratacion estatal. Estas acciones buscan fortalecer las capacidades vy
aumentar la participacion de los grupos de interés y valor en los procesos de
compra y contratacion publica, con especial atencion en la inclusién de actores
que histéricamente han estado excluidos, como los de la economia popular. En
este contexto, se resalta la importancia de visibilizar el valor agregado de una
compra publica estratégica que priorice la sostenibilidad, la transparencia y la
innovacion, destacando la necesidad de aumentar la confianza en el sistema.

El informe esta organizado en seis capitulos, que se desarrollan de la siguiente
manera: en el primero se presentan los resultados del marco estratégico
institucional presentado mediante los diversos instrumentos de planeacién a
cargo de la Agencia; en el segundo, tercer y cuarto capitulo se destacan los
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logros y retos relevantes en el cumplimiento de los objetivos institucionales y la
misionalidad de la entidad a través de las dependencias, y desde la perspectiva
de la Gestion Estratégica, Misional y Administrativa respectivamente; por ultimo,
se realiza el andlisis integral y se recopilan las conclusiones de la gestidn
realizada durante el afio 2024.

1.PLANEACION INSTITUCIONAL Y ESTRATEGICA

La Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCP-
CCE) fue creada por el Decreto Ley 4170 de 2011, su misidn es desarrollar e
impulsar politicas y herramientas para los procesos de compra y contratacion
estatal, con el fin de generar una mayor eficiencia, transparencia y optimizacién
de los recursos del Estado.

Su visidn para 2030, es destacarse a nivel latinoamericano por avanzar en la
democratizacién del mercado de compra y contratacion publica, mediante la
promocion de la participacion e inclusiéon de todos los actores interesados y
participes. Los principios de Inclusidon, Compra Publica Estratégica, Innovacion,
Sostenibilidad y Transparencia son el conjunto de valores y normas que orientan
y regulan la vida de la organizacién, y soportan la vision y la misién de la entidad.

El Gobierno Nacional, mediante el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026
"Colombia, Potencia Mundial de la Vida”, establece cambios clave en areas
econdmicas, sociales, ambientales, institucionales y regionales, adoptados por
la Agencia a través de su Plan Estratégico Institucional (PEI) 2023-2026. Este
plan busca democratizar las compras publicas, apoyar la economia popular,
fortalecer la produccién local de alimentos, promover la justicia ambiental y la
transicion energética, garantizar la transparencia para combatir la corrupcion y
contribuir al objetivo de "Paz Total" y la igualdad en Colombia.

1.1 Plan Nacional de Desarrollo 2022 - 2026

La ANPC-CCE, en el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 que fue
expedido mediante la Ley 2294 de 2023, contribuye a la transformacién de
“Seguridad humana vy justicia social” mediante acciones que promueven la
dignidad, las libertades y el desarrollo de capacidades para mejorar las
oportunidades productivas, fomentar alianzas publico-populares, generar
empleo y fortalecer la economia popular y comunitaria. Este enfoque prioriza la
democratizacién de las compras publicas, respaldando la produccion local de
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alimentos, fomentando la justicia ambiental, garantizando transparencia en la
contratacion y apoyando el objetivo de "Paz Total". La Agencia articula estos
objetivos a través de estrategias, politicas y herramientas dentro de sus
competencias, posicionando las compras publicas como un motor clave para el
desarrollo econdmico y social del pais.

Ademas, de acuerdo con la transformacion “Convergencia regional” del PND, que
busca reducir brechas sociales y econdmicas entre hogares y regiones, la
Agencia ha trabajado en fortalecer los vinculos territoriales, las cadenas
productivas y la inclusion social para garantizar el acceso a oportunidades,
bienes y servicios. También, como parte de la lucha contra la corrupcién, ha
implementado acciones para monitorear y evaluar la contrataciéon publica,
mejorar la calidad de la informacion mediante datos abiertos, fortalecer la
interoperabilidad entre sistemas y adoptar tecnologias de la informacion,
promoviendo asi la transparencia y la optimizacion de los recursos del Estado.

Asi, de acuerdo con lo establecido en los articulos relacionados con la
misionalidad de la Agencia en la Ley 2294 de 2023, la Agencia emprendid
acciones conducentes al fortalecimiento del Sistema Electrénico para la
Contratacién Publica (SECOP) en cumplimiento del articulo 99, particularmente
con respecto al avance en la interoperabilidad entre el SECOP y el Registro Unico
de Proponentes (RUP).

Del mismo modo, acompafié la construccidn y la expedicion del Decreto
reglamentario 874 del 2024 “Por el cual se adiciona el Titulo 16 de la Parte 2 del
Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, con el fin de reglamentar el articulo 100 de
la Ley 2294 de 2023, sobre las Asociaciones Publico-Populares”, que reglamenta
como las entidades estatales podran celebrar directamente contratos hasta por
la minima cuantia con personas naturales o entidades sin animo de lucro que
hagan parte de la economia popular y comunitaria.

En relacion con la reglamentacién del Articulo 101 del PND, la Agencia apoyo la
elaboracién, y en el mes de diciembre de 2024 se emitié aval al proyecto de
decreto por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico; por lo tanto, el
proyecto de decreto en cuestion se encuentra en tramite en la Presidencia de la
Republica. Asi mismo, elabord y envid para su respectivo tramite a Planeacion
Nacional el proyecto de decreto "Por medio del cual se reglamenta el articulo
102 de la Ley 2294 de 2023 sobre los sistemas dinamicos de adquisicion”.
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Por otro lado, en cumplimiento con el indicador del PND a cargo de la entidad
que se reporta en la plataforma SINERGIA del DNP, denominado “Porcentaje de
proveedores de economia popular que participa en los mecanismos puestos en
operacién a partir del 2023”, mediante los diferentes Instrumentos de
Agregaciéon de Demanda puestos en operacidn en el 2024 se logroé la vinculacion
de un total de cuatrocientos cuarenta y nueve (449) proveedores, de los cuales
ciento treinta y ocho (138) corresponden a proveedores de la economia popular;
asi, sumados los proveedores de los instrumentos puestos en operacidon en el
afo 2023, se tiene un total de quinientos sesenta y seis (566) proveedores, de
los cuales ciento sesenta y seis (166) corresponden a actores de la economia
popular, representando esto el 29.33% de los proveedores habilitados en
la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC) y en el moédulo Mi
Mercado Popular.

1.2 Plan Estratégico Institucional 2023 - 2026

El PEI constituye la hoja de ruta de la gestidn de la entidad en pro de consolidar
la democratizacién de la compra y contrataciéon publica y la efectividad y
transparencia del SECOP, por medio de la definicién, impulso y articulacidon de
politicas, instrumentos, mecanismos y herramientas, que permitan crear valor
publico.

Para el periodo comprendido entre 2023-2026, dicho plan cuenta con quince
(15) indicadores, y a cierre de la vigencia 2024 se llega a un avance del 116%,
toda vez que las metas de algunos de los productos presentan
sobrecumplimiento ya que la ejecucidén superd la estimaciéon realizada por las

dependencias, a saber:
Ilustracién 1 Avance PEI 2024

% AVANCE PEI 2024

16 202% 210%
160%
116%110%

10 112% 100% 100% 100% 100% TO0%
6 60%
421 . I 10%
0 . — — | | | -40%

Direccién Direccién Secretaria Subdireccion Subdireccion Subdireccién Subdireccién Total
General - GI General - GI General de Negocios de Gestion de IDT de EMAE
Articulaciones Planeacion Contractual

Indicadores
[oe]
% avance

Area
mmmmm ndicadores programados Indicadores cumplidos % Avance

Fuente: Grupo Planeacidn, Politicas Publicas y Asuntos Internacionales.
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A continuacién, se presenta el cumplimiento de las metas por indicadores:
Tabla 1 Avance de cumplimiento del PEI vigencia 2024
P %%
RESPONSA PRODUCTOS INDICADOR META  EJECUCION  ,mp)1mI
BLE 2024 2024
ENTO
Documentos de NUumero de documentos
s 5T buenas practicas claborados 7 7 100%
= 43 contractuales
Lo e
B = Documentos NUmero de documentos
589 ; . 7 7 100%
n O normativos normativos elaborados
Mecanismos de , d .
Agregacién de yumerc;\ e mgf:anlsm(cj)s
) Demanda para la De dgregaaon d € 1 3 300%*
Economia Popular emanda estr’uctura os
Sa para la Economia Popular
5o estructurados
3 S Porcentaje de
=9 : proveedores de Economia
8z Mecanismos de S
o
> Agregacion de | Popular que participa en | g, 29,33% 105%%*
0 Demanda los mecanismos puestos
en operacion a partir del
2023
Plataforma
8 tecnoldgica que
3 habilite mecanismos Porcentaje de
é de agregacién de cumplimiento del
g demanda por parte cronograma de trabajo 40% 40% 100%
= de las entidades del proyecto Mi Mercado
o estatales a actores de | Popular
g la economia popular -
o Mi Mercado Popular
a ; -
al Interoperabilidad ?sr?;r?s de S'Stegzlislicgg
> SECOP con el Registro | - o
:5 Unico de Proponentes glteroperable§ . con deI 0,20 0,2 100%
(9] _RUP egistro Unico e
£ Proponentes (RUP)
5 NUmero de documentos
€ - - funcionales y técnicos
— Solucién tecnoldgica laci d |
3 ara la compra vy relacionados — con € 2 2 100%
° P oS desarrollo de una nueva
c contratacion publica
N plataforma de compras
§ publica
% Desarrollo del modelo | Porcentaje de
a integral de | cumplimiento del o o o
3 Gobernanza de datos | cronograma de trabajo 25% 25% 100%
de la ANCP-CCE del proyecto
e =g Insumos estratégicos | NOomero de  insumos
TO g B 5 Y de analisis o | estratégicos 2 2 100%
3 gt’ E 8 2 evaluacion de los | desarrollados de andlisis ?
instrumentos que | o evaluacién de los
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disefie la ANCP-CCE | instrumentos que disefie
en el marco del | la ANCP-CCE
cumplimiento de sus
objetivos estratégicos
Un Modelo de
Abastecimiento
Estratégico

actualizado que Modelo de
) Abastecimiento 0,70 0,70 100%
incorpore como - .
P Estratégico actualizado
propésito la

democratizacién de la
compra publica.

5 Propuesta de
O . ~ . . . . ~
5 Redisefio institucional | Propuesta de redisefio 80% 80% 100%
50 presentada ante el | presentada
$ o Comité de Redisefio
Servicio de Namero de personas
capacitacion y ro de p 49.000 50.302 103%*
. o capacitadas
ormacion
. Numero de personas
= Servicio de capacitadas de la
© i iA 0/, %k
S ?apaat_a’aon Y | economia popular  y 6.000 7.311 122%
c ormacion -
[} comunitaria
2 Namero de
@ de la estrategia de N 20 22 110%*
L P de capacitacion o)
a capacitaciones 2
formacion de manera
presencial
Sistema Integrado de Porcentaje del Sistema
9 Integrado de gestion | 30% 30% 100%

Gestidn

disefiado e implementado

Fuente: Grupo Interno de Planeacion, Politicas Plblicas y Asuntos Internacionales con base en la informacion registrada en
la SVE
*Metas que fueron superadas con respecto a lo planeado

En el caso del producto “Propuesta de Rediseio Institucional presentada
ante el Comité de Redisefo” a cargo de la Secretaria General, se llega a un
cumplimiento del 100% para el cuatrienio, con los entregables asociados a este
producto.

1.3 Plan de Accion Institucional 2024

El PAI es instrumento de programacion y seguimiento anual de las estrategias,
actividades asociadas a los objetivos institucionales para el cumplimiento de las
metas previstas de la ANCP-CC; cuenta con cincuenta y siete (57) actividades
alineadas con los objetivos del Plan Estratégico Institucional. Para la vigencia
2024, una vez realizados los reportes y su respectiva verificacion, se alcanzé un
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cumplimiento del 99,2% de las actividades programada. A continuacion, se
presentan los resultados por dependencia:

Ilustracion 2 Porcentaje de avance por dependencias vigencia 2024

3 ST taria G e %88:8353
5 D, e 1D T N 100700
L [

s SUb. de EM AL e ——— 100,0%
w

& S, e Neg0Ci0S N 1007096
(& Sub. de Gestion Contractual | —— 100,00,
8 Dl G e e | 100,0%

92,0% 93,0% 94,0% 95,0% 96,0% 97,0% 98,0% 99,0% 100,0%101,0%
% ejecutado (acumulado) m % programado (acumulado)

Fuente: Grupo Interno de Planeacion, Politicas Plblicas y Asuntos Internacionales con informacion de la Suite Vision
Empresarial.

De acuerdo con los reportes y la verificacion realizada, solo en una (1) actividad
se cumplié parcialmente con los entregables programados: actividad EMAE 3
"Elaboracién de un diagndstico de barreras y gestion de mesas de trabajo con
entidades estatales”, ya que se presentaron contratiempos relacionados con la
realizacién de las mesas de trabajo con las entidades estatales, ademas, de la
demora en la elaboracidn y revisién de documentos previos, lo cual incidié en el
cumplimiento total del PAL

Durante 2024, la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente alcanzé logros significativos en todas sus areas. La Direccion General
avanzé en el disefi el Sistema Integrado de Gestion, y en la implementacion de
la Ruta de la Democratizacién de las compras publicas; la Subdireccidon de
Gestidon Contractual desarrollé documentos tipo, boletines normativos y guias de
sostenibilidad en la contratacién; la Subdirecciéon de Negocios estructuré 12
mecanismos de agregacion de demanda; la Subdireccién de Estudios de Mercado
y Abastecimiento Estratégico (EMAE) actualizé el Modelo de Abastecimiento
Estratégico y produjo insumos clave para democratizar las compras publicas. La
Secretaria General fortalecié la gestion del conocimiento, el clima laboral y la
sostenibilidad ambiental; mientras que la Subdireccion de IDT implementd "Mi
Mercado Popular" e impulsé politicas de gobierno digital y seguridad de la
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informacién. Estos avances consolidaron la transparencia, inclusion y eficiencia
en las compras publicas.

1.4 Programa de Transparenciay Etica Pablica 2024

El articulo 3° de la Ley 2195 del 2022, que modificé el articulo 73 de la Ley 1474
del 2011, dicta la adopcion del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP)
en todas las entidades estatales con la finalidad de promover la cultura de
legalidad, fortalecer la gestidon del riesgo y la relacidon con la ciudadania. La
ANCP-CCE definié y ejecutd su PTEP durante la vigencia 2024 con veintisiete
(27) actividades programadas, en siete (7) componentes, a saber: 1. Gestion
integral de riesgos de corrupcidn; 2. Redes institucionales y canales de denuncia;
3. Legalidad e integridad; 4. Iniciativas adicionales; 5. Participacion ciudadana
y rendicién de cuentas; 6. Transparencia y acceso a la informacién y 7. Estado
abierto, a continuacion, se presenta el avance por Q del programa:

A continuacién, se presenta el avance por Q del programa:

Ilustracion 3 Cumplimiento por cuatrimestre del PTEP 2024
30 27
25
20 17
15

10
3 3 03 3, ° 5 ° a °

5 2 4 R 2 1 2 ;12

o — | — - —

1. Gestion 2. Redes 3. Legalidad e 4. Iniciativas 5. Participacion 6. 7. Estado TOTAL
Integral del  Institucionales  Integridad Adicionales Ciudadana y Transparenciay Abierto
Riesgo de y Canales de Rendicién de Acceso a la
Corrupcion Denuncia Cuentas Informacion
COMPONENTES PROGRAMA DE TRANSPARENCIA
B Actividades 2Q Actividades 3Q Total Actividades

Fuente: Grupo Interno de Planeacidn, Politicas Plblicas y Asuntos Internacionales con informacion de la Suite Vision
Empresarial.

Este plan tuvo un cumplimiento del 100% de las acciones programadas,
principalmente orientadas a evaluar la efectividad de los controles existentes
para los riesgos de corrupcién; realizar sinergias con los diferentes grupos de
valor de la Agencia con propdsito de mejorar la calidad, acceso y uso de los
datos del sistema de compras publicas; disefiar una estrategia de prevencion y
gestion de conflicto de intereses, cddigo de integridad y disciplinarios; promover
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la pluralidad de oferentes y la transparencia en la contratacién; y actualizar el
documento de caracterizacién de usuarios y grupos de valor.

1.5 Plan Marco de Implementacion del Acuerdo de Paz (PMI)

La Agencia ha aportado en la materializacidon de los compromisos del proceso de
paz del pais. Hasta la fecha, la entidad ha logrado cumplir con dos indicadores
del Plan Marco de Implementacién, lo que refleja un compromiso significativo
hacia la construccidon de una paz duradera.

No obstante, en la vigencia se avanzo en diversas acciones que contribuyen a la
paz total, relacionadas con Mecanismos de Agregacion de Demanda que aportan
a la implementacién del punto 1. del Acuerdo de Paz, de Reforma Rural Integral.
Por esto, en el marco del proceso de revisidn y actualizacion del PMI que adelanta
el Gobierno Nacional, frente al indicador A.421 “Instrumento de agregacion de
demanda firmado y en operacién”, el cual ya se encuentra cerrado en la
plataforma SIIPO, la entidad solicitd la ampliacidon del alcance y del horizonte de
la meta, de manera que se incluyan todos los instrumentos generados y que el
reporte se amplie hasta el afio 2031. Lo anterior, debido a que la Agencia ha
continuado con el disefio e implementacién de mecanismos de compras publicas
gue fomentan la adquisicién de productos de origen agropecuario, desde el 2021
hasta la fecha, por lo cual puede seguir reportando acciones que contribuyen al
cumplimento del Acuerdo Final de Paz.

1.6 Documentos CONPES

El Consejo Nacional de Politica Econémica y Social (CONPES) desempenia el papel
de principal asesor del Gobierno Nacional en materia de desarrollo econémico y
social. Su labor se materializa mediante los documentos de politica llamados
documentos CONPES, que recopilan las decisiones de politica publica avaladas
por esta instancia. Estas herramientas fundamentales para el disefo y ejecucion
de politicas publicas son producto de un trabajo articulado entre multiples
entidades del Gobierno Nacional, y establecen acciones concretas orientadas a
cumplir objetivos estratégicos, ampliando el alcance de las funciones habituales
de cada institucion.

En el afo 2024, la Agencia avanzé en el cumplimiento de acciones relacionadas
con los objetivos de siete (7) documentos CONPES, relacionados con distintas
tematicas del Sistema de Compras Publicas del pais. En este marco, y a través
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de la plataforma SISCONPES, hasta septiembre! la Agencia reportd el avance en
el cumplimiento de once (11) acciones, las cuales se detallan en la siguiente

tabla:
Tabla 2 Documentos CONPES
Ne° DOCUMENTO CONPES ACCIONES

1.6 Desarrollar un manual para la incorporacién de criterios de
sostenibilidad para el arriendo, compraventa y construccion de
3919 edificaciones para el uso publico. El cumplimiento de estos
1 Politica Nacional de términos no deberd estar asociado a la exigencia de una
Edificaciones Sostenibles certificacién particular. Los criterios y tiempos de transicion
seran definidos por el Ministerio de Vivienda y territorio a través

de las normas que expidan para edificaciones sostenibles
2.64 Realizar capacitaciones a proveedores y entidades sobre la
2 3934 apropiacion de criterios de sostenibilidad para compras estatales

Politica de Crecimiento verde

4023
Politica para la Reactivacion y el

y la aplicacién de la Guia de Compras Publicas (Economia circular
- Linea de accion 30

3.6 Incentivar el uso de la Tienda Virtual por parte de las

3 crecimiento sostenible e .
. . Entidades Estatales
incluyente: Nuevo compromiso
por el futuro de Colombia
4 4048 1.2 Disefiar e implementar una estrategia de despliegue regional
Declaracion de importancia para la Tienda Virtual del Estado Colombiano
Estratégica del proyecto 1.3 Realizar una evaluacidn del Proyecto de Incremento del Valor
5 Incremento del valor por dinero por Dinero que obtiene el Estado en la Compra Publica Nacional
que obtiene el estado en la con el propdsito de conocer los resultados obtenidos desde su
Compra Publica Nacional implementacidn.
3.9 Realizar reportes semestrales sobre las ventas de café en el
4052 : - o
6 Politica para la sostenibilidad de Acuerdo Marco de’PreC|os para eI.Sfumllr’nstro del Servicio Integral
p: . de Aseo y Cafeteria, con la identificacion de marcas consumidas
la caficultura colombiana €0 Y !
y entidades compradoras
1.7 Disefiar e implementar un plan de generacion de capacidades
7 para el uso y apropiacién de la informacion disponible en el portal
4070 de Datos abiertos del SECOP dirigido a la ciudadania
Lineamientos de politica para un 2.1 Formular y difundir lineamientos para la incorporacion de
8 modelo de Estado Abierto elementos de integridad en los procesos de contratacién por
prestacidn de servicios en entidades publicas, con especial
énfasis en temas sensibles asociados a riesgos de corrupcién.
5.29 Elaborar una propuesta normativa de Compra Publica para
9 4129 la Innovacion (CPI) que permita la inversidon publica en I+D y la
Politica Nacional de superacion de barreras a la CPI.
10 Reindustrializacion 5.30 Disefiar e implementar una guia de contrataciéon publica

sostenible y socialmente responsable que promueva la

' De acuerdo con el funcionamiento de la plataforma del SISCONPES, existen dos ciclos de reporte, uno por
semestre, que responde a la ejecucion del semestre anterior. Para el caso, el reporte realizado en el primer
semestre corresponde al segundo semestre de la vigencia 2023, y en ese sentido el reporte realizado el mes
de septiembre corresponde a los avances desarrollados en la para el primer semestre del 2024. Los avances
desarrollados en el segundo semestre de 2024, se debe reportar en la siguiente ventana de reporte proyectada
para ser realizada entre los meses de abril a mayo del 2025.
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participaciéon del sector productivo en las compras publicas
sostenibles.

5.33 Implementar mecanismos de compra que permitan
impulsar una economia regional.
Fuente: SISCONPES

11

1.7 Proyectos de Inversion

Durante la vigencia 2024, la Agencia ejecutd dos proyectos de inversion: 1.
Generacién de principales insumos para democratizar la compra publica
nacional, y 2. Generacion, efectividad y transparencia en las plataformas de
compra publica nacional, con los cuales se avanza en el cumplimiento de las
metas del gobierno nacional.

El proyecto "Generacion de Principales Insumos para Democratizar la
Compra Publica Nacional" tiene como objetivo principal democratizar la
contratacion y compra publica, promoviendo un acceso mas inclusivo y
equitativo, especialmente para los actores de la economia popular y comunitaria.
Este esfuerzo busca crear un entorno mas accesible y transparente, en el que
pequenos productores, emprendedores y organizaciones locales puedan
participar de manera efectiva en los procesos de contratacion estatal.

El objetivo general del proyecto es democratizar el sistema de compras publicas,
con un énfasis particular en la inclusién de la economia popular y comunitaria,
permitiendo que mas actores puedan acceder a las oportunidades de
contratacion estatal. EIl cumplimiento del anterior objetivo se logra a través de
los siguientes objetivos especificos:

1. Mejorar los procesos de contratacion publica para facilitar el acceso de los
actores de la economia popular a las adquisiciones del Estado.

2. Fortalecer la apropiacion del conocimiento de los actores para que puedan
acceder de manera efectiva al mercado de la contratacién publica, mediante
la capacitacion y el acceso a recursos normativos.

A continuacion, se presentan una descripcion de tres de los principales productos
entregados en la vigencia 2024:

e Mecanismos de Agregacion de Demanda: son mecanismos que permiten al
Estado obtener mayor valor por dinero en el sistema de contratacién publica,
al eliminar costos de intermediacién y al hacer mas agil y simple los procesos
de contratacion; comprenden los Instrumentos de Agregacion de Demanda
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(IAD), Acuerdos Marco de Precios (AMP) y Catalogos derivados del IAD de
Mipymes, con el fin de satisfacer las necesidades de adquisiciéon de bienes y
servicios de las Entidades Estatales. Ademas, en cumplimiento del articulo
102 del PND 2022-2026, la entidad implementa los sistemas dindmicos de
adquisicion?.

Estos mecanismos permitiran una mayor participacion de los actores de la
economia popular, incentivando su inclusién en el sistema de compras publicas
y fomentando la proteccion de la industria nacional, el desarrollo de las
economias locales y la reindustrializacién.

El indicador de Nuevos Instrumentos de Agregacion de Demanda
Implementados mide los instrumentos desarrollados por la Subdireccién de
Negocios, y en 2024 se alcanzaron doce (12) instrumentos, superando la meta
fijada de diez (10), lo que representa un cumplimiento del 120%. Este logro
destaca el esfuerzo y la efectividad en su estructuracion.

e Servicio de Educacion Informal: es desarrollado a través de la Estrategia de
Capacitacion "Ruta de la Democratizacion de la Compras Publicas". Este
servicio busca fortalecer las habilidades, competencias y capacidades de las
entidades estatales, proveedores y ciudadania interesados en participar y
conocer el sistema de compras y contratacion publica, con énfasis en los
actores de la economia popular, teniendo en cuenta los contextos
econdmicos, sociales y territoriales; a través de programas de capacitacion,
formacion y asistencia técnica, enfocados en el uso de herramientas
normativas, tecnoldgicas y técnicas.

Los procesos de capacitacion se ofrecieron en las modalidades: presencial,
permitiendo la estrategia desarrollar eventos de capacitacion en diferentes
territorios del pais, e-learning por medio de la Escuela de Formacion Virtual, y
virtual a través de las capacitaciones sincrénicas. La estrategia busco
democratizar el conocimiento sobre contratacion publica para facilitar Ia
participacion de actores que no hacen parte del sistema, como los de la economia
popular, y la gestion de las entidades estatales, logrando capacitar un total de

2 Permiten a las entidades publicas adquirir los bienes y servicios bajo mejores condiciones del mercado. Es una modalidad de
seleccién que comprende una serie de etapas sucesivas y encadenadas entre si, y contienen atributos que flexibilizan la
dindmica de acceso y operacion a los distintos Mecanismos de Agregacién de Demanda para la compra publica, facilitando la
actualizacion continua de las condiciones del mercado, de los bienes y servicios y de los proveedores, para promover una
mayor pluralidad de oferentes y la satisfaccién de las necesidades de las Entidades Estatales.
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50.302 personas, sobrepasando la meta establecida para 2024 de 49.000
personas capacitadas.

e Documentos Normativos: se adoptaron herramientas de caracter vinculante
como lo son los Documentos Tipo para que las Entidades Estatales cuenten
con elementos que promuevan la transparencia e integridad en sus procesos
de contratacién; y otros documentos normativos que contribuyen a guiar la
vinculacién de los actores de la economia popular en las compras y
contratacion estatal, apoyando el cumplimiento de los propdsitos del Plan
Nacional de Desarrollo (PND) en cuanto a la democratizacion de las compras
publicas. Es clave resaltar que se alcanzaron siete (7) documentos
normativos, impactando positivamente al sector transporte, y se apoyé la
elaboracién de los decretos reglamentarios.

Tabla 3 Indicadores y metas del proyecto 2024
UNIDAD

INDICADOR DE META AVANCE %
PRODUCTO DE
PRODUCTO MEDIDA 2024 2024 AVANCE
Instrumentos de Nuevos instrumentos de
agregacion de agregacion de demanda Numero 10 12 120%
demanda implementados
Documentos de
~ Documentos dv_a lineamientos técnicos en NGmero 20 20 100%
lineamientos técnicos compras y contratacion
elaborados
Docume_ntos Documentos normativos NUmero 7 7 100%
normativos elaborados
Documentos de Documentos de planeacién . o
planeacion elaborados Numero 3 3 100%
Servicio de educacion Personas capacitadas con . o
informal educacién formal Numero 49.000 50.302 103%
Documentos de Documentos de analisis de
analisis de coyuntura coyuntura y prospectiva Numero 5 5 100%
y prospectiva sectorial sectorial
Fuente: Grupo Interno de Planeacidn, Politicas Plblicas y Asuntos Internacionales con base en la informacion registrada en
la SVE

Con relacién al proyecto de inversion GENERACION EFECTIVIDAD Y
TRANSPARENCIA EN LAS PLATAFORMAS DE COMPRA PUBLICA
NACIONAL, pretende el fortalecimiento del Sistema Electrénico para la
Contratacién Publica (SECOP), se busca el disefio y desarrollo de una plataforma
tecnoldgica de compra publica que garantice la autonomia y soberania sobre la
informacién de la compra y la contratacidén publica, una arquitectura unificada,
flexible, escalable y robusta de las tres plataformas actuales SECOP I, IT y TVEC,
mejorar la respuesta a las necesidades de todos sus usuarios, y generar
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interoperabilidad con sistemas de informacién de otras entidades que tienen
informacidén relevante para el sistema, entre otros beneficios.

Asi mismo, a través de “Mi Mercado Popular”, mddulo de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano (TVEC), se busca democratizar el acceso a actores de la
economia popular al Sistema de Compras Publicas, aportando al desarrollo
econdmico sostenible del pais.

El objetivo general del proyecto pretende Incrementar la efectividad en la
administracion y operacién del sistema electrénico de compras publicas. En este
sentido, se plantearon los siguientes objetivos especificos:

1. Fortalecer la gobernabilidad y control en la administracion del sistema
electrénico de compra publica.
2. Consolidar las fuentes de informacién de compra publica

Tabla 4 Indicadores y metas del proyecto 2024

PRODUCTO INDICADOR DE PRODUCTO UNIDAD DE META AVANCE % AVANCE

MEDIDA 2024 2024
Servicio de
informacién para Disponibilidad del servicio Porcentaje 99 97 97%*
la compra publica
Documentos de Documentos de lineamientos
lineamientos técnicos en compras y Numero 1 1 100%
técnicos contratacién elaborados
Fuente: Grupo Interno de Planeacion, Politicas Publicas y Asuntos Internacionales con base a la informacidn registrada en

la SVE

NOTA: *El tipo de acumulacion del indicador de Disponibilidad del servicio es de stock, por lo
tanto, el ultimo reporte corresponde al ultimo mes, es decir diciembre de 2024. En dicho periodo
la meta no fue alcanzada, teniendo en cuenta que la plataforma SECOP II presenté indisponibilidad
del servicio del 03 de diciembre al 06 de diciembre a las 11:00 a.m., hora en la cual la falla fue
superada una vez el proveedor ejecutd las mejoras necesarias que subsanaron la alta latencia en
el funcionamiento de la plataforma. Sin embargo, cabe precisar que solamente en los meses de
enero, febrero y diciembre de 2024 |la meta del 99% no fue alcanzada.

2. GESTION ESTRATEGICA
La gestidn estratégica es un enfoque integral que permite definir, implementar
y evaluar planes que orientan sus esfuerzos al cumplimiento de objetivos a largo
plazo.

2.1 Direccion General

Agencia Nacional de Contratacion Puablica pag. 18
Colombia Compra Eficiente

Direccion: Carrera 7 # 26 — 20 - Bogota, Colombia

Mesa de servicio: (+57) 601 7456788

Atencién al ciudadano: (+57) 601 7956600 Codigo: CCE-DES-FM-29 Version: 01 Fecha:16/01/2023



Agencia Nacional
de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente

INFORME DE ’GESTI()N INSTITUCIONAL AGENCIA NACIONAL DE
CONTRATACION PUBLICA -COLOMBIA COMPRA EFICIENTE-

Indicador de gestion: Porcentaje de las compras publicas gestionadas a
través de las plataformas transaccionales

Al 31 de diciembre de 2024, el porcentaje de las contrataciones y compras
publicas gestionadas a través de las plataformas transaccionales SECOP II y la
TVEC fue del 88% del total contratado, lo que equivale $122.616.289.864.441.
Igualmente, el valor total de lo contratado a través de las 3 plataformas del
SECOP asciende a $139.360.021.020.241. La transaccionalidad en el Sistema
de Compras y Contratacién Publica fortalece la transparencia y optimizacién de
los recursos del Estado. La informacidon del valor gestionado en cada una de las
plataformas administradas por la Agencia se presenta a continuacion:

Ilustraciéon 4 Porcentaje de las compras publicas gestionadas a través de las plataformas
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12% Valor total

Porcentaje 84,4% 3,6% Contratado

Valor Total Transaccional

Porcentaje Transaccional

Fuente: Elaboracién propia con datos tomados del Indice de transaccionalidad.

Por otra parte, dentro de la Agencia la gestion estratégica se relaciona con los
procesos implementados por tres Grupos Internos de Trabajo de la Direccion
General: Planeacidon, Politicas Publicas y Asuntos Internacionales,
Comunicaciones Estratégicas, y Socializacién y Articulacién del Sistema de
Compras Publicas.

2.2 Planeacion Estratégica

En materia de inversién, desde el Grupo de Planeacion, Politicas Publicas y
Asuntos Internacionales se lograron importantes avances para la entidad. Por
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una parte, y luego de las gestiones realizadas, presentando las apuestas de la
Agencia en los comités técnicos de MGMP 2025-2028 del sector planeacion, se
logré obtener toda la solicitud presupuestal presentada en el anteproyecto de
presupuesto para la vigencia 2025, por un valor de 94.683 millones de pesos,
un presupuesto nunca obtenido por la entidad.

Por otra parte, se superaron retos importantes. Desde el mes de junio, la Circular
externa 023 del 25 de junio de 2024 de la Direccidon General de Presupuesto
Publico Nacional del Ministerio de Hacienda, restringia la aprobacidon de los
tramites de vigencias futuras. Esto afectaba, por un lado, la continuidad de
contratos importantes para el funcionamiento de las plataformas SECOP I,
SECOP II y la TVEC, vy, por otro lado, la ejecucion presupuestal. Sin embargo, la
debida diligencia realizada ante la Direccion de Programacion de Inversiones
Pablicas (DPIP) del Departamento Nacional de Planeacién y el Consejo Superior
de Politica Fiscal (CONFIS) permitid exponer la situacidon y lograr que las
solicitudes presentadas por la Agencia fueran priorizadas y, finalmente,
aprobadas.

Ademas, el Grupo de Planeacién, Politicas Publicas y Asuntos Internacionales
lideré la elaboracion de tres documentos de planeacién enfocados en los
siguientes temas: 1. Calidad de la informacion en las plataformas SECOP Iy II,
2. Mecanismos de inclusién de la economia popular en la compra publica y 3.
Analisis de la implementacion de la politica de compras y contratacion publica
en entidades territoriales; con los que se brinda a los actores del Sistema de
Compras y Contratacién Publica informacion sobre las medidas que adelanta la
Agencia para asegurar la transparencia y eficiencia en los procesos de
contratacion publica, y mayor inclusion de la economia popular en la compra
publica como estrategia clave para promover el desarrollo econdmico y social de
las comunidades menos favorecidas.

e Sistema Integrado de Gestion

Se establecié como meta del Plan Estratégico Institucional, contar con el Sistema
Integrado de Gestion (SIG) disefiado e implementado a 2026, con el fin de
contribuir a una visién de la Agencia integrada y global, con una politica unificada
y alineada que apoye a la mejora continua y a la consecucidn de sus objetivos,
asi como, a la creacion de una cultura Unica y basada en el trabajo en equipo,
estructurado y coordinado; con una comunicacion mucho mas fluida
internamente y de mayor confianza externamente.
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También, aporta a la integracién en los procesos de los requerimientos de cada
una de las normas como un marco de referencia, permitiendo tratar de forma
global, alineada y compatible, aspectos relacionados con calidad, medio
ambiente, seguridad y salud en el trabajo, seguridad de la informacién y gestién
del conocimiento, en todo el ciclo de vida del servicio para la generacion de valor
publico, de manera coordinada y armdnica con las politicas del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion.

Durante la vigencia 2024, se avanz6 en el cumplimiento de esta meta, con la
elaboracién del Documento de diagndstico del modelo de operacién de la
entidad, del Plan de implementacion del modelo, y de herramientas de
construccién y seguimiento del SIG.

Asi, se logro la elaboracién del plan de implementacién del modelo en la Agencia;
ademas, frente al documento de diagndstico de operacion de la entidad, se
avanzé con la elaboracion del instrumento que permite realizar los diagndsticos
de los seis componentes que incluyen los requisitos establecidos por cada Norma
Técnica de la ISO, y se adelantaron las mesas técnicas con las dependencias con
el fin de recoger los insumos de diagndstico de cada componente.

e Modelo de Operacion por Procesos

Durante la vigencia 2024 se logro la actualizacion de once (11) procesos, dos
(2) estratégicos, cuatro (4) misionales, cuatro (4) de apoyo y uno (1) de
evaluacion, en aras de encaminar a la Agencia hacia la maximizacién de valor,
la equilibrada relacion costo-beneficio en la prestacion de servicios, y la
obtencion de resultados que contribuyan al cumplimiento del objetivo
estratégico de “Optimizar el modelo de operacién de la Agencia con el propdsito
de promover sinergias al interior y con otras instituciones, que faciliten los
procesos de toma de decisiones y el logro de resultados efectivos”.

Adicionalmente, se fortalecid la gestion de riesgos institucional por medio de la
actualizacion de la Politica y el Manual metodoldgico del Sistema de
Administracién de Riesgos, ajustando la clasificacidn del riesgo, se incluyeron las
tipologias de riesgos fiscales, se ampliaron los criterios de analisis de
probabilidad e impacto, se fortalecié la evaluacion del riesgo, y se establecieron
las opciones de manejo requeridas para el tratamiento de los riesgos y los
lineamientos para el reporte de la materializacién del riesgo.
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Se llevé a cabo la revisién y actualizacion de los riesgos de corrupcion, pasando
de diecinueve (19) a veintitrés (23) riesgos, y de los riesgos de gestion asociados
a los procesos, logrando racionalizarlos al pasar de setenta y nueve (79) a treinta
y siete (37) riesgos, que se tenian identificados en los once (11) procesos
actualizados. También, se avanzé en la identificacion de los riesgos de Seguridad
de la Informacién y Continuidad del negocio.

Finalmente, durante la vigencia y derivado de las actualizaciones en los procesos
y procedimientos de la agencia, se avanzé en la revision y actualizacion de sus
indicadores para los cual se llevaron a cabo mesas con las respectivas
dependencias, lo que permite evaluar y medir la gestiéon de los procesos vy
contribuye a la mejora continua de la Agencia.

e Politica de Compras y Contratacion Publica

Durante la vigencia 2024, como ente rector de la Politica de Compras y
Contratacién Publica, se adelantd, junto con el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica, la actualizacion del Manual Operativo del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestidn con el propédsito de brindar a las entidades del orden
nacional y territorial las herramientas necesarias para la implementacion del
modelo. En el marco del ejercicio, se actualizaron las etapas de la politica,
pasando de siete (7) a ocho (8) las cuales son:

. Estructurar adecuadamente el Plan Anual de Adquisiciones
. Incorporar practicas de analisis de datos

. Incorporar practicas de Abastecimiento Estratégico

. Promover la competencia

. Implementar lineamientos de buenas practicas

. Aplicar los documentos tipo

. Emplear la plataforma transaccional SECOP II

. Hacer uso de la tienda virtual del Estado Colombiano

oNOUPhWNRE

Las etapas que requieren analisis de datos y revision de modelos se separaron
con el fin de facilitar su comprensién y la implementaciéon por parte de las
entidades estatales. Ademads, se actualizaron los contenidos de la politica
considerando las modificaciones normativas en materia de compra vy
contratacion publica, y las nuevas herramientas e instrumentos disefiados por la
Agencia.
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2.3 Asuntos Internacionales

En 2024 la gestidn de las relaciones internacionales de la ANCP-CCE permitid
conocer la experiencia en procesos de compras y contratacion publica de otros
paises y compartir las buenas practicas desarrolladas, logrando transferencia de
conocimientos y la extension de acuerdos marco que aportaran en los proximos
anos posibilidades de apropiacién de mejores practicas aplicables en el Sistema
de Compras y Contratacion Publica colombiano.

En esta vigencia, el contexto internacional exigid una mayor cooperacién entre
paises para enfrentar desafios comunes como el cambio climatico, la desigualdad
econdmica y la necesidad de adoptar herramientas digitales en los procesos de
contratacion publica. Se detallan a continuacion los logros obtenidos:

e Gestion para acceso a asistencia técnica: se lograron acuerdos de
cooperacion técnica con organismos internacionales como el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), la Agencia Alemana de Cooperacién
(GIZ), la Red Iberoamericana de Contratacién Publica (REDICOP) y la
Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico (OCDE).

o Capacitaciones internacionales: se logro el intercambio de conocimientos
en el ambito de compras y contratacidn publica, en colaboraciéon con
organismos multilaterales, agencias de cooperacidn internacional vy
entidades rectoras de compras publicas de paises como Republica
Dominicana, Peru, Nicaragua, México, Brasil y Corea del Sur. Estos espacios
facilitaron la apropiacién de buenas practicas y la comprensién de tendencias
globales, promoviendo la modernizacién y el fortalecimiento de los procesos
de compra y contratacion publica en linea con estandares internacionales.

e Participacion en eventos globales: representantes de la ANCP-CCE
participaron activamente en espacios de debate y discusién internacional,
como la “Semana de la contratacion publica” de la OCDE en Paris, el
encuentro Dialogo Regional de Politica "Contrataciones inteligentes para un
gasto publico de calidad en América Latina y el Caribe" en Washington D.C,
el Global Public Procurement Seminar 2024 en Seul - Corea, en las Sesiones
de consultas sobre integridad empresarial organizadas por la ONU,
consolidando el liderazgo del pais en compras sostenibles y contribuyendo a
la adopcidn de buenas practicas internacionales.
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Con respecto al incremento en actividades en las Comixtas con paises de
Latinoamérica, se desarrollaron actividades especificas con dos paises:

¢ Republica Dominicana: la Comisién Mixta con Republica Dominicana fue
importante para la Agencia como catalizador de aprendizajes y sinergias en
materia de compras publicas, perfilandose como una iniciativa estratégica
para el fortalecimiento institucional y la adopcidon de mejores practicas. Asi,
permitid profundizar en la comprension del modelo dominicano de compras
publicas, reconocido por su enfoque en la sostenibilidad a través de las
compras publicas verdes. Este modelo no solo ha demostrado ser eficaz en
la promocién de criterios ambientales, sino que también ha logrado integrar
aspectos sociales al priorizar la inclusién de sectores vulnerables en las
cadenas de suministro publicas.

Esta comision mixta permitio identificar barreras comunes en los sistemas de
ambos paises, lo que generd un espacio de reflexidn y analisis orientado a la
buisqueda de soluciones conjuntas. Asimismo, destacd la transferencia de
conocimientos relacionados con la vinculacién de MIPYMES y micronegocios
al mercado publico, lo que representa un elemento esencial para la
dinamizacion econdmica y el desarrollo sostenible. Estos aprendizajes son
relevantes en un contexto global que demanda politicas mas inclusivas y
sostenibles; y contribuyeron significativamente al fortalecimiento de
capacidades técnicas y operativas en la Agencia, brindando una perspectiva
renovada sobre cdmo optimizar los procesos de compras publicas para
hacerlos mas accesibles, eficientes y sostenibles.

¢ Brasil: en 2024 se suscribié el proyecto “Combate el Hambre a Través del
Sistema de Compra Publica de Alimentos” entre Brasil y Colombia, liderado
por CONAB y Colombia Compra Eficiente, con el objetivo de contribuir a la
garantia del derecho a la alimentacion y vincular a pequenos productores, la
agricultura campesina y la economia popular al sistema de compras publicas.
El proyecto busca fortalecer capacidades institucionales, ajustar normativas
y promover herramientas de contratacidon electronica basadas en las
experiencias de Brasil.

En junio se realizé un foro virtual sobre marcos juridicos comparados entre
los equipos de los dos paises, buscando elaborar un Diagndstico que permita
plantear ajustes a la normativa existente en el pais; y en septiembre, una
delegacion colombiana visité Brasil para conocer programas de adquisiciones
publicas y modelos de abastecimiento de agricultura campesina. En esta
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visita se ampliaron los conocimientos del equipo de la ANCP-CCE con respecto
a:

* El modelo de abastecimiento, logistica y almacenamiento de alimentos
y las diferentes modalidades con las que cuenta el estado brasilefo
para las compras publicas a la agricultura campesina, familiar y
comunitaria.

» Los ajustes y adecuaciones normativas, administrativas, operativas y
tecnoldgicas implementadas para responder a las necesidades de la
agricultura campesina, familiar y comunitaria, y facilitar su inclusion
en las compras publicas.

» La fuerte articulacién y coordinacion de las entidades del estado que
permite la aplicacion de acciones efectivas en la atencion de
emergencias y en la adquisicidn de productos de los pequefios
agricultores.

= La interoperabilidad de los sistemas de informacidon que facilita la
disponibilidad de los datos sobre la agricultura campesina, familiar y
comunitaria.

e Colaboracion con Corea del Sur: En asociacion con la Agencia de
Cooperacién Internacional de Corea (KOICA), se trabajo en el fortalecimiento
de capacidades relacionadas con la contratacion estatal y el uso de
plataformas electrénicas de compra publica.

En el marco de nuestro compromiso por fortalecer las relaciones estratégicas
en materia de compras publicas, se formalizo la firma de un Memorando de
Entendimiento con Public Procurement Service de Corea del Sur. Este
acuerdo representa una oportunidad invaluable para el fortalecimiento de las
capacidades de nuestra agencia, permitiéndonos acceder a las mejores
practicas internacionales en contratacion publica y adquisiciones estatales.

e Organizacion del Foro Internacional de Compras Publicas
Sostenibles en el marco de la COP16: el Foro Internacional de Compras
Pablicas Sostenibles de la ANCP-CCE se llevd a cabo los dias 22 y 23 de
octubre de 2024, y reunié a mas de 500 asistentes. Su propodsito fue
sensibilizar a los actores clave sobre la importancia de incorporar criterios
de sostenibilidad y responsabilidad social en las compras publicas,
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destacando su papel fundamental en la generacion de Mayor Valor por
Dinero en las adquisiciones publicas; asi como promover el intercambio de
conocimientos y fomentar el didlogo contribuyendo a los objetivos climaticos
globales.

Este evento se llevé a cabo con alianzas estratégicas con el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), la Agencia de Cooperacién Alemana
(GIZ), la Red Interamericana de Compras Gubernamentales (RICG) y el
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible. Asi, se conté con la
participacion de destacados conferencistas provenientes de Corea del Sur,
Estados Unidos, Italia, Republica Dominicana, Paraguay, Argentina y Perd,
entre otros paises, quienes compartieron sus experiencias y buenas
practicas en la materia.

e Mejora en el Dialogo Internacional: la participacién en eventos globales
ha permitido fortalecer las alianzas estratégicas, generando oportunidades
futuras para compartir las experiencias colombianas y recibir transferencia
de conocimiento de organismos multilaterales, agencias de cooperacion
internacional y entidades rectoras de compras publicas de otros paises.

Durante 2024 se logro la consolidacidn de avances significativos en la gestién
internacional de La Agencia, especialmente en el fortalecimiento de capacidades
y la promocion de la sostenibilidad y de la responsabilidad social. No obstante,
persisten retos en la inclusion de actores regionales y la asignacion de recursos.
Para 2025 se busca priorizar la implementacion de acciones territoriales,
fortalecer el apoyo a la economia popular y garantizar una financiaciéon optima
a los proyectos internacionales.

Retos:

1. Realizar gestiones conducentes a la implementacién de actividades de alto
impacto que fortalezcan la participacién de la Agencia en temas prioritarios
de la agenda internacional, asi como desarrollar nuevos proyectos de
cooperacion con organismos multilaterales, y consolidar alianzas estratégicas
que potencien la transferencia de conocimientos y recursos hacia iniciativas
relevantes para el pais.

2. Documentar e implementar el Sistema Integrado de Gestidon con el fin de
optimizar y fortalecer la gestidn institucional mejorando la eficiencia y eficacia
en el logro de los objetivos institucionales.
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3. Implementar el Sistema de Administracion de Riesgos de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo (SARLAFT) en cumplimiento con el Decreto 1122
de 2024, y contribuir a la transparencia, fortalecer el compromiso de la
Agencia con la ética y la legalidad, mejorando la confianza de los grupos de
valor.

2.4 Comunicaciones Estratégicas

El Grupo de Comunicaciones de la Agencia Nacional de Contratacion Publica -
Colombia Compra Eficiente logré avances significativos en la promocion de la
transparencia y la eficiencia en las compras publicas, asi como en la
implementacidon de acciones estratégicas de comunicacion y difusion enfocadas
en el Plan Nacional de Desarrollo, en el Plan Estratégico Institucional y en el Plan
de Accion Institucional. Asi, con la ejecucion del Plan Estratégico de
Comunicaciones (PEC) para la vigencia 2024, en linea con lo establecido en la
Directiva 03 del 29 de mayo del 2023 y el Decreto 444 del 29 de marzo del 2023,
cumplié con el objetivo de servir a los grupos de valor e interés a través de la
generacion y divulgacion de informacién con valor publico.

En la Agencia se abordaron los objetivos indicados en el Plan Estratégico de
Comunicaciones, a través de la ejecucion de nueve (09) acciones que responden
a los componentes de comunicaciones internas y externas, logrando 1.610
publicaciones relacionadas con las siguientes actividades:

1. Diseflar una campafia para socializar los Instrumentos de Agregacidon de
Demanda y Acuerdos Marco de Precios en sus distintas fases (estructuracion
y administracién), ademas de dar a conocer el catalogo de la Tienda Virtual
del Estado Colombiano, incluyendo el mdédulo de “Mi Mercado Popular”. Esta
campafia estuvo centrada en la creacidon de contenido pedagdgico y
promocional, disefado para generar interés y facilitar la comprensién de los
Instrumentos de Agregacion de Demanda (IAD) y los Acuerdos Marco de
Precios (AMP). Se emplearon piezas graficas, videos explicativos, carruseles
interactivos y publicaciones informativas para diferenciar cada una de las
fases de estructuracion, asi como para promocionar los diferentes
mecanismos, logrando 350 publicaciones durante el afo.

2. Realizar una campafa que permita dar a conocer el Sistema Electrénico para
la Contratacién Publica (SECOP), teniendo en cuenta su correcto
funcionamiento y buenas practicas de uso: la campafia se disefid con un
enfoque pedagdgico, destacando tutoriales practicos sobre el uso correcto
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del SECOP I y II, asi como ejemplos de buenas practicas en procesos de
contratacion publica. Se utilizaron mensajes claros y dindmicos que
incentivaron la interaccion y resolvieron dudas frecuentes de los usuarios,
aportando 158 publicaciones.

3. Disenar una campana de divulgacion en redes sociales y pagina web para
dar a conocer el trabajo realizado por la Subdireccion de Estudios de Mercado
y Abastecimiento Estratégico (EMAE), particularmente del Observatorio
Oficial de Contratacion Publica, del equipo de Abastecimiento Estratégico, y
en cuanto a las herramientas dispuestas por el grupo de analitica de datos:
se centré en visibilizar las diferentes herramientas de visualizacién
desarrolladas por la entidad. Se utilizaron publicaciones informativas y datos
relevantes para destacar el impacto del trabajo realizado, con 143
publicaciones.

4. Realizar la difusion de las acciones desarrolladas por la Subdireccidon de
Gestidon Contractual, relacionada con relatorias, conceptos, documentos tipo,
circulares, convenios solidarios: la campafia se disefd para difundir y dar
visibilidad a los productos clave de la Subdireccién, posicionandolos como
herramientas fundamentales para fortalecer la transparencia y eficiencia en
la contratacion publica, utilizando material comunicacional como infografias,
videos explicativos, boletines, cartillas y carruseles, compartiendo por los
diferentes canales 479 publicaciones.

5. Socializar orientaciones estratégicas dirigidas a los actores del sistema de
compra publica en linea con las apuestas del Plan Nacional de Desarrollo
2022- 2026, a través de diferentes canales de comunicacion: en conjunto
con el Grupo Interno de Trabajo (GIT) de Planeacion, Politicas Publicas vy
Asuntos Internacionales se realizé la difusidn en la pagina web de la Agencia
de tres (3) Documentos de Planeacion Estratégica, cada uno con sus
infografias correspondientes:

a) Mecanismos de Inclusién de la Economia Popular en la Compra Publica.

b) Analisis de la Implementacion de la Politica de Compras y Contratacion
Publica en Entidades Territoriales.

c) Calidad de Informacién en Secop I y II.

6. Disefiar una campafa de comunicaciones que impulse la economia popular
y comunitaria, ademas de fortalecer la participacion de las MiPymes a nivel
regional, fomentando el uso y apropiacién del médulo de la Tienda Virtual
del Estado Colombiano (TVEC) “Mi Mercado Popular”, teniendo en cuenta lo
establecido en el actual PND y los enfoques orientadores de género y
diferencial étnico establecidos en el PEI: la campafia se enfocd en posicionar
“Mi Mercado Popular” como una herramienta clave para impulsar la economia
popular y comunitaria, resaltando historias de éxito de MiPymes que se
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beneficiaron del médulo y promoviendo su acceso a nuevos mercados en la
Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC).

7. Mediante la produccién audiovisual y grafica de contenidos, divulgar vy
socializar la estrategia de rendicion de cuentas institucional a través de los
diferentes canales de comunicacion oficiales: la estrategia de Rendicion de
Cuentas 2024 se enfocé en comunicar la gestién institucional y garantizar el
acceso a informacién clave a través de formatos audiovisuales y gréficos
accesibles, atractivos y adaptados a diferentes publicos. Se priorizd el uso
de herramientas digitales para alcanzar a un mayor numero de ciudadanos
y actores del sistema de compras publicas.

8. A través de los diferentes canales de comunicacién con los que cuenta la
Agencia, divulgar elementos comunicacionales que contengan informacion
relacionada con los espacios programados por la Direccién General y las
subdirecciones con el fin de promover la oferta y gestién institucional: se
emplearon formatos dindmicos y accesibles para garantizar la comprension
del publico objetivo y fomentar la participacion en los espacios programados
con las diferentes convocatorias, realizados por los canales de comunicacion
de la Agencia y las redes sociales con un total de 480 publicaciones.

9. La comunicacion interna se desarroll6 a través de los canales internos tales
como fondos de pantalla, boletines internos, WhatsApp, Intranet y correo
institucional, con el disefio de campafas informativas sobre temas de
bienestar, conmemoracion de dias especiales, capacitaciones, circulares
internas, uso e implementacion de la intranet, prevencion de conflicto de
interés, y pedagogia sobre el cdédigo de integridad, ente otros, logrando
llegar al publico interno y sensibilizdndolo ante las diferentes tematicas a
abordar para el logro de las metas institucionales.

En general, los logros en la ejecucién de la estrategia de comunicaciones de la
ANCP-CCE estan representados en el crecimiento e interaccion obtenida en los
diferentes canales de comunicacién con los que cuenta la Agencia, logrado un
impacto significativo en la socializacién de los diversos instrumentos y
plataformas clave para el sistema de compras publicas. Igualmente, se evidencia
un aumento significativo de seguidores de enero a diciembre, con 43.906
seguidores adquiridos.

A través de campafas enfocadas en la difusidn de herramientas como la Tienda
Virtual del Estado, el SECOP, y las orientaciones estratégicas del Plan Nacional
de Desarrollo, se ha promovido una mayor comprensién y participacion de las
MiPymes.
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Las campafas también han facilitado el acceso a informacidon clave sobre la
entidad, fortaleciendo la confianza institucional y promoviendo la participacién
de la economia popular y comunitaria, especialmente a través del moédulo “Mi
Mercado Popular”. En términos generales, se ha observado un incremento en la
interaccion de los usuarios, una mayor visibilidad de los recursos ofrecidos y una
activa participacion en los eventos y espacios programados, consolidando la
presencia de la ANCP-CCE como un actor clave en la promocién de buenas
practicas y la transparencia en el sector publico.

2.5 Articulacion y Socializacion del Sistema de Compras vy
Contratacion Publica

Durante la vigencia 2024, el grupo da Articulacion y Socializacién del Sistema
de Compras y Contratacion Publica liderd la implementacién de la estrategia
denominada “Ruta de la Democratizacién de las Compras Publicas”, que tiene
como objetivo de fortalecer las capacidades de las entidades estatales,
proveedores, actores de la economia y comunitaria y ciudadanos interesados en
participar y conocer el sistema de compras y contratacion publica, con énfasis
en los actores de la economia popular, teniendo en cuenta los contextos
econdmicos, sociales y territoriales, a través de acciones de capacitacion,
formacion y asistencia técnica sobre herramientas e instrumentos normativos,
tecnoldgicos y técnicos.

Logros:

1. Se desarrollaron las rutas de conocimiento, que son procesos de formacion
con una secuencia logica, orientados a objetivos de aprendizaje especificos y
disefiados desde el enfoque del participante. Esto significa que el contenido
se estructura en funcién de las necesidades e intereses de los publicos
objetivos. Estas rutas son: Ruta del proveedor “Aprende a contratar con el
Estado”; Ruta del comprador publico, dirigida a las entidades publicas; Ruta
de la economia popular, y Ruta de la Transparencia, control y seguimiento en
la contratacién publica.

2. Los procesos de capacitacién se ofrecieron en tres modalidades: presencial,
permitiendo la estrategia desarrollar eventos de capacitacién en diferentes
territorios del pais; e-learning por medio de la Escuela de Formacidn Virtual,
y virtual por medio de las capacitaciones sincrénicas. En la vigencia 2024 se
logré capacitar a un total de 50.302 personas.

3. En relacién con la modalidad presencial, y en cumplimiento del indicador de
departamentos visitados, la estrategia permitié tener presencialidad en 22
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departamentos del pais por medio de eventos de capacitacién dirigidos a

entidades publicas y potenciales proveedores del Estado, con énfasis en los

actores de la economia popular. Estos departamentos son: La Guajira;

Magdalena; Atlantico; Bolivar; Cérdoba; Sucre; Cesar; Antioquia; Risaralda;

Valle del Cauca; Narifio; Putumayo; Vichada; Meta; Boyaca; Bogota D.C.;

Arauca; Cundinamarca; Huila; Tolima, Guaviare y Caqueta.

4. Con respecto a la modalidad virtual, las capacitaciones se desarrollaron por
parte de todas las subdirecciones de la Agencia, obteniendo un total de 20.988
personas participantes.

5. Con respecto a la Escuela de Formacion Virtual, en la modalidad e-learning,
se capacitaron 24.497 personas. Asi, se desarrollaron las siguientes
actividades:

a. Flexibilidad en la participacion de la plataforma: las personas
accedieron a las capacitaciones de manera ilimitada, participando en las
sesiones y modalidades que consideraran mas pertinentes para su
desarrollo.

b. Mayor visibilidad y alcance: fortalecimiento de las estrategias de
divulgacion a nivel nacional, logrando aumentar considerablemente la
participacion en la Escuela de Formaciéon Virtual y en las sesiones
asincroénicas.

c. Mejora en la experiencia del usuario: se optimizé la publicacién de las
capacitaciones virtuales y se rediseid la plataforma de la Escuela de
Formacién Virtual para facilitar la navegacion, la busqueda de cursos y el
proceso de inscripcion.

d. Contenidos especializados: |a Escuela de Formacion Virtual aumentd la
oferta y se ofrecieron 17 cursos, incluyendo 4 programas especiales
disenados para atender las necesidades especificas de cada publico
objetivo.

e. Mayor cobertura territorial a nivel nacional: se implement6 la
estrategia de despliegue territorial para la Democratizacién de la Compra
Pablica que permitié ofrecer la oferta institucional de manera presencial en
diversas regiones del pais, ampliando el alcance geografico de las
capacitaciones.

6. La estrategia buscé democratizar el conocimiento sobre contratacién publica
para facilitar la participacién de la economia popular. Las capacitaciones a
este publico se han disefado con un lenguaje sencillo y accesible, para que
personas sin conocimientos previos en contratacion publica puedan
comprender los procesos y participar activamente dada la complejidad de
estas tematicas. En todas las modalidades de la estrategia (presencial, virtual
y en los cursos de la Escuela de Formacién Virtual), la sensibilizacién a
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aquellas unidades de produccién de baja escala, familiares o comunales ha
sido un aspecto clave. Las capacitaciones se han centrado en brindar
conocimientos basicos sobre los procesos de contratacién y en cdmo participar
como proveedores. En la vigencia 2024, se identificaron 7.311 actores de la
economia popular que participaron de las capacitaciones.

7. Se actualizé el documento de la estrategia “Ruta de la Democratizacion de las
Compras Publicas”, dando un nuevo alcance a la estrategia, incluyendo la
asistencia técnica como un proceso de apoyo para las capacitaciones; vy
fortaleciendo el trabajo territorial, con el rol de los gestores territoriales como
facilitadores con los publicos objetivos de la estrategia.

Retos:

1. La identificacion y caracterizacidon de los actores de la economia popular es un
reto para la estrategia; si bien se desarrollaron instrumentos para lograr
identificacidon, estos actores manifestaron dudas a la hora de hacerlo en las
capacitaciones. Por tanto, se debe trabajar en instrumentos mas claros vy
rapidos con este fin.

2. Fortalecer la Estrategia de despliegue territorial a través de un plan de accién
con el objetivo de consolidar la presencia territorial de la Agencia con el apoyo
de los gestores territoriales.

3. La creacion de indicadores que permitan medir que la estrategia de
capacitaciones esta promoviendo la participacién de nuevos actores en el
sistema de compras y contratacién publica. Si bien la estrategia de
capacitaciones promueve el fortalecimiento de sus capacidades, sigue siendo
un reto la articulacion entre las subdirecciones de la entidad con el fin de tener
mas impacto.

3. GESTION MISIONAL

La gestién misional se enfoca en alinear las acciones y recursos de una
organizacion con su propdsito fundamental, promoviendo el cumplimiento de su
mision institucional. La ANCP-CCE cuenta con cuatro (4) areas misionales:
Subdireccién de Negocios, Subdireccion de Gestidon Contractual, Subdireccion de
Informacion y Desarrollo Tecnoldgico, y Subdireccion de Estudios de Mercado y
Abastecimiento Estratégico.

3.1 Subdireccion de Negocios
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La Subdireccidn de Negocios tiene el objetivo de gestionar los mecanismos de
agregacion de demanda, buscando incrementar la eficiencia y celeridad en la
contratacion publica. Este propdsito se ha fortalecido mediante la formulacion
de mecanismos destinados a democratizar el sistema de compra publica. En
particular, se ha trabajado en eliminar las barreras que obstaculizan la
participacion de los actores de la economia popular y comunitaria en los procesos
de contratacién estatal.

En cumplimiento de las metas establecidas, la Subdireccion de Negocios ha
desarrollado un plan de trabajo para cada uno de los grupos del area,
cumpliendo metas estratégicas que estan alineadas con la misidn institucional.

Logros:

1. Mecanismos de agregacion de demanda para la economia popular
estructurados: Durante el afo 2024, se habilitaron tres (3) MAD
estructurados destinados a la economia popular. Estos corresponden a los
siguientes Instrumentos de Agregacion de Demanda (IAD) dindmicos: 1) IAD
Consumibles de Impresion, que permitié la vinculacidn exclusiva de 28
proveedores de la economia popular, distribuidos en dos ventanas de registro;
18 habilitados en la primera y 10 en la segunda. Asi mismo, 2) el IAD
Alimentos no perecederos y elementos de aseo personal (destinado, entre
otros actores, a tenderos) para el cual fueron habilitados 7 proveedores; y 3)
el IAD Servicios Generales, en el que se habilitaron 3 proveedores, en la
primera ventana.

2. Mecanismos de Agregacion de demanda puestos en operacion en el
2024: para la vigencia 2024, la Subdireccion de Negocios adjudicé, habilitd y
acepté proveedores en doce (12) Mecanismos de Agregacion de Demanda
(Instrumentos de Agregacién de Demanda y Acuerdos Marco de Precios),
logrando incrementar sustancialmente el numero de proveedores vy
permitiendo la participacién de actores de la economia popular, tal y como se
muestra en la siguiente tabla:

Tabla 5 Mecanismos de Agregacion de Demanda adjudicados, habilitados o aceptados

PROVEEDORE %
MECANISMO DE AGREGACION DE ';Rgxfsg%'f s INCREMENTO ';R&‘ﬁfga?:
DEMANDA VINCULADOS PROVEEDORE

GENERACION NUEVO MAD S POPULAR

1 AMP Dotaciones Escolares II1 9 27 33% 2

NO
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Mi Mercado Popular - IAD Consumibles

2 d g N/A 28 N/A 28
e Impresion
3 AMP Aseo y Cafeteria V 39 57 49% 3
4 IAD/SDA Software por Catdlogo 31 99 219% 19
5 AMP Conectividad IV 12 29 142% 3
Mi Mercado Popular - IAD Alimentos no
6 perecederos y Elementos de Aseo N/A 7 N/A 6
personal
7 AMP de Servicios BPO 8 12 50% 0
8 AMP Material de Intendencia III 33 68 106% 2
9 AMP de Confecciones y Calzado 23 38 57% 6
10 Mi Mercado Popular - IAD de Servicios N/A 3 N/A 2
Generales
IAD/SDA Dispersores Recursos
11 Programas Sociales Vigilados por N/A N/A N/A N/A

Superfinanciera

IAD Medicamentos del Fondo Nacional
12 e Estupefacientes III 1 1 0 N/A

Fuente: Subdireccion de Negocios vigencia 2024

A través de estos mecanismos se incluyeron microempresas y pequefios
productores, lo cual contribuyd al mandato establecido en el Plan Nacional de
Desarrollo de implementar mecanismos de compra que permitan impulsar las
economias regionales y democratizar la compra publica en el pais, a través
de la vinculacidn de la economia popular a dicho sistema.

Adicionalmente, es importante sefalar que, a corte de 31 de diciembre de
2024, se encuentran disponibles en la Tienda Virtual del Estado Colombiano,
cuarenta y siete (47) Mecanismos de Agregacién de Demanda, que se pueden
consultar en los minisitios disponibles para cada uno en:
https://www.colombiacompra.gov.co/content/tienda-virtual

3. Implementacion de la Plataforma “Mi Mercado Popular”: la Agencia
desarrolld y puso en operacion el mddulo de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano “Mi mercado popular”, a través del cual se vinculan a las MiPymes
y actores de la economia popular a la compra publica, ofertando bienes y
servicios que demanden las entidades estatales, tales como consumibles de
impresion, alimentos no perecederos y articulos de aseo personal, asi como
servicios generales. Desde su lanzamiento, se han puesto tres (3) érdenes de
compra, por un valor total de $32.408.919,34.

Tabla 6 Ordenes de compra adjudicadas a través de Mi Mercado Popular

ORDENES DE
ENTIDAD e VALOR
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Ministerio de Igualdad y Equidad

INSTITUCIONAL AGENCIA
1 2.565.218,74
2 29.843.700,60

Fuente: Subdireccién de Negocios vigencia 2024.

NACIONAL DE

4. Gestion de la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC): En la
Tienda Virtual del Estado Colombiano se transaron $4'994.835.448.120 de
pesos en 2024. Los Mecanismos de Agregacién de Demanda que transaron
mayor valor en la TVEC en dicho periodo fueron:

a. Acuerdo Marco de Precios de Aseo y Cafeteria IV con transacciones por

valor de $774.850.032.688.

b. Acuerdo Marco de Precios de Combustible Nacional III con transacciones
por valor de $ 583.352.301.583.
c. Acuerdo Marco de Precios de Compra o alquiler de computadores y
periféricos (ETP) III con transacciones de $438.723.024.952.

Asi mismo, es importante resaltar que, en 2024, a través de las transacciones
realizadas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, las Entidades del
Estado pudieron obtener un ahorro significativo, especialmente en los

siguientes mecanismos:

Tabla 7 Porcentaje de ahorro obtenido por Entidades Estatales mediante compras en la TVEC

o “ VALOR
No. AMP/IAD METODOLOGIA DE CALCULO DE AHORROS CALCULADO
1 ETP III Valor de mercado vs Ordenes de compra 13%
2 Hemofilia TI Precios promedio de Catalogo Vs Ordenes de 14,65%
compra
3 Consumibles de Impresion Valor de mercado vs Ordenes de compra 12%
4 Material de intendencia y materia Precios promedio de Catalogo Vs Ordenes de 14%
prima compra ©
5 Servicios postales de pago Valor de mercado vs Ordenes de compra 58%
6 PAEIII Precios promedio de Catalogo Vs Ordenes de 18%
compra
7 SOAT III Valor de mercado vs Ordenes de compra 9%
8 Material de Intendencia II Precios promedio de Catalogo Vs Ordenes de 15%
compra
9 Combustible de aviacién Precios de SECOPII vs 6rdenes de compra 19%
10 Soluciones de Videovigilancia y sus Precios promedio de Catalogo Vs Ordenes de 69%
Mantenimientos compra °
11 Servicios de Impresién II Precios promedio de Catalogo Vs Ordenes de 359%
compra
12 Conectividad III Precios promedio de Catalogo Vs Ordenes de 182%
compra
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Precios promedio de Catalogo Vs Ordenes de 67%
compra °
14 Dotaciones Escolares II Precios de SECOPII vs érdenes de compra 62%

Fuente: Subdireccion de Negocios vigencia 2024. Calculos realizados con las metodologias definidas en el Manual de
Ahorros de Colombia Compra Eficiente

13 IAD Software por Catalogo

5.Inclusion de Criterios de Sostenibilidad en los Mecanismos de
Agregacion de Demanda: La Subdireccion se propuso incorporar al menos
un criterio de sostenibilidad en 3 Mecanismos de Agregacion de Demanda para
2024. Esta meta se cumplio, logrando la estructuracion y adjudicacion de siete
(7) mecanismos con estas caracteristicas, asi:

AMP Aseo y cafeteria V

AMP Dotaciones Escolares

AMP Confecciones y Calzado

AMP Material de Intendencia III
IAD/SDA Software por Catalogo II
AMP Conectividad IV

g. AMP de Servicios BPO

"0 oo

6. Fortalecimiento de criterios de sostenibilidad dentro de los AMP: La
Subdireccién de Negocios viene incorporando criterios de sostenibilidad
ambiental que apuntan a una gestién ambientalmente responsable por parte
del Estado, disminuyendo la huella ambiental en la gestion de las entidades
gue adquieren bienes y servicios a través de los IAD.

En el Foro Internacional sobre Compra Publica Sostenible y Socialmente
Responsable, llevado a cabo por la Agencia en la Ciudad de Cali en octubre de
2024, en el marco de la Conferencia de las Partes (COP 16), fue presentada a
las entidades compradoras la Guia de Contratacién Publica Sostenible y
Socialmente Responsable, que viene siendo implementada por la Subdireccidon
de Negocios en la estructuracidon de los IAD. Asi, en la siguiente tabla se
presenta el logro del indicador de Mecanismos de Agregacién de demanda que
incluyen este tipo de criterios.

Tabla 8 Porcentaje de Mecanismos de Agregacion de Demanda con Criterios de Sostenibilidad

TOTAL MAD OPERANDO EN LA TVEC CON CRITERIOS DE

SOSTENIBILIDAD 2024 17

Total MAD operando en la TVEC 47

% de MAD con criterios de sostenibilidad 4to trimestre 2024 36%

% de MAD con criterios de sostenibilidad 3er trimestre 2024 36%

% de MAD con criterios de sostenibilidad 2do trimestre 2024 34%
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% de MAD con criterios de sostenibilidad ler trimestre 2024 29%
Fuente: Subdireccion de Negocios vigencia 2024.

Durante 2024, en total 17 Mecanismos de Agregacion de Demanda se
incorporaron criterios de sostenibilidad sociales y ambientales; cabe resaltar
que, en cuanto a criterios sociales, los mencionados mecanismos permitieron
la vinculacion de:

Personas en condicién discapacidad: 277
Mujeres cabeza de familia: 194

Primer empleo: 232

Personal con enfoque de género: 479
Adulto mayor: 72

Empleo joven: 207

Personal de la regién: 673

Q@rOa0CTw

Asi mismo, ha sido significativo el impacto del factor social en el Acuerdo Marco
de Precios Servicio de Aseo y Cafeteria, permitiendo la vinculacidn de 3.436
operarios sociales en la vigencia.

Retos:

1. Hacer seguimiento al impacto de las iniciativas de democratizacion de
compra publica y estructurar nuevos MAD inclusivos: en las operaciones
de compra que realicen las entidades estatales a través de los diferentes MAD
en operacién, se hara seguimiento a la aplicacién de los criterios de
segmentacién o loteo por monto o ambito geografico que posibiliten la
participacion de proveedores regionales, departamentales o locales, asi como
de los actores de la economia popular. Por otra parte, la subdireccion tiene el
reto de continuar implementando MAD con criterios de segmentacién o loteo
por monto o ambito geografico, con el fin permitir la participacion de un mayor
numero de proveedores locales, departamentales o regionales en las compras
publicas.

2. Implementar mecanismos de compra de alimentos y fomentar su uso
por parte de las entidades estatales: actualmente se encuentra publicado
en SECOP II, el borrador del pliego de condiciones del IAD para la adquisicidon
de alimentos perecederos y no perecederos por parte de las entidades
estatales que requieran de este tipo de bienes. Durante el primer bimestre
del afio 2025 se espera vincular prioritariamente, como proveedores de este
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instrumento, a los pequefos productores de la economia campesina, familiar,
étnica y comunitaria. Puesto en operacion el IAD, se espera que las entidades
que compran alimentos lo empleen, logrando eficiencia y efectividad en las
compras publicas.

3. Implementar los Sistemas Dinamicos de Adquisicion establecidos en
el articulo 102 del Plan Nacional de Desarrollo: una vez se expida el
decreto por medio del cual se reglamente el articulo 102 de la Ley 2294 de
2023 sobre los sistemas dinamicos de adquisicion”, se realizaran las
respectivas modificaciones a los MAD implementados, incluyendo atributos
que flexibilicen la dindmica de acceso y operacién a los distintos MAD para la
compra publica, facilitando la actualizacidon continua de las condiciones del
mercado, de los bienes y servicios y de los proveedores, y promoviendo una
mayor pluralidad de oferentes y la satisfaccién de las necesidades de las
Entidades Estatales.

4. Vinculacion de proveedores e incentivar la compra publica a través de
“Mi Mercado Popular”: para el periodo 2025 la subdirecciéon adelantara
tareas de difusién y promocién de los catalogos incluidos en “Mi Mercado
Popular”, a través de la articulacion de la Agencia con diferentes instancias,
tanto gubernamentales (entidades compradoras) como gremiales y privadas,
con las cuales promover una contratacion con enfoque inclusivo vy
participativo.

3.2 Subdireccion de Gestion Contractual

El objetivo de esta subdireccion es definir lineamientos conceptuales,
metodoldgicos y normativos para consolidar el Sistema de Compras y
Contratacién Publica. Asimismo, se emiten conceptos que orientan con respecto
al alcance de las normas que rigen la contratacion estatal, y se elaboran
manuales y guias en diferentes temas contractuales. A continuacién, se presenta
la gestidn desarrollada durante el periodo comprendido entre el 1ro de enero y
31 de diciembre de 2024:

Logros:

Para la vigencia reportada, la ANCP-CCE trabaja de manera permanente en la
actualizacidon normativa en materia de compras y contratacién publica a través
del posicionamiento de un nuevo enfoque en la contratacion que promueva la
incorporacion de criterios de sostenibilidad ambiental y social en las compras
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publicas, en linea con la aplicacion de practicas que apunten a mayor
transparencia en la gestién contractual de las entidades publicas y el fomento
de la participacion de los actores de la economia popular en la contratacion
Estatal. Asi, se destacan las siguientes acciones:

1. Documentos normativos: los documentos normativos son documentos de
lineamientos de obligatorio cumplimiento para las entidades estatales. La
Subdireccién de gestidon Contractual participd y elabord siete (7) documentos;
dentro de los cuales esta la participacidon en la elaboracion de los Decretos
147 y 874 de 2024, ademas de la expedicién de cinco (5) resoluciones con las
cuales se adoptan los documentos tipo. A continuacion, se presenta el detalle
de los documentos normativos generados en el cumplimiento de este
indicador:

a. Decreto 147 del 7 de febrero de 2024 "Por el cual se crea el Mecanismo
Especial de Seguimiento y Evaluacidon de las Politicas Publicas -MESEPP,
para la superacion del Estado de Cosas Inconstitucional en los municipios
de Riohacha, Manaure, Maicao y Uribia, del departamento de La Guajira y,
se deroga el Decreto 100 de 2020".

b. Decreto 874 del 8 de julio de 2024 “Por el cual se adiciona el Titulo 16 de
la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, con el fin de reglamentar
el articulo 100 de la Ley 2294 de 2023, sobre las Asociaciones Publico-
Populares”.

c. Resolucion No. 465 de 2024 “Por la cual se adopta la versidén -4- de los
Documentos Tipo para los procesos de seleccion de licitacion de obra
publica del sector de infraestructura de transporte y se deroga la Resolucion
240 de 2020".

d. Resolucion No. 463 de 2024 “Por la cual se adopta la versién -3- de los
Documentos Tipo para los procesos de seleccion abreviada de menor
cuantia de obra publica de infraestructura de transporte y se deroga la
Resolucion 241 de 2020".

e. Resolucion 464 de 2024 “Por la cual se actualizan los Documentos Tipo para
los procesos de obra publica de infraestructura de transporte adelantados
bajo la modalidad de minima cuantia".

f. Resolucién No. 725 de 2024 “Por la cual se adopta la version -3- de los
Documentos Tipo para los procesos de seleccién de concurso de méritos
para contratar la interventoria de obras publicas de infraestructura de
transporte y se deroga la Resolucion 326 de 2022".

g. Resolucion No. 726 de 2024 “Por la cual se adopta la version -2- de los
Documentos Tipo para los procesos de seleccién de concurso de méritos
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para contratar la consultoria de estudios de ingenieria de infraestructura de
transporte y se deroga la Resoluciéon 193 de 2021".

Los documentos normativos expedidos reportan impactos significativos en
distintos ambitos y sectores, ejemplo de ello es el Decreto 147 de 2024, a través
del cual se cumplié con lo ordenado por la Corte Constitucional en el seguimiento
de la Sentencia T-302 de 2017, estableciendo un mecanismo de articulacion para
la implementacion de las politicas dirigidas a para superar el Estado de Cosas
Inconstitucional en los municipios de Riohacha, Maicao, Manaure y Uribia en el
departamento de La Guajira.

De otra parte, con la expedicion del Decreto 874 de 2024 se dio viabilidad al
mecanismo acogido por el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia
Potencia Mundial de la Vida”, dotando a las Entidades Estatales con una
alternativa contractual que permite que los actores de la economia popular y
comunitaria puedan participar de la ejecucion de distintos tipos de proyectos
dirigidos a mejorar su calidad de vida.

Las resoluciones 463, 464, 465, 725 y 726, mediante las que se actualizaron y
adoptaron nuevos documentos tipo para la contratacién de infraestructura de
transporte en distintas modalidades, incorporaron requisitos de participacion,
ponderacién y buenas practicas contractuales para el desarrollo de una
contratacion de extrema relevancia para el pais, como lo demuestran los 11.322
contratos celebrados entre los afios 2021 y 2023, a los que se destinaron
$26.703.316.302.865.

2.Documentos de buenas practicas contractuales: estos documentos
establecen lineamientos conceptuales, metodoldgicos y normativos para
consolidar un adecuado sistema de compras y contratacidon publica; orientan
con respecto al alcance de las normas que rigen la contratacién estatal. En
este sentido, se elaboraron manuales y guias en diferentes temas
contractuales.

En 2024, la Subdireccién de Gestién Contractual elaboré siete (7) documentos

de buenas practicas en materia de contratacion publica, a saber:

a. Elaboracion de la Guia de contratacion publica sostenible y socialmente
responsables.

b. Actualizacion de la Guia para el manejo de ofertas artificialmente bajas en
procesos de contratacion.
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c. Elaboracion de la Guia para incentivar la contratacion de mujeres en el
sistema de compras y contratacién publica.

d. Actualizacién del Manual de acuerdos comerciales en procesos de
Contratacion.

e. Actualizacion de la Guia para promover la participacidon de las Mipymes en
los procesos de compra y contratacion publica.

f. Actualizacién de la Guia para elaborar el Plan Anual de Adquisiciones.

g. Actualizacién del Manual de la modalidad de seleccién de minima cuantia.

También, se elaboraron los siguientes conceptos, solicitudes de informacién y
demas lineamientos en materia de contratacién publica:

a. Se tradujo la cartilla para promover e incentivar la Contratacion de
comunidades étnicas en Colombia al Wayuunaiki, lengua propia del pueblo
indigena Wayuu. Adicionalmente, atendiendo a las particularidades de este
pueblo, entre las cuales se evidencia (segun Informes de Estadistica
Sociodemografica - Informacidn sociodemografica del pueblo Wayuu -
2021 del DANE) un analfabetismo del 69,7%, correspondiendo al 68,0% de
hombres y 71,6% de mujeres, se acompaid la interpretacidon a través de
un video pizarra, un podcast y la cartilla en formato HTML, en los que se
incluye tanto el texto como el audio con el fin de hacer accesible esta
informacién de manera efectiva a la comunidad destinataria de dicho
instrumento.

b. En 2024, se atendieron tres mil doscientos treinta y dos (3.232) solicitudes,
de las cuales el 29.4% son consultas, lo que se traduce en la emisién y
publicacidon de novecientos cincuenta (950) conceptos en la pagina web de
la entidad. De los conceptos juridicos emitidos, se resaltan temas
relevantes como la estabilidad ocupacional reforzada durante el periodo de
lactancia para contratistas de prestacidon de servicios, la celebracion de
convenios solidarios con organismos de accién comunal después de la
suspensidon provisional del Decreto 142 de 2023, la Celebracidon de
Asociaciones Publico-Populares con actores de la economia popular, en
virtud del articulo 100 del Plan Nacional de Desarrollo y el Decreto 874 de
2024, y el cambio de postura sobre adicién de contratos pactados bajo la
modalidad de precios unitarios.

c. Se expidié la Circular Externa 004 de 2024 por la cual se suministran
medidas de accion afirmativa para incentivar una mayor participacion de
Emprendimientos y Empresas de Mujeres en el sistema de compras
publicas. A través de dicho documento se realiza una decidida apuesta por
el fomento de la participacion de Emprendimientos y Empresas de Mujeres,
estableciendo lineamientos para la implementacion de acciones afirmativas
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en los procesos de contratacidon, con lo que se busca garantizar la igualdad
material de las mujeres en el sistema de compras y contratacion publica.

d. Se emitieron ocho (8) boletines de relatoria con los siguientes temas
relevantes en materia de compras y contratacién publica:

- Capacidad para contratar con consejos comunitarios y organizaciones de
base de comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras.

- Interpretacion del Plan Anual de Adquisiciones.

- Analisis del Decreto 680 de 2021 sobre Bienes Nacionales.

- Regulacion del puntaje adicional por Industria Nacional en Documentos
Tipo.

- Acreditacion de experiencia en procesos de seleccion de contratistas.

- Generalidades sobre el Manual de la modalidad de Seleccién de Minima
Cuantia.

- Madificacion a los Documentos Tipo de Infraestructura de Transporte en
las modalidades: Licitacion Publica, Seleccién Abreviada de Menor
Cuantia y Minima Cuantia.

- Introduccién de las Asociaciones Publico-Populares - APPo.

e. Se indizaron ochenta y uno (81) providencias del Consejo de Estado.
f. Se elabor6 el analisis de tres (3) laudos arbitrales en temas de
infraestructura.

A través de la herramienta “Relatoria”, se pueden consultar estos documentos
en el siguiente enlace: https://relatoria.colombiacompra.gov.co/

Retos:

En linea con el trabajo realizado por la subdireccién en la vigencia 2024, y para
dar cumplimiento al articulo 11 del Decreto 4170 de 2011, ademas del firme
compromiso de seguir trabajando en la democratizacién de las compras publicas
que involucre la participaciéon de mas actores de economia popular, enfocara su
trabajo en la produccion de los siguientes insumos.

e Elaboracién de cinco (5) Documentos Tipo que coadyuven al cumplimiento de
las metas del gobierno establecidas en el PND 2023-2026.

e Participacion en la elaboraciéon de dos (2) proyectos normativos en materia de
compras y contratacion publica, en conjunto con otros ministerios vy
departamentos administrativos.

e Elaboracién y actualizacién de ocho (8) documentos de buenas practicas entre
los cuales se encuentran los manuales, guias y la actualizacién de la circular
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externa Unica adoptados por la Agencia Nacional de Contratacién Publica de
acuerdo con la normativa y la doctrina vigente.

e Elaboracién de ocho (8) boletines con aspectos relevantes en materia de
contratacion estatal.

e Elaboracién de dos (2) estudios normativos en materia de Compras y
Contratacién Publica.

e Traduccion e interpretaciéon a dos (2) lenguas indigenas de la Cartilla con
enfoque diferencial para incentivar y fortalecer el acceso al sistema de
compras y contratacién publica de los pueblos y comunidades indigenas en
Colombia.

3.3 Subdireccion de Informacion y Desarrollo Tecnolégico

Durante la vigencia 2024, la Subdireccion de Informacidn y Desarrollo
Tecnoldgico trabajo por el fortalecimiento tecnoldgico de la infraestructura que
apalanca las plataformas de compra publica y los diferentes sistemas que
soportan la operacién de la Agencia; enfocdndose en mejorar las arquitecturas
tecnoldgicas, aumentando las capacidades de almacenamiento y procesamiento
tanto de las nubes, como en la infraestructura fisica propia de la Agencia, lo que
permitid el correcto funcionamiento del Sistema Electrdnico para la Contratacion
Publica (SECOP).

En este sentido, concentré sus esfuerzos en el desarrollo de los siguientes
proyectos estratégicos:

Logros:

1. Plataforma Mi Mercado Popular: Se puso en operacién “Mi Mercado
Popular”, moédulo de la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC) que
democratiza el acceso a actores de la economia popular al Sistema de
Compras Publicas, aportando al desarrollo econdmico sostenible del pais. Este
maodulo:

e Pone en operacion catdlogos de bienes y servicios de microempresas vy
actores de la Economia Popular para que puedan ser adquiridos por las
entidades publicas de todo el territorio nacional.

e Facilita el acceso de microempresas y actores de la Economia Popular al
Sistema de Compras Publicas, vinculandoles a diferentes catalogos de
bienes y servicios, y a procesos de minima cuantia publicados en el SECOP.
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e Mejora la experiencia de usuario y simplifica los procesos de participacién
y presentacion de ofertas a los proveedores habilitados para vender sus
bienes y servicios a entidades del Estado a través de un ambiente web vy
de un aplicativo movil.

e Genera métricas y datos de acceso publico sobre las compras realizadas
por entidades estatales a microempresas y actores de la Economia Popular.

e Es de propiedad de todas y todos los colombianos.

De enero a octubre se lograron mejoras y la estabilizacién de la plataforma,
logrando el inicio de operacién en diciembre; asi mismo, se realizaron mejoras
al médulo de administracién, agregando elementos que permiten parametrizar
los eventos de cotizacion y la habilitacidon de nuevos Instrumentos de Agregacion
de Demanda (IAD). De otra parte, se completd el desarrollo del servicio que
permite el manejo de multiples Catdlogos dentro de un Instrumento de
Agregacion de Demanda.

2.Simuladores web: Como parte de los esfuerzos de mejora de las
herramientas del Subsistema de Agregacién de Demanda, se actualizaron
nueve (9) simuladores web y Excel que le permiten a las entidades estatales
comprar de forma segura y eficiente a través de los Acuerdos Marco de Precios
e Instrumentos de Agregaciéon de Demanda dispuestos por la entidad.

3. Nueva Plataforma de Compras Publicas: La ANCP-CCE avanza en el
fortalecimiento del Sistema Electrénico para la Contratacidén Publica, orientado
al disefio y desarrollo de una plataforma tecnoldgica de compra publica que
garantice la autonomia y soberania sobre la informacién de la compra y la
contratacion publica, una arquitectura unificada, flexible, escalable y robusta
de las tres plataformas actuales SECOP I, II y TVEC, mejorar la respuesta a
las necesidades de todos sus usuarios, y generar interoperabilidad con
sistemas de informacion de otras entidades que tienen informacion relevante
para el sistema, entre otros beneficios.

Durante la vigencia, frente al desarrollo e implementacion de una nueva
plataforma de compras publicas propiedad de la ANCP-CCE, se avanzd en la
estructuracién de los requerimientos funcionales y técnicos asociados a los
dominios de seguridad, datos y arquitectura. Lo anterior, permitid la
estructuracién de un estudio de mercado para conocer los recursos econémicos,
técnicos y humanos requeridos para el desarrollo del proyecto. Con lo anterior,
la entidad busca implementar procesos de innovacion y desarrollo tecnoldgico
que apunten a fortalecer la gobernabilidad y control en la administracion del
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sistema electronico de compra publica, disminuyendo los costos y mejorando los
tiempos de respuesta a las mejoras en la plataforma, mejorar la calidad de datos
y facilitar las interoperabilidades con los demas sistemas del Estado.

4. Seguridad y privacidad de la informacion: Se trabajé en el fortalecimiento
de la seguridad y privacidad de las plataformas tecnoldgicas y de compra
publica, a través de la expedicién de diferentes politicas, planes y guias, que
permitieron mantener la disponibilidad, integridad y confidencialidad de la
informacidén, asi como la identificacion de los riesgos a los que esta expuesta
la entidad en el entorno digital; entre las que se encuentran:

e Politica de seguridad y privacidad de la informacién

Politica de tratamiento y proteccion de datos personales

Plan de privacidad de la informacién y proteccién de datos personales

Matriz de riesgos de seguridad y privacidad

Plan de tratamiento de riesgos de seguridad y privacidad de la informacion

Matriz de activos de la informacién e indice de informacidn reservada y

clasificada

5. Modelo de Gobernanza de Datos: La Agencia avanzo en la implementacion
del Modelo de Gobernanza de datos con el objeto de definir el mejor esquema
para la toma de decisiones, los mecanismos de verificacion, monitoreo,
control y seguimiento, relacionado con la produccion, la manipulacién y el uso
de los datos en el marco de la gestion institucional, con el fin de crear valor
publico, social y econdmico a través de los datos.

Durante la vigencia se identificé la estructura funcional, roles, responsabilidades,
lineamientos y politicas del Plan de Gobernanza de Datos, asociados a la
implementacion y ejecucion del proyecto de Gobierno de Datos con el objetivo
de definir el esquema para la toma de decisiones, los mecanismos de
verificacién, monitoreo, control y seguimiento.

Retos:

Con el objetivo de dar cumplimiento a las metas establecidas por el Gobierno

Nacional en el Plan Nacional de Desarrollo, la Subdireccion de IDT tiene para la

vigencia 2025 los siguientes retos:

e Dar continuidad al proyecto de disefio, construccion e implementacién de la
nueva plataforma de compras publicas, iniciando la ejecucion del contrato que
permitird avanzar en el desarrollo de la herramienta.
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e Poner en operacién la consulta de manera gratuita y libre del RUP mediante
la WEB de la ANCP-CCE u otro mecanismo publico y gratuito que se disponga,
para dar cumplimiento al articulo 99 del Plan Nacional de Desarrollo.

e Mantener la disponibilidad y seguridad de las plataformas electrénicas de
compra publica.

e Realizar mantenimientos evolutivos a la plataforma de Mi Mercado Popular,
que permita, entre otras cosas, su interoperabilidad con el RUES.

e Disefar el plan tactico y operativo del modelo de Gobierno de datos que
incluye la gestidén de datos, con el objetivo de avanzar hacia una gestién de
datos mas eficiente en la ANCP-CCE.

e Actualizar al menos 10 conjuntos de datos relacionados con el SECOP a través
del portal de Datos Abiertos del MINTIC.

e Dotar a la Agencia de una herramienta que permita la administracion, gestion
y control de la estrategia de democratizacién de la compra publica.

3.4 Subdireccion de Estudios de Mercado y Abastecimiento
Estratégico

El objetivo principal de la subdireccién es generar lineamientos e insumos
estratégicos para cada una de las dreas misionales de la entidad, con base en
metodologias de abastecimiento estratégico, monitoreo de mercados, proyectos
de innovacién y programas de analitica de datos, que le permitan a la Agencia
multiplicar el impacto de las politicas publicas adoptadas en el mercado de
compra publica y contratacidon estatal. Entre enero y diciembre de 2024, se
desarrolld la siguiente gestion:

Logros:

1. Observatorio Oficial de Contratacion Estatal (OOCE): Se elaboraron
diecisiete (17) analisis y un (1) diagndstico que respaldan la toma de
decisiones basadas en datos, alineados con las apuestas estratégicas del PND
y los objetivos institucionales de la Agencia Nacional de Contratacién Publica-
Colombia Compra Eficiente:

e 12 cubos del gasto que permiten la consolidacion de un panorama
estadistico que identifica tendencias y patrones de gasto, permitiendo una
mejor planeacion y optimizacion de recursos publicos.

e Anadlisis de las Dindmicas de Contratacién de la Gobernacién de la Guajira
y los municipios de Manaure, Maicao, Riohacha y Uribia que permite el
diagnéstico de contratacidén en del departamento, destacando contratacién
directa, uso de Documentos Tipo y participacion de MiPymes e indigenas.
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Analisis de la Contratacion Publica del Distrito de Bogota en 2021, 2022 y
2023, que identifica las areas clave para optimizar recursos y mejorar
transparencia en compras publicas.

Analisis de la Implementacion de Documentos Tipo Histérico (2019 - junio
de 2024); que consiguid la optimizaciéon el coédigo de extraccion y se
ampliaron las preguntas de los formularios de revisién, mejorando la
calidad del analisis,

Participacion de la Economia Solidaria en las Compras Publicas durante las
vigencias, 2020, 2021,2022, 2023, y de enero a agosto de 2024.

Anélisis sobre Uso de Documento Tipo para la Contratacidn Directa de
Convenios Solidarios, en las vigencias 2023-2024.

Diagnostico de las Barreras Normativas, Econdomicas y Territoriales
vigentes para las Apuestas de la Politica, en el marco de la Accién 5.31 del
CONPES 4129 de Reindustrializacion.

2. Analitica de datos: Se llevaron a cabo 33 proyectos que aportaron a la
toma de decisiones basadas en datos y evidencia; se elaboraron 28
herramientas de visualizacion en Power BI que facilitan el analisis de los
datos; y se construyeron 5 desarrollos de modelos importantes que
contribuyen a la consistencia de los datos para la realizacidn de analisis del
comportamiento de la contratacién publica. De lo anterior, se destacan los
siguientes:

Proyecciones de compra publica 2024, 2025, 2026.

Anadlisis de las Compras Publicas de Alimentos ICBF 2023.

Analisis de las Compras Publicas de Alimentos USPEC - 2023.

Analisis de las Compras Publicas de Alimentos de la Agencia logistica de las
Fuerzas Militares.

Documento de reporte de la Ley de Emprendimiento.

Analisis del comportamiento de la contratacion en el departamento de La
Guajira.

Documento Plan Estadistico de la entidad.

Documento de Informe del cruce de tamafo empresarial con la API de
RUES.

Construccién del universo de entidades por nivel y orden, que permite
identificar cuales publican y cudles no en el SECOP.

Diagnostico del uso de las plataformas del SECOP.

Estado de los contratos en SECOP II.

Informe analisis sobre la contratacion de seguridad y vigilancia.

Agencia Nacional de Contratacion Puablica pag. 47
Colombia Compra Eficiente

Direccién: Carrera 7 # 26 — 20 - Bogotda, Colombia

Mesa de servicio: (+57) 601 7456788

Atencién al ciudadano: (+57) 601 7956600 Codigo: CCE-DES-FM-29 Version: 01 Fecha:16/01/2023



Agencia Nacional
de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente

INFORME DE ’GESTI()N INSTITUCIONAL AGENCIA NACIONAL DE
CONTRATACION PUBLICA -COLOMBIA COMPRA EFICIENTE-

3.

Herramientas de visualizacion: En 2024 se desarrollaron y actualizaron
herramientas de visualizacién a partir de la informacion del sistema de compra
publica, para que los actores internos o externos tengan insumos que les
facilite acceder a informacion relevante del comportamiento, caracteristicas,
productos o servicios, ubicaciones geograficas, entidades y proveedores que
intervienen en la celebracién de contratos estatales. De estas herramientas
se destacan:

Herramienta BI SECOP Contratistas Prestacién de Servicios 2013-2024
Herramienta BI Tabla SECOP Integrado

Herramienta BI - Indice de transaccionalidad

Herramienta de visualizacién Compras Publicas de Alimentos ICBF 2023
Herramienta de visualizacién convenios solidarios 2021-2024

Herramienta Alimentos USPEC - 2023

Actualizacién de la herramienta tablero de control Documentos Tipo2019-
2023

Herramienta PIB, actividad econdmica de las personas, Contratacién estatal
y produccion agropecuaria en Colombia.

Actualizacién de la herramienta Oportunidades de Negocios

Construccién de la herramienta de PQRSD de la Subdireccion EMAE
Herramienta “Instrumentos de Agregaciéon de Demanda”

Elaboracion de la herramienta Tablero de control de indicadores de
desempefo- KPI.

En el siguiente enlace se pueden consultar las visualizaciones de Compra Publica
Visualizaciones compra publica | Colombia Compra Eficiente | Agencia Nacional

de Contratacion Publica

4,

Ajuste del Modelo de Abastecimiento Estratégico (MAE) en el marco
de la Democratizacion de la Compra Publica: De acuerdo con el Plan
Estratégico Institucional 2023-2026, se establecié “Actualizar el Modelo de
Abastecimiento Estratégico, de modo que incorpore la democratizacion de la
compra publica”. Asi, el MAE se actualizd incorporando la visualizacidén
normativa en concordancia con la metodologia desde el Analisis de la
Demanda, el Andlisis de la Oferta y hasta la Estrategia de Compra. Como
parte de los hitos para la actualizacion del MAE, se realizd un anélisis
normativo de la economia popular y de los sujetos de especial proteccion
constitucional, que permitid identificar a los principales actores, asi como los
bienes y servicios que conforman esta economia, elaborando el Insumo
Estratégico “Analisis Normativo de Economia Popular y Sujetos de Especial
Proteccion Constitucional”.
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5.Insumo Comportamiento General de los Planes Anuales de
Adquisiciones - Sector Administrativo- Vigencia 2023: Se desarroll6 el
analisis sobre el comportamiento de los Planes Anuales de Adquisiciones de
la vigencia 2023, de siete (7) entidades pertenecientes al Sector
Administrativo; a saber: Ministerio del Interior, Ministerio de la Equidad y la
Igualdad, Departamento Administrativo para la Presidencia de la Republica,
Departamento Nacional de Planeacién, Departamento para la Prosperidad
Social, Unidad Nacional para la Gestidon del Riesgo de Desastres y el Fondo
Adaptacion.

Con esto se logro describir el comportamiento de las principales categorias
del gasto segun la clasificacion de bienes y servicios de las Naciones Unidades,
la descripcion del objeto a contratar, la cantidad y valores contratados, las
modalidades de seleccidn, las fuentes de financiacion, los conceptos del gasto
e inversion y la identificacion de los principales proveedores para estas
entidades.

Se propusieron recomendaciones orientadas al fortalecimiento de la gestién
efectiva de los recursos del estado, siendo las mas relevantes las siguientes:
mejorar la eficiencia y la previsibilidad en la planificacidén; realizar un ejercicio
consciente a la hora de elaborar los planes anuales de adquisiciones,
optimizando la identificacion de necesidades; implementar y mantener un
programa integral de capacitaciones, y revisar y optimizar las estrategias
utilizadas para determinar las modalidades de seleccidn.

6. Insumo Directorio de Proveedores BPO Regionalizado: Se realizd un
analisis de proveedores de Business Process Outsourcing (BPO) en Colombia,
centrado en la identificacidén y consolidacién de un directorio especializado en
servicios de Mesa de Servicio, Call Center y CRM. Para ello, se utilizd una
metodologia basada en varios directorios de informacion, incluyendo Datos
Abiertos de SECOP I y SECOP II, TVEC (GAEC), asi como plataformas como
Procolombia, Portafolio, e-informa y EMIS.

Esta estrategia permitié identificar un total de 2.327 referencias de proveedores,
lo que establece un panorama claro sobre la oferta actual y potencial en el
sector, resaltando la importancia de la ubicacion geografica para la
diversificacién de la I.A.D. por regiones. Las conclusiones del analisis revelaron
que solo el 1% de los proveedores identificados participa actualmente en los
Acuerdos Marco de Precios, mientras que un 13% esta inscrito en el sistema de
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compras publicas de SECOP II. Lo mas significativo es que un 86% corresponde
a posibles proveedores nuevos que aun no se encontraron vinculados al sistema,
lo cual sugirié un potencial considerable para la democratizacién de las compras
publicas y la regionalizacién del Acuerdo Marco de BPO.

Retos:

En linea con el trabajo realizado en la vigencia 2024 con la actualizacién del
Modelo de Abastecimiento Estratégico en el marco de la Democratizacién de la
Compra Publica, corresponde la implementacién de la actualizacién tedrica en
las modalidades de formacion asincrénicas, a través del Curso e-learning MAE y
sincronicas, a través de las Sesiones de Nociones Basicas y Talleres de Uso de
la Herramienta de Andlisis de Demanda y Analisis de Oferta; de tal manera que
se contribuya con el objetivo institucional orientado a la democratizacién de las
compras publicas y fomentar el incremento de la vinculacidn de nuevos actores
del Sistema de Compras Publicas, mediante el acceso a insumos que facilitan la
consulta y toma de decisiones a partir de la informacién del mercado de
contratacién publica.

La estandarizacion del proceso de seguimiento y analisis a la implementacién de
documentos tipo: se busca desarrollar un manual que detalle el proceso de
extraccién, depuracidon, muestreo, reparto y analisis de los procesos
contractuales obligados a reportar en SECOP y a utilizar los documentos tipo.

En materia de Analitica de datos, se implementaran estrategias innovadoras que

faciliten la revisidn y analisis de informacidn, entre las que se destacan:

- Desarrollar un modelo de inteligencia artificial capaz de analizar grandes
volumenes de datos provenientes de diversas fuentes, con el objetivo de
identificar patrones y tendencias relevantes para la toma de decisiones
estratégicas. Este modelo debe ser capaz de generar informes detallados y
visualizaciones interactivas que faciliten la comprension de los resultados
obtenidos.

- Implementar un sistema de alertas basado en un script y un visualizador
conectado a las bases de datos de la entidad. Este sistema debe ser capaz de
detectar y reportar banderas rojas en los datos ingresados por las entidades
del sector publico, evaluando su precisidon, consistencia, integridad vy
confiabilidad. Ademas, se debe generar un mapa geografico que muestre las
zonas con practicas de ineficiencia en la contratacion publica.
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4. GESTION ADMINISTRATIVA

Se presenta la Gestion Presupuestal y Contable, la Gestién Contractual, la
Gestion Juridica, la Gestion del Talento Humano y la Gestidn de las PQRSD,
destacando las actividades administrativas y operativas que sostienen el
funcionamiento interno de la entidad. Este soporte permite que las dependencias
estratégicas y misionales se enfoquen en el logro de los objetivos
organizacionales.

4.1 Gestion Presupuestal

Con corte al 31 de diciembre de 2024, de los recursos apropiados por
$86.255.288.6452 de pesos la ANCP-CCE alcanzé una ejecucidn presupuestal del
92,56% a nivel de compromisos, por un valor de $79.834.687.988 de pesos, y
del 86,59% a nivel de obligaciones. En la siguiente tabla se presenta la ejecucién
presupuestal de manera detallada, por funcionamiento e inversién, con respecto
a los recursos comprometidos, obligados y pagados.

Tabla 9 Ejecucién presupuestal vigencia 2024

APROPIACION o o
DESCRIPCION DISPONIBLE  COMPROMISOS % EJ%  OBLIGACIONES (o EPF PAGOS
DESPUES DE ACUMULADOS bR ACUMULADAS o ACUMULADOS
APLAZAMIENTO
GASTOS DE . .
it $18.334.700.000  $ 18.297.048.082  99,79%  $ 18.297.048.082  99,79%  $ 18.297.048.082
ADQUISICION DE
BIENES Y $7.081.760.269  $6.838.035.673  96,56%  $6.681.814.200  94,35%  $ 6.473.321.995
SERVICIOS
TRANSFERENCIAS
TR $79.939.731 $77.954.495  97,52% $77.954.495  97,52% $ 77.954.495
GASTOS POR
TRIBUTOS, MULTAS,
SANCIONES E $ 184.600.000 $175.043.505  94,82% $175.043.505  94,82% $ 175.043.595
INTERESES DE
MORA
TOTAL,
FUNCIONAMIENT  $ 25.681.000.000 $ 25.388.081.845 98,86% $ 25.231.860.372 98,25% $ 25.023.368.167
o
INVERSION $ 60.574.288.645 $ 54.446.606.143 89,88% $ 49.452.677.297 81,64% $ 49.452.677.297
TOTAL,
PRESUPUESTO $ 86.255.288.645 $ 79.834.687.988 92,56% $ 74.684.537.669 86,59% $ 74.476.045.464

Fuente: SIIF Nacidn con corte a diciembre 31 de 2024;
Nota: Cifras en Pesos

3 Se dio una reduccién del presupuesto por medio del Decreto 1522 del 18 de diciembre de 2024 por valor de $7.106.615.729,
de los cuales $6.971.615.729 correspondian al presupuesto de inversidén y $135.000.000 al presupuesto de funcionamiento,
quedando asi una apropiacion
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Con respecto al presupuesto de funcionamiento, se destacan los gastos de
personal, adquisicién de bienes y servicios, transferencias corrientes y gastos
por tributos, multas, sanciones e intereses de mora. En los gastos de personal
se tuvo una apropiacién de $18.334.700.000, con un 99,79% de compromisos
acumulados y un 99,79% de obligaciones acumuladas. La adquisicién de bienes
y servicios cerrdé con una apropiacién disponible de $7.081.760.269, con un
96,56% de compromisos acumulados y un 94,35% de obligaciones acumuladas.
Las transferencias corrientes cerraron con una apropiacion de $79.939.731, con
una ejecucion de 97,52% en compromisos y 97,52% de obligaciones. Los gastos
por tributos, multas, sanciones e intereses de mora, contaron con una
apropiaciéon disponible de $184.600.000,00, con un 94,82% de compromisos y
un 94,82% de obligaciones.; estos rubros presentaron una muy buena ejecucién
en el final de la vigencia 2024.

Ilustracion 5 Ejecucion Presupuestal V. 2024

EjecucionPresupuestal
CCE
Diciembre 2024

$70.000,00 $60.574,00

$60.000,00 $54.446,00
$49.453,00
$50.000,00
$40.000,00
$30.000,00 $25.816,00 $25.388,00 $25.232,00
$20.000,00
$10.000,00
S_
FUNCIONAMIENTO INVERSION

APROPIACION ACTUAL ~ ® COMPROMISOS  m OBLIGACIONES

Fuente: Elaboracion propia.
Nota: Cifras en Millones

En cuanto al presupuesto de inversidn, se cuenta con una apropiacién definitiva
de $60.574.288.645,00. Los compromisos acumulados alcanzan el 89,88% vy las
obligaciones acumuladas el 81,64%. En la siguiente tabla se presenta la
ejecucidon presupuestal por inversion de manera detallada, en cuanto a los
recursos comprometidos, obligados y pagados.

Tabla 10 Ejecucién presupuestal Proyectos de inversion vigencia 2024

PROYECTOS APROPIACION COMPROMISOS OBLIGACIONES PAGOS % %
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INVERSION 60.574.288.645 54.446.606.143 49.452.677.297 49.452.677.297 89,9%  81,6%
GENERACION DE
PRINCIPALES INSUMOS
PARA
DEMOCRATIZAR LA 14.593.376.396 13.997.179.629 13.224.475.008 13.224.475.008 95,9%  90,6%
COMPRA PUBLICA
NACIONAL
GENERACION,
EFECTIVIDAD
Y TRANSPARENCIA EN 5 930 912 249  40.449.426.514 36.228.202.289 36.228.202.289  88,0% 78,8%

LAS PLATAFORMAS DE
COMPRA PUBLICA
NACIONAL

Fuente: Elaboracion propia
4.2 Gestion Contable

A continuacién, se resume la informacidn correspondiente al balance general de
manera comparativa, de conformidad con el procedimiento para la preparacion,
presentacién y publicacién de los informes financieros y contables emitido por la
Contaduria General de Nacion.

La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente aplica
en forma integral el marco normativo para Entidades de Gobierno expedido por
la Contaduria General de la Nacién mediante Resolucién 533 de 2015 y sus
modificaciones, el cual hace parte integral del Régimen de Contabilidad Publica,
y en particular las normas para el reconocimiento, medicién, revelacion vy
presentacién de los hechos econdmicos a través de las politicas contables
adoptadas por la Entidad.

Adicionalmente, se aplicaron los criterios, normas y dinamicas establecidas, en
el Catalogo General de Cuentas para Entidades de Gobierno, expedido mediante
Resolucion 620 de 2015 y sus modificaciones de la Contaduria General de la
Nacién. La Agencia registra sus operaciones en el Sistema Integrado de
Informacion Financiera -SIIF Nacion, dando aplicacién al Decreto 1068 del 26 de
mayo de 2015. En este sistema se tiene la totalidad de los comprobantes
contables; en aplicacidon a la directriz presidencial de cero papeles los mismos
no se imprimen, pero estan disponibles en aplicativo SIIF, en caso de ser
requeridos por algun organismo regulador o de control.

Ilustracion 6 Estado de la situacién financiera
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Estado de Situacion Financiera a 30 de sepfiembre 2024

ACTIVO Periodo Actual  Periodo Anterior PASIVO Periodo Actual  Periodo Anterior
30/09/2024 30/06/2024 PATRIMONIO 30/09/2024 30/06/2024
ACTIVO CORRIENTE 905.734.550 886.707.219  PASIVO CORRIENTE 3.021.650.414 3.064.540.125
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 12.820.000 11.570.000 CUENTAS POR PAGAR 771.440.894 723.780.070
Caja 12.820.000 11.570.000  Adquisicion de Bienes y Servicios Nacionales 409.560.981 260.771.224
Deposiios en Instituciones Financieras 0 0  Recursos a Favor de Terceros 0 118.320
Descuentos de Nomina 1.000.000 0
CUENTAS POR COBRAR 14.273.588 18.157.486  Refencion en la Fuente e Impuesb de Timbre 285.714.343 301.349.033
Contribuciones Tasas € Ingresos No Tributarios 5.365.824 5.090.635  Créditos Judiciales 0 18.639.730
Otras Cuentas por Cobrar 11.649.091 15.808.178  Ofras Cuentas por Pagar 75.165.570 142.801.763
Cuentas por Cobrar de Dificl Recaudo 9.500.344 9.500.344
Deterioro Acumulado de Cuentas por Cobrar -12.241.671 -12.241.671
OTROS ACTIVOS 878.640.961 856.979.733  BENEFICIOS ALOS EMPLEADOS 2.250.208.521 2.340.760.055
Bienes y Servicios Pagados Por Anficipado 0 0  Benefcios a los Empleados a Corto Plazo 2.250.209.521 2.340.760.055
Avances y Anficipos Enfregados 21.672.081 15.930.016
Recursos Enfegados en Administracion 856.968.880 841.049.717
ACTIVO NO CORRIENTE 8.688.445.273 8.848.750.172
PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO 2.067.691.989 2.149.778.558
Bienes Muebles en Bodega 45.975.103 171.767.063
Propiedades, Planta y Equipo en mantenimiento 2.932.949 0
Propiedades, Planta y Equipo no Explotades 167.992.452 157.076.015
Redes, Lineas y cables 3.056.514 3.056.514
Maguinaria y Equipo 1.740.000 1.740.000
Muebles, Enseres y Equipo de Oficina 840.045.452 840.045.452  PATRIMONIO 6.572.529.408 6.670.917.265
Equipos de Comunicacion y Computacion 2.820.546.281 2.708.603.705
Equipos de Comedor, Cocina, Despensa y Hoteleria 2.520.900 2.520.900
Depreciacion Acumulada -1.602.035.829 -1.519.949.261
i - - PATRIMONIO DE LAS ENTIDADES
Deterioro Acumulado 215.081.831 215.081.831 D GOBIERNG 6.572.529.408 6.670.917.265
OTROS ACTIVOS 6.620.753.284 6.698.971.614  Capital Fiscal 539.993.893 539.993.893
Actives Intangibles 9.835.974.689 9.835.974.689  Resultado de ejercicios anteriores 3.902.455.587 3.831.205.587
Amoriizacion Acumulada de Intangibles -3.379.131.445 -3.330.775.268  Resultados del Ejercicio 2.130.079.928 2.299.717.785
Actives Diferidos 163.910.040 193.772.193
TOTAL ACTIVO 9.594.179.822 9.735.457.391  TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 9.594.179.822 9.735.457.391

Fuente: Estados financieros.

Se presentan los Estados Financieros a corte 30 de septiembre de 2024, de
conformidad con los plazos estipulados por la Contaduria General de la Nacién
mediante Resolucion 411 de 2023. Para el acceso a la ciudadania, los mismos
se encuentran publicados en la pagina web de la entidad en el siguiente enlace:
https://www.colombiacompra.gov.co/transparencia/estados-financieros
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4.3 Gestion de la Contratacion

Durante la vigencia 2024, en la entidad se adelantaron un total de cuatrocientos
diecisiete (417) contratos y 6rdenes de compra; asi mismo, se contaron con
trece (13) contratos y drdenes de compra que corresponde a vigencia futura del
afo 2023 por la necesidad imprescindible en la continuidad del servicio,
distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 11 Contratacién ejecutada por modalidad ANCP-CCE

PLATAFORMA MODALIDAD DE CONTRATACION CANT. TOTAL
fr?tr;tr;adt%&;ir?isct:gpi/f;slo(ion valor) 6 $ 574.199.125
Cont_ratacién No existe pluralidad de oferentes en el 5 $ 5.688.779.065

Directa mercado

SECOP II Ssg"ti'g;f’s profesionales y apoyo a la 373 $ 24.606.629.821
Minima Cuantia 15 $ 156.092.856
Seleccion Abreviada de Menor Cuantia 1 $ 214.677.535
Seleccidon Abreviada Subasta Inversa 6 $ 522.151.841
Seleccion Abreviada Acuerdo Marco de Precios 5 $ 1.315.545.872
TVEC Minima Cuantia - Grandes Superficies 1 $ 681.819
Instrumentos de Agregacién de Demanda 5 $ 1.400.227.208
TOTAL 2024 417 $ 34.478.985.142

PLATAFORMA MODALIDAD DE CONTRATACION CANT. TOTAL
Contratacién m]zlig;ge pluralidad de oferentes en el 1 $ 6.736.017.039
Directa Arrendamiento 5 $ 1.828.976.379
Seleccion Abreviada de Menor Cuantia 1 $ 29.228.000
Seleccidon Abreviada Subasta Inversa 1 $ 204.946.251
TVEC Seleccion Abreviada Acuerdo Marco de Precios 5 $ 17.464.899.475
TOTAL 2023 13 $ 26.264.067.144
TOTAL GENERAL 430 $ 60.743.052.286

Fuente: Elaboracién propia

Las modificaciones realizadas durante este periodo de la vigencia 2024 se
elaboraron de acuerdo con las solicitudes presentadas por cada una de las
dependencias. Cabe aclarar que existio un mayor valor en los contracréditos,
como resultado de la consolidacion del PAA con lo programado en SIIF Nacion,
en el que se dio una reduccién de $7.106.615.729 de pesos, de conformidad con
lo establecido en Decreto No. 1522 del 18 de diciembre de 2024 "Por el cual se
reducen unas apropiaciones en el Presupuesto General de la Nacion de la
vigencia fiscal de 2024 y se dictan otras disposiciones"”. De otra parte, con el
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Acuerdo No.002 del 6 diciembre de 2024 se efectué modificaciéon presupuestal
trasladando la suma de $135.000.000 de Adquisicién de Bienes y Servicios a
Gastos de Personal. En suma, la reduccion se realizd6 por un total de
$7.241.615.729 de pesos.

Tabla 12 Modificacién Plan Anual de Adquisiciones vigencia 2024

VALOR INICIAL MODIFICACIONES VALOR DEFINITIVO
PROGRAMADO CONTRACREDITO CREDITO PROGRAMADO

1 2 3 4 = (1-2+3)
74.897.664.643 46.826.047.751,03  39.584.432.022,03 67.656.048.914,00

Fuente: Ejecucion Plan Anual De Adquisiciones Vigencia 2024 - CCE-GCO-FM-07
4.4 Gestion Juridica

Se presenta un balance integral sobre las acciones realizadas en virtud de la
gestion de tutelas, procesos judiciales, penales, disciplinarios y persuasivos-
coactivos durante la vigencia 2024, en el cual se evidencian los esfuerzos por
garantizar la proteccién de derechos de la ciudadania, la prevenciéon del dafio
antijuridico y el manejo eficiente de la defensa de la Agencia.

Conforme se presenta en la siguiente tabla, durante la vigencia 2024 se gestiond
la defensa de un total de ciento setenta y dos (172) tutelas en las cuales la
Agencia fue accionada o vinculada, de las cuales ciento cuarenta (140) fueron
archivadas tras obtener fallos favorables en primera o segunda instancia.
Actualmente, se encuentran en tramite cinco (5) tutelas, mientras que seis (6)
de estas tuvieron fallos desfavorables, frente a las que, en todo caso, se
garantizd el cumplimiento de las 6rdenes judiciales emitidas.

Tabla 13 Tutelas gestionadas durante vigencia 2024

TUTELAS TUTELAS ARCHIVADAS CON TUTELAS
GESTIONADAS A FALLO FAVORABLE EN TUTELAS EN DESFAVORABLES
LA FECHA DEL PRIMERA O SEGUNDA TRAMITE (con cumplimiento de
REPORTE INSTANCIA orden judicial)
172 140 5 6
Derecho frecuente  Derecho de peticidn y derecho al Promedio de
. . 14,33
solicitado en amparo debido proceso contractual Tutelas al mes

Fuente: Tablero interno de seguimiento de tutelas 2024.

En este orden de ideas, en promedio se gestionaron 14,33 tutelas por mes,
evidenciando un flujo constante de entradas, con cortos tiempos de respuesta,
por lo que se les dio atencion prioritaria y oportuna por parte de la entidad. Los
derechos frecuentemente invocados mediante estas acciones son el derecho de
peticién y el derecho al debido proceso contractual.
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Por otra parte, la Agencia cuenta con cuarenta (40) procesos judiciales activos,
dentro de los que se atendieron tres (3) procesos nuevos recibidos (1 proceso
ordinario laboral, 2 de nulidad simple) al tiempo en que, durante el 2024, se dio
por terminada la gestion de nueve (9) procesos, con registro oportuno en la
plataforma eKOGUI, garantizando su trazabilidad y transparencia.

Asi mismo, se gestionaron siete (7) recursos de insistencia, sobre los que vale
la pena resaltar que estos no son procesos judiciales en contra de la Agencia,
sin embargo, requieren la respectiva gestién particular conforme lo requerido
por los peticionarios y la normatividad vigente, los cuales fueron debidamente
gestionadas ante los respectivos despachos, asegurando el cumplimiento de los
procedimientos establecidos y la normativa vigente, manteniendo un control
adecuado para garantizar la transparencia y la eficacia en cada etapa.

En cuanto a los procesos penales a cargo, la Agencia actla en calidad de victima,
frente a los cuales, al cierre de la vigencia 2024, registré un (1) proceso penal
como finalizado por su respectivo archivo y gestiond un total de diez (10)
procesos penales activos, conforme requerido por las respectivas autoridades.
Dichos procesos penales activos se clasifican, segin la etapa en que se
encuentran, de la siguiente manera: en etapa de Juzgamiento un (1) proceso y
en etapa de Indagacion nueve (9) procesos.

En relacion con los procesos disciplinarios, es importante mencionar que se
continué con el analisis e instruccién oportuna de las quejas y/o informes
disciplinarios recibidos, con asignacion de numero de expediente interno,
encontrandose desde la vigencia 2022 a la vigencia 2024, treinta y nueve (39)
expedientes con el siguiente estado:

Tabla 14 Consolidado de Expedientes Disciplinarios por Afio

- EXPEDIENTES
—— DISCIPLINARIOS
2022 2
2023 15
2024 22

TOTAL 39

Fuente: Tablero Interno de seguimiento de expedientes disciplinarios 2024

Se evidencia una mayor gestion disciplinaria en los anos 2023 y 2024, con
ocasiéon a mayor cantidad de quejas e informes recibidos de conductas
posiblemente irregulares y/o susceptibles de sancién.
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Los expedientes se encuentran en distintas etapas procesales, lo que refleja un
flujo activo en la gestién disciplinaria interna, evidenciandose que se
encuentren nueve (9) expedientes terminados, archivados o trasladados por
competencia; veintinueve (29) expedientes en gestion de la Secretaria General
y un expediente (1) en gestion del Grupo de Gestion Juridica de la Direccién
General, frente a los cuales se ha dado y se continuara su gestion eficiente
conforme a los lineamientos internos y la normativa vigente.

Frente a los procesos de cobro persuasivo y coactivos, se gestionaron las
acreencias de dificil cobro, dentro de las que se encuentra las gestiones frente
al Deudor Moroso, International Trading Company de Colombia SAS -
INTRADECO-, para el pago por concepto de Clausula Penal e intereses con
fundamento en cuatro (4) resoluciones sancionatorias por incumplimientos al
Acuerdo Marco No. CCE -456-1- AMP-2016, sin recibirse respuesta o pago a la
fecha, por lo cual se deberan continuar con las acciones a que haya lugar,
relacionandose el siguiente detalle:

Tabla 15 Estado General de Procesos Coactivos
No. SANCIONATORIO ACCIONES ADELANTADAS

Sancionatorio AACS-051-2019 Resolucion 1936 Se dio el andlisis de las
1 International Trading Company de Colombia SAS actuaciones a seguir por parte del

INTRADECO Grupo de Contratacién y Asuntos

Sancionatorio SNEG-032-2019 Resolucion 2045 Legales y Judiciales, la Secretaria
2 International Trading Company de Colombia SAS Generaly el asesor externo.

INTRADECO

Sancionatorio ~ AACS-051-2019  Resolucién 1937 Se reiterd requerimiento a
3  International Trading Company de Colombia SAS INTRADECO frente al respectivo

INTRADECO pago y se informdé al Grupo de

Sancionatorio  AACS-051-2019  Resolucién 1931 Ccstion Financiera para el reporte

en el Boletin de Deudores Morosos
4 International Trading Company de Colombia SAS -
INTRADECO a noviembre de 2024, conforme la

normativa vigente.
Fuente: Tablero Interno de seguimiento de procesos coactivos 2024

Frente a los procesos persuasivos, cabe resaltar que se analizaron las
actuaciones a seguir frente a cada caso y se adelantaron las gestiones
relacionadas, por un lado, frente a dos (2) acreencias por no pago de
incapacidades de vigencias anteriores por parte de SALUD TOTAL EPS; y por
otro, de la acreencia por intereses surgida por un (1) proceso sancionatorio
contractual adelantado por la Subdireccién de Negocios, contra el proveedor,
Jorge Hernan Jaramillo Ochoa, por incumplimiento parcial del AMP CCE-103-
AMP-2021.
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4.3 Gestion de Talento Humano

La planta de personal de la entidad estd conformada por ciento veintiin (121)
cargos de carrera administrativa y veintiuno (21) de libre nhombramiento y
remocion. Con corte a 31 de diciembre de 2024, la ocupacién de la planta de
personal es del 96,47%, y el estado de la planta es el siguiente:

Tabla 16 Ocupacion planta de Personal Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente
OCUPACION PLANTA

VACANTE VACANTE
NIVEL OCUPADO DEFINITIVA TEMPORAL TOTAL GENERAL
Directivo 5 1 0 6
Asesor 11 1 0 12
Profesional 102 4 0 106
Técnico 17 1 0 18
TOTAL 137 5 0 142
Fuente: Planta Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente, 31 de diciembre de
2024.

Por otro lado, se destaca la inclusidon de personas pertenecientes a los grupos
étnicos y personas con discapacidad, tal como se muestra en la siguiente grafica:

Tabla 17 Vinculaciones Diferenciales

POBLACION DIFERENCIAL NI ADOS
Personas con discapacidad 2
Indigenas 3
Afrodescendientes y negritudes 9

Fuente: Creacion propia Grupo Interno de Talento Humano - Encuesta perfil
sociodemografico 20244

La Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente
desarrolld y ejecutd diversas estrategias para promover la equidad de género y
el rol de las mujeres en el servicio publico, destacdndose la implementacion y
socializacion del “Protocolo para la prevencién, atencién y protecciéon contra
todas las formas de violencia de género”. Ademas, se involucré a todos los
colaboradores de la entidad en capacitaciones sobre el tema a través de
campafas de sensibilizacidon y comunicacion interna.

En cuanto a la planta de personal, se reporta que al 31 de diciembre de 2024
esta cubierta en un 96,47%, indicando que la provision de empleos de carrera
administrativa se realizd6 mediante nombramiento provisional. Se resalta

4 La informacion reportada hace referencia a los resultados de la encuesta del perfil sociodemogréafico de la vigencia 2024,
que fue aplicada por el Grupo interno de Talento Humano a las y los colaboradores de la ANCP-CCE.
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también la importancia de continuar con la practica de presentar
trimestralmente el estado de la planta a la alta direcciéon, con especial énfasis
en la vinculacidon de personas en condicidon de discapacidad.

Es importante sefalar que el Plan de Formalizacion Laboral para la
Administracién Publica en Equidad busca que, de manera gradual, las actividades
permanentes y misionales sean asumidas por servidores publicos, en lugar de
contratistas, para garantizar una mejor calidad en la prestacion del servicio.

Respecto al cumplimiento de los planes institucionales de Talento Humano, se
alcanzé un 99,6% de ejecucion del Plan Institucional de Capacitaciones y un
100% en el Plan de Bienestar Social para la vigencia 2024, cumpliendo con los
cronogramas establecidos, aunque sujetos a modificaciones a lo largo de su
ejecucion. En cuanto al clima organizacional, los resultados obtenidos subrayan
la necesidad de continuar implementando acciones que favorezcan su mejora,
tanto a nivel de dependencias como en grupos de trabajo, para optimizar la
satisfaccion y percepcion general.

En relaciéon con la cultura organizacional, el diagndstico realizado en 2024 sera
incluido en el Plan Estratégico de Talento Humano para la vigencia 2025-2026,
con el fin de profundizar en las actividades vinculadas a estos aspectos. Ademas,
durante el segundo semestre se implementaron actividades vinculadas a la
gestion del conocimiento, destacandose la aprobacién de la politica institucional
por el Comité Institucional de Gestiéon y Desempeno (CIGD), lo que permitio
incrementar las habilidades practicas de los colaboradores y fomentar una mayor
colaboracién interdisciplinaria entre d&reas estratégicas, alcanzando una
participacion del 85%.

La ANCP-CCE también ejecutd el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo,
logrando un cumplimiento del 90% en el primer semestre, o que evidencia
resultados favorables en este ambito. Respecto a las modalidades de trabajo, es
fundamental mantener y consolidar su implementacion, ya que constituyen uno
de los principales factores de bienestar de los servidores publicos.

En cuanto a la vinculacidon de practicantes, en 2024 se incorporaron tres (3)
estudiantes, lo que resalta la necesidad de continuar con los tramites y gestiones
para aumentar esta cifra, estableciendo alianzas estratégicas que favorezcan la
integracion de mas estudiantes. En este sentido, también se destaca la atencién
psicosocial brindada a funcionarios y contratistas, que ha sido clave para el
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bienestar emocional y la resolucion de problemas personales y laborales,
atendiendo diversas problematicas con un enfoque diferencial.

Ademads, con respecto al proceso de retiro de funcionarios, se requiere
desarrollar una estrategia para recopilar todas las encuestas, ya que los
resultados de estas son insumos valiosos para la gestidn estratégica del Talento
Humano. Entre los aspectos a mejorar sefalados por los funcionarios que se
retiran, se destacan los siguientes:

Flexibilidad en los horarios laborales

Mejores recursos para trabajar

Politicas de ascenso claras

Organizacién mas eficiente y actividades definidas

Mejor distribucion de la carga laboral

Mejorar el ambiente laboral

Optimizar la colaboracion entre areas y la articulacion entre dependencias
Fomentar el trabajo en equipo y establecer procedimientos y metas claras

Finalmente, para la vigencia se elaboré la propuesta de redisefio representada
por disefio de estructura administrativa, MOPC, y disefio de memorias
justificativas. Lo anterior, Aporte a linea estratégica de optimizar el modelo de
operacién de la Agencia con el propdsito de promover sinergias al interior y con
otras instituciones, que faciliten los procesos de toma de decisiones y el logro
de resultados efectivos.

4.4 Relacionamiento Estado Ciudadano

Durante la vigencia 2024, comprendida entre el 1 de enero al 31 de diciembre,
se respondieron doce mil setecientas veinte tres (12.723) Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSD). En la siguiente tabla se relaciona
el total de PQRSD recibidas en el afio, por meses y por areas.

En la vigencia se respondieron un total de 52 peticiones de manera
extemporanea, este dato refleja el nimero de peticiones cuyo tiempo de
respuesta superd los plazos establecidos, lo cual representa el 0,42% del total
de peticiones gestionadas en el 2024.

Tabla 18 Peticiones registradas en la vigencia 2024

DEPENDENCIAS I TRIM II TRIM III TRIM IV TRIM Total %
Direccion General 79 209 140 92 520 4,09
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Secretaria General 277 337 289 195 1098 8,63
Subdireccién de EMAE 213 128 134 111 586 4,61
Subdireccién de IDT 921 746 825 890 3382 26,58
Subdireccién de Negocios 988 1033 912 852 3785 29,75
Subdireccion de Gestion 766 847 945 294 3352 26,35
Contractual
Total, 3244 3300 3245 2934 12.723

Fuente: Informes trimestrales de gestién de PQRSD del 2024

Durante la vigencia, la Subdireccién de Negocios fue el area que mas
requerimientos tuvo en el afio, con un total de tres mil setecientos ochenta y
cinco (3.785) que corresponde al treinta por ciento (30%), seguido de la
Subdireccién de IDT con tres mil trescientos ochenta y dos (3.382) que equivale
al 26.6% del total de los requerimientos, seguido de la subdireccién de Gestidn
Contractual con tres mil trecientos cincuenta y dos (3.352) peticiones que
equivale al 26,3%. Las areas que menos peticiones gestionaron fue la Direccidn
General y la Subdireccion de EMAE.

En la siguiente ilustracion, se proyecta el total de peticiones registradas en la
ANCP-CCE para la vigencia 2024, clasificadas por tipologia:

Ilustracién 7 Tipologia de las PQRSD de la ANCP-CCE

Consultas 21,66%

Solicitudes RN 13,21%

Quejas I 306 2,419%

Reclamos I Q4 0,74%

Drenunci as ‘ 21 0,24%

Sugerencias 17 0,13%
4} 2000 4000 6000 8000 10000

Fuente: Informes de gestién de PQRSD del 2024 por trimestre

De acuerdo con la grafica anterior, el 61,1% de las peticiones son de interés
particular o general, el 21,6% representan consultas, el 13,2% son solicitudes
de acceso a la informacién publica, y en un menor porcentaje, las quejas con el
2,41%, reclamos con el 0,74%, denuncias con el 0,24% y sugerencias con el
0,13%.

A continuacion, se identifica la naturaleza de los grupos de valor que realizaron
peticiones dirigidas a la ANCP-CCE durante la vigencia:
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Ilustracion 8 Naturaleza de los peticionarios de la ANCP-CCE
1,5%

= Persona Natural
= Entidad Publica
= Persona Juridica

Ciudadano
Anonimo

Fuente: Matrices de registro de PQRSD de la ANCP-CCE del 2024

Para los porcentajes proyectados en la anterior grafica se toma de referencia el
total de PQRSD registradas en el 2024, que son 12.723. Se puede identificar que
el 37,7%son personas naturales o ciudadanos, el 33,8% son entidades publicas,
el 27% corresponde a personas juridicas o proveedores, con un porcentaje del
1,5% representaron las peticiones anénimas.

5. ANALISIS INTEGRAL

La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente ha
desempefado un papel fundamental en la modernizaciéon y transparencia del
sistema de compras publicas en el pais. Durante el afo 2024, la gestién
institucional se ha centrado en la democratizacién de la compra publica, la
inclusién de la economia popular, la implementacion de herramientas
tecnoldgicas y la optimizacion de la eficiencia en los procesos.

La ANCP-CCE ha alineado su gestion con el Plan Nacional de Desarrollo 2022-
2026, asegurando la implementacién de politicas que fortalecen Ia
democratizacién y la reduccion de brechas sociales y econdmicas a través de las
compras estatales. La Agencia fortaleci6 su relacion con organismos
multilaterales como la OCDE, el BID y la GIZ, promoviendo el intercambio de
buenas practicas y la adopcidon de estdndares internacionales. La participacion
en eventos globales y la firma de acuerdos con paises como Corea del Sur y
Brasil han permitido ampliar la visién estratégica, en procura por mejorar las
capacidades técnicas de la entidad.
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La ANCP-CCE a través de sus instrumentos de planeacion reporté el 100% de
las acciones programadas, evidenciando un cumplimiento sobresaliente, lo cual
refleja una gestién comprometida con los objetivos de la entidad y las politicas
del sistema de compra publica. Dentro de las acciones implementadas se
destacan:

e La promocién del conocimiento del Sistema de compras Publicas y el
fortalecimiento de la capacidad de los actores a través de la “Ruta de la
Democratizacion”.

e El disefio y operacion del mdédulo de la TVEC "Mi Mercado Popular", que aporta
a la innovacion en materia de tecnoldgica y al propdsito de democratizar las
compras publicas.

e Los Mecanismos de Agregacién de Demanda estructurados con un significativo
aumento en el niumero de proveedores.

e La actualizacion normativa promoviendo la incorporacién de criterios de
sostenibilidad ambiental y social, y el fomento de la participacion con mayor
transparencia.

e La generacion de insumos estratégicos sobre el Sistema de Compras vy
Contratacién Publica.

Lo anterior, promueve la participacién de nuevos actores con la vinculacién de
pequefios productores y microempresas a las compras publicas, fortaleciendo la
inclusion social y econdmica, garantizando el cumplimiento del mandato popular.

Asi, el impacto de los Mecanismos de Agregacion de Demanda en la economia
popular es notable, ya que permiten a los pequefos proveedores competir en
igualdad de condiciones en el mercado de compras publicas. La apertura de
ventanas de registro periddicas garantiza la participacién continua de nuevos
actores, ampliando asi las oportunidades para sectores tradicionalmente
excluidos. Este enfoque es clave para fomentar la inclusidn econdmica vy
territorial, ya que permite que las compras publicas impulsen el desarrollo de
micro y pequefias empresas en las diferentes regiones del pais.

El desarrollo de nuevos MAD refleja el compromiso continuo de Colombia Compra
Eficiente con la ampliacion de las oportunidades de participacion para la
economia popular. Estos instrumentos tienen el potencial de impactar de manera
significativa a sectores como el tendero y el agropecuario, contribuyendo al
desarrollo del tejido empresarial local. Asi, con la posibilidad de limitar
territorialmente las compras, se busca que las adquisiciones estatales generen
un mayor impacto en la economia local y en el desarrollo regional.
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La actualizacién de la Estrategia “Ruta de la Democratizacion de las Compras
Publicas” impulsada por la Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia
Compra Eficiente, refleja un esfuerzo integral por mejorar las capacidades y
competencias de los diversos actores involucrados en el sistema de compras y
contratacion publica. La estrategia no solo busca incluir a las entidades estatales
y grandes proveedores, sino también a actores de la economia popular, con un
enfoque claro en los contextos econdmicos, sociales y territoriales. Este enfoque
inclusivo es esencial para garantizar que mas sectores de la sociedad se
beneficien del sistema de contratacidon publica en Colombia.

Con la elaboracion y adopcién de diferentes documentos normativos y de buenas
practicas como documentos tipo, proyectos de ley, circulares externas, guias, la
participacion en 2 decretos reglamentarios, la publicacién de boletines de
relatoria y la expedicion conceptos juridicos, la entidad avanzd en la
Democratizacién de la Compra Publica, aportando con Ila adopcién de
instrumentos normativos y lineamientos técnicos que promueven la
transparencia, la eficiencia, la inclusion y la sostenibilidad a lo largo de la gestién
contractual en todas las instancias del Sistema de Compra y contratacién
Publica.

Para la vigencia 2025, se deben promover acciones encaminadas a fortalecer el
sistema de compras publicas continuando con la identificacidon de actores de la
economia popular, desarrollando herramientas que faciliten su acceso y
participacion en el sistema de compras publicas. La expansion territorial de la
Agencia sera fundamental, con la implementacion de los gestores regionales.

En términos operativos, se reforzard el seguimiento y estructuracion de
Mecanismos de Agregacién de Demanda (MAD) para facilitar la inclusion de
proveedores locales y regionales, ademas de la implementacion de sistemas de
adquisicién de alimentos. Desde el ambito normativo, se trabajard en la
elaboracidn de documentos y proyectos regulatorios que fortalezcan el marco
juridico del sector. Tecnoldgicamente, se dara continuidad a las acciones para
desarrollo de la nueva plataforma de compras publicas y la interoperabilidad del
RUP y de "Mi Mercado Popular" con otras bases de datos. Finalmente, la gestion
de datos se fortalecera mediante la actualizacion de informacion en el portal de
Datos Abiertos del MINTIC y el desarrollo de herramientas que optimicen la
administracion de la estrategia de democratizacion de la compra publica.
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El balance de la gestion institucional en 2024 es altamente positivo, reflejando
avances en transparencia, inclusion, innovacion y eficiencia en la contratacién
publica. No obstante, persisten retos en la consolidacidon de la confianza en el
sistema, la mejora continua de la interoperabilidad digital y el fortalecimiento de
la participacion regional en los procesos de compra publica.

6. CONCLUSIONES

Durante el 2024, la Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra
Eficiente avanzd significativamente en la democratizacion del sistema de
compras publicas en Colombia. La implementacién de estrategias como la "Ruta
de la Democratizacion de las Compras Publicas" y la optimizacién de la Tienda
Virtual del Estado Colombiano (TVEC), permitieron fortalecer la inclusion de
pequefios productores y microempresas en los procesos de contratacidn estatal.

El cumplimiento de las acciones programadas en el Plan Estratégico Institucional
y la ejecucién del Programa de Transparencia y Etica Publica reflejan el
compromiso de la entidad con la eficiencia, la legalidad y la pluralidad de
oferentes. Ademas, la implementacion de herramientas tecnolégicas como "Mi
Mercado Popular" ha contribuido a la digitalizacion y optimizacion de la
contrataciéon publica, mejorando la accesibilidad y transparencia del sistema.

En términos financieros, los mecanismos de agregacion de demanda permitieron
ahorros significativos para las entidades estatales, con una transaccidn total de
$4,9 billones de pesos en la TVEC. Asimismo, la expedicion de normativas clave,
como la reglamentacidon de asociaciones publico-populares, ha consolidado un
marco regulatorio mas inclusivo y eficiente.

No obstante, persisten desafios en la consolidacion de la confianza en el sistema
de compras publicas, la interoperabilidad digital y el fortalecimiento de la
participacion regional. Para 2025, se recomienda profundizar en la evaluacién
del impacto de las politicas de democratizacién, implementar nuevos
mecanismos de adquisicion dinamica, mejorar la infraestructura tecnoldgica y
fortalecer la cooperacion internacional en compras sostenibles y responsables.

En conclusién, la gestion de la Agencia Nacional de Contratacién Publica -
Colombia Compra Eficiente ha sido fundamental para promover la inclusién de
actores de la economia popular en el sistema de compras publicas. A través de
estrategias de formacién, el desarrollo de plataformas tecnoldgicas y la
implementacion de herramientas juridicas como los MAD, se avanzd en la
democratizacién de las compras publicas en Colombia. Este esfuerzo no solo ha
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ampliado las oportunidades de participacion para sectores tradicionalmente
excluidos, sino que también ha contribuido al desarrollo econémico sostenible
del pais, promoviendo un sistema de contratacidn publica mas inclusivo y
equitativo.

La ANCP-CCE ha sentado bases sodlidas para una contratacién publica mas
equitativa, eficiente y transparente, con una visidon estratégica orientada a
fortalecer la inclusion y la transformacion digital del sector.

1. CONTROL DEL DOCUMENTO

ACCION NOMBRE CARGO FECHA FIRMA
Heidy Tatiana Contratista del - .
Martinez GIT de Planeacién 30/01/2025 Original Firmado
Elaboro Contreras
Laura Sofia  Analistacodigo T2 54 4 5055 Original Firmado
. - grado 6
Caita Giraldo
" Nelson Edgardo Contratista del . .
Reviso Gutiérrez Silva  GIT de Planeacion 30/01/2025 Original Firmado
cauda | sesor o,
Aprobo Margarita 9 9 31/01/2025 Original Firmado

Taboada Tapia con funciones de

Planeacion
2. CONTROL DE CAMBIOS
VERSION VIGENTE DEL
VERSION AJUSTES FECHA FORMATO 1
Lideres de area de la Agencia
Elaboré Nacional de Contratacion
Publica -Colombia Compra
Eficiente-
Lider de
Claudia planeacion
01 Creacion del Formato 16/01/2023 Revisé Taboada politicas
eviso o
publicas y
Asuntos
Internacionales
Stalin Director
Aprobd Ballesteros General
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