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7 CONPRA EFCIENTE

Asunto:
Respuesta a Peticién con Niumero de Radicado P20240219001751

Respetado(a) sefor(a).

La Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente — ANCP - CCE, responde
su peticion del 19 de febrero de 2024 en ejercicio de la competencia otorgada por el numeral 5 del
articulo 3y el numeral 4 del articulo 13 del Decreto Ley 4170 de 2011.

Al revisar su solicitud no comprendemos el objeto de esta, teniendo en cuenta que se indica “tienen
el peor canal de solucidn de problemas en lineas mds que es el mds demorado”. Sin embargo, no se
especifica a que plataforma de compra publica hace referencia ni el proceso que se encontraba
realizando.

De conformidad con el articulo 19 de la Ley 1437 de 2011, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755
de 2015, la Administracion puede requerir al peticionario para que aclare su peticidn en el término
maximo de diez (10) dias, para poder darle respuesta de fondo, cuando no se comprenda su
finalidad u objeto?

Por consiguiente, se le solicita que aclare o corrija su peticidon de consulta, para resolver de forma
oportuna y adecuada su solicitud. Lo anterior, con la finalidad de garantizar su derecho fundamental
de peticion y de establecer si Colombia Compra Eficiente es competente para pronunciarse sobre su
solicitud.

Para presentar la aclaracion aqui solicitada, se le informa que cuenta con un término de diez (10)
dias, contados a partir de la recepcién de la presente comunicacién, so pena que se decrete el
desistimiento tacito y se proceda al archivo de la peticion.

La informacién solicitada debe enviarse al correo electrdénico: gestionmds@colombiacompra.gov.co
el cual estd habilitado Unicamente para la recepcidn de la presente aclaracién.

1 Ley 1755 de 2015: «Articulo 19. Peticiones irrespetuosas, oscuras o reiterativas. Toda peticién debe ser respetuosa so pena de rechazo. Solo cuando no se
comprenda la finalidad u objeto de la peticién esta se devolvera al interesado para que la corrija o aclare dentro de los diez (10) dias siguientes. En caso de
no corregirse o aclararse, se archivara la peticién. En ninguin caso se devolveran peticiones que se consideren inadecuadas o incompletas.
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Cordialmente,

=

Alvaro Fernando Talero Benitez
Coordinador Grupo Interno Operacion de las Plataformas
Subdireccidn de Informacién y Desarrollo Tecnoldgico -SIDT
Agencia Nacional de Contratacidn Publica - Colombia Compra Eficiente — ANCP—-CCE
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