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“En el marco del MIPG, la gestion del
conocimiento y la innovacion resalta la
importancia de conservar y compartir el

conocimiento de las entidades del Estado
con el fin de dinamizar el ciclo de la politica
publica y facilitar el aprendizaje, la
adaptacion a nuevas tecnologias, la
interconexion de conocimiento interno y la
promocion de buenas practicas de gestion.
También, fortalece de forma transversal las
demas dimensiones del MIPG en la medida
que busca que las entidades mejoren su
gestion, aprendan de si mismas y de su
entorno a través de la generacion, captura,
evaluacion y distribucion del conocimiento
que producen (Funcion Publica, 2019). “
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Figura 2. Patologias de la gestion del conocimiento y la innovacion
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(SE HA FUGADO (CUANTAS VECES SE ¢LAS DECISIONES SE
EL CAPITAL HA INVESTIGADO LO TOMAN BASADAS EN
INTELECTUAL? MISMO? EVIDENCIA?

¢HEMOS REPETIDO LOS <(SE TRABAJA EN {¢GENERAMOS
ERRORES DEL ISLAS? SOLUCIONES
PASADO? EFECTIVAS?

Fuente: Direccion de Gestidon del Conocimiento de Funcion Pdblica, 2017.
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Valoracion por dimensiones
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3,83/5
3/5 Condiciones / E 2,75/5

Capacidad de culturales dunié
experimentacion Apropiacion
digital
Variables Puntuacién
Variables Puntuacién obtenida
obtenida Estrategia de innovacidn Variables Puntuacion
Trabajo colaborativo 3,5 Métricas de innovacién 4 obtenida
Espacios fisicos 1,5 Estructura/gobernanza 4 Estrategia de 225
transformacion digital
Tolerancia al error 4 Liderazgo innovador 4 g
5 ; . Cultura y formacion 2
Iteraciones 3 Incentivos para el cambio 2
Gestién del conocimiento 5 Procesos digitales 4

[@ 5/5

Apertura y U - 4 / 5

colaboracion Resultados

obtenidos
obtenida . .
Variables Puntuacién
Innovauon ablerta Obtenida

Coo.perauon con > Resultados actuales 4
entidades
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Recomendaciones.

1. Crear linea base de madurez digital

2. Desarrollo de una evaluacion sobre A
‘capacidades y competencias digitales”

3. Semillero de proyectos con metodologia agil gy
o

4. Fortalecer las competencias

5. Disenar un modelo de innovacion

L

Interno
I a. Estructura de equipos o personas
b. Proceso de identificacidon, gestion y seguimiento

de ideas
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CERTIFICACION AUTOMATICA DE CONTRATOS
ESTRATEGIA EFICIENCIA DE REUNIONES

DESIGN THINKING
FORTALECIMIENTO DE AGENTE VIRTUAL

INDICADOR DE CALIDAD DE REGISTRO
E-LEARNING SECOP I

SIMULADORES NUEVA GENERACION ~ PROCESAMIENTO DE LENGUAJE NATURAL

ALGORITMO PQRS RELACIONADAS
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Debilidades encontradas para
trabajar...




Principales Debilidades

Comunicaciones Tiempo - Capacidades

“Restriccién de tiempo para idear”

“No sabemos comunicar” 05 N iad todoloaia aqil
“NO tenemos presencia en regiones” usencia de meto o"ogla agiipara
gestién de proyectos

“No tenemos canales de comunicacion D imiento int de |
directa con los actores de compra esco:omme(;l cim €rno % as
publica masivo” competencias de la agencia

Modelo de Gestion del

Comunicacion Interna o4
Conocimiento

“Comunicacion Interna entre areas no
existe”

“Debilidad en comunicacion interna”
“Falta de articulacién entre
Subdirecciones y Comunicaciones”

“Ausencia diesfio e implementacion”

Fuga de Talento

“Gestion y Permanencia del
conocimiento en la entidad”

Marca

“Solo se reconoce el SECOP, mas no la
misionalidad de la Agencia”

. . . 08 “Ausencia de plataformas virtuales”
Pagma WEb No Amlgable “Falta de conocimiento en el uso de
plataformas”

“No conocimiento del uso de datos

abiertos.”
T
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“Densa” “No es facil de entender”




Avances Gestion del Conocimiento

Asesoria DAFP
Y CAFAM
- Buenas Practicas .
. _ Proximamente:
- Lecciones Aprendidas .
Exponer a nivel
- Matriz del .
conocimiento tacito Nacional
?uepas Practicas y . Socializar a nivel
ecciones interno matriz
Apre“d|das (mitiga fuga de talento)

Se identificaron 4
buenas practicasy 5
lecciones aprendidas de
EMAE, IDT, Contractual y
Planeacién
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Director General
José Andrés O’Meara Riveira

Secretaria General
Claudia Ximena Lopez Pareja

Subdirector de Negocios
Andrés Ricardo Mancipe Gonzalez

Subdirector de Gestion Contractual
Jorge Augusto Tirado Navarro

Subdirectora de Estudios de Mercado y
Abastecimiento Estratégico (EMAE)
Catalina Pimienta Gomez

Subdirector de Informacion y
Desarrollo Tecnologico (IDT)
Rigoberto Rodriguez Peralta

' Asesor Juridico
. Juan David Marin Lopez

. Asesor Econdomico
' Steven Orozco Rodriguez

Asesor Control Interno
. Judith Gomez Zambrano

' Asesor Planeacion
' Karina Blanco Marin
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