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l. Introduccién

La Secretaria General de la Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra
Eficiente-dando cumplimiento a la Ley 909 de 2004, en su Capitulo Il, Articulo 15, Literal e, y
teniendo en cuenta las disposiciones del Plan Nacional de Formacion y Capacitacién para el
Desarrollo y la Profesionalizacion del servidor publico del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica — DAFP, formula el Plan Institucional de Capacitacién 2020.

Para su elaboracién, atendiendo lo indicado en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, se
partié del supuesto en el cual se concibe al talento humano como el activo mas importante con el
que cuentan las entidades y que, por lo tanto, las competencias laborales constituyen el eje de la
capacitacién para el desarrollo de saberes, actitudes, habilidades, destrezas y conocimientos. En
este sentido el Plan Institucional de Capacitacién se plantea a partir de los lineamientos del Plan
Estratégico de Talento Humano, el cual es articulado con el Plan de Accién de la entidad, con el fin
de contribuir al logro de los objetivos estratégicos institucionales.

Por lo tanto, el Plan Institucional de Capacitacién estara enfocado en el fortalecimiento y desarrollo
de las competencias de los servidores publicos, permitiéndoles mejorar su desempefio y ampliar
sus capacidades, las cuales conlleven a alcanzar los logros individuales, de su grupo de trabajo y
en general de la entidad; incrementando asi su nivel de compromiso con respecto a las politicas,
principios y valores de la entidad.

Il Cobertura poblacional

El Plan Institucional de Capacitacion es aplicable a todos los servidores publicos de la Agencia
Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente- de acuerdo con la estructura
organizacional, con el objeto de cubrir las necesidades de capacitacion de las areas misionales y
de apoyo de la ANCPCCE.

II. Marco Normativo
Decreto 894 de 2017. Por el cual se dictan normas en materia de empleo publico con el fin de
facilitar y asegurar la implementacion desarrollo normativo del Acuerdo Final para la Terminacién
del Conflicto y la Construccién de una Paz Estable y Duradera.

Resolucion 390 de 2017 Por la cual se actualiza el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion.

Decreto 648 de 2017, “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario
Unico del Sector de la Funcion Publica”.

Decreto 1083 de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
de Funcion Publica.
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Decreto 4665 de 2007. Por el cual se adopta la actualizaciéon del Plan Nacional de Formacién y
Capacitacion para los Servidores Publicos.

Decreto 1227 de 2005. Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto -
ley 1567 de 1998.

Ley 909 de 2004. Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

Ley 734 de 2002, Art. 33, numeral 3 y Art. 34, numeral 40 por el cual se establecen Derechos y
Deberes de los servidores publicos,

Decreto 682 de 2001. Por el cual se adopta el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion de
servidores publicos.

Decreto 1567 de 1998. Por el cual se crean el sistema nacional de capacitacion y el sistema de
estimulos para los empleados del Estado.

V. Definiciones

Capacitacion

Se entiende por capacitacion el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacién
no formal* como a la informal de acuerdo con lo establecido por la ley general de educacion,
dirigidos a prolongar y a complementar la educaciéon inicial mediante la generacién de
conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la
capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la misién institucional, a la mejor
prestacion de servicios a la comunidad, al eficaz desempefio del cargo y al desarrollo personal
integral. Esta definicibn comprende los procesos de formacién, entendidos como aquellos que
tienen por objeto especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico basada en los
principios que rigen la funcién administrativa®

Competencias Laborales

Las competencias laborales se definen como la capacidad de una persona para desempefar, en
diferentes contextos y con base en los requerimientos de calidad y resultados esperados en el
sector publico, las funciones inherentes a un empleo; capacidad que esta determinada por los
conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar
el empleado publico?

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
El Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestién -MIPG se define como un marco de referencia para
dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las entidades y

L Articulo 4 del Decreto 1567 de 1998 Departamento Administrativo de la Funcién Publica
2 Articulo 2.2.4.2 Decreto 1083 de 2015 modificado por el articulo 1 del decreto 815 del 2018.
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organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y
resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio®
Principio de Profesionalizacién:

“Profesionalizacion del servidor publico. Los servidores publicos, independientemente de su tipo
de vinculacién con el Estado, podran acceder a los programas de capacitacién y bienestar que
adelante la entidad, atendiendo a las necesidades y al presupuesto asignado. En todo caso, si el
presupuesto es insuficiente se dara prioridad a los empleados con derechos de carrera
administrativa®”.

Servidor Publico

Son servidores publicos los miembros de las corporaciones publicas, los empleados y trabajadores
del Estado y de sus entidades descentralizadas territorialmente y por servicios. Los servidores
publicos estan al servicio del Estado y de la comunidad; ejerceran sus funciones en la forma
prevista por la Constitucion, la ley y el reglamento. La ley determinara el régimen aplicable a los
particulares que temporalmente desempefien funciones publicas y regulara su ejercicio®.”

Sistema Nacional de Capacitacién

Conjunto coherente de politicas, planes, disposiciones legales, organismos, escuelas de
capacitacién, dependencias y recursos organizados con el propdsito comun de generar en las
entidades y en los empleados del Estado una mayor capacidad de aprendizaje y de accion, en
funcion de lograr la eficiencia y la eficacia de la administracion, actuando para ello de manera
coordinada y con unidad de criterios®.

V. Objetivo General

Preparar a los servidores publicos para la ejecucion eficiente de sus responsabilidades a través de
acciones orientadas a desarrollar y afianzar las competencias, habilidades y destrezas requeridas
para el logro de los objetivos estratégicos de la Agencia Nacional de Contratacion Publica -
Colombia Compra Eficiente-.

VI. Objetivos Especificos

e Gestionar el proceso de capacitacion bajo el enfoque de aprendizaje organizacional, con
el fin de contribuir a un mejor desempefio individual, grupal e institucional.

e Capacitar a los servidores de la Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia
Compra Eficiente en las dimensiones del Saber, del Ser y del Hacer, para fortalecer,
optimizar y cumplir de una manera eficaz y eficiente las labores asignadas.

e Fortalecer las competencias laborales de los servidores de la Agencia con el fin de
minimizar las brechas que puedan existir entre los conocimientos que tenga el servidor y
las capacidades y conocimientos puntuales que requiera para el ejercicio de su cargo.

3 Articulo 2.2.22.3.2. del Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017

4 Articulo 3° ley 1960 de 2019 que modifica el literal g del articulo 60 del Decreto-ley 1567 de 1998
5 Articulo 123 de la Constitucién Politica de 1991
6 Decreto Ley 1567, 1998, Art. 2. Departamento Administrativo de la Funcion Publica
Colombia Compra Eficiente
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e Incrementar la motivacion del servidor publico y hacerlo méas receptivo a la supervisiéon y
acciones de gestion.
e Modificar actitudes para contribuir a crear un clima de trabajo satisfactorio,

VII. Desarrollo del Plan Institucional de Capacitacion

El Plan Institucional de Capacitacion tiene cuatro etapas: (i) diagndstico; (ii) disefio; (iii) ejecucion;
y (iv) evaluacion.

1. Diagnéstico

Las necesidades de capacitacion para la vigencia 2020 parten del analisis de la siguiente
informacion: (i) El Direccionamiento Estratégico 2019 - 2022 de Colombia Compra Eficiente; (ii la
evaluacion de desempefio laboral de funcionarios (iii) los resultados de la encuesta de clima
organizacional aplicada a los servidores publicos y la (iv) encuesta de riesgo psicosocial realizada
a los servidores publicos de la Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra
Eficiente-.

1.1. Direccionamiento Estratégico

El Plan Estratégico Institucional de la Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra
Eficiente incluye la Mision, la vision y los objetivos estratégicos como punto de partida para la
gestion de todos los Servidores publicos. En virtud de lo anterior, el Plan Institucional de
Capacitacién busca incrementar las capacidades y habilidades de los Servidores publicos a través
de programas de capacitacién encaminados a incrementar los conocimientos y compromisos de
los equipos de trabajo de cada dependencia, en la busqueda de objetivos comunes e integrados a
las necesidades del Estado y de la Entidad.

Bajo este criterio, el Plan de Capacitacién incluye capacitaciones cuyos contenidos tematicos se
relacionan a continuacion y seran realizadas lo por los Servidores Publicos de la Agencia Nacional
de Contratacién Publica Colombia Compra Eficiente:

e Planeacion Estratégica

e Plan Estratégico de Talento Humano
e Atencibn al ciudadano

e Participacion Ciudadana

e Cddigo de Integridad

e Desempefio Institucional

e Plan Anticorrupcion

e Gestion del Riesgo
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1.2.Evaluacion de Desempefio Laboral a Servidores Publicos

La Evaluacion de Desempefio Laboral realizada a los servidores publicos, permite identificar,
medir y evaluar la gestidn, asi como identificar las fortalezas y oportunidades de mejora.

Como resultado de la Evaluacion de Desempefio Laboral realizada a los servidores publicos de
Colombia Compra Eficiente, y que busca contar con servidores publicos competentes, integros,
calificados, motivados, comprometidos y alineados con los objetivos de la entidad. Se tomaron
como referencia los siguientes indicadores, los cuales arrojaron resultados superiores al 80%

a) Porcentaje de servidores publicos en los que el nivel de desarrollo de las competencias
ayuda al logro de los objetivos institucionales.

b) Porcentaje de servidores publicos en los que el nivel de cumplimiento de compromisos
laborales es bueno o sobresaliente,

Los resultados de las evaluaciones de desempefio laboral realizada a los servidores publicos
permiten organizar las iniciativas de capacitacién para cerrar las brechas en competencias y
habilidades requeridas para el logro de los objetivos estratégicos.

En las Evaluaciones de desempefio realizadas durante los meses de julio y agosto de 2019 se
determind que a pesar de que los servidores publicos obtuvieron puntajes por encima del 80% es
necesario impartirles capacitaciones enfocadas a reforzar conocimientos en cuanto a la
Planeacioén Estratégica de la Entidad

1.3. Clima Organizacional

El Plan Institucional de Capacitacion 2020 esta fundamentado en las fortalezas y oportunidades de
mejora identificadas en los resultados de la encuesta de clima organizacional de Colombia
Compra Eficiente.

Para contar con un diagnéstico que nos dé un punto de partida para alimentar el Plan Institucional
de Capacitacién, se tomé como referencia el resultado general de la agencia en las preguntas
relacionadas con capacitacion y desarrollo, en donde se encontraron oportunidades de mejora
cuyos resultados fueron inferiores al 80% de favorabilidad y que genera la necesidad de realizar
talleres tedrico practicos a los lideres y demas servidores publicos de la agencia. Para esto, el
Plan Institucional de capacitacion contiene Talleres Tedrico Practicos en temas como:

e Retroalimentacion y Comunicacion Efectiva
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1.4. Encuesta de Riesgo Psicosocial:

Adicionalmente y como insumo para determinar actividades de capacitacion, tenemos la Encuesta
de Riesgo Psicosocial en la que se midieron condiciones intralaborales, extralaborales e
individuales.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la encuesta de riesgo psicosocial, el Plan de
Capacitaciéon Institucional reforzara temas en la induccion y reinduccion que permita a los
servidores publicos conocer y/o actualizar la informacion referente a la Agencia Nacional de
Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente-, para intervenir temas relacionados con
influencia y control sobre el trabajo las cuales representan las condiciones que puntuaron como
riesgo alto.

Adicionalmente se iniciara un programa de capacitaciones que abarque temas relacionados con

e Inteligencia Emocional
e Resolucion de conflictos

Se Implementara un programa de formacion de lideres que les permita a los servidores publicos
que tienen personal a cargo, generar herramientas que faciliten su labor; en este programa se
incluiran capacitaciones en:

e Motivacion

e Liderazgo

2. Disefio

El Plan Institucional de Capacitacion es consecuencia de los resultados obtenidos en el
diagndstico de necesidades de capacitacion. Para realizar este diagnéstico y dando cumplimiento
a la normatividad vigente del Departamento de la Funcién Publica y a los conceptos emitidos por
la misma, el Plan Institucional abarcara los siguientes ejes tematicos con sus dimensiones;
competencias y contenidos tematicos:

e Gobernanza para la Paz

e Gestion del Conocimiento
e Valor Publico
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Gréfica No. 1. Esquema de los Ejes Teméticos Priorizados
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e Eje Tematico 1: Gobernanza para la paz.

Incluye capacitaciones para desarrollar y fortalecer capacidades de los servidores publicos en
escenarios de gobernanza, orientados a la construccion de una sociedad pacifica en el marco de
la convivencia y que reconozca la diversidad.

e Eje Temético 2: Gestion del conocimiento en las entidades publicas.

Incluye capacitaciones para desarrollar mecanismos que permitan el aumento del desempefio
institucional, la optimizaciéon de recursos y la generacion y desarrollo del conocimiento al interior
de la entidad.

e Eje Temético 3: Creacion del valor publico

Incluye capacitaciones enfocadas a encauzar el conocimiento de la administracién publica y de
toma de decisiones que garanticen la satisfacciéon de las demandas de la sociedad.
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De igual forma, se establecieron necesidades de capacitacion con el fin de que se identificaran
temas transversales enfocados a construir el Saber, Saber Hacer, y el Ser en los funcionarios.

Durante el mes de noviembre de 2019 se realizo la solicitud a los lideres de las diferentes
dependencias de la ANCPCCE, el diligenciamiento de un archivo donde se tuvieran en cuenta,
tanto las necesidades individuales, como el cumplimiento de los objetivos institucionales.

A continuacion, se relacionan las diferentes necesidades de capacitacion clasificadas de acuerdo
con los diferentes ejes teméticos y Dimension de competencias:

Tabla N. 1. Necesidades de Capacitacion respecto a los diferentes ejes tematicos

EJE DIMENSION DE CONTENIDOS | AREA QUE POBLACION
TEMATICO COMPETENCIAS TEMATICOS | LA SOLICITA OBIJETIVO
Curso Virtual Integridad . . -
. ” . ' Secretaria Servidores Publicos de
Eje Tematico | Transparenciay Lgpha contra la Ser General ANCPCCE
1 corrupcion
C’;(;?;:g?azza Generacion de valor publico 'y Ser Direccién Servidores Publicos de
gobernanza General ANCPCCE
Servidores Publicos de
GLPI Saber IDT ANCPCCE
) Servidores Publicos de
Almacenamiento en la nube Saber IDT ANCPCCE
- - Direccién Servidores Publicos de
Planeacion Estratégica Saber General ANCPCCE
- Secretaria Servidores Publicos de
Gestion Documental Saber General ANCPCCE
Acoso Sexual Saber Secretaria Servidores Publicos de
General ANCPCCE
Eje Temético
2 Conflicto de Intereses Saber Secretaria Servidores Publicos de
Gestion del General ANCPCCE
Conocimiento Personal de Subdireccién
Acuerdos Marco e IAD Saber Negocios de Estudios de Mercado y
Abastecimiento Estratégico
. Servidores Publicos de
Mesa de Servicio Saber IDT ANCPCCE
) -, Direccién Servidores Publicos de
Plan Anticorrupcion Saber General ANCPCCE
Desempefio Institucional Saber Direccién Servidores Publicos de
P General ANCPCCE
Direccién Servidores Publicos de
Control Interno Saber General ANCPCCE
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Principios reguladores del . - . Lo
Modelo Estandar de Control Saber Direccién Servidores Publicos de
General ANCPCCE
Interno MECI
Estudios de
Programa R Hacer Mercado y Servidores Publicos de
9 Abastecimiento ANCPCCE
E.
Médulos del SIIE Nacién Hacer Secretaria Personal Adm_lnlstre_ltlvo,
General Contable y Financiero
Operacion contable - Ministerio de Personal procedimiento
Actualizaciones Contaduria Hacer Hacienda y Cc?ntable
General de la Nacién Crédito Publico
Sensibilizacion Tablas de
Retencion Documental - Saber Secretaria Servidores Publicos de
Cronograma anual de General ANCPCCE
transferencias documentales
Seguridad de la informacién: ) .
. Servidores Publicos de
Tratamiento de datos Saber IDT ANCPCCE
personales
Secretaria Servidores Publicos de
Acoso Laboral Saber General ANCPCCE
Acciones de prevencion de Saber Secretaria Servidores Publicos de
conflicto de intereses General ANCPCCE
Cadigo de Integridad de Ser Secretaria Servidores Publicos de
Colombia Compra Eficiente General ANCPCCE
Sensibilizacion en el programa Saber Secretaria Servidores Publicos de
de Gestion Documental General ANCPCCE
. Direccién Servidores Publicos de
Rendicion de cuentas Saber General ANCPCCE
E,\jgf,g;’ dsode Personal de Subdireccion
POWER BI Hacer oy de Estudios de Mercado y
Abastecimiento - P
E Abastecimiento Estratégico
EKOGUI Hacer Secretaria Abogados Secretaria
General General
Sensibilizacion Supervisores en
el tramite de pago de Secretaria ;
S o Hacer Supervisores de contratos
obligaciones y gestion General
presupuestal
Liderazgo en el marco del dia Ser Secretaria Servidores Publicos de
del servidor publico General ANCPCCE
. Servicios Administrativos,
Alcance de las polizas Saber secretaria Juridica de la SG y
General : .
Financiera
. . Servidores Publicos de
Gobierno Digital Saber IDT ANCPCCE
. . Servidores Publicos de
Arquitectura empresarial Saber IDT ANCPCCE

(NI
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PETI (Plan Estratégico de Saber DT Servidores Publicos de
Tecnologia) ANCPCCE
. ” Secretaria Servidores Publicos de
Curso de redaccion y ortografia Saber General ANCPCCE
Induccién v re induccion Saber Secretaria Servidores Publicos de
y General ANCPCCE
Curso Virtual MIPG: Secretaria Gerer}tes Publicos nuevos
Saber y Lideres del proceso
Fundamentos Generales General
nuevos
Curso Virtual MIPG: Induccién a . L
P Secretaria Gerentes Publicos
los Gerentes Publicos de la Saber
- o, ; General (Ingresos Nuevos)
Administracién Colombiana
Servidores Publicos de
SECOP Iy TEVC Saber IDT ANCPCCE
N - Gestién Contractual
Principios Generales del Gestion o
Sistema de Compra Publica Saber Contractual abogados d’e Negocios y
Secretaria General
Plan Anual de Adquisiciones y Gestién Gestion Contractual,
Clasificador de Bienes 'y Saber Contractual abogados de Negocios y
Servicios Secretaria General
Lineamentos del servicio Saber Direccién Servidores Publicos de
General ANCPCCE
Manual de atencién al Secretaria Servidores Publicos de
ciudadano y Normatividad Saber
General ANCPCCE
PQRS
Canales oficiales de Atencién Secretaria
Eje Temético de Servicio Saber General Gestores PQRSD
3
Valor Publico Protocolo PQRSD Saber Secretaria Gestores PQRSD
General
Manual de atencién al Saber Secretaria Servidores Publicos de
ciudadano General ANCPCCE
Lineamientos SO_bI_'(:Z‘ el derecho Saber Secretaria Gestores PQRSD
de peticién General
Normatividad y términos de Ley Secretaria
para respuestas de PQRSD Saber General Gestores PQRSD
) ) - . Gestién Contractual,
Pleses T Ofeutadesenla | saper | Sl | aoogados aeNegocios
P Secretaria General
Circular Externa Unica de Gestién Gestion Contractu_al,
; s Saber abogados de Negocios y
Colombia Compra Eficiente Contractual .
Secretaria General
. - Secretaria Servidores Publicos de
Atributos de Buen Servicio Saber General ANCPCCE
Gestion Gestion Contractual,
Modalidades de seleccién Saber abogados de Negocios y
Contractual .
Secretaria General
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Sistema de identificacion de Saber Direccion Servidores Publicos de
riegos General ANCPCCE

Monitoreo de Riesgos de Saber Direccién Servidores Publicos de
corrupcion General ANCPCCE

Gestién Gestion Contractual,
Subsanabilidad de Ofertas Saber abogados de Negocios y
Contractual p
Secretaria General

Inhabilidades, Gestién Gestion Contractual,

Incompatibilidades y Conflicto Saber abogados de Negocios y
Contractual .
de Intereses Secretaria General
Procedimiento en la publicacién - Gestién Contractual,
) Gestion )

de documentos en el manejo de Saber Contractual abogados de Negocios y

la plataforma SECOP I, Secretaria General
Uso de SEC.OP | para Hacer IDT Supervisores de contratos

Supervisores

. - Gestion Contractual

Acuerdos Comerciales y trato Gestion o
nacional Saber Contractual abogados de Negocios y

Secretaria General

Las capacitaciones relacionadas con Seguridad y Salud en el Trabajo y el plan de accion de los
resultados de la encuesta de riesgo psicosocial se encuentran registradas en el Plan de trabajo del
Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo 2020 de Colombia Compra Eficiente. Anexo 2

2.1.Induccién y Reinduccion:

El programa de induccion tiene por objeto iniciar al Servidor publico en su integracién a la cultura
organizacional, al sistema de valores de la entidad, familiarizarlo con el servicio publico, instruirlo
acerca de la mision, vision y objetivos institucionales y crear sentido de pertenencia hacia la
Agencia Nacional de Contratacién Publica Colombia Compra Eficiente. Este programa se realiza
cada vez que ingrese un funcionario.

Por otra parte, el programa de Reinduccion esta dirigido a reorientar la integracion del servidor
publico a la cultura organizacional en virtud de los cambios producidos en el Estado o en la
entidad, fortaleciendo su sentido de pertenencia e identidad, asi como afianzar los conocimientos
que son de caracter normativo y de obligatorio cumplimiento para aquellas personas que se
vinculan con el Estado.

Tanto para el programa de induccién como para el programa de Reinduccién, se deben tener en
cuenta los siguientes temas entre otros:

e Planeacion (Mision, Vision, Valores, Objetivos Estratégicos).

e Control Interno.

e Cadigo de Integridad, Codigo de Convivencia y Codigo de Etica y Conflicto de Interéses.
e Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion.
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e MIPG.

e Gestion Documental.
e Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

3. Ejecuciény Presupuesto

La ejecucion del Programa Institucional de Capacitacién 2020 serd liderada por el area de Talento
Humano, siguiendo el cronograma establecido en el Anexo 1. Cronograma Plan Institucional de
Capacitacién 2020, serd con recurso humano (servidores publicos y contratistas) de la Agencia
Nacional de Contratacién Publica Colombia Compra Eficiente, ademas que se solicitara el apoyo o
colaboracién de otras entidades como el DAFP, Presidencia, Miniestario de Hacienda, entre otros.

4. Evaluacién

Talento Humano realizara seguimiento al avance de la ejecuciéon del Plan Institucional de
Capacitacién. Para la evaluacion se tienen en cuenta los siguientes indicadores:

Tabla 2. Indicadores del Plan Institucional de Capacitacion
Indicador Férmula Meta Periodicidad

Porcentaje de cumplimiento . I . .
S Numero de capacitaciones realizadas / Nimero
del Plan Institucional de - Mensual
o de capacitaciones programadas) * 100 100%
Capacitacion.
Eficacia de la formacion Prometdlo- de la encuesta de satlsfacuon de las Trimestral
capacitaciones evaluadas en el periodo 35
5. Anexos
Anexo 1

Cronograma Plan Institucional de Capacitacién 2020

Anexo 2

Plan de Trabajo de Sequridad y Salud en el trabajo
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