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PREGUNTAS FRECUENTES

P: ¿CUAL ES LA VERSIÓN VIGENTE DEL SIMULADOR?
R: La versión 33 del 22 de marzo de 2023

P: ¿QUÉ SUCEDE SI MI EVENTO DE COTIZACIÓN TIENE COTIZACIONES QUE SE DIFERENCIAN POR DÉCIMAS EN EL TOTAL?
R: Una vez que la Entidad Compradora realiza la verificación de los precios mínimos para cada uno de los bienes y servicios deberá verificar el valor total de la
cotización revisando solo la parte entera del valor, es decir, sin decimales en el simulador así:

Lo anterior, para definir el proveedor adjudicatario de la orden de compra o los proveedores empatados.

P: ¿DEBO VERIFICAR TODOS LOS DOCUMENTOS DE LA LICITACIÓN PÚBLIC PARA SURTIR EL PROCESO DE DESEMPATE?
R: No, la Entidad Compradora debe solicitar la documentación descrita en la norma a los empatados, teniendo en cuenta las situaciones cambiantes

P: QUIERO HACER PARTE DEL CAFÉ SOCIAL, ¿QUÉ DEBO HACER PARA PARTICIPAR ?
R: Actualmente, la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente se encuentra realizando labores de formalización del proceso de
inclusión, por lo que se invita a los interesados estar atentos a las redes sociales para conocer novedades sobre el tema

P: ¿DÓNDE ENCUENTRO LOS PROVEEDORES CON CALIDAD DE MIPIME?
R: En el documento Regiones de Cobertura - Solicitud de cotización limitada a MiPymes



GENERALIDADES

COBERTURA

NIVEL NACIONAL

Segmentado en 18 regiones

PROVEEDORES

39

+ de 20 proveedores por región

SERVICIOS

1. Servicios de personal
2. Bienes, insumos y maquinaria
3. Jardinería

INTEGRAL

Todos los proveedores deben estar en 
capacidad de suministrar todos los 

bienes y servicios en todas las 
regiones en las que resultaron 

adjudicados

CATÁLOGO

1. AIU (No menor a 10%)
2. 13 perfiles TC
3. 9 perfiles MT
4. 1 perfil coordinador
5. 3 perfiles de turnos
6. 407 bienes, insumos y 

maquinaria

DOCUMENTOS

1. Minuta
2. Catálogo
3. Simulador RFQ
4. Formato RFI
5. Nueve (9) anexos
6. Guía de compra
7. Guía de desempates



CAMBIOS

ANS

Se incluyó Acuerdos de Nivel
de Servicio
(Anexo 4, contempla el
procedimiento)

Cambio en la dotación de 
las operarias

El proveedor deberá suministrar
junto con el uniforme una blusa
manga larga en tela antifluido,
a solicitud de la entidad

Gestor Comercial

Atiende los requerimientos de las
Entidades Compradoras de forma
oportuna, prioritaria y eficiente
(Anexo 9)

Vigencia

Vigente por un año, prorrogable 
hasta por un año más.
Plazo mínimo de las OC: 4 
meses

Eventos limitados a MiPymes

De acuerdo con el Decreto 1082 de 2015 el RFI es obligatorio para cuando la orden
de compra tenga un valor menor a ciento veinticinco mil dólares de los Estados
Unidos de América (US$125.000)

Se limitará el evento de cotización para cuando por lo menos dos (2) proveedores
MiPyme colombianas den respuesta

Regiones de cobertura - Solicitud de cotización Mipymes



CAMBIOS

Servicio de fumigación

No esta disponible en la cuarta
generación del Acuerdo Marco

Elementos del servicio de 
mantenimiento

La entidad compradora deberá
adquirirlos mediante otras
modalidades como el del Acuerdo
Marco de Compraventa y/o suministro
de materiales de construcción y
ferretería

Solicitud de NSO o RSA

De acuerdo con el Anexo 4 la
entidad compradora deberá solicitar
la Notificación Sanitaria Obligatoria o
Registro Sanitario, vigente de la
marca entregada por el proveedor

Método de cotización

Los proveedores podrán realizar descuentos de la siguiente manera

El catálogo del Acuerdo Marco contempla las columnas “Menor Valor
-20%” y “Menor Valor -25%” sobre los cuales la entidad podrá
evaluar las propuestas recibidas.

CANTIDAD DE ÍTEMS

Porcentaje de ítems
50% 50%
Porcentaje de descuento
25% 20%

1 1 -
2 1 1
3 2 1
4 2 2
5 3 2

Números pares 50% 50%
Números impares 50%+1 50%



MEJORAS

CAFÉ SOCIAL

• Productos asociados a la cadena productiva del café, derivados en su mayoría de criterios sostenibles o negocios verdes, generando un impacto socio ambiental
positivo, apropiación de saberes etnográficos y acciones restaurativas de sus territorios. Las marcas aprobadas se encuentran en el Anexo 5 (Listado de café
sociales)

• La Entidad Compradora podrá solicitar un acuerdo comercial, contrato o cualquier documento que evidencie una relación comercial entre el proveedor y quien
suministra el café social

• Podrá manifestar si requiere el café social producido por pequeños productores locales o productores locales agropecuarios (Decreto 248 de 2021)

OPERARIAS DE ASEO Y CAFETERÍA CON COMPROMISO SOCIAL

• Cumple las funciones del perfil “Operario de aseo y cafetería” pero su asignación salarial es de mínimo 1.2 SMMLV.

• La entidad compradora, de conformidad con su autonomía presupuestal y administrativa, podrá seleccionar el perfil “Operario de aseo y cafetería con compromiso
social” o el perfil “Operario de aseo y cafetería”, es decir en una misma orden de compra no es posible contemplar los dos perfiles.

LIQUIDACIÓN DE LAS OPERARIAS

• El Proveedor debe entregar el certificado de paz y salvo de los aportes al sistema de seguridad social y de salud de sus subordinados de manera anexa a la factura

• Para el ultimo pago: I. documento que evidencie que el proveedor se encuentra a paz y salvo del pago de la liquidación o II. contrato en el cual se demuestre la
continuidad de la relación laboral con el trabajador posterior a la terminación de la Orden de Compra.



CRITERIOS DE SOTENIBILIDAD AMBIENTAL

✓Se incluyó 20 ítems relacionados con especificaciones medioambientales

✓Se incluyó alrededor de 10 cláusulas en la minuta con normativa de obligatorio cumplimiento
sobre aspectos medioambientales

✓Se incluyó 6 especificaciones técnicas nuevas en el anexo técnico sobre aspectos
medioambientales

✓Se eliminaron los plásticos de un solo uso del catálogo



CRITERIOS DE SOTENIBILIDAD AMBIENTAL

✓Se asignó puntaje a quienes presentaran marcas que garantizaran las toallas de manos con 
material reciclado

✓Se asignó puntaje a quienes presentaran marcas que garantizaran que el envase de agua 
potable a suministrar sea con contenido de materiales reciclados o reciclables y que haga 
parte de un programa posconsumo de envases y empaques

ANEXO 8

Puntaje técnico

ANEXO 4

Especificaciones técnicas



PLAZOS

RFQ

Cinco (5) días hábiles

MAS DE TRES SEDES EN LA 
MISMA CIUDAD O MUNICIPIO

Inicio del servicio y entrega de 
bienes:

Máximo diez (10) días hábiles

MENOS DE TRES SEDES

Inicio del servicio y entrega de 
bienes:

Máximo ocho (8) días hábiles

MÁS DE TRES SEDES UBICADAS 
CADA UNA EN CIUDADES O 

MUNICIPIOS DIFERENTES DENTRO 
DE UNA MISMA REGIÓN

Inicio del servicio y entrega de 
bienes:

Máximo doce (12) días hábiles

RFI

Cuatro (4) días hábiles

RFI
Eventos limitados  MiPymes

Cuatro (4) días hábiles



¡GRACIAS!
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