Agencia Macional de Contratacion Puhllca

Al

Colombia Compra Eficiente

GUIA PARA COMPRAREN LA TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO
COLOMBIANO (TVEC) A TRAVES DEL ACUERDO MARCO PARA
LA COMPRA Y ALQUILER DE COMPUTADORESY PERIFERICOS -

ETP III.

AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA
COLOMBIA COMPRA EFICIENTE

DICIEMBRE 2022

Subdirectora de Negocios Asesor Juridico
Mavyerly Lopez Molinelio Carlos Francisco Teledo
Director General tescs Conmicacionns
Stalin Ballesteros Garcia Subdirectora de Gestion Contractual St
Nohelia del Carmen Zawady Ricardo Pajarito Mondragén
Asesora de Planeacién,
Secretario General Subdirector de Estudios de Mercadoy  Politicas Piblicas y Asuntos
William Renan Rodriguez Internacionales
Abastecimiento Estratégico (EMAE)
Ricardo Adolfo Suarez Claudia Taboada Tapia
Asesora Control Interno
Subdirector de Info iony Judith Gomez Zambiano
Desarrollo Tecnolégico(IDT)

Rigoberto Rodriguez Peralta




Agencia Moacions| de Confatacian pokdiea

GUIA PARA COMPRAR EN LA T!ENDA VIRTUAL DEL ESTADO ‘ | | || |I |I|II|I1 |I || ‘
COLOMBIANO (TVEC) A TRAVES DEL ACUERDO MARCO PARA

LA COMPRA Y ALQUILER DE COMPUTADORES Y PERIFERICOS - ETP IIl. I
CODIGO: CCE-GAD-GI-47 Colombia Compra Eficiente
VERSION: 02 DEL 22 DE DICIEMBRE DE 2022

CONTENI DO
INTRODUGCCION ...oooveevoeseevssessessssesssssssesssssessssesssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssesssssssssssssssesssesssssssssnsssens 5
1. INFORMACION GENERAL DEL ACUERDO MARCO ......covovereeresnessesmessssssssssssssssssssssssssssssssssssssnees 6
1.1 NUMERO DEL PROCESO DE SELECCION EN SECOP Il ..o eeeeeseeeeeeseieseeserese s eesesese e sseesesesssssessseos 6
1.2, OBIETO DEL ACUERDO IMARCO ..ottt sss s sssss sttt ssss st sssss s ssssssssssessns 6
12.L AICANCE €I ODJELO ......oooorrieiirir s 6
1.3, COBERTURA DEL ACUERDO IMARCO ... sess e ssssesesessessesesesssessssssesssssssssssessssssssssnsssnsssnsssnsssnsssnsssneenn 6
1.4,  PLAZO DEL ACUERDO MARCO ....ooviiiiiisinsisissis sttt ssss et sssssssssssssssssssesssssssssesss s 6
15.  FECHA MAXIMA DE GENERACION DE ORDENES DE COMPRA .....cvveeeereeseeserneeneeesesssssssesssssssessssssnesssessnsssseenn 7
1.6, TIEMPOS DE ENTREGA MAXIMOS ....ceoverieeeeereeeseeesssesesesesssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssasssssssnsssssssssssnsssssenn 7

2. REGISTRO DE USUARIO — INGRESO A LA TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO COLOMBIANO
10

3. SOLICITUD DE INFORMACION (RFI) et sessssssss s ssssssssssssssssssssssssnssssns 1
4. PROCESO DE ADQUISICION ACUERDO MARCO DE COMPRA O ALQUILER DE

COMPUTADORES Y PERIFERICOS .......ovoseevseeresseesssessssessssssssssessssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssnees 16
5. SOLICITUD DE COTIZACION ....oooveeeeesesrcsseesessesssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssnes 18
5.1, SIMULADOR PARA ESTRUCTURAR LA COMPRA .....covtveteeetieseesssssasssasssesssassssssssssssssssas s ssssassssssasssssssssssnssons 18
52.  DILIGENCIAMIENTO DEL SIMULADOR [WEB]......commrviiimrrererssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssses 21
521 COmMo realizar la SOlICItUd A& COtIZACION........cooveeee s 21
B.2.2.  IMIBNISAJES....ouoeereriinsieeissessssssessss s sss st s8R 36
5.2.3.  Editar Un €VENtO 0@ COLIZACION ...t sessseseseseseseses s sesesesssssseesesesaseens 36
5.24. Finalizar €l EVENtO A€ COLIZACION. ......ocveeeeeeree e eesseessesssesssesssesssesssssssssssssssessessssssens 37
5.25. Andlisis de las cotizaciones de [0S PrOVEEUOIES. ... 38
5.3, CANCELAR EL EVENTO DE COTIZACION . ....vvivriersesssssssssossssssesessssssssssssssssssssssssssss s ssssssssssssssssssons 44
5.4.  PUBLICIDAD DE LAS ORDENES DE COMPRA ... 45
6. SOLICITUD DE COMPRA ... se s ss s e s s ss s e s s ssssssssssssssssssssssssssssssnsssnsnes 45

7. VERIFICACION DE INHABILIDADES, MULTAS, SANCIONES E INCOMPATIBILIDADES DEL
o] @ LY {0 ] T 45
8. ORDEN DE COMPRAL.......o o rsris s s s sesessss s e e sssssssssesesssesssssssesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnes 46
9. FACTURACION Y PAGO .....coieisessssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssssnenees 46
10. PUBLICACION DE DOCUMENTOS ADICIONALES EN LAS ORDENES DE COMPRA ......46

11, MODIFICACIONES, ACLARACIONES, TERMINACION O LIQUIDACION DE LA ORDEN
DR 0@ 1Y, | 22 T 46
12. CRITERIOS DE DESEMPATE DE LOS PROVEEDORES EN SUS PROPUESTAS.........cccceurerenae 48

ﬁ; DEPARTAMENTO / Agencia Nacional de Contratacion Pablica - Colombia Compra Eficiente

67  NacioNaL DE PLANEACION Tel. (601) 7956600 » Carrera 7 No. 26 - 20 Pisc 17 » Bogota - Colombia

it T

Version: Caodigo CCE-GAD-GI-47 Fecha: 22 DE DICIEMBRE DE 2022 Pagina 2 de 56




Agencia Mocions| de Confatacian Poblica

GUIA PARA COMPRAR EN LA T!ENDA VIRTUAL DEL ESTADO ‘ | | || |I |I|II|I1 1| I‘
COLOMBIANO (TVEC) A TRAVES DEL ACUERDO MARCO PARA

LA COMPRA Y ALQUILER DE COMPUTADORES Y PERIFERICOS - ETP IIl.

CODIGO: CCE-GAD-GI-47 Colombia Compra Eficiente
VERSION: 02 DEL 22 DE DICIEMBRE DE 2022

13.  PREGUNTAS FRECUENTES REFERENTE AL AMP ETP lll......coosvinrninisinnssisnnnn, 48
14, CONTROL DE CAMBIOS. ... 55

LISTA DE ILUSTRACIONES

llustracién 1 seleccion formato RFI (CONSULTA) MINISITIO .....vvvvvvrrvversnnssssssmsssssssssssssssssssssssssssssens 12
llustracion 2 Crear evento de solicitud de iNfOrMAaCION. ... 13
llustracion 3 Ingresar €l NO. de PIANtlla..........ccc..iirirsssssssssssssssssssssssssssssssens 13
llustracién 4 Registro de informacion del evento de SOlICIHU.............ccorvvrrrccnrrseeineens 14
llustracion 5 TIEMPO QUE AUIA €] RFI ... ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 14
llustracion 6 Cague de dOCUMENLOS Al EVENLO .........ccoccvvirriiesiississsssssssssssssssssssssssssssssssssssens 15
[lustracion 7 EVENLO @& PrOAUCCION..........iieresesseeessssssssssssss s ssssssssssssssssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 15
[TUSLrACION 8 ENVIAI ©VEINTO .......vvovvvvrrversiiesssesssssesssssssssssessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 15
llustracion 9 Respuestas técnicas enviadas por [0S ProvVEEUOIES ... 16
llustracion 10 REVISION A OFEITAS ... ssssssesssssssssssss s ssssssssssssssssssss s sssssssssssssssnns 16
llustracion 11 tienda VIFtUAL (TVEC)......oiiiisssisssssssssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssns 19
llustracion 12 SElecCiON Al AMP O IAD ... s sssssssssssssssssssssssssssssssns 19
[lustracion 13 MUNISITIO ETP H........oiviireesmmessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssess 20
llustracidn 14 Enlace para iniciar la SIMUIACION ... sssssssssssssssssssssssssssssens 20
llustracién 15 Busqueda de entidad a través del NIT ... 21
llustracion 16 seleccidn de la entidad a través de lista desplegable............rinsiinn. 22
[lustracion 17 BUSQUEAA A€ USUAKIOS. .......ccoucvvieriiiessisiessssisssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssssssssssssns 22
llustracidn 18 solicitud de correo de aUtENtICACION ... 23
llustracion 19 confirmacion de ambiente de SIMUIACIONES. ... 23
[lustracion 20 BOtON USUAIO, CEITAI SESION. ....o.vveeeeeeeeeeseeseeseess s essssesesesssssssssssssssessessssssssssssssssssnsenns 23
[lustracion 21 BOtON A€ SUPEIVISOIES. ............cmrriiiminsssssisisssssssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 24
[TUSEraCION 22 INSEITAN SUPEIVISO .......evviieesisisesssisesssssssssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssenss 24
llustracién 23 Diligenciamiento de NUEVOS SUPEIVISOTES...........ormrimmmmmssssmmmmssssssmmmsssssssssssssssssees 24
llustracion 24 EdiCiON de SUPEIVISOIES EXISTENTES. .......ccoorrirrriiecimmmissssessssssesssssssssssssssssssssssssssssssnns 25
[IUSLracion 25 BOLON IMECCIONES ..........oourwivermirreeisinsesssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 25
llustracion 26 BotON iNSErtar dir€CCION ... sssssssssssssssssssssns 26
llustracion 27 INCIUSION A€ AIFECCION. ... ssssssssssssssens 26
llustracion 28 referencia de los simuladores web diSponibIES. ..., 26
llustracién 29 Botdn simulaciones e insertar SIMUIACION ... 27
llustracion 30 Seleccion del simulador web del aCUETO ... 27
llustracion 31 Linea de tiempo e informacion al insertar la nueva simulacion ... 28
llustracion 32 Insertar items del catalogo de referenCia...........vvvrevviisssisssssssssssssins 29
llustracidn 33 Proceso de ingreso de l0S items reqUETAOS. ......crrrcermreeesnsssssmsssssssens 29
[TUSEFACION 34 GIAVAIMIEN ......oeeicvvvessiese s sss s st s s s s an e 30
[lUStracion 35 INSEILAr GIAVAIMENN..........cmmereressssessssssssssssssssssessssssssssssssssssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 30
llustracion 36 Editar O EMINAr GraVAMEN .......cc.wwvrreeirminssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 31
AR e ARTAMENTO Agencia Nacional de Contratacién Pablica - Colombia Compra Eficiente
67 NACIONAL DE PLANEACION

Tel. (601] 7956600 » Carrera 7 No. 26 - 20 Pisc 17 » Bogota - Colombia

"l I”'ll!l www.colombiacompra.gov.co

Version: 02  Cédigo CCE-GAD-GI-47 Fecha: 22 DE DICIEMBRE DE 2022 Pagina 3 de 56



file:///C:/Users/giova/Downloads/CCE-GAD-GI-47%20GUÍA%20PARA%20COMPRA%20A%20TRAVEZ%20DE%20LA%20(TVEC)%20AMP%20COMPRA%20Y%20ALQUILER%20DE%20COMPUTADORES%20Y%20PERIFERICOS%20-ETP%20III%20v1%2010-11-2022.docx%23_Toc121928003
file:///C:/Users/giova/Downloads/CCE-GAD-GI-47%20GUÍA%20PARA%20COMPRA%20A%20TRAVEZ%20DE%20LA%20(TVEC)%20AMP%20COMPRA%20Y%20ALQUILER%20DE%20COMPUTADORES%20Y%20PERIFERICOS%20-ETP%20III%20v1%2010-11-2022.docx%23_Toc121928006
file:///C:/Users/giova/Downloads/CCE-GAD-GI-47%20GUÍA%20PARA%20COMPRA%20A%20TRAVEZ%20DE%20LA%20(TVEC)%20AMP%20COMPRA%20Y%20ALQUILER%20DE%20COMPUTADORES%20Y%20PERIFERICOS%20-ETP%20III%20v1%2010-11-2022.docx%23_Toc121928009
file:///C:/Users/giova/Downloads/CCE-GAD-GI-47%20GUÍA%20PARA%20COMPRA%20A%20TRAVEZ%20DE%20LA%20(TVEC)%20AMP%20COMPRA%20Y%20ALQUILER%20DE%20COMPUTADORES%20Y%20PERIFERICOS%20-ETP%20III%20v1%2010-11-2022.docx%23_Toc121928010
file:///C:/Users/giova/Downloads/CCE-GAD-GI-47%20GUÍA%20PARA%20COMPRA%20A%20TRAVEZ%20DE%20LA%20(TVEC)%20AMP%20COMPRA%20Y%20ALQUILER%20DE%20COMPUTADORES%20Y%20PERIFERICOS%20-ETP%20III%20v1%2010-11-2022.docx%23_Toc121928012
file:///C:/Users/giova/Downloads/CCE-GAD-GI-47%20GUÍA%20PARA%20COMPRA%20A%20TRAVEZ%20DE%20LA%20(TVEC)%20AMP%20COMPRA%20Y%20ALQUILER%20DE%20COMPUTADORES%20Y%20PERIFERICOS%20-ETP%20III%20v1%2010-11-2022.docx%23_Toc121928016
file:///C:/Users/giova/Downloads/CCE-GAD-GI-47%20GUÍA%20PARA%20COMPRA%20A%20TRAVEZ%20DE%20LA%20(TVEC)%20AMP%20COMPRA%20Y%20ALQUILER%20DE%20COMPUTADORES%20Y%20PERIFERICOS%20-ETP%20III%20v1%2010-11-2022.docx%23_Toc121928019
file:///C:/Users/giova/Downloads/CCE-GAD-GI-47%20GUÍA%20PARA%20COMPRA%20A%20TRAVEZ%20DE%20LA%20(TVEC)%20AMP%20COMPRA%20Y%20ALQUILER%20DE%20COMPUTADORES%20Y%20PERIFERICOS%20-ETP%20III%20v1%2010-11-2022.docx%23_Toc121928020
file:///C:/Users/giova/Downloads/CCE-GAD-GI-47%20GUÍA%20PARA%20COMPRA%20A%20TRAVEZ%20DE%20LA%20(TVEC)%20AMP%20COMPRA%20Y%20ALQUILER%20DE%20COMPUTADORES%20Y%20PERIFERICOS%20-ETP%20III%20v1%2010-11-2022.docx%23_Toc121928024

Agencia Mocions| de Confatacian Poblica

GUIA PARA COMPRAR EN LA T!ENDA VIRTUAL DEL ESTADO ‘ | | || |I |I|II|I1 1| I‘
COLOMBIANO (TVEC) A TRAVES DEL ACUERDO MARCO PARA

LA COMPRA Y ALQUILER DE COMPUTADORES Y PERIFERICOS - ETP IIl.

CODIGO: CCE-GAD-GI-47 Colombia Compra Eficiente
VERSION: 02 DEL 22 DE DICIEMBRE DE 2022

TUSErAaCiON 37 INSEITAr ATCRIVOS ..o s bbb bbb st 3l
llustracidn 38 Confirmacion de Archivos INSErAdOS. ... 32
[lustracion 39 CoNSUIta AE ATCRIVOS ... as s s ssaas 32
llustracion 40 Simulaciones vélidas en el proceso de SIMUIACION. ... 33
llustracidn 41 Informacién de cada simulacion por Proveedor ... 34
llustracidn 42 Detalle de SimulaciOn POr PrOVEEOL. .........covwrrcissssssmsssssssssssssssssssssssssssssens 34
llustracidn 43 Proceso de solicitud de COLIZACIONES.......c..rvirriissnsssssssssssssssssssssssssssens 35
llustracidn 44 Estados o etapas del proceso de SIMUIACION. ... 35
[TUSETACION 45 — MENSAJES ...ccvvvvvvrivesrrssirsisessssssssssssssssss s sssssssssssssssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssns 36
llustracidn 46 Botones de reinicio de simulacion.......... o 37
llustracidn 47 Confirmar reiniciar €l SIMUIAAON ..., 37
llustracion 48 - Etapa de ADIIr OFEIAS ...........cccrrvviirsisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 38
TUSEraCiON 49 - ADIIE OFEITAS ... s s 38
llustracion 50 - Mensaje para confirmar "ADrir COtiZaCIONES" .......ccccirrvvveesesssssesssssss 39
llustracion 51 reSpuesta A€ PrOVEEUOIES ... sssssssssssssss

llustracion 52 SeleCCiON A€ PrOVEEUOIES. ... sssssssssssssssssssssssssssssssssssens

llustracion 53 SEleCCION A€ PrOVEEAOIES. ... ssssssssssssssssssens

llustracion 54 AMPACION A€ TIEMPIO ..o s s sssssns

llustracidn 55 Justificacion para ampliaCion de PIAzZO0...........iirsssssssssssns

[luStracion 56 - CANCEIAN PrOCESO ..........oiiieririsiseesssssisssssssssssssssssssssssssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns

llustracion 57 - Justificar Cancelacién del Proceso
llustracién 58 - Confirmacion de seleccién de cotizacion
llustracién 59 solicitud de cotizacion en CouPa (TVEC)...........rississsssmssssssmsssssssens
llustracién 60 confirmacion solicitud de orden de COMPIa. ... 44
llustracién 61 Modificacion, aclaracién, terminacion o liquIdacion ..., 47

LISTA DE TABLAS

Tabla 1 iIeMPOS Y ZONAS AE ENITEQA ... s
Tabla 2 Detalle de Lotes — compra y alquiler de computadores y periféricos
Tabla 3 Definicion de 1as regiones de ENIEQA ...,
Tabla 4 cobertura nacional y CObErtura regional............sss—,

‘V; DEPARTAMENTO Agencia Nacional de Contratacion Pablica - Colombia Compra Eficiente
B Nacional oe pLANEACION Tel. (601] 7956600 « Carrera 7 No. 26 - 20 Pisc 17 « Bogota - Colombia

"l I”'ll!l www.colombiacompra.gov.co

Version: 02  Cédigo CCE-GAD-GI-47 Fecha: 22 DE DICIEMBRE DE 2022 Pagina 4 de 56




Agencio Moecions| de Contrasacidn Piblica

GUIA PARA COMPRAR EN LA TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO Il"ll 1| I
COLOMBIANO (TVEC) A TRAVES DEL ACUERDO MARCO PARA ‘ | H ‘ll |I ‘ | 1 ‘
LA COMPRAY ALQUILER DE COMPUTADORES Y PERIFERICOS - ETP III.

CODIGO: CCE-GAD-GI-47 Colombia Compra Eficiente
VERSION: 02 DEL 22 DE DICIEMBRE DE 2022

INTRODUCCION

La presente guia busca ayudar a las Entidades Estatales en el proceso de del acuerdo marco
para la Compray Alquiler de Computadores y Periféricos - ETP lll. a través de la Tienda Virtual
del Estado Colombiano (TVEC), en la tercera generacion de este Acuerdo

Los términos empleados en esta guia obedecen a los definidos en el proceso licitatorio
CCENEG-051-01-2021 los cuales podran ser consultados en el siguiente enlace:
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1
NTC.2245296&isFromPublicArea=True&isModal=False la pagina web de Colombia
Compra Eficiente., o consultando directamente con el nimero del proceso en el buscador
publico del SECORP L.

La adquisicion de bienes y servicios al amparo de un Acuerdo Marco es un Proceso de
Contratacion que inicia con el evento de cotizacion cuando en la Operacion Secundaria hay
lugar a cotizacion o con la Orden de compra cuando no hay lugar a cotizacién. Las
actuaciones de las Entidades Estatales en el Proceso de Contratacion la vinculan y la obligan,
por lo cual recomendamaos leer con detenimiento los Acuerdos Marco, los manuales, ver los
videos, utilizar los simuladores disponibles y hacer las consultas que considere necesarias en
la Mesa de Servicio antes de iniciar el Proceso de Contratacion. Las Entidades Estatales
solamente pueden revocar eventos de cotizacion y Ordenes de compra excepcionalmente.

Antes de adelantar el proceso de del acuerdo marco para la Compra y Alquiler de
Computadores y Periféricos - ETP Ill. En la Tienda Virtual del Estado Colombiano, la Entidad

Estatal debe conocer el Acuerdo Marco al que se va a vincular, el cual corresponde al nUmero
CCE-280-AMP-2021;

En el siguiente enlace encontrara el minisitio del
https.//www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-
colombiano/tecnologia/compra-y-alquiler-de-computadores-y-perifericos-etp

Nota I La Entidad Estatal al vincularse a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano, acepia
conocer los términos establecidos en el contrato del Acuerdo Marco y las condiciones bajo las cuales
se vinculara al mismo, asi como la forma de operacion del mismo y que estos elementos obedecen a
bienes de caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacion.

Nota 2: Se le informa a las Entidades Compradoras que el funcionamiento de la plataforma Tienda
Virtual del Estado Colombiano esta soportado para todos los navegadores web (Chrome, Mozilla,
Edge, etc) exceptuando INTERNET EXPLORER, en esa medida, tenga en cuenta al momento de
presentar cualquier error en la plataforma, que no se esté trabajando sobre un equipo con navegador
web Internet Explorer.
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1. INFORMACION GENERAL DEL ACUERDO MARCO

LL Numero del proceso de seleccion en SECOP ||

Proceso de seleccion por licitacion publica No. CCENEG-051-01-2021 adelantado a través de
la plataforma del SECORP II.

1.2.  Objeto del Acuerdo Marco

El objeto del Acuerdo Marco es establecer: (i) las condiciones para la compra o alquiler de
computadores y periféricos (ETP) al amparo del Acuerdo Marco; (i) las condiciones en las
cuales las Entidades Compradoras se vinculan al Acuerdo Marco; y (iii) las condiciones para el
pago de la compra o alquiler de computadores y periféricos (ETP) por parte de las Entidades
Compradoras.

1.21. Alcance del Objeto

Los Proveedores se obligan a entregar a las Entidades Compradoras en la operacion
secundaria Equipos Tecnoldgicos y Periféricos bajo la modalidad de compraventa o alquiler
de ETP de acuerdo con lo sefialado en las 6rdenes de compra, las especificaciones
establecidas en los estudios y documentos previos, el pliego de condiciones, las Ofertas
presentadas a Colombia Compra Eficiente en la licitacion publica nimero CCENEG-05!-01-
2021 y la minuta del acuerdo.

1.3. Cobertura del Acuerdo Marco

El Acuerdo Marco de compra o alquiler de computadores y periféricos tiene cobertura en
todo el territorio nacional, siguiendo los plazos establecidos para las entregas segun detalla
el proceso de seleccion, la minuta del Acuerdo vy las disposiciones de este documento.

1.4. Plazo del Acuerdo Marco

El Acuerdo Marco de compra o alquiler de computadores y periféricos tiene una duracién
de 3 (tres afios) contados a partir del inicio del mismo 28 febrero de 2022 este plazo podra
ser prorrogable por 12 meses segun lo dispuesto en el contrato del acuerdo. 28 febrero de
2022 hasta 28 de febrero 2025
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15. Fecha maxima de generacion de érdenes de compra

Las Entidades Compradoras pueden generar Ordenes de Compra durante el plazo del
Acuerdo Marco y su prorroga, en caso de que ocurra. Estas Ordenes de Compra pueden
expedirse con un término superior a la del Acuerdo Marco de compra o alquiler de
computadores y periféricos siempre que el plazo adicional sea menor o igual a 12 meses y
que el Proveedor haya ampliado la vigencia de la garantia de cumplimiento por el término
de ejecucion de la Orden de Compra por 1 (un afio) y el valor de conformidad con lo
establecido en el numeral de garantias clausula 18.

En caso de que una Entidad Compradora solicite al Proveedor la adquisicion de los bienes o
servicios que trata el acuerdo, con un plazo adicional a la vigencia del Acuerdo Marco, todas
las condiciones establecidas en el Acuerdo Marco se entenderan extendidas hasta la fecha
de vencimiento de la Orden de Compra. De igual forma, la entidad podra prorrogar y/o
adicionar las 6rdenes de compra de acuerdo con la legislacion aplicable al respecto, asi
como emplear vigencias futuras para las 6rdenes de compra.

1.6. Tiempos de entrega maximos

A continuacion, se definen los tiempos de entrega de los ETP. Los Proveedores y las Entidades
Compradoras deben cumplir con los tiempos definidos y condiciones establecidas en el
protocolo

La entrega de los ETP sera en la ubicacion descrita por la Entidad Compradora en la solicitud
de cotizacién que incluye la distribucién de los ETP cédmo lo defina la Entidad, siempre y
cuando se encuentre dentro de la zona con la que fue cotizado el ETP.

Entregas parciales: Las Entidades Compradoras pueden solicitar y permitir maximo tres (3)
entregas parciales para mas de 300 ETP solicitados en una misma Orden de Compra con la
misma configuraciéon en computo y mas de 100 ETP solicitados en una misma Orden de
Compra en impresion, escaner, proyeccion de imagen y colaboracién y comunicaciones. El
tiempo maximo para la entrega de todos los ETP con entregas parciales aumenta en quince
(15) dias calendario en cualquier zona. La Entidad Compradora podra determinar dada la
cantidad de ETP adquiridos, aumentar la cantidad de entregas parciales y acordar con el

Proveedor.
Tabla 1 tiempos y zonas de entrega

RANGO

ETP CANTIDADES
1-20 40 dias calendario 45 dias calendario i 50 dias calendario
Comput 21-50 45 dias calendario 50 dias calendario : 55 dias calendario
‘§ DEPARTAMENTO Agencia Nacional de Contratacién Pablica - Colombia Compra Eficiente
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Colombia Compra Ef“cuente

Corporativ 51-100 50 dias calendario 55 dias calendario : 60 dias calendario
0 Mas de 100 55 dias calendario 60 dias calendario ; 65 dias calendario
C(’)mpu_to 1-1.000 60 dias calendario 70 dias calendario : 80 dias calendario
Form;mon 1.001-10.000 90 dias calendario 100 dias calendario 110 dias calendario
educacion Mas 10.000 120 dias calendario: 130 dias calendario 140 dias
/ calendario
Chromebook
1-20 30 dias calendario 35 dias calendario : 40 dias calendario
/(A:on:guto 21-50 35 dias calendario 40 dias calendario : 45 dias calendario
PP Mas de 51 40 dias calendario 45 dias calendario | 50 dias calendario
Impresion, 1-20 45 dias calendario 50 dias calendario ; 55 dias calendario
Escane_r: 21-50 50 dias calendario 55 dias calendario | 60 dias calendario
Proyeccion
de Imageny
Colaboracion
Comunicacion Mas de 51 55 dias calendario 60 dias calendario | 65 dias calendario
es

Nota: Con ocasion del desabastecimiento mundial causado por la pandemia COVID 19, los eventos de
cotizacion generados por las Entidades Compradoras contemplan extension de los tiempos de
entrega partiendo del tiempo base definido en el Anexo 3 y extendiendo el tiempo maximo de
entrega en segmentos de tiempo adicionales de 10, 30 o 45 dias calendario. Los Proveedores podran
seleccionar o no los segmentos de tiempo adicionales de acuerdo con el estado de la cadena de
suministro de la marca a entregar. La Entidad Compradora debe identificar el menor precio teniendo
como referencia el tiempo de entrega mas cercano.

En caso tal, que el Proveedor no de cumplimiento al tiempo de entrega al que se
compromete, la Entidad Compradora debe iniciar los procedimientos sancionatorios a que
haya lugar. Particularidades del Catdlogo y el AMP.

Las Entidades Compradoras dadas las condiciones de la Orden de Compra que pretende
suscribir, podran seleccionar entre cobertura nacional o cobertura regional para lanzar el
evento de cotizacion. En caso de que opte por la cobertura regional, debe tener en cuenta
que el sitio de entrega de los ETP debe estar dentro de los departamentos definidos en cada
region.

El acuerdo marco se encuentra dividido en las categorias de Compraventa y Alquiler,
distribuidas en los siguientes lotes.

periféricos

Tabla 2 Detalle de Lotes — compra y alquiler de computadores

Accesorios (Aplica Gnicamente para

Agencia Nacional de Contratacion Péblica - Colombia Compra Eficiente
Tel. (601] 7956600 « Carrera 7 No. 26 - 20 Pisc 17 « Bogota - Colombia
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Lotes del 1 al 10)
1 Desktop escritorio
Nacional o 2 AIO
Regional 3 Workstation

4 Thin Client

5 Tabletas
Compraventa 6 Portétiles

7 Portétiles formacion y Educacion

. 8 Tabletas Formacion y Educacion
Nacional

9 Apple

10 Chromebook

1 Impresion

Nacional o 12 Escaner
Regional 13 Proyeccion de Imagen

15 Computo Corporativo

16 Apple modalidad DAAS

17 Computo Corporativo modalidad DAAS

Alquiler 18 Impresion
19  Escaner
20 | Proyeccién de Imagen
Nacional

Cobertura: La Entidad Compradora podra adquirir Equipos Tecnoldgicos y Periféricos
mediante las categorias de compraventa y/o alquiler y bajo las coberturas descritas en la tabla
anterior. e Cobertura regional: Aplica Unicamente para la categoria de compraventa bajo los
lotes descritos en la tabla anterior. Esta cobertura busca promover la participacion de
proveedores regionales en el mercado de compra publica. Las compras que las Entidades
Compradoras realicen dentro de lotes bajo Cobertura Regional seran de adquisiciones
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estimadas para montos inferiores a los 62 mil délares (usd), y que se ejecuten en alguna de
las siguientes regiones.

Tabla 3 Definicion de las regiones de entrega
Departamento

1 Amazonia y Llanos Orientales | Amazonas, Arauca, Caqueta, Casanare, Guainia, Guaviare,
Meta, Putumayo, Vaupés, Vichada

2 Antioquia y Eje Cafetero Antioquia, Caldas, Quindio, Risaralda

3 Bogota D.C Bogota D.C

4 Central y Santanderes Boyacd, Cundinamarca, Huila, Norte De Santander, Santander,
Tolima

5 Pacifica Cauca, Choco, Narifio, Valle Del Cauca

*La Regidn Caribe y Seaflower, no pudo ser adjudicada debido a que los proveedores no
dieron cumplimiento a los requisitos minimos exigidos en la licitacion que dio origen al
presente acuerdo.

Tabla 4 cobertura nacional \

Unidades del territorio

cobertura regional

nacional

Bogota D.C., Facatativa, Zipaquira, Chia, Mosquera, Soacha, Sibaté, Tocancipa,
La Calera, Sopd, Tabio, Tenjo, Cota, Cogua. Nemocdn, Gachancipa, Bojaca,
Madrid, Funza, Cajica, Medellin, Caldas, La Estrella, Itagui, Sabaneta, Bello,
Zona 1 Facil Copacabana, Girardota, Barbosa, Envigado, Cartagena. Turbaco, Arjona,
acceso Turbana, Santa Rosa, Santa Catalina, Clemencia, Maria La Baja, Mahates, San
Estanislao, Villanueva, Barranquilla, Soledad, Galapa. Puerto Colombia,
Malambo, Bucaramanga, Floridablanca, Girén, Piedecuesta, Cali, Palmira,
Yumbo. Jamundi, Florida, Pradera, Candelaria, Dagua, Puerto Tejada, Santander
de Quilichao, Villa Rica.

Zona 2 Medio Cabeceras municipales no contempladas en la Zona ! y Centros Poblados
acceso

Zona 3 Dificil Corregimientos municipales, Caserios, Inspecciones de policia, Inspecciones
de policia departamentales e inspecciones de policia municipales.

acceso

2. REGISTRO DE USUARIO = INGRESO A LA TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO
COLOMBIANO

Las Entidades Estatales para el registro de usuarios o informacién relacionada con el ingreso
a la Tienda Virtual del Estado Colombiano podran consultar la Guia General de los Acuerdos

g,‘ DEPARTAMENTO Agencia Nacional de Contratacién Pablica - Colombia Compra Eficiente
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Marco que Colombia Compra Eficiente tiene a disposicion en el siguiente enlace, o el que se
encuentre vigente en la pagina web: Guia General de los Acuerdos Marco de Precio.

3. SOLICITUD DE INFORMACION (RFI)

En el Acuerdo Marco de compra o alquiler de computadores y periféricos, no es una
obligacion realizar previamente la solicitud de informacion (RFI) en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano. Esto es un paso adicional, si la Entidad Compradora requiere informacion
aclaratoria antes de generar un evento de cotizacion a través de las siguientes plantillas:

RFI transversales
e 124907 - Solicitud de Informacién Compraventa NACIONAL - ETP Il
e 126516 - Solicitud de Informacion Alquiler NACIONAL - ETP Il
e 126532 - Solicitud de Informacion Compraventa REGIONAL - ETP Il
RFI Segmentos

e 137984 — RFl Amazonia y Llanos Orientales
» 137989 — RFI Antioquia y Eje Cafetero
137994 — RFI Bogota D.C.
138006 — RFI Central y Santanderes
138010 — RFI Pacifica
» 138014 - RFI - Nacional - Lote 1 Desktop escritorio
138016 - RFI - Nacional — Lote 2 AIO
138023 — RFI — Nacional — Lote 3 Workatation
138026 — RFl — Nacional — Lote 4 Thin Client
138027 — RFI — Nacional — Lote 5 Tabletas
138028 — RFI — Nacional — Lote 6 Portéatiles
¢ 138029 — RFI - Nacional — Lote 7 Portatiles Formacion y Educacion

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

38030 — RFI — Nacional — Lote 8 Tabletas Formacion y Educacion
38032 - RFl — Nacional — Lote 9 Apple

38033 - RFl — Nacional — Lote 10 Chromebook

38035 - RFl — Nacional - Lote 11 Compraventa Impresion

38036 - RFI — Nacional — Lote 12 Compraventa Escaner

38037 - RFl — Nacional - Lote 13 Compraventa Proyeccion de Imagen
38038 — RFI - Lote 15 Alquiler Computador Corporativo

38039 — RFI - Lote 16 Alquiler Apple modalidad DAAS

¢ 138040 — RFI - Lote 17 Alquiler Computo Corporativo modalidad DAAS
» 138041 — RFI - Lote 18 Alquiler Impresion
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¢ 138042 — RFI - Lote 19 Alquiler Escaner
» 138046 — RFI - Lote 20 Alquiler Proyeccion de Imagen

fm| Catalogo Nacional 1+ Ill (Compraventa y Alquiler)

@ Catalogo Regional ETP Il (Compraventa inferior a 62 mil USD)
i Especificaciones técnicas compraventa (Anexo 3)

i Especificaciones técnicas alquiler (Anexo 4)

@ Zonas Divipola
b Guia para los criterios de desempate.

& Guia para proveedores

@ Formato RFI (Consulta)

[F) Simuladores

llustracion 1 seleccion formato RFI (CONSULTA) minisitio

Las Entidades Compradoras podran determinar Gnicamente especificaciones técnicas de los
procesadores en el evento de cotizacion, siempre y cuando lancen previamente un evento
de consulta (RFI) por un término no inferior a CINCO (5) DIAS HABILES a los proveedores con
el fin de plasmar las necesidades que ostenta para hacer exigibles tales especificaciones
técnicas y recibir retroalimentacion y recomendaciones del procesador que suple tal
necesidad. En todo Acuerdo Marco de Precios para la Compra o Alquiler de Computadores
y Periféricos ETP - Ill, CCE-280-AMP-2021, celebrado entre Colombia Compra Eficiente y los
proveedores [Hoja 28 de 69] caso, la Entidad debe garantizar la pluralidad de marcas de los
ETP con la escogencia de las especificidades de dicho procesador. Para el efecto, la entidad
debe publicar la investigacién realizada de los posibles procesadores que dan cumplimiento
a sus necesidades en el evento de cotizaciéon. En todo caso la Entidad debe verificar el
rendimiento del ETP al momento de la entrega.

Para crear la solicitud de informacion, la Entidad Compradora debe ingresar a la Tienda
Virtual del Estado Colombiano, hacer clic en el boton “Cotizacion”y luego en el boton “Crear
un evento’.,
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| JUNMOESNY o necesnen o
A Sicitudes Grdenes Facturas Recopeidn l |‘ redare Attitulos nformes Condgutacion

REPOEIA PIovecOwres Perspeciives

Administrador de cotizaciones

I Crear o eversn i Cu«wnhmlh1 Expoetwa ~ m To r I Avanzado I £ ]

Asrien 1 ] Tipas B2 evir..  Ahorr Arartos de A0S PN

llustracion 2 Crear evento de solicitud de informacion

La Entidad Compradora debe ingresar el nimero de la plantilla que desea utilizar, la
plataforma le mostrara las opciones disponibles, la Entidad Compradora debe escoger la
opcion deseada y hacer clic en el boton “Crear”.

Hay tres formas de crear Ln pyems

Craar un nuavo svento Croas 3 part 00 una Coplar ol eventn

ST P IE L L I o ——

Sotie gtan savise SUEENE Bagraeenn 1 Ml (Mase

#0000 Teboiin bives nm

0010 Wamna paresens i (43

llustracion 3 Ingresar el No. de plantilla

La plataforma abrira la solitud de informacion asignandole un nimero Unico de identificacion.
Este nimero debe ser ingresado en la solicitud de cotizacién con el fin de contar con la
trazabilidad del proceso de contratacion, Adjuntar el logo de la Entidad Compradora en alta
resolucion, este logo sera usado para la Orden de Compra
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Compra o alquiler de E... §Evento 128400 .

2. Confipuracion basica \' Términos y condiciones

Divisa AR" »

Mis infermacion del Sgpope Axira | 1 Tees [P

T 250 ¢4 10 0vEM0 OF CONTI00NN O A0

BRSO WA LY GO A S NG O T59 . CCE
i P35 2N 2013 LA SIOC)S COMUraesy side

Colembio Comara Efcients AT A% U Qb o RO 08 Dyt de
Coaza0on Coentd

A0 # MR PADT GGt et o S W8 IR
0 SO0 O CHTAA MY I S0 P &
0 Sechh o) o s CoTren o S (A3 i
BA0AE (m Prgire o

Logo ¢ L2 Enticlad

llustracion 4 Registro de informacion del evento de solicitud

En el botdn “Tiempo” Entidades Compradoras podran determinar Ginicamente especificaciones
técnicas de los procesadores en el evento de cotizacion, siempre y cuando lancen previamente un
evento de consulta (RFI) por un término no inferior a CINCO (5) DIAS HABILES a los proveedores con
el fin de plasmar las necesidades que ostenta para hacer exigibles tales especificaciones técnicas y
recibir retroalimentacion y recomendaciones del procesador que suple tal necesidad

=

Zona hotaria del evento

Amedica - Bogota (-05, UTCS v« O

Presentacion del evento  Despuis del envia manual v

Inicio del evento Después do prosentar ol ovento v

Fin del evento Fachathora especiica - 080921 [ 17.00

llustracion 5 Tiempo que dura el RFI

Nota: s/ /a entidad no configura estos campos como se presentan en esta imagen, debe tener en
cuenta que el evento iniciard en las fechas que estipulen para la presentacion e inicio del evento.

En el boton “Detalles” la Entidad Compradora debe anexar el formato RFI diligenciado,
haciendo clic en el botdn “Agregar adjunto” y luego en el botdn “Archivo”.
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Compra o alquiler de E... - Evento 128400 =s:=

Datos adjuntos v

Agregar acanto

Seccion de adjuntes Eliminar

Nombre dal adjunito Instruociones 3l proveedar
Simladx &0 Compra o alquisy de ETP

Archive adunto
N OO AP

3 Permitic ol provesdor responder con un adjunto
@ Hacer que sed odiigatona Ly respuesta.

llustracion 6 Cague de documentos al evento

Una vez agregue el formato RFI diligenciado, la Entidad Compradora debe hacer clic en el
botdn “Preview Event” en la parte inferior derecha de la pagina.

L) Historial >

Cancelar Crear un evento de pruebas

Crea un evento duplicado
para pruebas

llustracion 7 Evento a producciéon

Al hacer esto la plataforma abrira un cuadro de mensaje en donde la Entidad Compradora
puede escribir el mensaje que considere necesario a los Proveedores. Para terminar el
proceso y enviar la solicitud de informacion, la Entidad Compradora debe hacer clic en el
botdn “Enviar el evento” en la parte inferior derecha de la pagina.

Cancelar Enviar ol evento

srcoupa
Busness Spend Managemont » .‘B Espaiiol (Colombig) + Accosbildad «

llustracién 8 Enviar evento

Al terminar el plazo de respuesta, la Entidad Compradora debe descargar las respuestas
enviadas por los proveedores para su analisis. Para esto, dentro de la solicitud de informacion
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debe hacer clic en el botdn “Respuestas” e ingresar a cada una de 1as respuestas.

T T YW

= Articulos y lotes

v
b
Proveadorns Coaneatnd Precio x Cantidad
Nomiue ot s uspaiada Major pracks pesada
FH Low moculon no entan oo Letms (0 srticston)
Total ce la base 0,00 COP
Mejor total (lodos s 0,00 COP
provesdores) Arorrey 000 COP
Mejor jotal de proveedor 0,00COP | nohwy
Ahorros 0,00 COP
- B
Respuestas %3
v 23 - ' Avaazaco W Buscal ]
Prowsedan Raspussta Esvinso Precio base Precio oferado Ahonos Acclones
BUSHESSMPD COLCMBIASA  BUSINESSVIND COLOMIBIA BA . 951027 210172 1841 %9 COP ve 0.00
2500 coe
Comwane SA Comwara SA - X151t 179122 1407 903 COP 20 0,00
4500 e

llustracién 9 Respuestas técnicas enviadas por los proveedores

Al ingresar a cada respuesta, la plataforma abrird una pagina en donde la Entidad
compradora podra descargar el archivo de respuesta enviado por el Proveedor.

Configuracion Tiempo Detalles Proveedores Evaluaciones Respuestas S3 Simple Smart Speedy S.AS. - #709598

Se respondio el 22/10:21

v
Datos adjuntos v
Proporcionado por Hemnan Dario Gutierrez Casas Proporcionado por S3 Simple Smart Speedy S.A.S.
Formato 3 RFI Respuesta a Formato 3 RF
Archivo adjunto Archivo adjunto
Formato_RF1_Solucidn_Escriones_Virty I Respuesta_RFI__117337 pat I

llustraciéon 10 Revision de Ofertas

4. PROCESO DE ADQUISICION ACUERDO MARCO DE COMPRA O ALQUILER DE
COMPUTADORES Y PERIFERICOS

Las Entidades Compradoras deben cumplir las condiciones y los pasos descritos a
continuacion:

La Entidad Compradora debera verificar que las condiciones establecidas en el Acuerdo
Marco de Precios responden a las necesidades identificadas, asi como los lineamientos
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establecidos en los documentos de utilizacion del mismo (guia y catalogo), en caso positivo,
procedera con la colocacion de la solicitud de cotizacion.

La Entidad Compradora elaborara los estudios previos y los deberéa cargar en la Tienda Virtual
del Estado Colombiano, asi como el certificado de disponibilidad presupuestal (CDP)
destinado para la adquisicion del ETP o alquiler de ETP e iniciar el proceso de seleccion
abreviada para la compra o alquiler de Equipos Tecnolégicos y Periféricos, diligenciando en
la Tienda Virtual del Estado Colombiano la Solicitud de Cotizacion y enviandola a los
Proveedores habilitados en el Catalogo. La Entidad Compradora debe dar un plazo minimo
de Cotizacion de DIEZ (10) DIAS HABILES contados a partir del dia siguiente a la fecha en que
se llevd a cabo la Solicitud. La Entidad debera programar la hora de cierre de los Eventos de
Cotizacion entre las 8:00 am. y 5:00 p.m. de un dia habil. Si después de enviar la Solicitud de
Cotizacion a los Proveedores la Entidad Compradora requiere hacer cambios por cualquier
razon, la Entidad Compradora debe editar la Solicitud de Cotizacion por una Unica vez y
ampliar el plazo por DIEZ (10) DIAS HABILES antes de la finalizacion del plazo inicial para recibir
las cotizaciones. La Entidad Compradora deberé definir el presupuesto del que dispone para
solicitar el evento de Cotizacion para lo cual procedera a diligenciar en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano la Solicitud de Cotizacion para la Compra o alquiler de Equipos
Tecnoldgicos y Periféricos enviandola a los Proveedores habilitados en el Catadlogo, debiendo
especificar en la Solicitud de Cotizacion:

(i) Anexar la justificacion de su compra;
(ii) Realizar el cuestionario que define la Combinatoria que satisface su necesidad;

(iii) Solicitar una Cotizacion a los Proveedores de los ETP o Alquiler de ETP a través de la Tienda
Virtual del estado colombiano, en la cual la Entidad Compradora debe indicar:

a) El Lote, es decir, definir si adquiere ETP o Alquiler de ETP.

b) Cuando la compra estimada sea inferior a los 62 mil délares (USD) la Entidad puede
definir si la compra se realiza a través de lotes con cobertura (i) Nacional o (i) lotes
con cobertura Regional.

c) Cuando la compra estimada sea superior a los 62 mil délares (USD) la Entidad debe
realizar la compra a través de lotes con cobertura Nacional.

d) Seleccionar al Proveedor que ofrecié el menor precio para la totalidad de los bienes
y servicios requeridos en el evento de cotizacion. Para compras en los Lotes de
compraventa de ETP con Cobertura Nacional la Entidad compradora puede definir la
forma como evaluara la identificacion del menor precio y su colocacion de
conformidad a lo mencionado a los anexos técnicos y la guia de compra y
manifestarlo al momento de lanzar el evento de cotizacion.

e Menor precio: Que resulta de los descuentos aplicados a cada uno de las
Combinatorias seleccionados por la Entidad Compradora
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e Monto Agotable: Mayor cantidad de ETP por cada una de las Combinatorias
seleccionadas por la Entidad Compradora, hasta agotar el presupuesto. En caso
tal, que la Entidad Compradora solicite servicios adicionales, el Proveedor debe
garantizar los servicios adicionales.

e Colocacién Multiple: Para compras estimadas superiores a los 270 mil dolares en
los Lotes de compraventa, la Entidad Compradora puede realizar una Colocacion
de méaximo tres (3) 6rdenes de compra por evento de cotizacion a tres (3)
proveedores diferentes que hayan cotizado el menor precio con diferente marca
de ETP.

e) Las sedes de la Entidad donde debe realizarse la entrega del ETP o el Alquiler de ETP.
f) Las fechas estimadas de las entregas parciales o el tiempo de servicio (si aplica).

g) Verificar si aplica pruebas de laboratorio, conforme al protocolo de entrega.

h) Definir los servicios adicionales que se requieran.

(iv) El Presupuesto Oficial para la compra o alquiler de Equipos Tecnoldgicos y Periféricos y el
Certificado de Disponibilidad Presupuesta (CDP) que lo respalda.

(v) Los demas campos solicitados en el formato de solicitud de cotizacién de la Tienda Virtual
del Estado Colombiano.

5. SOLICITUD DE COTIZACION

El formato de solicitud de cotizacién es manejado a través de un «simulador web» donde la
Entidad Compradora define la Celda que contiene las Referencias que satisfacen su
necesidad, como parte de la etapa de planeacion y definicion de la misma.

5. Simulador para estructurar la compra

El formato de solicitud de cotizacion es manejado a través de un «simulador weby el cual se
encuentra en la pagina web del minisitio del Acuerdo Marco de compra o alquiler de
computadores y periféricos, en el siguiente enlace:
https://simuladoresentidad.colombiacompra.gov.co/ el cual establece los pasos necesarios
para que las Entidades Compradoras puedan realizar las solicitudes de cotizacién y la
adquisicion de ETP lll el cual es sustentado producto de la etapa previa de planeacion de la
Entidad, a continuacion se presentan los pasos para realizar la descarga:

Ingrese al sitio web de Colombia Compra Eficiente. En la parte superior, ingrese a la Tienda
Virtual, en el siguiente enlace: https.//www.colombiacompra.gov.co/content/tienda-virtual
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Gublews aornn SECOO Toarads Vrtast ] et g T [ Mawedley

Z0EGen

llustracion 11 tienda virtual (TVEC)

Una vez alli, en la lista desplegable “Categoria” escoja la opcion TECNOLOGIA y busque
Acuerdo Marco de compra o alquiler de computadores y periféricos ETPIl 0 por productos
seleccione Acuerdo Marco de compra o alquiler de computadores y periféricos

Qurnes somos SECOP Tienda Virtual Relatoria Normatra Transparancla  Comunicaciones Participa Atencion y

y Precsa sarvicio a la

cludadania

Qué puede comprar I Categoria |v [Procumx 57 I
Seleccione 1a categoria yio el producto que desea compiar

llustracién 12 Seleccion del AMP o IAD

Se abrira una ventana redireccionara al minisitio en donde usted vera el Acuerdo Marco de
Compra y Alquiler de Computadores y Periféricos - ETP Il y evidenciara el simulador WEB,
catalogo, fichas técnicas, guia de compra y documentos relacionados con el Acuerdo o
Instrumento
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llustracién 13 minisitio ETP Il

La Entidad Compradora debe ingresar al «simulador web» a través del URL que se encuentra
en el minisitio del Acuerdo Marco para las Entidades Compradoras

Compra y Alguller de
Computadores y Periléricos -
ETPIN

L X J

llustracion 14 Enlace para iniciar la simulacién

Nota: La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente informa que el
simulador para estructurar los eventos de cotizacion dentro de los Acuerdos Marco de precios es una
herramienta que deben utilizar las entidades para plasmar su necesidad de adquirir bienes o servicios.
Ahora bien, esta herramienta no es un mecanismo para que las entidades definan el presupuesto, pues
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segun la Guia para la Elaboracion de Estudios del sector
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/cce-eicp-gi-
18._gees_v.2_2.pdf

Las entidades estatales pueden utilizar informacion historica de compras realizadas previamente con
el fin de que logren estimar las cantidades y presupuesto adecuado para la adquisicion de bienes y
Servicios.

La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente aclara que 1os precios dados
por el simulador corresponden a precios techo del catdlogo presentado por los proveedores durante
la operacion principal, en ningun momento corresponden a precios de ordenes de compra o de
contratos realizados.

Finalmente, cabe aclarar que para la colocacion de la orden de compra deberéan tenerse en cuenta
solo los precios efectivamente cotizados por los proveedores durante los eventos de cotizacion, que
son los precios a los que realmente se obligan los proveedores a mantener al momento de generacion
de las ordenes de compra.

5.2.  Diligenciamiento del Simulador [WEB]

La Entidad Compradora debera tener identificados los bienes que desea adquirir a través
Acuerdo Marco de Compra y Alquiler de Computadores y Periféricos y que efectivamente
estos obedezcan a Acuerdo Marco de Compra y Alquiler de Computadores y Periférico.

De igual forma, la entidad debera tener claramente identificados los productos y/o servicios
que hacen parte del catdlogo de Acuerdo Marco de Compra y Alquiler de Computadores y
Periféricos ETP Il

5.21. Como realizar la Solicitud de Cotizacion

Para iniciar el proceso de solicitud de cotizacion, el usuario debe ingresar al siguiente enlace:
https://simuladoresentidad.colombiacompra.gov.co/. Alli encontrard una pagina de
autenticacion en la cual debe ingresar el NIT de la Entidad Compradora a la que pertenece,
sin digito de verificacion, y hacer clic en el botdn “Buscar entidades”.

e = B

[ ———— ]
llustracion 15 Busqueda de entidad a través del NIT
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Al hacer esto, aparecera una lista desplegable con las posibles Entidades Compradoras. De
esta lista, el usuario debe escoger la Entidad Compradora a la que pertenece, como se
muestra a continuacion:

TG T

Autenticacson

Bervenido al sisterna do entidudes de simuladores

AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA - CCE

llustracion 16 seleccion de la entidad a través de lista desplegable

Y hacer clic en el botdn “Buscar usuarios”.

| py—

Autanticacion

envenido &l sstemna de entidades de simuladores

llustracién 17 Busqueda de usuarios.

Al hacer esto, aparecera una lista desplegable con los usuarios compradores registrados en
la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC) a nombre de la Entidad Compradora escogida

en el paso anterior. El usuario debe escoger el que efectivamente corresponde y hacer clic
en el botdn “Solicitar correo de autenticacion”.
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L e e e et e
T =

llustracion 18 solicitud de correo de autenticacion

El sistema enviara un correo al usuario comprador desde la cuenta NOTIFICACIONES TVEC
CCE (natificacionestvec@colombiacompra.gov.co). Dentro del cuerpo del correo el usuario
comprador encontrara un enlace que lo llevara directamente al ambiente de simulaciones.

)l s =

Colombio Compro Eficente

I~.-.>< ¥ op e et herer ek 4 o bt .--.I

s

W b o s o LIS prion, & 8 b o

llustracion 19 confirmacién de ambiente de simulaciones.

En este ambiente, encontrard varias opciones a través de los botones Simulaciones,
Simuladores, Direcciones, Supervisores y Usuario.

El boton “Usuario” le permite cerrar 1a sesion.

IET FE

®'Govco

llustracién 20 Boton usuario, cerrar sesion.
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El boton “Supervisores™ muestra 1os supervisores configurados en la TVEC para el usuario

comprador y permite adicionar y/o editar de acuerdo con la necesidad de la Entidad
Compradora

llustracién 21 Botdn de supervisores.

Al hacer clic en el botdn “Insertar supervisor” se desplegara una ventana emergente, la cual
debe ser diligenciada con los datos del supervisor: nombres, apellidos, correo electrénico y

teléfono de contacto. Una vez creado el supervisor se muestran las opciones de edicion y
eliminacion.

Supervisores

llustracién 22 Insertar supervisor

llustracién 23 Diligenciamiento de nuevos supervisores
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El usuario puede editar un supervisor ya creado, haciendo clic en el boton de edicion
mostrado a continuacion.

Editar supervisor

llustracidn 24 Edicidn de supervisores existentes.

El boton “Direcciones” muestra las direcciones creadas por el usuario.

Direcciones
NOW 0Nt1 K
Nombre Direccion Cluded Coigo postal
.... 1 04 N9 26 Hogots 2% v
Nombre Dwreccion Cudad Codigo poutal

llustracién 25 Botdn direcciones

En el botdn “Insertar direccidon” el usuario puede ingresar la informacion correspondiente a la
ubicacion a la cual deben ser enviados los insumos y/o productos.
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| IR

Direcciones

llustracién 26 Botén insertar direccion

llustracién 27 Inclusién de direccion.

El boton “Simuladores” muestra los simuladores disponibles.

(R e L] & By

llustracién 28 referencia de los simuladores web disponibles.

El boton “Simulaciones” es el gue permite la creacion de solicitudes de cotizacion. Una vez
alli, el usuario comprador debe hacer clic en el botdn “Insertar simulacion”
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I ——

" Serassdion Facha cremcsén Catacto

llustracién 29 Botén simulaciones e insertar simulacion

Se abrird una ventana con una lista desplegable de la cual debe escoger la opcion
computadores y periféricos ETP llI

Insertar simulacion

Acverdo masca

r I S nerserone— ET0 |
Comgutadores y permencos- ETP Il

Enfermedad Renal Cronica
imegenes Setelitales
Nube pblicz IV

Mantenimiento de vehicuios

Computadores y periféricos- ETP Hi

llustracién 30 Seleccién del simulador web del acuerdo

Tipo de simulacion (Menor precio o Monto agotable) — Revisar Anexo técnico
Simulador (El lote sobre el cual realizara la simulacion)

e Presupuesto (En caso de que haya decidié simular bajo monto agotable)

e TRM (ver clausula 8 de la minuta) - https.//www.banrep.gov.co/es/estadisticas/trm

Por tal motivo, la Entidad debe escoger el respectivo simulador de segun la modalidad de la
futura orden de compra.
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Luego de llenar todos los campos, el usuario comprador debe hacer clic en el botén
‘Insertar”.

Al insertar la simulacion, el sistema mostrar4 una ventana que contiene la linea de tiempo de
la solicitud de cotizacién, los botones para modificar la solicitud de cotizacién y la informacién
ingresada en la ventana anterior.

Insertar simulacion

llustracion 3! Linea de tiempo e informacion al insertar la nueva simulacién

Es importante mencionar que el consecutivo corresponde al nimero de la simulacién que se
esta realizando.

[ Editar datos simulacior

En la seccion de la Entidad Compradora podra editar los datos
de la simulacién en caso tal de haber cometido algun error.

El botén el usuario puede agregar los items que se encuentren
en el catdlogo, indicando aquellos que son necesarios para la solicitud de cotizacion:

© Insertar orn de catilogo
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llustracion 32 Insertar items del catdlogo de referencia

La Entidad al seleccionar un producto del catdlogo, indicara la cantidad de items requeridos
para el item en particular producto de su etapa previa de planeacion.

Es importante mencionar que la Entidad debera tener en cuenta las unidades de medida que
se encuentran establecidas en el catalogo de referencia para cada item que sea requerido,
es decir, si se encuentra por caja de X unidades, o la unidad de medida indicada como tal.

Es asi como en la parte inferior del proceso de simulacién se identificaran los bienes o
servicios que han sido establecidos por la Entidad Compradora:

Show entries
5 Search

e = R
ETP -- Portatil con pantalla de 11 pulgadas o superior - 1700 - ENTRADA — SDD —- 256 GE - 1 (]

-TN o IPS — 4 GE - DDR4 - 1866 -- Opcional — 0 — 3 — Zona1

= ETP = M672 - M607 - I - I = MPIF = 0025 - 030 — AT - M6 - NRSP - MO
e = R
Showing 1to 1of 1 entries Previous - Next

llustracién 33 Proceso de ingreso de los items requeridos.

En caso de que la Entidad Compradora quiera agregar un gravamen a la solicitud de
cotizacion, el usuario debe hacer clic en el botdn “Insertar gravamen”
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(& Lt catos vl aeson © roertint Hom do cotiiops ; oo L+ ]

ot

O sirtas archton P AR AN (VAR m

llustracion 34 Gravamen

Esto abrira una ventana en donde el usuario debe ingresar el nombre del gravameny su valor.
Luego hacer clic en el botdn “Insertar”

Nota L: Sila Entidad Compradora debe ingresar mas de un gravamen, hacer clic en “Insertar gravamen”
e ingresar el gravamen adicional.

Nota 2. £n el porcentaje del Gravamen colocar el valor sin el signo de porcentaje y en caso de
decimales colocarlo con un punto, ejemplo. 2.5

Insertar gravamen

Nombre

Nombre del gravamen

Porcentaje del gravame

Porcentaje del gravamen, nimero de 0 a 100

.~ |

llustracién 35 Insertar Gravamen

La informacion del gravamen insertado se muestra en la pantalla principal, donde se tiene la
opcion de editar o eliminar si es necesario.
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Simulacién: 7151 - Naclonal Compraventa - LOTE 1 - 2022-07-07

Srrnfador Nacional Compraverda - LOTE 1 Procultum ol 9

Consscutive 15t
Extado proceso smulacn Borador smulacon < 2
Evento cotizacde

Catilogo Defecto

Fachs curre

llustracién 36 Editar o Eliminar Gravamen

Nota 1 Las Entidades Compradoras son responsables de incluir en la Solicitud de Cotizacion los
gravamenes adicionales, distintos a los impuestos nacionales a los que estan sujetos sus Procesos de
Contratacion. Si la Entidad Compradora no incluye los gravamenes y/o estampillas en la Solicitud de
Cotizacion, debe adicionar la Orden de Compra con el valor correspondiente, de lo contrario la Entidad
Compradora estara incumpliendo el Acuerdo Marco. Colombia Compra Eficiente determinard e/
precio maximo del ETP, en los casos que apliquen gravamenes adicionales, mediante la aplicacion de
la siguiente formula:
Pbs

1-G
Pbs. es el precio techo de los ETP”s en el Catalogo.
e (' es el porcentaje del gravamen adicional (estampilla) expresado en decimales indicado por
la Entidad Compradora. Si la Entidad Compradora no tiene gravamenes adlicionales
(estampillas), & serd igual a cero (0).
e 2: es el precio maximo del bien o servicio antes de impuestos incluidos los gravdmenes
adlicionales (estampillas)

P =

El botdn “Insertar archivo™ le permite al usuario adjuntar archivos a la solicitud de cotizacion

iy m it G
1 Validar simedacion proveadoms & sclicitar pottracones

llustracién 37 Insertar Archivos

Al hacer clic en este botén, el sistema mostrara una ventana emergente en la Entidad
Compradora donde debe adjuntar archivos, como:

NACIONAL DE PLANEACION
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e Copia del CDP y/o Vigencia Futura.

e Estudio previo del proceso de adquisicion.

e la Entidad Compradora puede incluir archivos adicionales con informacion del
proceso si lo considera conveniente.

e Cualquier informacion o archivo adicional debe respetar lo pactado en el
Acuerdo Marco.

Insertar archivo
Archivo
Seteccionar archivo | Ningun archivo setecoionado
Filename
Filetype

Slze in bytes

|

llustracién 38 Confirmacién de Archivos Insertados

Una vez haga clic en el botdn “Insertar”, en la parte inferior de la pantalla el usuario puede
consultar los archivos agregados a la solicitud de cotizacion.

nmems  Simulaciones vilikdas  Simulaciones no vilidas lm:n.‘.;.-,II LOgS

Show ontrios

Showing 1to 1 of 1 entries

llustracién 39 Consulta de Archivos

Posteriormente, la Entidad podrd ver las simulaciones validas, en la pestana de “Simulaciones
validas” de los Proveedores que se encuentran habilitados:
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Simulaciones validas Simulaciones no validas Archivos Logs

Show entries

900564459, CREAR DE COLOMBIA 413,650,80000 o
811000242. C&S TECNOLOGIA SA. 422120472.00 o
800026212. RICOH 43077257100 ]
800230829, SISTETRONICS SAS 447,773,319.00 o
900604590. PEP SYSTEMS COLOMBIA SAS, 456,611160.00 o
800015583, COLSOF SAS - JAD Software, ETP Il 459,306,000.00 4]
800189299, LINALCA INFORMATICA SA. 491651,985.00 o
811021363, UNIPLES SA 495,992,085.00 o
901551960. UT SC AM CCE 2021 496,597,200.00 o
900148177. PEAR SOLUTIONS SAS. 502,441,800.00 o
830110570, NEXCOM SAS 50343120000 1]
830123007. VASQUEZ CARO Y CIA SAS 510428,400.00 L]
830016004. REDCOMPUTO LTDA 512,427.600.00 o
900741497, TECNOPHONE COLOMBIA SAS 517,772,400.00 o
830037278. NUEVA ERA SOLUCIONES SAS 521,396,974.00 L]

2 2

Showing 1to 15 of 25 entries Previoas n 2 Next

llustracidn 40 Simulaciones validas en el proceso de simulacion.

Es de anotar que el precio que aparece en las simulaciones corresponde al valor indicativo
de los precios del catdlogo, no obstante, los Proveedores al momento de realizar la respuesta
al evento de cotizacion realizaran los descuentos y ofrecimientos a la baja que sean del caso
de acuerdo con la informacién suministrada por la Entidad Compradora en la simulacion. Por
lo cual, no debe entenderse como el precio final, sino el precio indicativo o referente con los
valores del catadlogo de referencia.

Cuando la entidad selecciona el botdn de informacidn que se encuentra al costado derecho
de cada uno de los Proveedores vinculados en dicha regién, podré ver el detalle de la
simulacién para cada uno de estos:
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Items Simulaciones vélidas Simulaciones no validas Archivos Logs

Show entries

[

900564459, CREAR DE COLOMBIA 413,650,800.00 o
811000242 C&S TECNOLOGIA SA 422)20472.00 (1]
800026212. RICOH 430772,571.00 (4]
800230829. SISTETRONICS SAS. 447773,319.00 o
900604590. PP SYSTEMS COLOMBIA SAS. 456,611160.00 (1]
800015583. COLSOF SAS - IAD Software, ETP IIl 459,306,000.00 (i ]
800188299, LINALCA INFORMATICA SA. 491,651,985.00 o
811021363 UNIPLES SA 49599208500 o
901551960. UT SC AM CCE 2021 496,597,200.00 o
900148177. PEAR SOLUTIONS SAS. 502,441,800.00 (4]
83010570. NEXCOM SAS 503,431,200.00 (i ]
830123007. VASQUEZ CARO Y CIA SAS 510,428,400.00 o
830016004. REDCOMPUTO LTDA 512,427,600.00 o
900741497, TECNOPHONE COLOMBIA SAS 517,772,400.00 (1]
830037278. NUEVA ERA SOLUCIONES SAS 521,386,974.00 (1]

Showing 1to 15 of 25 entries Previous n 2 | Next

llustracién 41 Informacién de cada simulacién por Proveedor

Una vez se abre el detalle de la simulacion de cada Proveedor, se encuentra la siguiente
informacion:

Aacid lonal Comp e - LOTE 1 - 2022-07-07: CREAR DE COLOMBIA
i It LIIVEIA
' Ly
x
u dots (TON) o
o eeer
ETI 003, E1 — ETV — A~ AWNAIADA - 1A %1 TGO o DIIE0000 o
) ww
» T 000 AN W) AR . X o
» Lo v L “ "
" \ rr
R 12 SN E et i ' X o
o oy £ 1) PO A M
(R i t3e o
Protucts U ontogs U Mrrade = Savcm

llustracion 42 Detalle de simulacion por Proveedor.

Una vez la Entidad tiene diligenciados la totalidad de los items requeridos, y los pasos
descritos anteriormente, procederd a dar clic en el botdn de “solicitar cotizaciones”

@ Solicitar cotizacionoes

, para lo cual se abrira el siguiente cuadro de texto:
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solicitar ssmulaciones

llustracion 43 Proceso de solicitud de cotizaciones.

En esta secciodn la entidad debe indicar la direccion, el supervisor, la destinaciéon del gasto, el
origen de los recursos, y la breve justificacion de la necesidad del bien o servicio.

Es importante mencionar que en caso de que la entidad requiera diferentes entregas en
diferentes sitios de una misma region, indicard en esta seccion la direccion principal, y
posteriormente serd informado al Proveedor que sea colocada la orden de compra los
demas lugares requeridos al interior de la misma region.

De acuerdo con lo establecido en la Clausula 7 del contrato del Acuerdo Marco de Precios,
los Proveedores cuentan con un plazo de respuesta de diez (10) dias habiles contados a
partir del dia siguiente a la fecha de recepcion de la solicitud de cotizacion.

En relacién con el desarrollo de cada una de las instancias del proceso de simulacion, ira

actualizandose el estado de la misma de la siguiente manera:

Borrador Solicitud cotizaclones Abrir ofertas Seleceldn proveedor Ervio a coupa Finalizado

llustracién 44 Estados o etapas del proceso de simulacion.
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5.2.2. Mensajes

Es posible que la Entidad Compradora sea consultada por los Proveedores acerca de la
Solicitud de Cotizacién. La recepcion de las consultas se hard a través de la funcionalidad
‘Mensajes” y serd notificada por correo electronico. La Entidad Compradora debe enviar la
respuesta a traves de "Mensajes” a todos los Proveedores, sin importar el remitente original.

Es importante que toda la comunicacion del evento de cotizacion se realice Unicamente a
través de la opcidon de “Mensajes” del simulador WEB, cualguier comunicacion por fuera del
simulador WEB no es vdlida. En el caso que una Entidad Compradora requiera de una
anulacion o retracto del proceso de cotizacion, debe manifestarlo a través de la casilla
mensajes justificando el porqué de la situaciéon y generando el acto administrativo que la
soporte.

llustracion 45 — Mensajes

Los Proveedores envian las cotizaciones durante el tiempo establecido y cada vez que un
Proveedor envia una respuesta de cotizacion, le llega un mensaje al Usuario Comprador de
dicha accion. Sin embargo, la Entidad Compradora solo podra ver las respuestas de
cotizacion una vez el evento haya concluido.

Las Entidades Estatales pueden ajustar los eventos de cotizacion cuando han cometido
errores enviando un mensaje a los Proveedores, a través de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano. La Entidad Estatal debe finalizar el evento errado y crear un nuevo evento con
la informacién corregida para que los Proveedores presenten su cotizacion. El plazo para
cotizar empieza a correr de nuevo a partir de la fecha del evento de Solicitud de Cotizaciéon
corregido.

5.2.3. Editar un evento de cotizacién
Vale la pena mencionar que antes de que cumpla el plazo de respuesta de los Proveedores

vinculados, la Entidad Compradora puede reiniciar la simulacién, o, por el contrario, pasar a la
seleccion de cotizacion:
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llustracién 46 Botones de reinicio de simulacion.

La Entidad Compradora debe confirmar que desea editar la solicitud de cotizacion haciendo
clic en el boton “Confirmar’.

Reiniciar simulacion

llustracién 47 Confirmar reiniciar el simulador

Al hacer esto, tendré acceso a todos los botones mencionados en la seccion 5.2.1'y podra
hacer los cambios que requiera siguiendo los pasos explicados en la misma seccion.

5.2.4. Finalizar el Evento de Cotizacion.

La Entidad Compradora puede concluir el evento antes del plazo estipulado en el Acuerdo
Marco, Solamente si se cumplen las dos siguientes condiciones:

(i) Todos los Proveedores han enviado Cotizacion, y

(i) La Entidad Compradora ha enviado mensaje a los Proveedores a través de la Tienda Virtual
del Estado Colombiano, solicitando confirmacién de que estas Cotizaciones son definitivas, y
ha recibido respuesta afirmativa de todos los Proveedores.

Para finalizar el Evento de Cotizacion, debe hacer clic en “Fin del evento”.
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5.2.5. Andlisis de las cotizaciones de los Proveedores.

Una vez se confirme el cierra del proceso de cotizacidn, se habilitardn 3 botones:

e Abrir ofertas.
e Ampliacion de tiempo.
e Cancelar proceso.

Una vez de clic en cerrar proceso de cotizacion, cambiara el estado del proceso de
simulacion de “Solicitud de cotizaciones™ a “Abrir ofertas”.

Borrador Solicitud cotizaclanes Abrir ofertas Selecclon proveedor Envio a coupa Finzlizado

llustracion 48 - Etapa de Abrir ofertas

Una vez cumplido el tiempo de la solicitud de cotizacion la entidad procedera a dar clic en
el boton “Abrir ofertas”, el cual es el paso para realizar el proceso de adjudicacion.

simulaciones simuladores Direcciones Supérvisores Usuario

wlacion: F147 - Cr ta Alinents animatas - 2002-1-21

Simulacién: 8147 -

Borrador Solicitud cotizaclones Abrir ofertas Selecclon proveedor Ervio a coupa Finzalizado

Simutador No matching records found

Consecutve 8147

Nombre tipo del simulador Menor precic o 1P
Estado proceso simulacion Abrir catizaciones

Evento cotizacion 4954

Catalopo Defecto

RFI

Fecha clerre 21/12022 04:49

Cotizacién seleccionada

NUmero sclicitud de compra
e

llustracion 49 - Abrir Ofertas

‘a DEPARTAMENTO Agencia Nacional de Contratacion Pablica - Colombia Compra Eficiente
Tel. (601] 7956600 « Carrera 7 No. 26 - 20 Pisc 17 « Bogota - Colombia

NACIONAL DE PLANEACION

""”IIM www.colombiacompra.gov.co

Version: 02  Cédigo CCE-GAD-GI-47 Fecha: 22 DE DICIEMBRE DE 2022 Pagina 38 de 56




3 Agencio Moecions| de Contrasacidn Piblica
GUIAPARA COMPRAREN LA T!ENDA VIRTUAL DEL ESTADO | H ‘ll |I |I|"|I1 [l I‘
COLOMBIANO (TVEC) A TRAVES DEL ACUERDO MARCO PARA

LA COMPRAY ALQUILER DE COMPUTADORES Y PERIFERICOS - ETP III.

CODIGO: CCE-GAD-GI-47 Colombia Compra Eficiente

VERSION: 02 DEL 22 DE DICIEMBRE DE 2022

Una vez la entidad de clic en el botdn “abrir ofertas” aparecera el siguiente mensaje:

Confirmar abrir cotizaciones

Estimada Entidac Compradora,

Al dar clic en este Dotdn sendn visibles 1as cotzaciones
erwiacas por los Proyeegcres. Lz Entidad Compradora hace
clic en este bawdn bajo el enendimiente que despuds de
revisar el centro de mensajes od evento de codzaclon,
cocreo elecidnico y demas canges de cemunicacion
oficiales, evidencla que ro se presentaren fallas wWenlcas que
impidieron la correcta finalizacién del evente de cotizacidn
En ¢350 de Idantficar alguna falla tdcnica asociada al evanto
de cotizacion, la Entidaad Compridara puede aplicar &
pretecolo de Indisponibllidad oz la Tlenda Virtual del Estado
Colombiana.

Colombia Compra Eficiente L@ recuerda que las conzaciones
presentadas por los proveedores no oblgan a la Entidad
Ectatal a colecar una Crdan de Compra, pero no nacerio
demuestra deficenclas en su plineacién. Este es un deber
de La Entdad Compradora gue surge Sel Acuerdo Marco, Sila
Entidad Compradora ne puede ¢ no cebe colecar la Orden
de Compra debe justificarlo, puss puso en operacidn el
ACUBICO Marco y el Sisterna ga tempra Fublica. La Entidad
Compradera deke decidir como usttica el cierre cel evento
de cotizacidn y lo pueds hacer a través de un acto
administrativa”

llustracion 50 - Mensaje para confirmar "Abrir cotizaciones"

Cuando los Proveedores han dado respuesta a la solicitud de cotizacioén, la Entidad identificara
esta condicion de forma gréfica, ya que se identificaran con un doble visto bueno:

Cotizaciones Evantos cotizacion tams Simulaciones validas Simulaciones no valida Archivos Logs

Show entries

Praveedor Ultima oferta

Joo7r UT ESTUDIOS 040

JO09 DISERRA SAS
3008 SOLUCIONES INTEGRALES UNION SAS

JEM SUPPLIES SAS

3006

Proveedor | Ultima oferta

Showing 11to 4 of 4 entries . Noxt

llustracion 5! respuesta de proveedores
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Una vez recibidas las cotizaciones, la Entidad Compradora debe analizarlas y compararlas. La
Entidad Compradora puede consultar las Cotizaciones en su correo electrénico o a través del
simulador WEB en el menu inferior en la pestaia de “Cotizaciones”.

Cotizaciones Eventos cotizacion toms 5 villidas Sl no vilidas Archivos Logs

Show entries

Proveedor

3007 UT ESTUDIOS 049 2062108 06
3009 DISERRASAS 2,888,000 L ™)
3006 JEM SUPPLIES SAS 3,809,249 L™
3008 SOLUCIONES INTEGRALES UNION SAS, 4,005,007 0%

Showing 110 4 of 4 entries Previous . Noxt

llustracion 52 Seleccion de Proveedores.

En esta instancia, cambiara el estado en el cual se visualizan las ofertas de los Proveedores, y
figurard una imagen de una mano para seleccionar el Proveedor con el menor precio
ofertado:

Cotizaciones Eventos cotizacion toms Sim villidas S no vilidas Archivos Logs

Show entries

Proveedor

3007 UT ESTUDIOS 049 262108 L™
3009 DISERRASAS 2,888,000 L ™)
3006 JEM SUPPLIES SAS 3809249 LR
3008 SOLUCIONES INTEGRALES UNION SAS 4,008,007 L ™)

Showing 110 4 of 4 entries Previous . Next

llustracion 53 Seleccién de Proveedores.

La plataforma de forma automética ordena los Proveedores del menor al mayor valor. La
Entidad a través del botdn azul con una " podra verificar v validar el detalle de los
ofrecimientos realizados por cada uno de los Proveedores, asi como la verificacion de la
oferta completa, la verificacion del valor del valor del IVA ingresado y la verificacion de
presuntos precios artificialmente bajos; asi como las situaciones de posible empate entre dos

0 mas proveedores.

Nota: Si el proveedor no cotiza la totalidad de los items se convertira en una oferta rechazable y la
entidad debera comunicarle al proveedor por la ventana de mensajes el motivo del rechazo y debera
evaluar el proponente con el segundo menor valor ofertado.
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Durante el proceso de evaluacion de las ofertas la entidad puede ampliar el tiempo del
evento, cuando se evidencie alguna falla en la plataforma, dando clic en el botén “Ampliacion
de tiempo”.

‘ Nota. este boton solo estara habilitado si no se ha ejecutado el proceso de ‘abrir ofertas”.

El sistema mostrara automaticamente un listado con los proveedores y su respectiva
cotizacion. La Entidad estatal debe hacer clic en el boton azul para poder ingresar a la
cotizacion del Proveedor y descargarla.

Simulacién:

llustracion 54 Ampliacion de Tiempo

Ampliar plazo

Fecha

dd/mm/aaaa (i} o ®

Descripcion

Archivo

SeleXcionar archivo | Sin archivos..leccionados

Sin archivos seleccionados

Cerrar didlogo Ampliar plazo

llustracion 55 Justificacion para ampliacion de plazo

Si la entidad no va a realizar la adjudicacion del evento de cotizacion debera justificarlo en
debida forma, pues puso en operacion el Acuerdo Marco y el sistema de presentacion de
cotizaciones.
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La Entidad Compradora debe justificar el cierre del evento de cotizacion a través de un Acto
Administrativo motivado el cual debe ser notificado a todos los proveedores por la ventana
de mensaje y exponer las razones por las cuales se adopto esta decision y debera asi mismo
cargar los soportes correspondientes en el boton de “Cancelar proceso’.

Simulacion: 81

Sorrador Solicitugd cotizacionas ADrie Ofertas Seleccion proveedor Erwio 8 Coupa Finalizago

llustracion 56 - Cancelar Proceso

Cancelar

Descripcion

Archivo

Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados

Cerrar dislogo | Cancelar

llustracién 57 - Justificar Cancelacion del Proceso

Una vez la Entidad ha agotado estas instancias procedera a seleccionar el Proveedor que

cotizé el menor valor, dando clic en laimagen de la mano, para lo cual aparecera el siguiente
didlogo:
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Confrmar telecain (002¥er

Proveed s UT EETUDKOS G4
Valor cotgacin J6ITee

SeaccIonencla coaeacin

llustracién 58 - Confirmacion de seleccion de cotizacion

Al finalizar el proceso en el simulador web, el mismo genera un numero de solicitud de

compra, que es en adelante el numero que identifica para proceso para el desarrollo final en
la plataforma TVEC.

Srrnsackr Armaznini y Linnos Coentles - LOTE 4

Frecin dolar (T =N

llustracion 59 solicitud de cotizacion en Coupa (TVEC).

Al hacer clic sobre el nimero de solicitud de orden de compra, la plantilla redireccionara al
usuario directamente a la TVEC para que ingrese con usuario y contrasefia. Seguido al paso
anterior, aparecera la solicitud de orden de compra para que la Entidad Compradora termine
de diligenciar el formulario.

@ DEPARTAMENTO Agencia Nacional de Contratacion Pablica - Colombia Compra Eficiente
NACIONAL DE PLANEACION

""”llm www.colombiacompra.gov.co

Version: 02  Cédigo CCE-GAD-GI-47 Fecha: 22 DE DICIEMBRE DE 2022 Pagina 43 de 56




Agencio Moecions| de Contrasacidn Piblica

GUIA PARA COMPRAR EN LA TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO Il"ll 1| I
COLOMBIANO (TVEC) A TRAVES DEL ACUERDO MARCO PARA ‘ | H ‘ll |I ‘ | 1 ‘
LA COMPRAY ALQUILER DE COMPUTADORES Y PERIFERICOS - ETP III.

CODIGO: CCE-GAD-GI-47 Colombia Compra Eficiente
VERSION: 02 DEL 22 DE DICIEMBRE DE 2022

Solicitud 131 097 (Borracar)

"3 T Artic {2l Carre Aprotado TRATAMIE History

& rongs

i Informarcion gener al Direccion de Envin

Creooo por jose Nunes
Solscitado por Panio Ardres Marquez Fernanoes (cambio)
Cnvndod N

Jusuficackin N

NALT, Singun

* Necesidad gel bien 0 wpenle
narviclo

* Desunacion gt gasto  Funcicnamento

* Origen d¢ 108 Recursos prop ot

fecunus

Asociado al Acuerdo Ninguao
de Puz

* Supervisor do k. L=otle 1450w Rattrdn GAIDT
Qroen de Compra

* Correo electrdnico asi2700Gcorreadelciels com
G0l supervisot

* Teditono do) 312340050 =eeecces
SUDRIVINOK

*Vencimiento de la 081021
Orden de Compry

llustracién 60 confirmacion solicitud de orden de compra.
53. Cancelar el Evento de Cotizacién

La solicitud de cotizacién es el inicio de la Operacion Secundaria de los Acuerdos Marco de
Precios en los que hay lugar a ella; la Entidad Estatal esta obligada a planear la forma como
ejecuta su presupuesto y, en consecuencia, cuando hace una solicitud de cotizacién es
porque requiere satisfacer una necesidad que el Acuerdo Marco de Precios suple por tratarse
de bienes de caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacién. La cotizacion no
obliga a la Entidad Estatal a colocar la Orden de Compra, pero no hacerlo muestra posibles
falencias en su planeacion.

La mayoria de los Acuerdos Marco establecen en las clausulas relativas a las acciones a cargo
de la Entidad Compradora o a la Operacion Secundaria, el deber de la Entidad Compradora
de colocar la Orden de Compra al Proveedor que presentd el precio mas bajo en su
cotizacion. Este es un deber de la Entidad Compradora que surge del Acuerdo Marco.

Si la Entidad Compradora no puede, o no debe colocar la Orden de compra por algin
motivo, debera justificarlo en debida forma, pues puso en operacién el Acuerdo Marco y el
sistema de presentacion de cotizaciones. La Entidad Compradora debe justificar el cierre del
evento de cotizacion a través de un Acto Administrativo motivado el cual debe ser notificado
a todos los proveedores por la ventana de mensaje y por correo electronico y cargar los
soportes en el boton de “Cancelar proceso™ llustracidon 57 - Justificar Cancelacion del
Proceso
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54. Publicidad de las Ordenes de Compra

Las Entidades Estatales cumplen con la obligacion establecida en la Ley 1150 de 2007, Decreto
Ley 019 de 2012, y Decreto 1082 de 2015, de publicar en el SECOP la actividad contractual en
la que se ejecutan recursos publicos una vez colocan la Orden de Compra en la Tienda Virtual
del Estado Colombiano.

La Tienda Virtual del Estado Colombiano hace parte integral del Sistema Electrénico de
Contratacion Publica y es la plataforma a través de la cual se gestionan las adquisiciones de
las Entidades Estatales al amparo del Acuerdo Marco de Precios y otros Instrumentos de
Agregacion de Demanda, asi como la adquisicion de bienes en Grandes Almacenes. Asi, las
operaciones que se realizan a través de la Tienda virtual del Estado colombiano cumplen con
el principio de publicidad al quedar registradas en la pagina web de Colombia Compra
Eficiente, en el enlace: Ordenes de compra | Colombia Compra Eficiente | Agencia Nacional
de Contratacion Publica en consecuencia, la Entidad Compradora no debe publicar
nuevamente la Orden de Compra como un contrato independiente en el SECOP, pues estaria
duplicando el registro y afectando la calidad de la informaciéon del sistema de compra y
contratacion publica.

La numeracion del contrato es la dada por la Tienda Virtual del Estado Colombiano ala Orden
de Compra y es la Unica referencia que debe ser empelada por la Entidad Compradora
respecto de la gestion y ejecucion del contrato.

La Entidad Compradora podra asignar un namero interno de seguimiento documental o
archivo, de manera que sea identificable respecto de sus demas Procesos de Contratacion,
sin que esto implique que sea necesario publicar esta numeracion interna nuevamente en el
SECOP.

6. SOLICITUD DE COMPRA

El detalle para poder realizar las solicitudes de compra se encontrara en la Gula General de
los Acuerdos Marco que Colombia Compra Eficiente tiene a disposicion en la seccion de
guias y manuales de la pagina web oficial de la Entidad, en el siguiente enlace: Guia General
de los Acuerdos Marco de Precio.

7. VERIFICACION DE INHABILIDADES, MULTAS, SANCIONES E
INCOMPATIBILIDADES DEL PROVEEDOR

La Entidad Compradora es responsable de realizar la verificacion de las inhabilidades, multas,
sanciones e incompatibilidades en que pueda estar en curso el proveedor que presento la
oferta méas econdmica antes del momento de la adjudicacion de la Orden de Compra, para
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lo cual se sugiere revisar la informacion consignada en el aplicativo RUES, sin que ello sea la
Unica fuente de verificacion.

En ese sentido, en caso tal de identificar que se encuentra incurso en alguna de las causales
de inhabilidad o incompatibilidad previstas en la legislacion vigente, debera informarlo de
inmediato a la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente para
el trdmite respectivo y tomar las acciones que se consideren necesarias por la Entidad
Compradora.

8. ORDEN DE COMPRA

El detalle para las 6rdenes de compra se encontrara en la Guia General de los Acuerdos
Marco que Colombia Compra Eficiente tiene a disposicion en el siguiente enlace: Guia
General de los Acuerdos Marco de Precio.

9. FACTURACION Y PAGO

El detalle para la Facturacién y pago se encontrara en la Minuta Acuerdos Marco Clausula 10
que Colombia Compra Eficiente tiene a disposicion en el siguiente enlace: Minuta Acuerdos
Marco

10. PUBLICACION DE DOCUMENTOS ADICIONALES EN LAS ORDENES DE COMPRA

El detalle para la publicacion de documentos adicionales en las 6rdenes de compra se
encontrara en la Guia General de los Acuerdos Marco que Colombia Compra Eficiente tiene
a disposicion en el siguiente enlace: Guia General de los Acuerdos Marco de Precio.

11. MODIFICACIONES, ACLARACIONES, TERMINACION O LIQUIDACION DE LA
ORDEN DE COMPRA

Las modificaciones, adiciones o terminacion de la Orden de Compra son la modificacion,
adiciéon o terminacién de un contrato y la Entidad Compradora debe estar consciente de los
efectos legales, econdémicos, disciplinarios y fiscales de cualquiera de estas. Las Entidades
Compradoras pueden modificar o adicionar el valor y la fecha de vencimiento de una Orden
de Compra, acordar la terminacion anticipada o aclarar datos de la Orden de Compra.

Para el efecto, antes de la fecha de vencimiento de la Orden de Compra la Entidad
Compradora debe llegar a un acuerdo con el Proveedor y seguir los pasos descritos en el
manual de usuario de Modificaciones de Ordenes de Compra
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El detalle para las Modificaciones, aclaraciones, terminacion o liquidacién de la Orden de
Compra se encontrard en la Tienda Virtual del Estado Colombiano (TVEC), que Colombia
Compra Eficiente tiene a disposicion en el siguiente enlace:
https://www.colombiacompra.gov.co/solicitud-modificacion-orden-de-compra-entidad
donde encontrard material de apoyo para realizar este procedimiento.

PUBLICACION DE MODIFICACION, ACLARACION,
swseiw  TERMINACION DE MUTUO ACUERDO O LIQUIDACION
DE ORDEN DE COMPRA

r ol 3pAme ormAe0 i e A0t MR S Faacn (DT W1 PO MO 6 S8 BTN & CFFES VPIete
> Cotraoaams S cy seeion & sobmd de e somn we o coerts by Mgmeries

@ L ok Sene vobbes A o Ave SEnae 3 eTAn B | 1 5 rerEm) 3 B leien Fard oreete o 4

acite scharmorse sorpw s iosdede
o8 XTl adE .L-‘l.h.--i iwaae

Saiictia g 9o oAtz
e Ovder da Czmprn

Azeat

llustracion 61 Modificacion, aclaracion, terminacion o liquidacion

Nota: Las Ordenes de Comypra son contratos estatales en los términos del articulo 32 de la Ley 80 de
1993, debido a que son actos juridicos generadores de obligaciones, que constan por escrito.

Por lo anterior, las Ordenes de Compra de tracto sucesivo, aquellas cuya ejecucion o cumplimiento se
prolongue en el tiempo, deben ser objeto de liquidacion (articulo 60 de la Ley 80 de 1993), por e/
contrario, las Ordenes de Compra que no cumplan con esta condicion y que solo tengan una entrega,
no deben ser liquidadas. La liquidacion es un procedimiento a partir del cual el contrato finaliza, y
medlante el cual las partes del contrato, o eventualmente un juez, se pronuncian sobre la efecucion de
las prestaciones, y sobre las circunstancias presentadas durante la ejecucion del objeto contractual,

La liquidaciéon de una Orden de Compra respecto de la cual no se ejecut6 la totalidad del
valor y la posterior liberacion del compromiso presupuestal, debe hacerse de la misma
manera que cualquier otro contrato, esto es, de acuerdo con las normas presupuestales para
tal efecto y los procedimientos internos definidos por la Entidad Estatal.

Independientemente de que aplique o no la liquidacion para las Ordenes de Compra, todas
deben ser cerradas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, por lo anterior, la Entidad
Compradora debe diligenciar el formato de modificacién, aclaracién, terminacién o
liquidacion de Orden de Compra una vez ejecutada la Orden de Compra, y enviarlo junto
con el formato adicional que diligencie la Entidad Compradora (este formato solo aplica para
las Ordenes de Compra que deben ser liquidadas) a Colombia Compra Eficiente, para que
esta pueda dejar cerrada y liquidada la Orden de Compra en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.
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Tenga en cuenta que para poder liquidar la Orden de Compra no puede hacer facturas en
estado [i]"pendiente de aprobacion”, (i) ‘rechazada” o [iii] “en borrador” en la Tienda Virtual
del Estado Colombiano. Si hay alguna factura de la Orden de Compra en alguno de esos
estados, la Entidad debe realizar el siguiente procedimiento segun corresponda:

(i) Pendiente de aprobacién: aprobar o rechazar la factura.

(i) Rechazada: registrar el caso a travées del formulario de soporte
(www.colombiacompra.gov.co/soporte, en la opcidn “Crear caso - soporte Técnico’),
adjuntando un documento de solicitud de anulacion firmado por el Supervisor de la Orden
de Compra. Documento en el cual debe indicar el numero de la Orden de Compra y los
ndameros de las facturas en estado rechazado que deben ser anuladas.

(i) Borrador: solicitar al Proveedor que elimine la factura.

Solo cuando la Entidad esté segura de que todas las facturas de la Orden de Compra estén
aprobadas o anuladas, debe enviar a Colombia Compra Eficiente el formato para publicar la
liquidacion en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

12. CRITERIOS DE DESEMPATE DE LOS PROVEEDORES EN SUS PROPUESTAS

Teniendo en cuenta que la Ley 2069 de 2020 fue promulgada y publicada el 31 de diciembre
de 2020 y que la misma comprende criterios de desempate a ser observados al momento
de decidir la colocacion de 6rdenes de compra derivadas de los Acuerdos Marco de Precios.
Es preciso sefialar a las Entidades Compradoras que con el fin de identificar y establecer
cuales son los criterios aplicables a cada Acuerdo Marco, deberan remitirse a los documentos
del proceso y a la minuta toda vez que alli se definen tales criterios y la forma en que deben
ser acreditados por parte de los proveedores que resulten adjudicados.

Nota: La Entidad Compradora deberd tener en cuenta que estos factores fueron presentados en el
desarrollo de la licitacion publica mediante la cual se adjudico el acuerdo marco de precios, no
obstante, es responsabilidad de la Entidad Compradora requerirlos en caso de presentarse situaciones
de empate, y esto obedece a una relacion de la operacion principal, sin embargo, pueden presentarse
situaciones cambiantes de estas condiciones en el transcurso del tiempo.

13. PREGUNTAS FRECUENTES REFERENTE AL AMP ETP Il

1. ¢Cémo seleccionar un procesador especifico?

Rta: En adicion a la introduccion, La Subdireccion de Negocios de la Agencia Nacional de
Contratacion Publica —Colombia Compra Eficiente — precisa inicialmente que, la forma de
definir las especificaciones parte de las directrices en cuanto a compras de tecnologia
definidas por el Ministerio de las TIC, teniendo en cuenta que no existen cargas de trabajo
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que puedan ser asumidas por un equipo que contiene procesador Intel y que no sean
asumibles por un equipo con procesador AMD o viceversa. Teniendo en cuenta esto, y
que este hecho se extiende a otros componentes de los equipos, la ficha técnica
especifica un umbral de rendimiento que es el que garantiza la entrega de un equipo que
pueda satisfacer las necesidades de la entidad.
Asi mismo, los procesadores fueron definidos en el catalogo del acuerdo marco en
funcién de su productividad (avanzado, intermedio y basico) y dando un cumplimiento
minimo al umbral de rendimiento definido para el Benchmark Pc Mark 10 Advanced Edition,
el cual debe demostrar al momento de la entrega del ETP a la Entidad Compradora con
toda la configuracion definida por la Entidad en el evento de cotizacion. Para los
procesadores, adicionalmente, es posible especificar en el campo de observaciones del
simulador Unicamente el nimero minimo de Cores/hilos requeridos, la frecuencia no es
posible, recuerde que entre méas robusta sea la combinatoria, mayor sera la puntuacion
entregada por el Benchmark y de mayor rendimiento sera el procesador que pueda
cumplir a cabalidad con la configuracion seleccionada. Esto teniendo en cuenta que
existen opciones adicionales con caracteristicas y rendimiento iguales o superiores y
podria sesgar el proceso a una marca especifica de procesador, contrariando la normativa
que las entidades estatales deben aplicar en materia contractual. Asi mismo, le sefialamos
que el Acuerdo sefiala que la fecha de lanzamiento o introduccion al mercado del
procesador debe estar dentro de los 18 meses anteriores a la fecha de publicaciéon de la
Orden de Compra.
Finalmente, en la minuta, en la clausula 6 “Actividades de Entidades compradoras en la
Operacion Secundaria” numeral 6.3 se precisa 1o siguiente:
‘Llas Entidades Compradoras podran determinar  Gnicamente especificaciones
técnicas de los procesadores en el evento de cotizacion, siempre y cuando lancen
previamente un evento de consulta (RFI) por un término no inferior a CINCO (5) DIAS
HABILES a los proveedores con el fin de plasmar las necesidades que ostenta para
hacer exigibles tales especificaciones técnicas y recibir retroalimentacion vy
recomendaciones del procesador que suple tal necesidad. En todo caso, la Entidad
debe garantizar la pluralidad de marcas de los ETP con la escogencia de las
especificidades de dicho procesador. Para el efecto, la entidad debe publicar la
investigacion realizada de los posibles procesadores que dan cumplimiento a sus
necesidades en el evento de cotizacion. En todo caso la Entidad debe verificar el
rendimiento del ETP al momento de la entrega.”

Nota: £/ RFI (Formato de Solicitud de Informacion) se encuentra publicado en el minisitio del Acuerdo
Marco de Precios. https.//www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-
colombiano/tecnologia/compra-y-alquiler-de-computadores-y-perifericos-etp

2. (Qué esel TCOycémo aplica?
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Rta: TCO es un componente con costo adicional que Corresponde al costo total de
propiedad del ETP. Aplica para el lote de compraventa en las categorias de impresion,
incluyendo costos directos e indirectos (entre ellos los consumibles para las impresoras:
rodillos, cintas, cartucho téner, kit de mantenimiento y consumibles.) requeridos para la
funcionalidad del ETP por un afio sin incurrir en costos adicionales de ninguna indole
durante este tiempo. Se excluye el papel en todas las impresoras, excepto en las térmicas,
que debe contemplar el sticker y el recibo segun el ETP definido por la Entidad.

3. ¢Qué es el costo por clic y cémo diligenciarlo en el simulador?

Rta: El costo por clic o costo por pagina es un servicio adicional que la entidad debe
seleccionar y contempla el suministro de consumibles del ETP, incluye las cintas, cartucho
téner, kit de mantenimiento y consumibles requeridos por el ETP para el correcto
funcionamiento y que permitan garantizar el cumplimiento de los ANS definidos durante
la ejecucion de la orden de compra (No se incluye el papel excepto en los ETP que la
ficha técnica asi lo defina).
La Entidad Compradora debe estimar el costo por clic para paginas impresas tamafo
carta y/o oficio y por la cobertura de la superficie a imprimir, siendo (5%) para impresiones
convencionales y (>5%) para impresiones que contengan mas imagenes que texto.
Ejemplo, membretes, logotipos, mapas, iconos.
A continuacion, encuentra un ejemplo del paso a paso de como debe ser diligenciado el
simulador.
Una vez ingresado al Acuerdo Marco de Precios, se dirige al lote 18 “Alquiler Nacional —
Impresoras”
i.Seleccionar inicialmente las caracteristicas de la impresora que suple sus
necesidades.
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Cantidad de meses Cantidad

que va a requerr l= impresoras
impresoras requmrelaentldad

Insertar iterm simulacidn

ETPACOMPONEMN TESSERVICIOAC CESORIOS
ETP

TIFD ETP
IMPRESORA DE INYEDOCION DE TINTA

CARACTERISTICA 1
Ml B5" X

CARAICTE FISETICA,
ML TIF LR C IO RLAL

CARACTERISTICA I
COLOE

CAFAICTE FRISTICA 4
MINIMO 10000 PAGINAS

CARACTERISTICA %
MINIMC 30 FPM

FORA

W

Producta
ETP-1-83. ETP ETP IMPRESORA DE INYECCION 0.

Caertic] e

llustracion 80 Caracteristicas de la impresora que suple sus necesidades

ii.Seleccionar las mismas caracteristicas de la combinatoria inicial de la impresora,
incluyendo los porcentajes de la cobertura de la superficie a imprimir (5%, >5%).
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Seleccionar E]

Seleccionar El cobertura del 5% o

- cantidad  estimads >5% se=iin
de paginas. corresponda.

Insertar item simulacion

ETP/COMPONENTE/SERVICIKOACCESORIOS
ETP

PO ETP
IMPRESORA DE INYECCION DE TINTA - COSTOPORC W

[TTSET FCCIONAR]
IMPSESORA DF INV'KNION DE TINTA

IMPSRESORA DE INYE LC!N DE TINTA - COSTO POR CLIC 5% COBERTURA

IMPRESORA LASER O LED

IMPRESORA LASER O LED - COSTO POR CLIC >5% COBERTURA

IMPRESORA LASER O LED - COSTO POR CLIC 5% COBERTURA

IMPRESORA TERMICA DIRECTA/TRANSFERENCIA TERMICA

IMPRESORA TERMICA DIRECTA/TRANSFERENCIA TERMICA - COSTO POR QLIC >5% COBERTURA
IMPRESORA TERMICA DIRECTA/TRANSFERENCIA TERMICA - COSTO POR CLIC 5% COBERTURA

COLOR v

CARACTERISTICA 4
MINIMO 10.0D0 PAGINAS

CARACTERISTICA S
MINIMO 30 PPM

JONA
ZONA 2

Cantidad Meses
10

Producto
ETP-1-83.ETP — ETP - IMPRESORA DE INYECCION D]

Cantidad
9000

llustracion 81 caracteristicas de la impresora que suple sus necesidades

Nota: Vale la pena aclarar, que cuando se esté diligenciando el simulador, le deben quedar 2 items, la
impresora a alquilar y el costo por clic.
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4. Diferencia entre menor precio y monto agotable:

Rta: Menor precio, también conocido como subasta inversa, en esta modalidad el
proveedor que ofrezca el precio mas bajo por los items solicitados es el ganador del
evento de cotizacion.

En el Monto agotable, las entidades establecen un presupuesto y el proveedor que
entregue méas ETPs o combos (ETP + accesorios, servicios adicionales y/o componentes)
por ese presupuesto, es el ganador del evento.

Nota L. 7ener presente que en esta modalidad solo se puede escoger una combinatoria de ETP

(computador).

Nota 2. £n el evento de cotizacion se debe observar que la cantidad de cada uno de los elementos
anadidos es [gual a 1

5. ¢El catdlogo y el simulador son insumo para estimar el presupuesto como
entidad estatal?

Rta: En primer orden necesario resulta tener en cuenta los siguientes conceptos basicos,

los cuales resultan propios y necesarios entender dado su necesario uso en el contexto

de la operacion secundaria propia de los Acuerdo Marco -AM-
o Catalogo: Es el documento que contiene: (i) la lista de los bienes y/o servicios
disponibles a través del respectivo AM incluyendo su caracterizacion; (i) las
condiciones de su contratacion las cuales se sustentan en el AM, incluyendo su
precio, el cual corresponde -para estos efectos- a aquel que fue adjudicado al
momento de la celebracion del AM [estos precics se constituyen como “limite
superior” en todo caso] v [ii] la lista de los Proveedores que hacen parte del
Acuerdo Marco.

e Simulador: Es una herramienta web de aplicaciébn en el contexto de la
operacion secundaria, que sustentada en la informacion del catalogo, tiene por
objetivo: (i) permitir que la entidad compradora plasme su necesidad particular en
cuanto a los bienes o servicios que pretende adquirir, (ii) realiza un célculo el cual
se fundamenta, ya en este punto, en los precios mas bajos contenidos en el
catadlogo respecto a cada bien y/o servicio seleccionado por la entidad y (iii) una
vez lo anterior, permite que los proveedores realicen su oferta final de acuerdo
con las condiciones establecidas en el evento de cotizacion (de dicho
ofrecimiento final, el mas bajo habra de resultar el valor a adjudicar).

Delimitado y precisado estos conceptos, resulta dable advertir que las herramientas
referidas permiten para el ente comprador contar con tres elementos informativos en
torno a las valoraciones econdmicas de un bien o servicio. En efecto, de la utilizacion
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del mecanismo se logran obtener tres datos: (i) los valores de los bienes o servicios
del respectivo acuerdo conforme los precios adjudicados a los proveedores al
momento de la celebracion del Acuerdo Marco, (i) el menor valor asignado al bien o
servicio por parte del proveedor que resulte méas econdémico, con fundamento en el
catédlogo de precios vigente recién referido, y (iii) el menor valor final ofertado por los
proveedores habilitados como fruto de la puja dindmica entre estos, realizada en el
marco de la operacion secundaria.

De conformidad con lo anterior, es evidente que el mecanismo arroja datos los cuales
indudablemente resultan aplicables, Utiles y procedentes de cara a la elaboracion de
los anélisis econdmicos previos a la celebracion de contratos estatales, conforme lo
normado por el Decreto 1082 del 2015 en su articulo 2.2.1.11.6.1 y 2.2.1.12.11 numeral 4.

Si bien es cierto, tales valores resultan pertinentes como insumo para lograr la
determinacion del factor econdmico del futuro contrato a celebrar, no debe perderse
de vista el que, al momento de establecer el valor correcto de un bien en particular,
no solamente se debe tener en cuenta tal, sino que ademas dichos valores deben
corresponder al mercado especifico del sector del que se trate. En efecto, el sélo
‘orecio” de un bien no necesariamente atiende todas y cada una de [as
particularidades que en algunos casos resultan propias de cada tipo de entidad estatal
e inclusive, de las circunstancias geogréficas, logisticas y de mercado (por ejemplo,
valoracion del factor economia de escala), circunstancias las cuales no a todo ente
comprador resulten transversales o estaticas.

Concordante con lo expuesto, es que precisamente el ordenamiento normativo a
través del ya citado Decreto 1082 establece no solamente el deber de realizar estudios
y documentos previos (2.2.1.1.2.1.1.) sino que ademas prevé y exige el deber de analisis
de las entidades estatales, ante lo cual el articulo 2.2.1.11.6.1. dispone la necesidad de
valorar aspectos legales, organizacionales, técnicos, comerciales, econémicos Yy
financieros propios del sector al cual corresponda la respectiva compra publica. En
dicho orden, agotar un debido estudio previo, un debido analisis del sector y
establecer de manera responsable un presupuesto oficial a asignar a una compra
publica, exige prever y tener en cuenta adicionales circunstancias o elementos que
inciden al momento de fijar este Gltimo. En consecuencia, es deber de la entidad
estatal emplear adicionales fuentes y criterios con fundamento en los cuales se puede
arribar a una valoracién econdémica adecuada al mercado como lo exige la norma.

Es por lo anterior, que a titulo de guia ilustrativa esta Agencia disefio, elabord y tiene
a disposicion publica el documento “Guia para la elaboracion de estudios de sector”
a través del cual se exponen detalladamente los distintos mecanismos, criterios y
metodologias en virtud de las cuales los entes estatales logran desarrollar de manera
fidedigna los andlisis aqui tratados, factores estos que no han de entenderse
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necesariamente taxativos sino enunciativos, dado que, la experiencia y el criterio
propio del servidor publico tiene sin duda cabida al momento de conocer el
mercado y asignar a una compra estatal los recursos presupuestales que respondan
a derecho.

Nota: Enlace para la guia para la elaboracion de estudios de sector.

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documents/cce__
guia_elaboracion_estudios.pdf

14. CONTROL DE CAMBIOS

FICHA TECNICA DE DOCUMENTO: 1. IDENTIFICACION Y UBICACION

Guia para comprar en la Tienda Virtual del Estado

Titulo del documento: Colombiano (TVEC) a través del acuerdo marco para la
Compra y Alquiler de Computadores y Periféricos - ETP IIl.

Fecha de aprobacion: 22/12/2022

Area/ Dependencia de autoria: Subdireccion de Negocios

Orientar a las Entidades Estatales en el proceso de compra,

Resumen /  Objetivo de _ .
en el Acuerdo Marco de precio (AMP) de Compra y Alquiler

contenido: de Computadores y Periféricos - ETP IlI.
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