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Asunto: Derecho de peticion en referencia al proceso SA-247-DIADQ-CADCO-CENAC
Radicado: # 4201720000007022

Estimado Sr Cristancho.

Colombia Compra Eficiente atiende su consulta en virtud de la competencia otorgada por el
numeral 5° del articulo 3° del Decreto 4170 de 2011.

PROBLEMA PLANTEADO:

“fuimos participantes en el proceso de contratacién arriba referenciado, sin embargo fuimos objeto
de quedar no habilitados (Juridica, econémica y técnicamente) con el argumento de que los
documentos que solicitaba la entidad por medio del pliego de condiciones no fueron subidos en la
plataforma de forma correcta ya que no los pudo evidenciar la entidad compradora como quedo en
el informe de evaluaciones publicada por medio de la plataforma SECOPII...

Por lo que de manera respetuosa solicitamos a Colombia compra eficiente como administrador de
la plataforma SECOPII, se nos indique claramente:

Que documentos fueron subidos por nuestro usuario DINGCO al proceso de SA-247-DIADQ-
CADCO-CENAC.

Fecha con exactitud de los documentos subidos a la plataforma del SECOPII.

Realizar una auditoria (Peritazgo informatico bajo las condiciones establecidas en la ley 527/1999
interna en la plataforma SECOPII para evidenciar si un tipo de error de nosotros subiendo los
documentos o si por el contrario hubo alguna alteracién, error o decaimiento del funcionamiento de
la plataforma SECOPII”

COLOMBIA COMPRA EFICIENTE RESPONDE:

Colombia Compra Eficiente no emite certificaciones de la documentacién relacionada con ocasién
de un proceso de contratacion, toda la informacion del proceso de contratacién SA-247-DIADQ-
CADCO-CENAC de la Entidad Estatal CENAC — ING, se encuentra publicada en el SECOP II.

Las ofertas con sus documentos estan visibles y se pueden consultar desde la vista publica del
SECOP II. Ademas, el proponente desde su usuario puede ver los documentos anexos a cada
pregunta y en el detalle verificar la hora y fecha de cargue.

Nos permitimos informarle que la plataforma del SECOP Il no present6 ninguna indisponibilidad en
el periodo de tiempo indicado. Puede consultar el certificado de indisponibilidad en
http://www.colombiacompra.gov.co/secop/secop-ii.
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En caso de requerir una asesoria para la consulta de la informacion, puede consultar nuestras
guias en la pagina https://www.colombiacompra.gov.co/soporte o comunicarse con la mesa de
servicio de Colombia Compra Eficiente a través de la linea telefénica en Bogota: 7456788 y a nivel
nacional al 018000 520808.

Es importante aclarar que las Entidades Estatales, como duefias y rectoras de sus Procesos de
Contratacion deben decidir sobre el recibo y evaluacién de las ofertas en las diferentes situaciones
que se puedan presentar, sean estas internas o externas, dado que Colombia Compra Eficiente no
cuenta con la competencia para para resolver aspectos particulares, ni para ejercer control o
vigilancia de la actividad contractual especifica e individual de las Entidades Estatales, ni tampoco
para decidir sobre la ilegalidad o validez de los actos administrativos proferidos por las Entidades
Estatales con ocasién de su actividad contractual o tomar decisiones dentro de los Procesos de
estas.

Con la anterior, esperamos haber atendido su requerimiento y quedamos atentos a resolver
cualquier solicitud adicional.

Muy atentamente,
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Dana Pineda Marin
Subdirector de Informacion y Desarrollo Tecnolégico

Agencia Nacional de Contratacién Puablica
Colombia Compra Eficiente
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