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I IDENTIFICACION DEL INFORME

Fecha: 26/12/2022

Ciudad: Bogota

Informe de gestion del plan estratégico de
participacion Ciudadana

Dar a conocer los resultados de la estrategia
de Participacion Ciudadana 2022

Titulo del Informe:

Objeto del Informe:

Alcance o periodo reportado: Febrero a diciembre de 2022

Codigo Interno del informe: 25.4. INFORME DE GESTION

TRD Y Ubicacion electronica: INFORMES ~ GENERAL  DE  PARTICIPACION
' CIUDADANA

L. DESTINO Y AUTORES DEL INFORME

DESTINATARIO DEL INFORME

Nombre: Grupos de Valor de la ANCP-CCE
Cargo:

Area:

Nombre: Mauricio Guerrero

Alejandro Garzon

Tatiana Melo

Cargo: Contratista

Contratista

Coordinadora de atencion al ciudadano

Area; Atencion al ciudadano — Secretaria General / Planeacion
Direccion General

Ill. DESARROLLO DEL INFORME

La Politica de Participacion Ciudadana, tiene como proposito garantizar la
incidencia efectiva de los ciudadanos o los actores de interés de la ANCP-CCE en
los procesos de planeacion, ejecucion y evaluacion a traves de diversos
mecanismos, canales y practicas de participacion ciudadana, lo anterior, partiendo
de la dimension de gestion con valores para el resultado  del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion (MIPG], la cual desarrollard las politicas que permiten
como entidad mantener una constante v fluida interaccion con la ciudadania de
manera transparente y participativa.

En cumplimiento a la politica del MIPG y con la finalidad de fortalecer la gestion
institucional, la agencia se propuso en la estrategia de la vigencia 2022, disefiar, mantener
y mejorar 1os espacios que garanticen la participacion ciudadana en el ciclo de la
gestion de la ANCP-CCE, y para eso se identificod las actividades de la gestion
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institucional en la cual se involucra a los diferentes actores, facilitando la intervencion de
la ciudadania en las decisiones de la gestion misional de la entidad, asi mismo
garantizando canales de comunicacion en el marco para que los ciudadanos accedieran
en igualdad de condiciones a los medios, permitiendo involucrar de forma abierta a los
ciudadanos, individualmente o en grupos representativos y de esta manera se genero
confianza vy produccion de capital social en la gestion publica.

Siguiendo los lineamientos para la implementacion de dicha politica que nos da el Manual
Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion en su version numero 4 de
marzo del 2021, se realizaron las acciones mencionadas en la siguiente tabla:

Tabla I. Resultados esperados de la implementacion de La Politica de Participacion
Ciudadana.

Resultado esperado: Tramites y otros procedimientos administrativos sencillos, accesibles y econdmicos para los ciudadanos

Resultados Intermedios Pasos o acciones
Partafolio de oferta institucional (trdmites | Construir el inventario de tramites® y otros procedimientos administrativos
y otros procedimientos administrativos) Registrar y actualizar tramites y otros procedimientos administrativos en el SUIT
identificado y difundido Difundir informacidn de oferta de tramites y otros procedimientos administrativas

Priorizacidn participativa de tramites y
otros procedimientos administrativos de |dentificar tramites de alto impacto a racionalizar, contemplando ejercicios de
cara al ciudadano, a racionalizar durante la | participacidn y consulta ciudadana
vigencia
Formular la estrategia de racionalizacion de tramites, contemplando ejercicios de
participacion y consulta ciudadana
Implementar acciones de racionalizacidn normativas
Implementar acciones de racionalizacion administrativas
Implementar acciones de racionalizacidn tecnoldgicas™
Resultados de la racionalizacion Cuantificar el impacto de las acciones de racionalizacion para divulgarlos a la ciudadania
cuantificados y difundidas Adelantar campafias de apropiacion de las mejoras internas y externas

Fuente. Departamento Administrativo de Funcion Publica. Manual Operativo del MIPG. V04.2021

Estrategia de racionalizacidn de tramites
formulada e implementada

Dicho lo anterior, el primer paso realizado fue la elaboracion del autodiagnostico del
estado de la Participacion Ciudadana en la ANCP-CCE, en la cual se realizo la
evaluacion al cierre del desarrollo de la estrategia 2022 v la calificacion arrojada
correspondio a un puntaje total de 85,8:

llustracion 1. Resultado de auto diagnostico de. la vigencia 2022.

mpo
AUTODIAGNOSTICO DE GESTION POLITICA DE PARTICIPACION CIUDADANA

ENTIDAD CALIFICACION TOTAL
Agencia Nacional de Contratacion Publica 2021-2022 85,8

Fuente: Extracto de autodiagnostico DAFP de politica de participacion

modelo integrado
de planeacién
¥ gestién

En ese sentido, se construyd en el mes de febrero la estrategia de participacion
articulada con la Rendicion de cuentas, compuesta por un (1] objetivo general, tres
(3] objetivos especificos, vy treinta (30] actividades.
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La cual puede ser consultada en el siguiente enlace:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/files 2020/cce-des-

pl-02_plan_estrateqgico _de participacion ciudadana_01-03-2022 vf02.pdf

Anexo. Cronograma de Participacion Ciudadana 2022:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/files _2020/cce
-des-idi-03_estrateqgia_de_ participacion_ciudadana_ 2022 18-10-
2022_v02.xIsx

I EJECUCION DE LA ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA

La estrategia se compone de dos (2] momentos. Primero, actividades internas
previas, que desarrollan las capacidades institucionales pero que no son
propiamente acciones de participacion en la gestion publica; y segundo, actividades
participativas, que si involucran a los grupos de valor en las diferentes fases del ciclo
de la gestion de la entidad.

#+ Acciones internas previas:

IGL. Conformar y capacitar un equipo de trabajo que lidere el proceso de
planeacion e implementacion:

Se conformo el equipo lider de A DA DE PR ACION CIGOADANA S5
Participacion Ciudadana
Interdisciplinario para la ejecucion
de la estrategia del 2022, contando

Bogota b.C o3 | Febrero| 2022

Los subdirectores y Secretaria General de la Agencia Nacional de Contratacién Piblica ~Colombia

con un representante por cada Compra Eficienta, medianta cormeo slectrénico del pasado 37 de enero de 2023, nombraron a un
representante de cada area para conformar el equipe lider de Partxipacion Ciudadana para la

H 1A~ | H i- g neis 2022, quienes w.som:m.\ed stender la coordinacién de acciones que
subdireccion de la entidad, asi:
de fi n de las etapas cel(do de la gestidn (diagndstico, for mu\a(on Amplgmenra(o °

del procezo participativo

£n virtud de los anterior los subdirectores y secretaria general de la ANCPCCE delegaron a los

siguientes profesionales que hardn parte del equipo lideres y facilitadores de la estrategia
Participacién Civdadana para la vigencia

Dependendia/Area Firma notificacién
Adriana Montoya Rios Subdireccién IDT*
F Marcant; irecein d ios
orella Marcantoni Subdirecein de Negacio: K oA

Laidy Johana Avila Arias Subdireccion de Gestion Contractua @

Carlos  Felipe  Acevedo

Montoya y Leonardo Enrique | Subdireccidn EMAE*

Portilla Trespalacios |

Carmen Helena Galvis Direccién General - Comunicaciones

Lisseth Tatiana Melo P. Secretaria General Tatzanattlels, i
Alejandro Garzén Arévalo Direccién General - Planeacién — ==

Una vez conformado el equipo de trabajo; se da la coordinacion del equipo, quién orientara las
actividadesy asignars las diferentes tareas e informars a loz directivos los avances obtendos en la
de estrategia de Participacién Ciudadana

10T Sabesreccion
n EMAE: Subdir

6
Setamie Conpes Wiavats

ony Desante v..»>.44,,,
usdos do v oy Abastecimlento Estratégico
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CONFORMACION -
et o Tamses & _._. =
ECUIFO LIDER DE PARTICIFACION CIUDADANA 2022 EFICENCA Y c
z
o v
Para efecto de la coordinacién en el cumpl dela estrategiade p dadana para

a vigencia 2022, a continuacion, se define el profesional encargado y gu ado por el Asesor Experto
con Funciones de Planeacion de la Direccion General

Nombre Cargo Dependencia

Lisseth Tatiana Melo P Analista T2-4 | Secretaria General

Envirtud de lo anterior, firman los integrantes del equipo y los directivos de la en tdad

Nombre Claudia X Lopez P Nombre Andrés R Mancipe G
Cargo Secretaria Genera Carge Subdirector de Negocios
—-Aé/ m \ ‘: r‘ ‘1
v ! AR
Nombre:  Jorge Tirado Navarro Nombre. Rigoberto Redriguez P,
Cargo: Subdirector de Cargo Subdirector de IDT

Gestion Contractual

Coitn e

(P

Nombre Catalina Pimienta Nombre Karina Blanco.
Cargo Subdirector de Estudios  Cargo Asesor Experto - Funciones de
Econdmicos y Planeacion

Abastecimiento Estratégico

Naria Neyndra Gutiéreez R

Nombre. Marla Alejandra
Gutié mez
Cargo Comunicaciones -

Direccién General

G
Sotomite Compes Eldeats

Fuente: Acta de conformacion del equipo lider de PC 2022

2GL. Realizar el diagnostico del estado actual de la participacion ciudadana en la
entidad: Se diligencio el extracto de autodiagnostico DAFP de politica de
participacion y la calificacion arrojada correspondio a un puntaje total de 85,8. [Ver
ilustracion 01).

3GL. Identificar y establecer que asuntos se someteran a consulta ciudadana:

Se realizaron mesas de trabajo con las subdirecciones para conocer los temas que
se iban a poner a consulta ciudadana:

@ DEPARTAMENTO Agencia Nacional de Contratacién Pablica - Colombia Compra Eficiente
%7  NACIONAL DE PLANEACION Tel. [601) 7956600 » Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 « Bogota - Colombia

Il"”lml www.colombiacompra.gov.co

Version: 03 Codigo: CCE-DES-FM-16 Fecha: 24 de enero de 2022 Pagina 4 de 32




encia Nacional de Contratacién Publlca

MU IR

Colombia Compra Eficiente

INFORME INTERNO DE TRABAJO
Coédigo: CCE-DES-FM-16
Version: 03 de 24 de enero de 2022

llustracion 2. Temas de consulta publicados en la pagina web de la entidad

> Inigio / Content /6.2.3.a. Tema de consulta (normas, politicas, programas o proyectos) y resumen del mismo,

6.2.3.A. TEMA DE CONSULTA (NORMAS, POLITICAS, PROGRAMAS O
PROYECTOS) Y RESUMEN DEL MISMO.

Ultima actualizacién
Lunes, Octubre 10, 2022 - 4:15pm

Manual para determinar y verificar los Requisitos Habilitantes de los Procesos de Contratacion - Borrador
Manual de la Modalidad de Seleccion de Minima Cuantia - Borrador

Guia de Lineamientos para la Compra Piblica de Tecnologia e Innovacion - Borrador

Proyecto circular externa (nica de Colombia Compra Eficiente 202 - Borrador

Temas de consulta cludadana 2022

Guia de Compras Plblicas Sostenibles con el Medio Ambiente - Borrador

PN -

Plan Estratégico de RdC 2022

anexo Plan Estratégico de RAC 2022

TRAMITE DE REGISTRO DE PROVEEDORES SECCP Il

Fuente: https://www.colombiacompra.gov.co/content/623a-tema-de-consulta-normas-politicas-programas-o-
proyectos-y-resumen-del-mismo

4GL. Caracterizar los grupos de valor institucionales con categorias vy variables
asociadas a la participacion ciudadana en la gestion

Se publico en el portal web de la entidad el documento de “Caracterizacion de
usuarios y grupos de interés” que incluye variables y/o categorias que especifican
el perfil sociodemografico de las personas, la edad, caracteristicas de interaccion
con la entidad y otras variantes gue fueron un insumo muy importante para 1as
dependencias en cuanto a la identificacion de los grupos de interés de la entidad
y de esta manera mejorar la oferta institucional.

llustracion 3. Pantallazo de la caracterizacion de usuario 2022
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CARACTERIZACION DE USUARIOS Y GRUPOS DE INTERES
2022

AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA
COLOMBIA COMPRA EFICIENTE

SEPTIEMBRE 2022

Subdirectora de Negocios (e) A?‘w‘k ,K°,
B

e omits

DIASIor OO | v s ottt

- i # wid Matin Lope Asesor Subdireccién IDT

Secretario General ()
Mauro Rodrigo Palta Cerén

Internacionales

Desarrolio Tecnoléglco(1DT)
Rgobento Rodriguez Pecaka

Enlace: cce-parsd-idi-02 caracterizacion_de usuarios v3 26-09-2022 1 1 1.pdf
(colombiacompra.gov.co)

5GL. Identificar con las areas misionales de la entidad productos de participacion
por medio de mesas de trabajo y Adaptar Herramientas Participativas:

Se realizaron mesas de trabajo internamente para revisar las actividades que
involucraban a los grupos de valor en las diferentes fases del ciclo de la gestion de
la entidad y se realizd una capacitacion para adaptar herramientas participativas:

llustracion 4. mesa de trabajo en el mes de enero

Mesa de trabajo construccion Estrategia
de Participaciéon Ciudadana 2022 -Dir...

2022-01-27 20:02 UTC

Recorded ——
Alejandro Garzén Lisseth Tatiana Melo

Fuente: 5GL. Mesas de trabajo

llustracion 5. mesa de trabajo con la Sub. de EMAE
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Fuente: 5GL. Mesas de trabajo

6GL. Realizar taller sobre caja de herramienta

Se llevo acabo una capacitacion para el seguimiento de las actividades propuestas
en el plan de participacion ciudadana y se explicd sobre las estrategias o recursos
que se debian utilizar para promover la participacion de un tema particular:

CAJA DE HERRAMIENTAS PARTICIPATIVAS

Conjunto de estrategias y recursos que utiliza la
entidad para apoyar pedagdgicamente Ila
apropiacion de un tema particular. Conforme sean
los avances tecnolégicos del portal web de cada
sujeto obligado, podrad disponer, para este
espacio, de un conjunto de enlaces y/o material
de interés, sin que ello signifique el desarrollo de
plataformas, interactivcs o aplicaciones

A I JORER [ |

Fuente: 6GL. taller sobre caja de herramienta de Participacién Ciudadana-20220310.mp4

Una vez se realizd dicho taller, en la pagina web se realizd una seccion sobre las
herramientas de acuerdo con la misionalidad de la entidad:
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Consultar informacion en el siguiente enlace:
6.2.3.b. Habilitar canales de consulta y caja de herramientas. | Colombia Compra
Eficiente | Agencia Nacional de Contratacion Publica

7GL. Recolectar los temas de participacion por subdireccion para el calendario
semanal gue se publicara en los canales de la ANCPCCE

Al finalizar cada mes cada subdireccion reportaba al lider de participacion los
eventos O capacitaciones que se debian difundir por redes sociales y publicar en la
pagina web de la entidad, con el objetivo de que los grupos de valor conocieran la
oferta institucional de la entidad.

llustracion 6. Ejemplo de calendario de participacion publicado en redes sociales
oV NNV N NN N NN N NN N NN N N

Agencia Nocional de Conlratacién Piblica
(NI
| |

Colombia Compra Eficiente

rraa Smanal

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
9:00 a.m. - 12:00 m. 8:30 a.m. - 10:30 a.m. 9:00 a.m. -12:00 m. 9:00 a.m. -12:00 m. 9:00 a.m. - 12:00 m.
Aprende a adjudicar Taller Herramientas de ¢(Coémo iniciar la ¢Coémo funciona el SECOP II para entldades
Procesos de Visualizacion para el ejecucion y hacerle SECOP Il para entidad de R
Contratacion en el Andlisis de Demanda y de | seguimiento a un Estatales? Generalidades | modulo sin ofertas
SECOP I Oferta. contrato en el SECOP Il | y Registro.
para entidades
2:00p.m.-5:00p.m. | 9:00 a.m. -12:00 m. i
¢Coémo hacer ¢Como crear y firmar un 10:00 a.m. - 12:00 m.
seguimiento a la contrato electrénico en Uso de datos abiertos
contratacion en el el SECOP Il para del sistema de
SECOPII?. entidades Estatales?. contratacion publica
con Python.
2:00 p.m. - 5:00 p.m. 2:00 p.m. - 5:00 p.m. 2:00 p.m. - 5:00 p.m.
Gestiona tu contrato Aprende a modificar, ¢Coémo funciona el
electrénico como terminar y liquidar un SECOP Il para
Proveedor en el contrato electrénico Proveedores?
SECOPII. en el SECOPII. Generalidades y

Registro.

Calendario pagina web: Calendario | Colombia Compra Eficiente | Agencia Nacional
de Contratacion Publica

8GL. Construir mecanismos de recoleccion de informacion en el cual se pueda
realizar seguimiento de la participacion y formatos estandarizados.

Teniendo en cuenta que esta en proceso la aprobacion del procedimiento de
relacionamiento estado ciudadano, se han implementado hasta el momento 06
formatos pilotos de participacion ciudadana.
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-+ > 2022 > PEPC » Evidencia de Acciones intemas previas » BGL.Formatos piloto proceso participacién

Nombre Modificado Modificado por +
P-CCE-PAR- FM -02 - Formato de respuestas de consulta ciudadana ( VERSION 2 ).docx 5 dejulio Algjandro Garzon ...
P-CCE-PAR- FM -03 - Formato informe de actividades de participacién ciudadana y rendicion de cu... 19 de octubre Algjandro Garzon ...

P-CCE-PAR- FM -04 Formato de preguntas y respuestas para eventos de participacién y rendicién ... 6 dejunio Algjandro Garzén ...

[ T

=4

P-CCE-PAR-FM-01 Formato registro temas de consula ciudadana.xlsx 10 de agosto Alejandro Garzén ..

P-CCE-PAR-FM-05 Formato solicitud de cambios planes de participacion ciudadana xlsx 10 de agosto Alejandro Garzén ..

B &

P-CCE-PAR-FM-06 Formato de control de modificaciones ajustes y cambio de los planes de partici... 30 de noviembre Alejandro Garzén ...

B

P-CCE-PAR-GI-01 Catalogo_de_oferta_institucional_vf_2022.pdf 10 de agosto Alejandro Garzén ...

Fuente: 8GL.Formatos piloto proceso participacion

4+ Acciones participativas

1GL. Convocar a la ciudadania y grupos de valor para que participen en la consulta
ciudadana y publicar la informacion sobre las decisiones que se tomaron
de normas, politicas, programas, proyectos o tramites:

Cabe resaltar que la consulta a la ciudadania es un mecanismo de participacion que
busca conocer las opiniones, sugerencias o propuestas, comentarios y aportes de
los usuarios, ciudadanos y grupos de interés con respecto a los proyectos, normas,
politicas, programas o tramites adelantados por la entidad antes de la formulacion
de estos 0 la toma de decisiones. Este mecanismo, sirve para priorizar problematicas
O temas en rendicion de cuentas, seleccionar o evaluar programas, obras o
proyectos de inversion en cualquier momento del ciclo de la gestion publica y para
la mejora de tramites y disposiciones legales.

Para la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente, es
importante conocer las opiniones y propuestas de la ciudadania que permitan la
formulacion de planes, proyectos y productos institucionales, por tal motivo, durante
la vigencia se pusieron a consulta los planes institucionales 2022, la manifestacion de
impacto regulatorio para adoptar el procedimiento de registro de Proveedores, se
realizd una consulta al plan de estructuracion de Acuerdos Marco de precios para
proyectos de adjudicacion 2022, asi mismo la modificaciones y adopciones de los
documentos tipo v se puso a consideracion de la ciudadana los manuales, guias y
proyectos emitidos por la ANCP-CCE.

Lo anterior puede ser consultado en el siguiente enlace de la pagina web: 6.2.3.c.
Publicar observaciones y comentarios vy las respuestas de proyectos normativos. |
Colombia Compra Eficiente | Agencia Nacional de Contratacion Publica

2SG. Recolectar Participativamente las necesidades de informacion de los grupos de
valor de la entidad.
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En el marco de la participacion ciudadana en el ciclo de la gestion publica se busca que
los ciudadanos tengan injerencia en la toma de decisiones de la entidad. Es por esta razon,
se convoco a los diferentes grupos de valor para participar en la realizacion de la encuesta
de temas de interes para conocer los grados de apropiacion y principales tematicas que
tienen los usuarios de la agencia, para generar acciones de mejora con respecto al
contenido de la informacion que producen las diferentes areas de la entidad.

Esta encuesta se difundid mediante redes sociales, pagina web y correos masivos, se
generd un espacio de casi 2 meses para tener mayor acogida y contar con mas
respuestas, es asi como desde el 13 de abril se dio inicio a la publicacion y difusion de la
encuesta con plazo hasta el 22 de junio.

Consulte el informe aqui:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/files_2020/resultados
encuesta_temas_de_interes_grupos_de_valor_ancp-cce 2022.pdf

3DG. Evaluar participativamente la campana de sensibilizacion sobre el uso del
SECOP I

El grupo de Comunicaciones presento un informe de cumplimiento de la campana
relacionada con el Sistema Electronico de Contratacion Publica -SECOP-, la cual tuvo
como objeto divulgar informacion relacionada con el SECOP |y SECOP I, con el fin
de brindar a la ciudadania las herramientas necesarias en cuanto al uso del Sistema
Electronico de Contratacion de la Agencia Nacional de Contratacion Publica.

La campafa se realizd desde el 29 de agosto hasta el 2 de septiembre de 2022 v
contd con la divulgacion de 5 piezas graficas y 2 videos, a traves de las diferentes
redes sociales con las que cuenta la Agencia Nacional de Contratacion Pubica -
Colombia Compra Eficiente-, como lo son Twitter, Facebook, LinkedIn y Youtube.

Tabla 1. Divulgacion en los canales de la entidad sobre la camparia de Secop
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Fuente: D.G.25 Informes. Campafias SECOP. 04-10-2022

4EMAE. Recolectar participativamente la retroalimentacion del publico que participa
en cada tipo de presentacion que haga parte del programa de formaciones
relacionados con analisis de datos, seguimiento a instrumentos contractuales e
implementacion del Modelo de Abastecimiento Estratégico.

La subdireccion de EMAE, realizo la difusion del programa de formacion durante la
vigencia, asi mismo los informes de participacion y satisfaccion de los eventos, los
cuales fueron insumos para la construccion de los informes de percepcion de toda
la entidad. INFORMES DE PERCEPCION CANALES DE ATENCION | Colombia
Compra Eficiente | Agencia Nacional de Contratacién Publica

llustracion 7. Evidencia de difusion de la oferta del mes de mayo de la sub de EMAE.
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$MAYO

DATOS ABIERTOS EN LA
CONTRATACION PUBLICA

(CONSULTA).

10:00AM.- 1200 M

DE MAYD

NOCIONES BASICAS DEL MODELO DE

ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO
PARA PROVEEDORES.

CRONOGRAMA DE

FORMACIONES

NOCIONES BASICAS DEL MODELO DE
ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO
PARA ENTIDADES.

2:30PM.- 4:00 PM.

DATOS ABIERTOS EN LA

CONTRATACION PUBLICA
(VISUALIZACION).

8:30A.M.- 10:00 AM.

10:00AM.- 1200 M

DE MAYD DE MAYD

TALLER HERRAMIENTAS DE VISUALIZACION
PARA EL ANALISIS DE LA DEMANDA Y DE
LA OFERTA.

2:30PM.- 4:00 PM.
DE MAYD

» P —
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5EMAE. Recoleccion de retroalimentacion sobre el uso, satisfaccion y sugerencias
sobre las herramientas de visualizacion creadas por la Subdireccion.

Las herramientas de visualizacion dispuestas por el grupo de analitica, estrategia y ciencia
de datos (GAEC], tienen como finalidad fomentar el acceso v facilitar la comprension de
la informacion alojada en el sistema electronico de compra publica bajo los principios de
transparencia, accesibilidad y oportunidad de la informacion, asi como:

e Facilita el acceso a la informacion optimizando tiempos e interpretaciones,
permitiendo comprender faciimente el comportamiento general de grandes
cantidades de datos.

e Acelerala toma de decisiones en procesos.

e Ayuda en la transparencia de los procesos de contratacion de las entidades publicas.
e Simplifica la creacion de informes, disminuyendo riegos de sintaxis 0 conexion de
las ideas del autor.

e Lavisualizacion de datos muestra rapidamente las relaciones entre operaciones y
resultados.

e Cuenta una historia de los datos de la compra publica vy genera interés por su
trazabilidad dentro de los usuarios de esta.

Las principales visualizaciones se pueden encontrar en:

Visualizaciones compra publica | Colombia Compra Eficiente | Agencia Nacional de
Contratacion Publica

De las mas destacadas a diciembre de 2022 se encuentran:

Agencia Nacional de Contratacién Pablica - Colombia Compra Eficiente
Tel. (601) 7956600 o Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 e Bogota - Colombia
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e visualizacion del Planes Anuales de Adquisiciones
Con esta herramienta la ciudadania puede acceder a la proyeccion de
adquisiciones que realizan las Entidades.

e visualizacién de contratos y/o convenios interadministrativos Esta visualizacion
permite filtrar e identificar faciimente la cantidad, presupuesto y destinado por las
entidades por este tipo de contratacion.

e Informe de Competencia de las compras publicas En este caso, los ciudadanos
pueden conocerel promedio de ofertas presentadosen los procesos de
contratacion realizadas por las entidades publicas.

e Buscador de oportunidades de negocio - bienes o servicios que puedes proveer
al Estado
Con esta herramienta los interesados en contratar con el Estado pueden conocer ¢
uales son los procesos que tienen proyectadas las Entidades.

o Contratistas de prestacion de servicios con perspectiva de género Esta
herramienta permite conocer como se encuentra distribuida la contratacion de
personas en el Estado entre hombres y mujeres.

e Tablero de control de los pliegos tipo Esta vista permite identificar como ha sido la
implementacion de los pliegos tipo por parte de la Entidades Publicas.

El promedio de la calificacion mas frecuente de los usuarios de las herramientas fue de 5,
lo que indica una buena gestion en términos de velocidad, claridad y expectativas con las
que se encuentran los usuarios. La siguiente calificacion mas frecuente fue de 6 la cual
identifica que es de gran utilidad, organizada y oportuna al momento de su uso.

En acciones de mejora frente a estas herramientas de visualizacion podemos tomar
algunas observaciones realizadas por los usuarios como, por ejemplo:

J—

] Profundizar en elementos de seguridad vial.

2] Analisis de la informacion relacionada con demanda y oferta.

3] Analisis comparativos.

4] Aspectos legales y validez en los estudios previos a la contratacion.
5] Analizar a detalle los resultados de la herramienta de visualizaciones.

A partir de la herramienta de visualizaciones en percepcion de 1os usuarios registrados, se
concluye que contar con estas herramientas es de gran utilidad para la ciudadania ya que
permite planear y promediar a gran escala los procesos de contratacion de los siguientes
Proximos anos.

A la fecha se encuentra una concentracion de la informacion de torno a la herramienta de
visualizacion de analisis de la demanda y oferta, esto debido al soporte recibido por el
equipo de abastecimiento estratégico de la subdireccion EMAE, sin embargo, son pocos
los registros para las demas herramientas dispuestas, aunado a que las herramientas no
cuentan con metricas de ingreso de los usuarios, se recomienda mecanismos alternativos
para la difusion del formulario, asi como incentivar el diligenciamiento del formulario en
los diferentes espacios de formacion que ofrece la ANCP-CCE donde se presenten las
herramientas.
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En conclusion, la encuesta es basada a un nivel jerarquico en el cual se toma a las
entidades para responder a un rango general, sin embargo, el proposito desde la ANCP-
CCE es de tener un mayor detalle de informacion por parte de las personas, en el cual
genere un mayor conocimiento desde la ciudadania acerca de la contratacion publica del
pais.

6EMAE. Buscar sinergias con entidades estatales y académicas nacionales e
internacionales para solucionar problemas con los datos del sistema de compras
publicas.

La subdireccion de EMAE desarrollo proyectos con algunos de los actores del sistema
de compra publica para el mejoramiento y procesamiento de los datos provenientes
del SECOP:

llustracion 8. presentacion sobre sinergias

NV NNV

i Sinergias enfocadas al mejoramiento, usoy
[ H“ll""r ““ | calidad del dato del sistema de compra publica

Universid
B coroon oo Externado

Solucion de

Avancesen las
relaciones
académicas con la

Actividades Avances de los
desarroliadas con capstones que
grupo de Analitica de estudiantes de la

‘Agencia, que han sido
datos dala Maestria en Inteligencia

resuelas en el marco
del programa Data
Science 4 All del MINTIC

Universidad de los

Superintendencia de de Nagocios
industria y Comercio

Andes.

Subdireccion de Estudios de Mercado y Abastecimiento Estratégico m

Ver informe:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/files_2020/informe_si
nerqgias_-_noviembre_2022.pdf

Ver presentacion:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/files_2020/sinergias
gaec 2022.pdf

7EMAE. Realizar un analisis de los usuarios que utilizan los conjuntos de datos
expuestos de Colombia compra eficiente en datos abiertos. haciendo uso de la
informacion recopilada en la encuesta publicada en la pagina web de la agencia y
suministrada en las capacitaciones.:

La Subdireccion realizd un diagnostico de las necesidades de generacion de
capacidades a la ciudadania para acceder a los datos del SECOP publicado en el
portal de datos abiertos, a partir del analisis descriptivo de las capacitaciones
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realizadas, publico capacitado, percepcion frente a su satisfaccion y descripcion de
las necesidades.

Es importante resaltar que la Sub. de EMAE desde el afio 2020, ha monitoreado el
comportamiento de las solicitudes de informacion relacionadas con los datos de la
contratacion publica, las cuales han venido en incremento. Esto, llevo a la
subdireccion a generar un plan de capacitacion brindando herramientas para 10s
grupos de interés con el objetivo de que ellos puedan encontrar la informacion vy
realizar los analisis que requieren. Durante el 2021 se presentd un comportamiento
mas estable, incluso disminuyo la cantidad de las solicitudes de informacion,
disminucion atribuible a las formaciones. En el presente afo, quizas como
consecuencia de dar apertura a muchos mas esquemas de capacitacion e ir cada
vez un poco mas a fondo con las posibles utilidades de Datos Abiertos en la
Contratacion Publica, estas solicitudes han venido en aumento, encontrando picos
en mayo vy en septiembre, posiblemente como consecuencia del periodo de Ley
de Garantias y cambio de gobierno Ver grafica 1:

llustracion 9. Comportamiento de Solicitudes y Peticiones de Informacion.
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e Solicitud / Peticién

Es de importancia aclarar que la finalidad de las capacitaciones gue se realizaron
no se disend para disminuir las solicitudes de informacion, sino por el contrario,
poner a disposicion los datos publicos a la ciudadania. Las cuales han impactado
a distintos grupos de valor. Principalmente ha estado dirigida a ciudadanos que
tienen o han tenido vinculacion con entidades publicas. Adicionalmente, cada
capacitacion ha generado un entorno de formacion escalonado, donde cada
grupo ha logrado interiorizar y optar por Datos Abiertos como una herramienta de
consulta y andlisis para sus necesidades cotidianas.

Los niveles de satisfaccion han sido altos en general, y cada grupo de valor se ha
sentido identificado dentro de los distintos niveles de formacion.
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Si bien, existen distintas finalidades sobre las cuales se usa Datos Abiertos,
independientemente del grupo de valor, los principios de consulta, visualizacion y
explotacion de informacion de la contratacion publica son los elementos mas
valorados.

Enlace de Informe interno: EMAE 7

8DG. Realizar encuentro de dialogo de rendicion de cuentas de la vigencia
Contando con la participacion de los grupos de valor asistentes al evento.

En el marco del Plan Estratégico de Rendicion de Cuentas de la vigencia 2022, se
llevd a cabo un espacio de dialogo ciudadano de manera presencial,
correspondiente a la audiencia publica de rendicion de cuentas del periodo
comprendido entre el 1 de noviembre de 2021 y 1 de noviembre de 2022, este
evento tuvo lugar en las instalaciones de la Escuela Superior de Administracion
Publica el dia 5 de diciembre de 2022, mediante un entendimiento entre ambas
entendidas, dicha institucion presto sus instalaciones para realizar la actividad.

Mediante el formulario de asistencia y evaluacion del evento, se registrd una
participacion de 13 ciudadanos de manera presencial y 81 de forma virtual. Se
consolidaron cerca de 115 intervenciones, entre preguntas, comentarios y/o
observaciones.

Enlace grabacion de la sesion: Dialogo Ciudadano CCE 2022 - YouTube

9DGA. Realizar encuesta de satisfaccion con la participacion de los grupos de valor
que asistieron a los encuentros de rendicion de cuenta presencial y virtuales.

En el marco del Plan Estratégico de Rendicion de Cuentas de la vigencia 2022, se
realizaron tres (3] espacios de didlogo de rendicion de cuentas, en cada uno de
ellos se registraba el nivel de satisfaccion de los participantes, se realizaron dos
preguntas, una referente a la calificacion que el ciudadano quisiera dar sobre el
espacio realizado por la entidad y otro sobre la calificacion de la informacion
suministrada en una escala de 1a 5, donde 1 es el menor puntaje y 5 el mayor, a
continuacion se relacionan los respectivos datos por evento.

e fEspacio de didlogo ciudadano - Audiencia Publica [modalidad
presencial

Calificacion sobre el espacio realizado: Puntaje promedio 4.2/5.0

@ DEPARTAMENTO Agencia Nacional de Contratacién Puablica - Colombia Compra Eficiente
NACIONAL DE PLANEACION Tel. (601) 7956600 o Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 « Bogota - Colombia

""”Iml www.colombiacompra.gov.co

Version: 03 Codigo: CCE-DES-FM-16 Fecha: 24 de enero de 2022 Pagina 16 de 32



https://cceficiente.sharepoint.com/:f:/s/ProcesosMIPG/ErgVo6uvZjZNrR-tMdC5KPQBgmzQo4vdu2df4wTgjDY8gA?e=9GNxvh
https://www.youtube.com/watch?v=eRv7DqBgK-8

encia Nacional de Contratacién Publlcu

MU IR

Colombia Compra Ef ciente

30
25
4.27 B
e . 15
Clasificacion promedio
10
5 .
D I
2 3 4 5

1

INFORME INTERNO DE TRABAJO
Cédigo: CCE-DES-FM-16
Version: 03 de 24 de enero de 2022

- Calificacion sobre la informacion suministrada: Puntaje promedio 4.3/5.0

4.35 2
Clasificacién promedio 15
10
| N
0 —

e f[spacio de didlogo Encuentro de dialogo con el Observatorio
(modalidad virtual)

Calificacion sobre el espacio realizado: Puntaje promedio 4.6/5.0

4.63 20

Clasificacién promedio 15

0 —

1 2 3 4 5

- Calificacion sobre la informacion suministrada: Puntaje promedio 4.5/5.0
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e Espacio de didlogo World Coffee (modalidad virtual

Calificacion sobre el espacio realizado: Puntaje promedio 4.5/5.0
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10DG. Generar un mecanismo permanente para que los grupos de interés reciban
informacion comprensible que les permita pedir cuentas de la mejor forma posible.

En el marco del Plan Estratégico de Rendicion de Cuentas de la vigencia 2022, se
planed una actividad que diera cumplimiento a la actividad 18 del Manual Unico de
Rendicion de Cuentas del Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
referente al fortalecimiento de la peticion de cuentas, entendida esta como la
generacion de espacios © mecanismos permanentes, a traves del cual se recojan
las peticiones ciudadanas para que las entidades lideres de las politicas rindan
cuentas sobre |os resultados y avances de la gestion. Para tal fin, se generd una
solicitud al area de Informacion y Desarrollo Tecnoldgico — IDT de la Agencia
Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente, para incluir en el
chat SECOBOT (aplicacion de software que simula mantener una conversacion con
una persona al proveer respuestas automaticas, las cuales son previamente
establecidas] unas preguntas que orientaran al ciudadano a que formularan sus
peticiones de una manera sencilla, eficaz y de manera permanente. No obstante,
esta actividad no se pudo completar para la vigencia 2022, de manera gue se puede
dar por no cumplida, con la observacion que el tramite administrativo fue llevado a
cabo durante la vigencia y se espera que para el siguiente afio 2023, se adelanten
los procesos técnicos para el desarrollo de la actividad propuesta.

11IDG. Realizar encuesta de satisfaccion de los grupos de valor sobre el informe de
rendicion de cuentas 2021-2022.

En el marco de la campana para realizar el espacio de didlogo ciudadano 2022-
Audiencia Publica de rendicion de cuentas, de acuerdo a la normatividad vigencia
15 dias antes se realizo la consulta ciudadana del Informe de rendicion de cuentas
1/1/21 = 1/11/22, mediante un formulario en la pagina web, la cual fue difundida por
redes sociales y correos masivos. Se realizd una pregunta, referente a la calificacion
que el ciudadano quisiera dar sobre la calificacion de la informacion suministrada en
una escala de 1a 5, donde 1 es el menor puntaje v 5 el mayor. Los resultados de
dicho formulario se relacionan a continuacion:

12

10
8
3,4

Calificacién Promedio 6
4
2 I I I
0

2 3 4 5

1
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12,13,14 v 15 GC - Recibir observaciones, comentarios y opiniones de las entidades
técnicas y/o especializadas para la estructuracion técnica de los documentos tipos
adoptados para el sector de infraestructura de transporte, los de agua potable vy
saneamiento basico y los de infraestructura social de acuerdo con la reglamentacion
establecida en el Decreto 1860 de 2021:

Las actividades a cargo de la Subdireccion de Gestion Contractual, se realizaron las
respectivas respuestas a las observaciones a los diferentes documentos tipo, las
cuales se encuentran publicadas en la pagina web con su respectivo informe.

Ver informe:
00. informe_global de participacion grupos de interes y ciudadania_-
documentos tipo 30-08-2022.pdf (colombiacompra.gov.co)

Ver anexos:

=% (1. Anexo 1 - Matriz de respuesta observaciones - Entidades del sector - D.T.
interventoria de transporte version 2

=% (2. Anexo 2 - Matriz de respuesta observaciones - Entidades del sector - D.T.
interventoria de transporte version 2

=% (3. Anexo 3 - Matriz de respuesta observaciones - Entidandes del sector - D.T. de

4+

interventoria de obra publica de APSAB

04. Anexo 4 — Matriz de respuesta observaciones de las entidades técnicas v ©
especializadas del sector, a la modificacion transversal de los documentos tipo en
razon

Ademas, se determind el impacto de las observaciones y comentarios de 1os
ciudadanos o grupos de valor al proyecto de resolucion “por la cual se actualizan
los documentos tipo para los procesos de contratacion de concurso de meérito para
contratar la interventoria de obras publicas de infraestructura de transporte y deroga
la resolucion 256 de 2020". Ver informe: informe participacion ciudadana -
d.t interventoria_transporte - version 2 res. 326 del 2022 0.pdf
(colombiacompra.gov.co)

Asi mismo, se realizd un informe de participacion al proyecto de resolucion por el
cual se modifican los documentos tipos adoptados por la ANCP-CCE, en
consideracion a la expedicion del decreto 1860 de 2021 que incorpora una
reglamentacion detallada de los articulos 31,32,34, y 35 de la Ley 2069 de 2020 para
su afectiva aplicacion en el sistema de comypra y contratacion publica. Ver informe:
informe_de participacion ciudadana - res. 275 del 2022 -

modificacion d.t decreto 1860 de 2021 0.pdf (colombiacompra.gov.co)

Finalmente, la subdireccion de Gestion contractual publico el informe de
participacion en el cual se exponen y evallan las observaciones o comentarios que
fueron presentadas por los ciudadanos a el proyecto de resolucion “por el cual se
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adoptan los documentos tipo para los procesos de seleccion de concurso de
meérito para contratar la interventoria de obras publicas de infraestructura de agua
potable y saneamiento basico” Ver informe: informe_participacion_ciudadana_-
res. 333 _d.t interventoria_de_agua potable y saneamiento basico - 04-08-
2022.pdf (colombiacompra.gov.co)

16SN. Construir participativamente en mesas de trabajo con entidades o interesados
en disenar vy adjudicar Instrumentos de Agregacion de Demanda que contengan
herramientas basadas en transformacion digital.

Mesas de Gobierno Empresarial

Durante la vigencia se han realizado diferentes Mesas de Gobierno Empresarial para
la estructuracion de los Instrumentos de Agregacion de Demanda, y se resalta la
importante participacion de los gremios, pues en total participaron de la siguiente
manera:

Tabla 2. Evidencias de las mesas de gobierno empresarial con los grupos de valor en la participacion de los
Instrumentos de Agregacion de Demanda.

PARTICI

N FECHA NOMBRE FOTO EVIDENCIA PANTES

generacion o .
del o
Acuerdo de
Mesa de gobierno Mesa de Aseo g 22
1 24/02/2022 gobl trabajo Y
empresarial Cafeteria ll,
(Aseo V] L
con el danimo de
proponer
mejoras a la nueva
generacion
Mesa de Mesa de 29
Gobierno Gobierno
Mesa de gobiern Empresarial Empresarial
2 [23/03/2022 gobierno P presa
empresarial para la para la
estructuracion estructuracion
Aseo IV Aseo IV
Mesa de 5
Mesa de aobiermno Mesa de Gobierno Gobierno
3 | 31/03/2022 . regsarial Empresarial Empresarial
P IAD Material Vegetal IAD Material
Vegetal
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Mesa de Gobierno Bl Ll
Mesa de Gobierno Empresarial
08/04/2022 Mesa de gob.|emo Empresarial AM de AM de 58
empresarial formes para Labor y U Uniformes . I
Varios para Labor pesss s L S o 9
y Usos Varios
Mesa de 118
Gobierno
Mesa de Gobierno Empresarial
Mesa de gobierno Em'p.re.slanal AM para a AM I ”lllm
25/05/2022 empresarial quisicion de servicios ¢ para la
P byo al Modelo de Gest adquisicion i
Territorial servicios de apoyo
Modelo de
Gestion Territorial
Mesa de Gobierno l\/les.a de
Mesa de Empresarial AM para Gobierno 58
24/06/202 . L Empresarial AM
gobierno el suministro de -
2 . ! para el suministro
empresarial Combustible .
. de Combustible
Nacional Il )
Nacional Il
Presentar el
Mesa de Gobierno | modelo del AMP
Mesa de Empresarial AMP para el lote 1:
24/06/202 . servicios Servicios de 98
gobierno L . T
2 empresarial electronicos y confianza digital y
digitales de Lote 2: e
confianza Certificados de
sitio seguro
Mesa de
gobierno
Mesa de Mesa de gobierno gggiﬁigﬁ 08
27/05/2022 gobierno empresarial AMP
empresarial Nube Privada IV Aicuerdo Marco
P de Nube Privada
ensulV
generacion
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07/07/2022

Mesa de
Gobierno
Empresarial

Mesa de Gobierno
Empresarial Servicios
Exdmenes Médicos
Ocupacionales
SEMO

Mesa de
Gobierno
Empresarial para
socializar el
Acuerdo Marco
de Precios
Servicios
Examenes
Meédicos
Ocupacionales a
interesados en el
proceso.

TITTT R

07/04/2022

Mesa de
gobierno
empresarial

Mesa de Gobierno
Empresarial IAD
Servicios Financieros

Mesa de
Gobierno
Empresarial para
la nueva
generacion del
IAD de Servicios
Financieros para
Establecimientos
Bancarios

10

16/03/2022

Yy
23/03/2022

Mesa de
gobierno
empresarial

Mesa de Gobierno
Empresarial AM
Medicamentos

Mesas de
gobierno para
explicar
lineamientos y
consideraciones
de segmentacion
del AM
Medicamentos

122

16/09/2022

Mesa de
gobierno
empresarial

Mesa de Gobierno
Empresarial IAD PAE
IV generacion

Mesas de
gobierno para
explicar
lineamientos y
consideraciones
delos IAD para la
operacion de PAE
Bogota:
Suministro y
logistica

104

23/09/2022

Mesa de
gobierno
empresarial

Mesa de gobierno
empresarial SAlI/UPS

Mesas de
gobierno para
exponer el
modelo de
negocio del
Acuerdo Marco
de Compray
Mantenimiento
de UPS

78

Fuente: 001. Formato de Evidencias para Mesas de Trabajo 2022-02-21.xIsx
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Mesas de trabajo

En cuanto a las Mesas de trabajo para la estructuracion de los diferentes Instrumentos de
Agregacion de Demanda, se resalta la importante participacion de los diferentes agentes
del mercado tales como entidades compradoras, proveedores interesados, empresarios
del sector, entre otros:

Tabla 3. mesas de trabajo para la estructuracion de los Instrumentos de Agregacion de Demanda

Nombre Foto Evidencia Participantes

Mesa de conocer el
) estado del
. trabajo con la
Piso 33 - 9 sector y
Mesa de Federacion L
1/03/2022 - ) . socializar
trabajo Nacional de :
9:00 am cambios en el
Empresas de
Acuerdo
Aseo
Marco
tercera — e 7
generacion o
para conocer =
Piso 33 - Mesa de Mesa de el estado
7/03/2022 - trabaio trabajo (Aseo actual de la =
9:00 am ) I11) prestacion del
servicioy la
percepcion de
las entidades
Mesa de mesa de 6
trabajo trabajo
proveedor proveedor
31/03/2022. Mesa de servicios de servicios de
TEAMS-14:00 trabajo certificacion certificacion
digital: Gestion | digital: Gestion
de Seqguridad | de Seguridad
electronica electronica
10
Mesa de mesa .de
. trabajo
trabajo
roveedor proveedor
31/03/2022. Mesa de sirvicios de servicios de
TEAMS-10:30 trabajo L certificacion
certificacion o -,
. digital: Gestidon
digital: :
) de Seqguridad
Camerfirma =
electronica
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Mesa de mesa de
trabajo trabajo
iz | wesce | PSS | poieeds
TEAMS-10:30 trabajo - o
certificacion certificacion
digital: digital:
Certicamara Certicamara
Mesa de
Mesa de Mesa de trabajo
26/04/2022 ) trabajo Nube proveedor
trabajo . o
Privada IFX servicios de
nube privada
Mesa de Mesa .de
Mesa de trabajo Nube trabajo
20/04/2022 ) ; proveedor
trabajo Privada o
; servicios de
Sencinet :
nube privada
Mesa de
Mesa de Mesa de trabajo
19/04/2022 ) trabajo Nube proveedor
trabajo . o o
Privada Lintic servicios de

nube privada
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Mesa de
Mesa de Mesa de trabajo
9 19/04/2022 ) trabajo Nube proveedor Mesa de trabajo Nube Privada IV 9
trabajo . - Claro
Privada Claro servicios de
nube privada
Mesa de
Mesa de Mesa de trabajo
]O ]9/04/2022 . tra baJO NUbe prOVGedOl’ Mesa de trabago Nubse IV 6
trabajo . -
Privada Claro servicios de
nube privada
Mesa de
Mesa de trabajo
. 01/04/2022 Mesa Qe trabajo proyeedor 2
trabajo proveedor servicios de
Certicamara certificacion
digital
Socializacion | %: m— -
Mesa de ’\t/lrifaaaj(cj)e AMP Servicios | :
12 19/04/2022 trabajo Entidades Exa,menes pen | 1
Medicos
SEMO )
Ocupacionales
Socializacion | ™= o =
Mesa de ’\t/lrifaaa%e AMP Servicios | £
13| 22/04/2022 . 203 Exdmenes | 19
trabajo Entidades o :
Medicos : =
SEMO : :
Ocupacionales
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Socializacion
Mesa de -
Mesa de | trabajo Gremio AMP Servicios
14 | 29/04/2022 . ) Examenes 17
trabajo y Proveedores s
Médicos
SEMO .
Ocupacionales
Socializacion
Mesa de ’\t/lrifjaa%e AMP Servicios
15 | 14/06/2022 . ) Examenes 22
trabajo Proveedores .
Médicos
SEMO :
Ocupacionales
Mesa de
Mesa de trabajo
16 | 04/04/2022 Mesa Qe trabajo proygedor 8
trabajo proveedor servicios de
Andes certificacion
digital
Mesa de
Mesa de trabajo
17 | 05/04/2022 Mesa Qe trabajo proygedor 8
trabajo proveedor servicios de
Camerfirma certificacion
digital
Mesa de
Mesa de trabajo
18 | 06/04/2022 Mesa Qe trabajo proygedor 4
trabajo proveedor servicios de
GSE certificacion
digital
Mesa de
Mesa de trabajo
19 | 07/04/2022 Mesa Qe trabajo proyeedor 6
trabajo proveedor servicios de
Andes certificacion
digital
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Mesa de
Mesa de trabajo ;
20 | 08/04/2022 Mesa Qe trabajo proygedor 9
trabajo proveedor servicios de
Certicamara certificacion
digital
Mesa de Mesa .de
Mesa de trabajo trabajo
21 31/05/2022 . proveedor 12
trabajo proveedor o
! servicios de
Camerfirma ) )
Biometria
Mesa de Mesa .de
Mesa de trabajo trabajo
22 | 01/06/2022 ) proveedor 9
trabajo proveedor servicios de
SECURID ! )
Biometria
Mesa de Mesa .de
Mesa de trabajo trabajo
23 | 08/06/2022 . proveedor 5
trabajo proveedor o
servicios de
GSE ! )
Biometria
Mesa de Mesa .de
Mesa de trabajo trabajo
24 | 08/06/2022 ) proveedor 6
trabajo proveedor o
- servicios de
Certicdmara ) ,
Biometria
Mesa de Mesa .de
. trabajo
trabajo
Mesa de proveedor proveedor
25 | 09/06/2022 ) - servicios de 14
trabajo Servicios
correo
Postales L
. electrénico
Nacionales o
certificado
Mesa de Contratacion
26 | 10/06/2022 Mesa Qe trabajo entidad | de Se.rYICIQSI de 18
trabajo compradora certificacion
Supervigilancia digital
Mesa de Contratacion
27 | 10/06/2022 Mesa Qe trabajo entidad | de se.r\./|<:|o‘s, de 13
trabajo compradora certificacion
UGPP digital
Mesa de Contratacion
28 | 10/06/2022 Mesa Qe trabajo entidad | de semcps{ de 9
trabajo compradora certificacion
Min hacienda digital
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Mesa de Contratacion
29 | 14/06/2022 Mesa Qe trabajo entidad | de se.r\./|c10.s, de
trabajo compradora certificacion
Min Defensa digital
Mesa de
Mesa de trabajo
Mesa de trabajo proveedor
30| 16/06/2022 trabajo proveedor PKI | servicios de
Services certificacion |, '
digital
Proceso de \
Mesa de Mesa de e —
3] 22/06/2022 trabajo trabajo ONAC certificacion
proveedores
Mesa de Proceso de
32| 22/06/2000 | Mesade | uabaoMin 1 e cion
trabajo hacienda-SIIF
Nacion proveedores
Mesa de
trabajo para
conocer el
Mesa de tr’;/lbeas'?viel\/l funcionamiento
33| 17/06/2022 \ J para Ia
trabajo aseo =
. . prestacion del
hospitalario .
servicio de
aseo
hospitalario
Alcance y
respuesta a las
Mesa de obsesr(\)/kajcr:éones
34 | 26/07/2022 Mesa .de trab@o szre Certificaciones
trabajo Certificaciones
Laborales a las
Laborales )
y los operarios
a través del
SENA
Fuente: Fuente: 001. Formato de Evidencias para Mesas de Trabajo 2022-02-
21.xlsx

17SN. Incorporar al menos un criterio de sostenibilidad en los IAD s Instrumentos de
Agregacion de Demanda para 2022

Se realizaron mesas de trabajo con los grupos de valor para la incorporacion de un
criterio de sostenibilidad en el acuerdo marco de precios Nube Privada IV e el AMP
de Identidad Digital.
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Evidencia de mesas de trabajo y borrar de los AMP: SN 17

18SN. Incorporar en los Instrumentos de Agregacion de Demanda la segmentacion
O participacion regional empresarial en el mercado de compras publicas de los
IAD"s

Se realizaron mesas de trabajo con los grupos de valor para la incorporacion
regional empresarial en el mercado de compras publicas del Acuerdo Marco
Material Vegetal

Evidencia de mesas de trabajo y borrar de los AMP: SN 18

19SN. Durante la vigencia la subdireccion de Negocios realizd capacitaciones para
las entidades estatales con el fin de dar formacion sobre el Decreto 310 de 2021, para
lo cual se publico la informacion en el calendario web de la entidad v se realizo la
respectiva difusion en redes sociales.

Dichas capacitaciones iniciaron a partir del mes de marzo, realizando un total de 38
eventos jornada manana y tarde.

Evidencias: SN 19

20SN. Recolectar Participativamente las solicitudes de capacitaciones para los
grupos de valor de la entidad sobre el uso adecuado de la TVEC [tienda virtual del
estado colombiano] y de gestion de procesos sancionatorios.

La Subdireccion de Negocios hizo participe a los interesados a las consultas
ciudadanas realizadas mediante cuestionarios difundidos en los diferentes canales
de la Agencia Nacional de Contratacion - Colombia Compra Eficiente-, para
conocer sus requerimientos en capacitaciones. El cuestionario tuvo siete (7]
preguntas dentro de las cuales se establecieron los temas que fueron programados
para realizar las capacitaciones; de lo cual se determind un programa mensual con
el fin de atender los requerimientos de los grupos de interés hasta el mes de
diciembre.

21IDT = 22IDT. Evaluar participativamente las capacitaciones realizadas a entidades o
a los diferentes grupos de interes.

El equipo de Uso vy apropiacion de la Subdireccion de Informacion y Desarrollo
tecnologico — IDT, realizo el despliegue de capacitaciones durante la vigencia, en
las cuales se enviaron encuestas de satisfaccion a los participes en los eventos, de
dichos datos se realizd informes trimestrales de percepcion: INFORMES DE
PERCEPCION CANALES DE ATENCION | Colombia Compra Eficiente | Agencia
Nacional de Contratacién Publica
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L. ANALISIS Y/O CONCLUSIONES DEL INFORME

Con la estructura organizacional conformada vy la formacion del plan estratégico,
con el equipo lider de trabajo, se identifico junto con las dependencias misionales
de la Agencia Nacional de Contratacion Publica-Colombia Compra Eficiente [ANCP-
CCE]), los momentos v sus actividades internas en donde se involucra a los grupos
de valor, ademas para un servicio mas eficiente, se amplio y mejoro las herramientas
para el acceso a los mecanismos de participacion en la gestion, dado a que se
amplio el portafolio de servicios dentro de la pagina web de la entidad, permitiendo
informar de manera inmediata y precisa |0s espacios, mecanismos y acciones que
se implementan para dar cumplimiento a lo establecido en la politica de
participacion ciudadana en la gestion publica, lo anterior, en el marco de la
Resolucion 1519 del 2020 “Por la cual se definen los estandares y directrices para
publicar la informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos en
materia de acceso a la informacion publica, accesibilidad web, seguridad digital, y
datos abiertos.

De acuerdo con lo anteriormente mencionado, La Agencia Nacional de
Contratacion Publica-Colombia Compra Eficiente ([ANCP-CCE], aumenta su oferta
institucional logrando en la misma proporcion la participacion ciudadana de los
grupos de valor en todos sus canales de atencion y formacion.

A continuacion, enlace del documento del catalogo de oferta institucional de la
ANCP-CCE: P-CCE-PAR-GI-01 Catalogo_de_oferta_institucional vf 2022.pdf

Sin embargo, permanecera la mejora continua del trabajo en equipo para seguir
capacitando y formando a los lideres de cada area misional para ampliar los servicios
de los canales de participacion, continuar la comunicacion permanente de 1os
eventos de formacion, y generar nuevas estrategias que amplien los resultados del
diagnostico y planeacion participativa, las rendiciones de cuentas, el control v la
colaboracion por parte de los grupos de valor, con el Unico fin u objetivo de ofrecer
procesos transparentes en cada proceso de participacion ciudadana y de esta
manera acrecer la confianza ante la ciudadania como entidad estatal nacional.

lll. ANEXOS

N.A.
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IV. VALIDACION / AUTORIZACIONES

ESCALA | NOMBRE FECHA FIRMA

Mauricio Guerrero-
contratista

Alejandro  Garzon - 26/12/2022
contratista

Lisseth Tatiana Melo 13/01/2023
Analista T4

William Renan Rodriguez. 16/01/2023
Secretario General

V. FIRMA DE PRESENTACION DE INFORME

Se firma en la ciudad de Bogota el dia 16 del mes enero del ano 2023 por el secretario
general.

Nombre: | William Renan Rodriguez.

Cargo: Secretario General
Fecha: 16/01/2023
__CONTROL DE CAMBIOS Version 04
| REVISO i
Karina Blanco Marin Karina Blanco Marin
Creacidn y estandarizacion de Asesora Experta con Karina Blanco Marin Asesora Experta con
01 20/06/2019 . . y
formato funciones de Asesora Experta con funciones de planeacion funciones de
planeacion planeacion
Karina Blanco Marin .
Asesora Experta con Karina Blanco Marin Claudia Aimena
02 Actualizacion del formato 01/06/2021 § ) . - Lopez
funciones de Asesora Experta con funciones de planeacion .
) secretaria general
planeacion
Valentina Duranao Karina Blanco Marin
Ajustes  de  imagen de rent urang Karina Blanco Marin Asesora Experta con
03 24/01/2022 Reina . y
ANCPCCE c . Asesora Experta con funciones de planeacion funciones de
ontratista .
planeacion
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