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1. INTRODUCCION

2 COMPRA EFICIENTE

Agencia Nacional de Contratacion Pablica

El Plan Estratégico de Talento Humano da a conocer a los servidores publicos de la
Agencia Nacional de Confratacion Publica -Colombia Compra Eficiente- (en
adelante ANCP -CCE-) la alineacion de las politicas de administracion de recursos
humanos con la

lgualmente, el Decreto 1083 de 2015 establece las directrices generales para la
integracion del “Modelo de Planeacién y Gestion” que articula el quehacer de las
entidades publicas y el cumplimiento de las normas y politicas vigentes de
desempeno institucional que buscan fortalecer al Estado para mejorar su gestion y
prestar servicios mucho mds efectivos.

Asi mismo, el Decreto 612 del 4 de abril de 2018, por el cual se establecen las
directrices generales para la integraciéon de los planes institucionales y estratégicos
al Plan de Accion por parte de las entidades del Estado, indica que se deben
integrar dichos planes, en consecuencia, mediante este plan se integra los planes
institucionales de Capacitacion y Bienestar, de Seguridad y Salud en el Trabajo, de
Prevision de Recursos Humanos y de Vacantes.

Con el objetivo de orientar el Plan Estratégico de Talento Humano 2024 al
direccionamiento estratégico, las actividades se enfocardn en generar valor a los
programas de capacitacion, desempeno individual, desarrollo de competencias y
habilidades de los funcionarios publicos para mejorar su calidad de vida y la de sus
familias y alcanzar los objetivos planteados.

En el marco de la planeacion estratégica de la ANCP -CCE- ademds de orientar la
gestion al cumplimiento de los objetivos estratégicos alineados con el Plan
Nacional de Desarrollo, en concordancia con lo que persigue el MIPG: mejor
calidad y cubrimiento de los servicios del Estado y con el objetivo institucional
“Consolidar a la Entidad como una Agencia eficiente, técnica e innovadora”, la
planeacioén estratégica del talento humano para la vigencia 2024 en la Entidad, se
enfoca en agregar valor a las actividades del ciclo de vida de Talento Humano, a
través del desarrollo o fortalecimiento de las competencias, capacidades,
conocimientos, habilidades y calidad de vida, de tal manera que esto redunde en
su motivacion y compromiso, que conlleve a la prestacion de servicios acordes con
las demandas de la ciudadania y en aras de contribuir a factores determinantes
para mejorar la productividad y lograr en coherencia una mejora continua en la
calidad de vida de nuestro talento humano.

El plan se encuentra articulado con las siete (7) dimensiones que tiene el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (en adelante MIPG), y se refuerza la Politica de
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Integridad, que busca en cada servidor, el compromiso de ejercer a cabalidad su
labor frente al Estado con unos valores que lo diferencian y lo orientan a identificar
el valor y la ética como parte de los principios de cada uno de los colaboradores,
de tal manera que genere confianza en la ciudadania en todos los aspectos como
son la entrega de servicios a cargo de la enfidad vy la integralidad inmersa en la
cultura organizacional, para lo cual la Agencia fortalecerd mecanismos de didlogo
sobre el servicio publico como fin del Estado, que permitan vigilar la integridad en
las actuaciones de los servidores y desarrollard actividades pedagodgicas e
informativas con temas asociados a integridad, logrando un impacto en la cultura
organizacional a través de la gestion del cambio hacia la excelencia.

Asi mismo, es necesario considerar en el Plan Estratégico del Talento Humano, los
atributos de calidad que se deben tener en cuenta en el proceso de vinculacion
de los servidores a la Agencia, entre otras, gestionado de acuerdo con las
prioridades fijadas en la dimensidén de Direccionamiento Estratégico y Planeacién
del MIPG, vinculaciones a través del mérito, de acuerdo con los perfiles vy
competencias definidos para atender las prioridades estratégicas y satisfacer las
necesidades de los grupos de valor.

De esta manera, los servidores deben ser conocedores de las politicas
institucionales, del direccionamiento estratégico y la planeacion, de los procesos
de operacién y de su rol fundamental dentro de la Entidad, fortalecidos en sus
conocimientos y competencias, de acuerdo con las necesidades institucionales,
comprometidos en llevar a cabo sus funciones con atributos de calidad en busca
de la mejora y la excelencia.

Para que lo anterior sea posible, es necesario que las condiciones laborales de 1os
servidores se enmarguen en un adecuado ambiente de trabajo para lograr la
prevencion del riesgo laboral, pero también es indispensable que por su parte haya
el compromiso del autocuidado, todo esto, con el fin de generar la satisfacciéon de
sus necesidades y las de su grupo familiar, que contribuyan al mejoramiento
continuo de su calidad de vida, dentro de politicas de talento humano.

Finalmente, y no menos importante, respecto al componente de capacitacion, es
necesario fortalecer los saberes, actitudes, habilidades, destrezas y conocimientos
de los servidores publicos, para lo cual se ha construido el Plan Institucional de
Capacitacion - PIC, a través de los cuatro ejes temdaticos establecidos por el Plan
Nacional de Formacién y Capacitacion 2020 - 2030, (eje 1: Gestidon del
Conocimiento y la Innovacion, eje 2: Creacion de Valor PUblico, eje 3:
Transformacion Digital, eje 4: Probidad y étfica en lo publico).

?" - Departamento Nacional Agencia Nacional de Contratacién Piblica - Colombia Compra Eficiente
%—;/ de Planeacion - DNP Tel. [601)7956600 ¢ Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 ¢ Bogotad - Colombia
@! WWW.COLOMBIACOMPRA.GOV.CO

VERSION: 04 CODIGO: CCE-DES-PL-01 FECHA: 30 DE ENERO DE 2024 PAGINA 5 DE 38

.



L

COLOMBIA Colombia

POTENCIA DE LA COMPRA EFICIENTE

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO 2024-2026

CéDIGO: CCE-GTH-PL-01
VERSION: 04 DEL 30 DE ENERO DE 2024

2. GENERALIDADES

El Decreto 1499 de 2017 actualizé el Modelo Infegrado de Planeacion y Gestidon
(MIPG) del que trata el Titulo 22 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015,
y establecid que el nuevo Sistema de Gestidon, debe integrar los anteriores Sistemas
de Gestion de Calidad y de Desarrollo Administrativo, con el Sistema de Confrol
Interno e hizo extensiva su implementacion diferencial a las entidades territoriales.

De esta manera, MIPG es un marco de referencia disenado para que las entidades
ejecuten y hagan seguimiento a su gestion para el beneficio del ciudadano. No
pretende generar nuevos requerimientos, sino facilitar la gestion integral de las
organizaciones a través de guias para fortalecer el talento humano, agilizar las
operaciones, fomentar el desarrollo de una cultura organizacional sélida vy
promover la participacion ciudadana, entre ofros.

Es asi, como la principal dimensiéon que contempla MIPG es el Talento Humano,
identificdndolo como el corazdn del modelo; esto hace que cobre aiun mds
relevancia, adelantar la implementacion de la Politica de Gestion Estratégica del
Talento Humano (GETH) y la apuesta por seguir avanzando hacia la consolidacion
de una mayor eficiencia de la administracién publica, pues son finalmente los
servidores puUblicos los que lideran, planifican, ejecutan y evalUan todas las politicas
publicas en bUsqueda de la satisfacciéon de la ciudadania.

La Guia de Gestidn Estratégica del Talento Humano proporciona orientaciones
respecto a la politica de Gestidon Estratégica de Talento Humano en las entidades
desde un enfoque sistémico, basado en procesos. Se describe el ciclo de calidad
(Planear, Hacer, Verificar, Actuar — PHVA) del talento humano, para luego
profundizar en la planeacién del proceso y en el ciclo de vida del servidor publico
en la Entidad.

3. MARCO LEGAL

Dentfro de la normatividad legal aplicable vigente y que estd asociada al plan
estratégico de Talento Humano se encuentra.

Tabla 1. Marco legal
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Tel. (601]7956600 ¢ Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 « Bogotd - Colombia

@! WWW.COLOMBIACOMPRA.GOV.CO
VERSION: 04 CODIGO: CCE-DES-PL-01 FECHA: 30 DE ENERO DE 2024 PAGINA 6 DE 38

.



COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

OMPRA EFICIENTE

Agencia Nacional de Contratacion Pablica

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO 2024-2026

CéDIQOI CCE-GTH-PL-01
VERSION: 04 DEL 30 DE ENERO DE 2024

Decreto 1182 del 28 de agosto de 2020

TEMA

Por el cual se modifica la planta de personal de la
Agencia Nacional de Contratacion Publica -
Colombia Compra Eficiente

Decreto 1822 del 7 de octubre de 2019.

Por el cual se modifica parcialmente la estructura de
la Agencia Nacional de Contratacion Publica -
Colombia Compra Eficiente.

Resolucion 1797 del 29 de marzo de 2019

Por la cual se modifica el Sistema Tipo de Evaluacion
de Desempeno Laboral.

Resolucion 653 del 20 de octubre 2023

Porla cual se define el Manual Especifico de funciones
y de competencias laborales ANCPCCE.

Ley 1010 del 23 de enero de 2006

Medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso
laboral y ofros hostigamientos en el marco de las
relaciones de frabajo

Ley 1857 del 26 de julio de 2017

Modificala Ley 1361 de 2009 (Por medio de la cual se
crea la Ley de Proteccion Integral a la Familia), para
adicionar y complementar las medidas de
proteccién de la familia.

Resolucion 247 del 03 de junio 2022

Por la cual se derogan las resoluciones 375 de 2021 y
068 de 2020 y se establece el horario de trabagjo y la
jornada laboral flexible

Resolucion 1240 del 22 de marzo de 2018

Por la cual se adopta el Sistema Tipo de Evaluacion
de Desempeno Laboral.

Decreto 1960 del 27 de junio de 2019

Por el cual se modifican la Ley 209 de 2004, el Decreto
Ley 1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones

Acuerdo 071 del 12 de septiembre 2023

Por el cual se definen los lineamientos para desarrollar
los Sistemas Propios de Evaluacion del Desempeno
Laboral de los empleados publicos de carrera y en
periodo de prueba

Decreto 894 del 28 de mayo de 2017

Dicta normas en materia de empleo publico con el fin
de facilitar y asegurar la implementaciéon y desarrollo
normativo del Acuerdo Final para la Terminacion del
Conflicto y la Construccién de una Paz Estable vy
Duradera.

Decreto 1567 del 5 de agosto de 1998

Por el cual se crean (sic) el sistema nacional de
capacitacion y el sistema de estimulos para los
empleados del Estado.

2 Departamento Nacional
2 de Planeacion - DNP
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Decreto 1661 del 27 de junio de 1991

Modifica el régimen de prima técnica, se establece un
sistema para otorgar estimulos especiales a los mejores
empleados oficiales.

Decreto 2177 del 29 de junio de 2006

Establece modificaciones a los criterios de asignacion
de prima técnica y se dictan otfras disposiciones sobre
prima técnica.

Resolucion 0312 del 13 de febrero de
2019

Por la cual se definen los estdndares minimos del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST.

Decreto 612 de 04 de abril de 2018

Por el cual se fijan directrices para la integracion de
los planes institucionales y estratégicos al Plan de
Accidn por parte de las entidades del Estado.

Decreto 2011 de 2017

Por el cual se adiciona el Capitulo 2 al Titulo 12 de la
Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de Funcién Publica,
en lo relacionado con el porcentaje de vinculacion
laboral de personas con discapacidad en el sector
publico.

Decreto 648 del 19 de abril de 2017

Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de
2015, Reglamentaria Unico del Sector de la Funcién
PUblica.

Decreto 2011 del 30 de noviembre de
2017

Por el cual se adiciona el Capitulo 2 al Titulo 12 de la
Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de Funcién Publica,
en lo relacionado con el porcentaje de vinculacién
laboral de personas con discapacidad en el sector
publico

Decreto 1499 del 11 de septiembre de
2017

Modifica el Decreto 1083 de 2015, en lo relacionado
con el Sistema de Gestion establecido en el articulo
133 de la Ley 1753 de 2015.

Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015 -

Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica.

Decreto 1072 de 2015 Titulo 4, Riesgos
Laborales, Capitulo 6

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo: Por la cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo

2 Departamento Nacional
2 de Planeacion - DNP
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TEMA

Resolucion 2764 de 2022 Por la cual se adopta la Bateria de Instrumentos para
la Evaluacién de Factores de Riesgo Psicosocial, la
Guia Técnica General para la Promocidn, Prevencién
e Intervencién de los Factores Psicosociales y sus
Efectos en la Poblacién Trabajadora y sus Protocolos
Especificos y se dictan otras disposiciones.

Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo

Decreto 1072 del 26 de mayo de 2015 (establece el Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo).
Resolucion 654 del 20 de octubre 2023 “Por la cual se sustituye y deroga la Resolucion 487

del 15 de agosto de 2023- distribucién de los cargos
de la planta global de la ANCPCCE.

Por el cual se establece el sistema de funciones y de
requisitos generales para los empleos publicos
Decreto 770 del 17 de marzo de 2005 correspondientes a los niveles jerdrquicos

pertenecientes a los organismos y enfidades del
Orden Nacional, a que se refiere la Ley 909 de 2004.

Por la cual se reforman algunas disposiciones del
sistema general de pensiones previsto en la Ley 100
de 1993 y se adoptan disposiciones sobre los
Regimenes Pensionales exceptuados y especiales.

Ley 797 del 29 de enero de 2003

Por la cual se crea el sistema de seguridad social

Ley 100 del 23 de diciembre de 1993 . . . .
infegral y se dictan otras disposiciones

Por el cual se fijan las reglas generales para la
aplicacion de las normas sobre prestaciones sociales
de los empleados publicos y trabajadores oficiales del
sector nacional.

Decreto 1045 de 17 de junio de 1978

Por el cual se adiciona el Capitulo 5 al Titulo 1 de la
parte 2 del libro 2 del Decreto 1083 de 2015,
Decreto 2365 de 26 de diciembre 2019 Reglamentario Unico del Sector de Funcién Publica,
en lo relacionado con el ingreso de los jévenes all
servicio publico

"Por el cual se reglamentan los numerales 1, y 8 del
articulo 13 de la Ley 1618 de 2013,
sobre incentivos en Procesos de Contratacion en
favor de personas con discapacidad”

Decreto 392 del 26 de febrero de 2018

Por la cual se reglamenta la adecuada y efectiva
participacion de la mujer en los niveles decisorios de
las diferentes ramas y érganos del poder publico, de

Ley 581 del 31 de mayo de 2000
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conformidad con los articulos 13, 40 y 43 de la
Constitucion Nacional y se dictan otras disposiciones.

2 COMPRA EFICIENTE

Agencia Nacional de Contratacion Pablica

Por la cual se oforgan incentivos para promover el
Ley 1811 del 21 de octubre de 2016 uso de la bicicleta en el territorio nacional y se
modifica el cddigo nacional de trdnsito.

Resolucion 230 del 30 de mayo 2023 Por medio de la cual se implementa el Teletrabajo en
la modalidad suplementaria en la Agencia Nacional
de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente-

Por medio de la cual se regula la desconexién laboral

Ley 2191 del 06 de enero de 2022 ~ Ley de desconexion labordl.

Fuente: Proceso de Gestion Estratégica del Talento Humano — ANCPCCE

4. ALCANCE

El Plan Estratégico de Talento Humano de la Agencia Nacional de Contratacion
PUblica — Colombia Compra Eficiente- inicia con la deteccidon de necesidades de
cada uno de los componentes y termina con el seguimiento y control de las
actividades desarrolladas en el mismo. Por consiguiente, aplica a la poblacién de
Funcién PuUblica: servidores publicos de carrera, libre nombramiento y remocion,
provisionales y confratistas; segun apligue de acuerdo con la normatividad
establecida.

5. OBIJETIVO

Fortalecer el Talento Humano de la Entidad, mediante la implementacion de
politicas, estrategias y mecanismos, con el fin de contribuir al desarrollo integral de
los servidores puUblicos en el ciclo de vida laboral, fomentando la calidad en la
prestacion del servicio a través del ciclo de vida (Ingreso, desarrollo y retiro).

5.1. Objetivos Especificos

Con el fin de fortalecer y consolidar la Gestion Estratégica de Talento Humano en
la Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente- se
presentan los siguientes objetivos:

llustraciéon 1. Objetivos de Gestidon de Talento Humano
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Fuente: Proceso de Gestion Estratégica del Talento Humano - ANCPCCE

6. COMPONENTES

Los componentes que conforman el Plan Estratégico de Talento Humano son los
siguientes:

Plan Institucional de Capacitacién — PIC
Plan Anual de Vacantes

Plan de Prevision de Recursos Humanos
Plan de Bienestar e incentivos

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
> Departamento Nacional Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente
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El plan se encuentra enmarcado en la Politica de Integridad, con base en el MIPG,
que busca en cada funcionario la promesa de ejercer su labor en el marco de los
valores del servicio publico, contribuyendo al logro de los resultados misionales.

El fortalecimiento y consolidacion de la Gestion Estratégica del Talento Humano
(GETH), requiere del compromiso y la alineacion permanente de los servidores
publicos con las politicas institucionales y de talento humano.

7. INSTITUCIONAL

Tabla 2. Alineacion institucional
DIMENSION MIPG POLITICA DE GESTION Y

DESEMPENO PLANES/ PROGRAMAS O DESCRIPCION DE RELACION
PROYECTOS

El nuevo Modelo Integrado de Planeacion vy
Gestion-MIPG, posiciona al talento humano
Dimensién del Talento Humano como el nucleo o centro de todos los procesos
administrativos debido a la frascendencia del
aporte de las personas mediante el trabajo y
“concibe al talento humano como el activo
mds importante con el que cuentan las
entidades vy, por lo fanto, como el gran factor
critico de éxito que les facilita la gestion y el
logro de sus objetivos y resultados”

Fuente: Proceso de Gestion Estratégica del Talento Humano — ANCPCCE

8. ALINEACION ESTRATEGICA DE LA ANCPCCE - PND

El Plan Estratégico de Gestion de Talento Humano, se encuentra alineado con los
objetivos del Plan Nacional de Desarrollo -PND 2022-2026, establecidos en el Plan
Estratégico Institucional de la ANCPCCE 2023-2026, de la siguiente manera:

f’ff 3 Departamento Nacional Agencia Nacional de Contrataciéon Publica - Colombia Compra Eficiente
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llustracidn 2. Lineas estratégicas

TRANSPARENCIA

AMBIENTE

TRANSICION ng,’ﬂf’,{*,{¢
ENERGETICA COMUNITARIA

Fuente: Elaboracién Planeacién de la Direccién General de la ANCPCCE

La mision y la vision contemplada para el periodo 2023 - 2026, se encuentra
alineada al cumplimiento del Plan Estratégico Institucional, expresadas de la

siguiente forma:

llustracidn 3. Misidn y vision ANCPCCE

MISION

Decreto 4170 de 2011

La Agencia Nacional de
Contratacion Publica -
Colombia Compra
Eficiente- (ANCP - CCE),
ente rector en materia de
contratacion publica, tiene
como objetivo desarrollar e
impulsar politicas publicas y
herramientas para los
procesos de compra y
contratacion estatal, con el
fin de generar una mayor
eficiencia, fransparencia y
optimizacién de los recursos
del Estado.

Fuente: Elaboracién grupo interno de Talento Humano - Plan Estratégico Institucional 2023-2026

Agencia Nacional de Contrataciéon Publica - Colombia Compra Eficiente
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llustracion 4. Objetivos estratégicos de la ANCPCCE

ORJETIVO Opftimizar el modelo de operacion de la Agencia con el propésito de promover sinergias
ESTRATEGICO al interior y con ofras instituciones, que faciliten los procesos de toma de decisiones vy el
logro de resultados efectivos.

Ejes Estratégicos \

Interinstitucional J

3 Productos

Insumos estratégicos de andlisis o evaluacién de
los instrumentos que disefie la ANCP-CCE en el
marco del cumplimiento de sus objetivos
estratégicos

Propuesta de Rediseno institucional
presentada ante el Comité de Sisterna Integrado de Geslion
Redisefio

100%
100% Del Sistema Integrade de Insumos estratégicos desarrollados de andlisis o
Propuesta de rediseno presentada Gestién disefiado e evaluacion de los instrumentos que disefie la
implemeniado ANCP-CCE
Secretaria General J Direccién General J Subdi::::fo:ct:;ml:r:udo Y J
\ Este objetivo se encuenira arficulado con la linea estratégica de Transparencia /‘

Fuente: Elaboracién Planeacién de la Direccién General de la ANCPCCE

9. DIAGNOSTICO DE LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

9.1.Caracterizacion de los servidores pUblicos

Para realizar el diagndstico de la Gestion Estratégica del Talento Humano es
importante conocer la caracterizacion de los servidores pUblicos y de los empleos
de la Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente-.
Adicionalmente, contamos con los resultados de las Encuestas de Clima
Organizacional y Riesgo Psicosociales realizada a los servidores publicos de la
agencia.

Para empezar, la caracterizacion de género se realizd con una muestra de 163
colaboradores encuestados, de la misma es posible afirmar que hay presencia de
un 46% mujeres, 53% hombres y un 1% que no desea responder, lo que demuestra
una distribucion similar de género en la agencia.

Agencia Nacional de Contrataciéon Publica - Colombia Compra Eficiente
Tel. (601]7956600 ¢ Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 « Bogotd - Colombia
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Grdfica 1. Genero colaboradores
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Fuente: Informe encuesta perfil sociodemogrdafico 2023

Posterior, se identifican seis (6) grupos de edad, representados de la siguiente
forma, representando el grupo de edades mds alto correspondiente a los adultos
entre 29 y 34 anos, representando el 32%, seguido con un 22% corresponde a los
colaboradores que se encuentran en un rango de edad entre 22-28 anos, un 17%
el rango de edad entre 35-40; con un 15% entre 41-56, con 9% el rango de edad
entre 47-52 y por Ultimo con 4% los colaboradores en un rango de edad entre 54-
63 anos.

Grdfica 2. Rango de edades colaboradores
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Fuente: Informe encuesta perfil sociodemégrc’:fico 2023
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En cuanto a la caracterizacion de profesiones, se puede observar que la mayoria
de los colaboradores de la agencia cuenta con estudios universitarios y de nivel
superior como pregrados, especializaciones, maestrias y doctorado, con un total
del 34% de colaboradores con nivel académico profesional, seguido por los
colaboradores con postgrado, es decir, especializaciéon con 40%, luego por el 20%
de colaboradores con un nivel de maestria. Finalmente, técnico y tecndlogos con
un 5%. También en lo anterior se puede evidenciar que de la poblacidon que
contesto la encuesta, dos de ellos cuentan con titulo de bachiller y uno con
Doctorado. Cabe resaltar que Colombia Compra Eficiente se encuentra
conformada por un conjunto de profesionales interdisciplinarios para la ejecucion
de sus funciones, actividades laborales y obligaciones contractuales para el
cumplimiento de la misidon, vision y metas institucionales, tal como se muestran en
las imagenes 6 y 7, obteniendo los siguientes porcentajes: 26% son Ingenieros,
igualmente se cuenta con el 23% de Administradores, seguido con un 20%
correspondiente a Abogados, 9% de profesionales en Economia, con un
porcentaje del 3% correspondiente a Contadores(as) publicos(as), un 2 %
correspondiente  a Comunicadores sociales, periodistas y profesionales en
Negocios Internacionales y por Ultimo un 2%-1% correspondiente a Docentes,
Internacionalistas, Psicélogos(as), Profesionales en sistemas de informacion,
Bibliotecologia y Archivistica, entre otros.

Grdfica 3. Nivel de escolaridad

70
&0
50
40
a0
20
10
2
0 =
. l‘_;. [n]
E}I:F E@g
A & &
HE-I \4;\2.' q
o
W
o
.\@
Fuente: Informe encuesta perfil sociodemogrdfico 2023
Grdfica 4. Profesiones de los colaboradores
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Fuente: Informe encuesta perfil sociodemogrdfico 2023

Con respecto a la antigledad, se puede visudlizar en la grafica N° 8, que 39% son
las personas llevan menos de un (1) ano en la entidad, el 44% registran de uno (1)
a tres (3) anos de antiguedad en la enfidad, el 8% llevan de cuatro (4) a cinco (95)
anos de antigledad en la entidad, seguido del 12% que llevan mds de cinco (5)
anos de antigledad en la entidad, estas cifras se ven reflejadas en los rangos de
edad de la poblacidén, que en su mayoria hacen parte de una generacion joven.

Grdfica 5. Antigledad de los colaboradores
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Fuente: Informe encuesta perfil sociodemografico 2023
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Con relaciéon al estado civil, de la poblacion encuestada, se tienen los siguientes
resultados: soltero es el de mayor proporcién con un 58%, casado(a) con 20%, unidon
libre con un porcentaje de 17%, divorciado(a) con un 1%y separado(a) con un 4%.

Grdfica 6. Estado civil de los colaboradores
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Fuente: Informe encuesta perfil sociodemogrdafico 2023

De acuerdo con la poblacion encuestada a los colaboradores de Colombia
Compra Eficiente, en cuanto a si tiene hijos, el 39% si tiene hijos y el 61% de los
colaboradores no tiene hijos.

Grdfica 7. Hijos en los colaboradores
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Fuente: Informe encuesta perfil sociodemogrdfico 2023
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En cuanto a si tienen mascotas, se obtuvo como resultado que el 48% de la
poblacidon encuestada si tienen mascota y por el contrario el 52% respondieron que
No. Detallando el porcentaje de qué si tienen mascota, se evidencia que se tiene
como mascotfa un perro un 31%, gatos con un 14%, también el 3% que representa
a los colaboradores que tiene ofro tipo de mascota.

Grdfica 8. Mascotas en los colaboradores
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Fuente: Informe encuesta perfil sociodemogrdafico 2023

Grdfica 9. Frecuencia de actividad fisica
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Fuente: Informe encuesta perfil sociodemogrdfico 2023
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Asi mismo, en cuanto a la pregunta a que actividad se dedica en su tiempo libre,
los colaboradores de Colombia Compra Eficiente, los cuales seleccionaron sus
pasatiempos de preferencia, asi el 37% decide destinar su fiempo libre a compartir
con su familia, el 29% prefiere emplear su tiempo libre en recreacion y deporte, el
19% en actividades relacionadas con el estudio, un 11% de los colaboradores
destina su tiempo libre a actividades domésticas y por Ultimo, con un 4%, deciden
implementar su tiempo libre en otras actividades no especificadas. Se observa que
las personas de la Entidad reconocen la importancia de dedicar su tiempo libre en
actividades de esparcimiento que enriquezcan, fortalezcan su vida personal,
laboral y espiritual, y en tiempos de pandemia reforzar el tiempo libre con la familia.

Grdfica 10. Dedicacion en tiempo libre
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Fuente: Informe encuesta perfil sociodemogrdfico 2023
9.2. Caracterizacion de los empleos

La informacion respecto a la caracterizacion de empleos de la Agencia Nacionall
de Confratacion PUblica - Colombia Compra Eficiente-, permite identificar los
cargos existentes con los que cuenta la entidad, el nivel del cargo vy el tipo de
nombramiento.

9.3. Matriz GETH
El Autodiagndstico de Talento Humano hace parte de un conjunto de herramientas

que permitirdn a la Agencia Nacional de Contrataciéon Publica -Colombia Compra
Eficiente- desarrollar un ejercicio de valoracién del estado de cada una de las
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dimensiones en las cuales se estructura el Modelo Integrado de Gestion y
Planeacion MIPG, con el propdsito que la entidad logre contar con una linea de
base respecto a los aspectos que debe fortalecer, y que deben ser incluidos en su
planeacion institucional.

Una vez aplicado el autodiagndstico de Gestion Estratégica del Talento Humano
(GETH) de acuerdo con los lineamientos de la politica formulada por la Direcciéon
de Empleo PUblico, se evidencia una calificaciéon de 77,8% en cuanto a la politica
de Gestion Estratégica del Talento Humano para la Agencia Nacional de
Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente- sobre un total de 100%. Los
resultados del diagndstico se ven en las siguientes graficas tomadas de la Matriz
GETH de Colombia Compra Eficiente:

Grdfica 11. Calificaciéon Total Resultados GETH MIPG

80 - 778

60
40

20

POLITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO
Fuente. Autodiagndstico politico de gestion estratégica de Talento Humano 2023

Los resultados de la Gestion Estratégica de Talento Humano indican que se deben
realizar estrategias, planes y programas encaminados a fomentar una cultura de
servicio, liderazgo transformacional a nivel de directivos y coordinadores, valores,
intfegridad y calidad de vida.

Figura 1. Resultados Gestidn Estratégica de Talento Humano respecto a las rutas de creacion de valor
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Fuente. Autodiagndstico politico de gestién estratégica de Talento Humano 2023

Analizando los puntajes mds bajos obtenidos en las rutas de creacion de valor, se
toman como base para establecer las actividades del plan de accidn del Plan
Estratégico de Talento Humano vy, por tanto, al Plan de Bienestar Social e Incentivos
2024: (i) Ruta del crecimiento 77%, (i) Ruta para generar rutinas de trabajo basadas
en “hacer siempre las cosas bien” 77% (i) Ruta para entender a las personas a
través del uso de los datos 67%.

9.4. Resultados de la medicién del clima organizacional

Durante la vigencia 2022 se realizé medicién de clima laboral, dando cumplimiento
al Decreto 1083 de 2015, en el Articulo No. 2.2.10.7. Los resultados generales de la
encuesta de Clima Organizacional para la Agencia Nacional de Contratacion
PUblica Colombia Compra Eficiente son los siguientes:

Figura 2. Orientacién organizacional
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Preguntas Resultado Siempre 'Ca5| %
siempre Variable
En el desarrollo de mis funciones mantengo prioridad en el 100% 86% 14%
cumplimiento de los objetivos institucionales.
Conozco y entiendo la estructura organica y funcional de la 96% 71% 259
Entidad.
Mis funciones estén claramente determinadas y definidas. 91% 58% 32%

Conozco los procesos y procedimientos inherentes a mi
trabajo y considero que estos aportan a los objetivos 88% 62% 26%
institucionales.

La Entidad promueve el conocimiento y apropiacion de los 28%
objetivos estrategicos, la mision, la vision y los valores 87% 62% 259%
institucionales del codigo de integridad, contemplados en la

Planeacion Estratégica.

Conozco y aplico los formatos y documentacion que hacen
parte del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG. S Uz 33

En la Entidad se promueve la cultura de la evaluacion, el 829

mejoramiento continuo y la gestién de la calidad. 46% 37%

La Entidad promueve espacios de gestion del conocimiento

B Iy T74% 40% 34%
e innovacion.

Fuente: Encuesta de Clima Organizacional 2022- ANCPCCE
El nivel de orientacion organizacional en general es del 88%, lo cual predomina la
claridad en el desarrollo de las funciones y la priorizacion en el cumplimiento de los

objetivos de la agencia, sin embargo, se deben realizar acciones encaminadas a
fortalecer los espacios que promueven la gestion del conocimiento y la innovacion.

Figura 3. Estilo de liderazgo

. Casi %
Preguntas Resultado Siempre siempre | Variable
El trato que recibo de mi jefe es respetuoso. 97% 86% 11%
Mi jefe comunica de forma clara sus expectativas. 84% 56% 28%
Mi jefe promueve el trabajo en equipo. 84% 61% 23%
En mi a4rea, el jefe asigna las obligaciones,
responsabilidades y entrega de productos de acuerdo con 83% 50% 33% 85%
los conocimientos y habilidades de sus colaboradores y de
forma equitativa.
Recibo de mi jefe retroalimentacion tanto de aspectos
positivos como aspectos por mejorar sobre los productos 76% 46% 31%

entregados.
Fuente: Encuesta de Clima Organizacional 2022- ANCPCCE

En la variable de liderazgo se obtuvo un resultado general del 85%, esto como
resulfado, del trato respetuoso la comunicaciéon clara y el frabajo en equipo, sin
embargo, se debe fortalecer la retroalimentacion laboral en aspectos positivos y
de mejora.

Figura 4. Comunicacién e integraciéon
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Preguntas Resultado Siempre _Ca5| %
siempre Variable
Estoy smatlsfecho con la forma en que me comunico con mis 84% 459% 39%
compaferos.
Me entero oportunamente del avance de las metas y 84% 6% 38%
objetivos de la Entidad.
Me entero de lo que ocurre en la Entidad por 82% 12% 20%

comunicaciones oficiales. 80%

En mi drea se ha logrado un nivel de comunicacién con mis o
companeros de trabajo que facilita el logro de los resultados. 80% 45% 35%

La Entidad cuenta con un sistema de comunicacion claro,
confiable y abierto para conocer los aportes, sugerencias y 12% 38% 34%
recomendaciones de los colaboradores.

Fuente: Encuesta de Clima Organizacional 2022 - ANCPCCE

La comunicacion e integracion en la entidad tiene un porcentaje general del 80,
esto porque a la agencia le hace falta implementar un sistema de comunicaciéon
claro, confiable, donde se permita a los colaboradores manifestar las sugerencias
y/o recomendaciones.

Figura 5. Trabajo en equipo

. Casi %
Preguntas Resultado Siempre siempre _Variable
En mi drea de trabajo se fomenta el trabajo en equipo. 85% 55% 30%
Los objgtlvos de los equipos de trabajo de mi area son 81% 13% 38%
compartidos por todos sus integrantes. 81%
En la Entidad hay un sentimiento de comparierismo el cual 78% 39% 39%

permite que se generen dinamicas de trabajo en equipo.
Fuente: Encuesta de Clima Organizacional 2022 - ANCPCCE

A pesar de que en la entidad se fomenta el trabajo en equipo, aun falta mejorar el
senfimiento de companerismo y aumentar dindmicas que aporten al
companerismo.

Figura 6. Resultados por factor de Capacidad profesional

Casi %

Preguntas Resultado Siempre siempre Variable

Estoy dispuesto a hacer un esfuerzo extra cuando sea

0,
necesario por el bien de la Entidad. 98% 86% 12%
Tengo claridad de por qué realizo mi trabajo. 98% 82% 16%
Me encuentro satisfecho con el frabajo que realizo. 93% 63% 29%
Me siento motlvadg para trgbajar por el mejoramiento de los 91% 66% 25%
procesos y procedimientos inherentes a mi trabajo.
Tengo las habilidades requeridas para realizar mi trabajo. 91% 11% 19%
Utilizo la innovacion para el desarrollo de mis actividades 87% 559, 329%
laborales.
Fuente: Encuesta de Clima Organizacional 2022 - ANCPCCE
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La capacidad profesional se ve reflejada por el 93% en general, ya que indica que
los colaboradores aplican sus conocimientos en las funciones que realizan, ademads
utilizan de forma continua la innovacion para dar cumplimiento a sus actividades.

Figura 7. Resultados por factor de comunicacién asertiva

Casi %

Preguntas Resultado Siempre siempre Variable

Mi coordinador de grupo interno de trabajo comunica la

. . J 85% 59% 26%
informacién con claridad

, , , 85%
En mi area de trabajo se mantiene una buena 84% 529 329
comunicacion

Fuente: Encuesta de Clima Organizacional 2022 - ANCPCCE

Se percibe que los colaboradores mantienen buena comunicaciéon al interior de
sus dreas, sin embargo, en la agencia se debe fortalecer la comunicacion externa
con todas las dependencias.

A continuacién, se relacionan las fortalezas y oportunidades de mejora clasificadas
por cada una de las variables y factores evaluados.

Figura 8. Consolidado por resultados por variable

Variable Resultado Rango
CAPACIDAD PROFESIONAL 93% Muy alto
SENTIDO DE PERTENENCIA 92% Muy alto
MEDIO AMBIENTE FiSICO 91% Muy Alto
ORIENTACION ORGANIZACIONAL 88% Muy Alto
ESTILO DE DIRECCION 85% Alto
COMUNICACION ACTIVA 84% Alto
TRABAJO EN EQUIPO 81% Alto
COMUNICACION E INTEGRACION 80% Alto

Fuente: Encuesta de Clima Organizacional 2022 - ANCPCCE

Durante la vigencia 2024, se establecerdn acciones encaminadas a fortalecer las
brechas en el clima laboral y el bienestar de los colaboradores, fomando como
base los resultados anteriores y asimismo la medicidon del clima organizacién, para
evaluar esta dimension.

9.5. Resultados de la encuesta de Riesgo Psicosocial 2023

Dando cumplimiento a la Resolucion 2646 de 2008 del Ministerio de la Proteccion
Social en la vigencia 2023 se realizd la medicion del riesgo psicosocial desde los
aspectos infralaborales (infernos a la organizacion), hasta los extralaborales
(externos a la organizacion) con el fin de identificar, evaluar y valorar los riesgos
psicosociales presentes en una situacion de tfrabajo para eliminar o atenuar tales
riesgos y establecer las medidas preventivas que resulten oportunas para la
organizacion y los aspectos sociales del entorno laboral, teniendo en cuenta los
iy
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cambios y coyunturas sociales y politicos presentados en la vigencia 2022, asi
mismo como la adaptacion laboral de los nuevos colaboradores a la entidad.

Por tal razén, los resultados de la encuesta de riesgo psicosocial para la Agencia
Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente- en la vigencia
2023 son los siguientes:

e Condiciones Intralaborales:

En relacion con el nivel intralaboral, el cual refiere a situaciones de cardcter
netamente laborales que les ocurren a los servidores publicos en dmbitos de
exigencias del trabajo, control y autonomia en sus labores, liderazgo, relaciones
interpersonales, reconocimientos y compensaciones, entre ofros.

Este tipo de condicién fue percibida de manera negativa por el 39.4% de la
poblacién, enmarcdndolos en los riesgos alto y muy alto, donde los dominios que
predominan en riesgo alto son las caracteristicas de liderazgo, relaciones sociales
en el trabajo, control sobre el trabagjo y en riesgo muy alto la dimension de
reconocimientos y recompensas. Asi mismo, en temas relacionados con demandas
del frabagjo se percibe positivamente siendo el riesgo bajo.

e Condiciones Extralaborales:

En referencia al nivel extralaboral el cual aborda situaciones externas al entorno
laboral de los servidores como: relaciones familiares, condiciones de traslados
desde su sitio de vivienda hasta el lugar de su trabajo, disponibilidad de medios
econdmicos y caracteristicas de su vivienda y entorno, entre otros.

La misma fue percibida en condicién de riego elevado por un 47.9% de la
poblacién, donde principalmente influyen negativamente los dominios como
caracteristicas de la vivienda y de su entorno, relaciones familiares vy
desplazamiento vivienda-trabajo-vivienda.

¢ Nivel de estrés

Por otra parte, se evidencid que la presencia de sinftomatologia asociada al nivel
estrés corresponde a riesgo nivel alto y muy alto con un porcentaje de 33,47%, por
lo tanto, requiere de acciones de control de riesgo no solo en la promociéon vy
prevencion, sino también en la revision, seguimiento y controles administrativos que
impacten en la disminucién de fuentes generadoras de riesgo.

Teniendo en cuenta que en la Agencia se ha identificado un nivel de factores
psicosociales nocivos evaluados de alto riesgo o que estdn causando efectos
negativos en la salud, en el bienestar o en el trabajo de los colaboradores, en la
vigencia 2024 se realizard nuevamente la aplicacion de la encuesta de riesgo
g
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psicosocial al finalizar la vigencia, y asi medir la eficacia de las acciones a
implementar durante la vigencia en pro del mejoramiento del clima, del bienestar,
salud mental y disminucion de los factores del riesgo psicosocial. Asi mismo, los
resulfados de dicha encuesta, relacionados con las condiciones intralaborales,
seran intervenidos con actividades relacionadas en el cronograma de Bienestar
social e incentivos, tales como:

e Actividades de integraciéon para los Servidores publicos.

e Actividades de fortalecimiento de la vida familiar.

e Reconocimientos a los servidores puUblicos por promover y aplicar el cédigo
de integridad.

e Actividades relacionadas con el autocuidado que promuevan dentro de la
organizacion una cultura de participacidon y  solidaridad  entre
colaboradores.

Para mitigar el riesgo psicosocial y disminuir las brechas, se definen actividades en
el plan de seguridad y salud en el trabajo 2024, acompanas por la Administradora
de Riesgos Laborales.

Para intervenir los resultados arrojados por la encuesta de riesgo Psicosocial en
cuanto a las condiciones extralaborales, en el cronograma de Bienestar Social se
encuentran relacionadas actividades tales como:

e Actividades recreativas, deportivas y sociales para impactar los niveles de
estrés que se manejan en la entidad.

e Actividades para tener una alimentacién balanceada y saludable.

e Actividades de manejo efectivo del estrés.

e Realizar acciones que mejoren las condiciones de desplazamiento vivienda-
trabajo - vivienda y la desconexion laboral.

Adicionalmente, se incluyeron denfro del cronograma de Bienestar Social
actividades que involucren la familia, para el caso puntual se destinard:

e Un (1) dia de descanso semestral remunerado, para los servidores publicos,
para compartir con su grupo familiar, y asi garantizar el desarrollo integral de
la familia.

e En asocio con la caja de compensacion familiar, informar a los servidores
publicos sobre las oportunidades de subsidios, compra de vivienda,
recreacion, turismo y educacion.

e Para mitigar los niveles de estrés se realizardn actividades recreativas que
permitan el sano esparcimiento de los servidores publicos, asi como la
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divulgacion de planes culfurales promovidos por la Caja de compensacion
familiar.

e Estrategia de salario emocional, en pro de unir los dmbitos de la vida
personal, familiar y laboral de los servidores publicos.

10.INTEGRACION DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO

La siguiente grdfica representa la Integracion del Plan Estratégico de Talento
Humano de la Agencia Nacional de Contfratacion Publica -Colombia Compra
Eficiente- de acuerdo con el ciclo de vida del servidor publico.

llustracién 5. Integracion Plan Estratégico de Talento Humano

Plan Anual
Plan

Prevision
Talento
Humano

Plan
Institucional
de
Capacit

n

Fuente: Proceso de Gestidn Estratégica del Talento Humano ANCPCCE
PETH: PMan Estratégico de Talento Humano
GETH: Gestion Estratégica de Talento Humano

A continuacién, se describe cada uno de los Planes que conforman el Plan
Estratégico de Talento Humano:

10.1. Ingreso
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10.1.1. Plan Anual de Vacantes y Plan de Prevision de Recursos
Humanos

El Plan Anual de Vacantes tiene como objetivo la provisidon definitiva de los empleos
segun sus caracteristicas; es el instrumento de planificacion, administracion vy
actualizacién de la informacién relacionada con los empleos que se encuentran
en vacancia definitiva y su provision. La informacion registrada en el Plan Anual de
Vacantes 2024 corresponde al reporte de las vacantes de la Planta de Personal de
la Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente- a
través de los diferentes tipos de nombramiento o cardcter de vinculacion.

Los empleos de Libre nombramiento y remocién son provistos atendiendo la
facultad nominadora establecida en el Decreto 1338 de 2015y DL 4170 de 2011;
previa verificacion del cumplimiento de los requisitos exigidos para el desempeno
de los empleos.

Asimismo, los nominados para ocupar cargos de naturaleza gerencial, directivos,
asesores y profesionales, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 1601 de 2005,
modificado por el Decreto 4567 de 2011, deben presentar las pruebas de
meritocracia ante el DAFP.

La provision de las vacantes definitivas de los empleos de carrera administrativa
que surjan en la vigencia 2023 se realizard mediante nombramiento provisional. La
Entidad se encuentra adelantando el proyecto de Rediseno Institucional, con el fin
de contar con una estructura y planta de personal que responda a las nuevas
responsabilidades adquiridas por la Entidad, e iniciar el proceso de meritocracia.

Por ofra parte, el Plan de Prevision de Recursos Humanos, surge de la obligaciéon
legal establecida en el articulo 17 de la Ley 909 de 2004, el cual estipula que todas
las unidades de personal o quien haga sus veces deberdn elaborar y actualizar
anualmente planes de prevision de talento humano, que contenga el cdlculo de
los empleos necesarios, de acuerdo con los requisitos y perfiles profesionales
establecidos en los manuales especificos de funciones, con el fin de atender a las
necesidades presentes y futuras derivadas del ejercicio de sus competencias.

10.1.2. Gestion de la informacion

La estrategia se enfoca en mejorar la calidad de informacion y los tiempos de
respuesta en los informes presentados por el drea a las demds dependencias que
lo requieran y dar cumplimiento con los informes de empalme de gestion.

?" - Departamento Nacional Agencia Nacional de Contratacién Piblica - Colombia Compra Eficiente
\\2#// de Planeacion - DNP Tel. [601)7956600 ¢ Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 ¢ Bogotad - Colombia

A2
@! WWW.COLOMBIACOMPRA.GOV.CO
VERSION: 04 CODIGO: CCE-DES-PL-01 FECHA: 30 DE ENERO DE 2024 PAGINA 29 DE 38

.



L

COLOMBIA Colombia

POTENCIA DE LA COMPRA EFICIENTE

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO 2024-2026

CéDIGOI CCE-GTH-PL-01
VERSION: 04 DEL 30 DE ENERO DE 2024

11.DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO

11.1. Plan Institucional de Capacitacion -PIC-

El Plan Institucional de Capacitacion de la Agencia Nacional de Contratacion
Publica - Colombia Compra Eficiente- estd enfocado en confribuir al
fortalecimiento de las habilidades, capacidades y competencias de los servidores
publicos, promoviendo su desarrollo integral, personal e institucional. Este plan se
formulard anualmente, teniendo en consideracion las necesidades expresadas por
los servidores publicos en las encuestas de Clima organizacional y Riesgo
Psicosocial, las necesidades de capacitacion expresadas por los lideres de los
diferentes procesos, las disposiciones normativas, apropiacion presupuestal
disponible y las evaluaciones de desempeno. Por ofro lado, la gestion del
conocimiento es uno de los activos fundamentales para el desarrollo del Plan
Institucional de Capacitacion, pues este le permite disenar, gestionar y ofrecer los
bienes o servicios publicos que suministra a los grupos de valor, que constituyen su
razén de ser. Es por ello, que para dar continuidad con la gestion del conocimiento
durante la vigencia 2023, la agencia seguird fortaleciendo a los funcionarios en
temas especificos o especializados que le permitan desempenarse con éxito por
medio de temas como la induccidn y la reinduccidn, los cuales se hacen mediante
capacitaciones que servirdn como herramienta para mejorar la actitud,
conocimiento y habilidades de los colaboradores.

11.2. Plan de Bienestar Social e Incentivos

El sistema de estimulos para los servidores publicos se enmarca en una ldégica
orientada a maximizar la satisfaccion, desarrollo y bienestar de estos. Asi lo
establece el Decreto-Ley 1567 de 1998, que define el marco normativo para la
elaboracién de politicas, planes y programas que fortalezcan el desempeno de las
labores y el cumplimiento efectivo de los resultados institucionales; asi como lo
desarrollado posteriormente en los Decretos 1083 de 2015y 648 de 2017. El Plan de
Incentivos Institucionales, contiene las acciones que se debe desarrollar al interior
de la entidad para contar con un sistema de estimulos que efectivamente
responda a las necesidades de los funcionarios y conforme con las apropiaciones
presupuestales disponibles.

11.3. Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
De conformidad con el arficulo 2.2.4.6.8 del Decreto 1072 de 2015, la entidad debe

disenar y desarrollar un plan de tfrabajo anual para conseguir cada uno de los
objetivos propuestos en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo -
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SG-SST-, el cual debe identificar de forma clara las metas, las responsabilidades, los
recursos y el cronograma de actividades, siguiendo la concordancia con los
estandares minimos del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema
General de Riesgos Laborales. El sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST, tiene como finalidad la aplicaciéon de medidas de seguridad y salud
en el frabajo SST a fravés del mejoramiento continuo de las condiciones y el medio
ambiente laboral y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabagjo.
EI SG-SST es responsabilidad de todos los Servidores publicos de la Agencia Nacional
de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente- quienes con su compromiso
de autocuidado en salud y apoyo de la Entidad favorecen la prevenciéon de las
lesiones y enfermedades laborales, la proteccidén y promocion de la salud. De
acuerdo con lo anterior, la Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia
Compra Eficiente- implementa el Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el
Trabajo que incluye la politica, organizacion, planificacion, aplicacion, evaluacion,
auditoria y acciones de mejora.

11.4. Gestion del Conocimiento

La Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente -, desde
la secretaria se establecerd un plan de accidon de gestion del conocimiento para
la vigencia 2024-; este plan estd elaborado en el marco del modelo integrado de
planeacién [MIPG] y la Guia para la implementacion de la gestidon del
conocimiento y la innovacién del Departamento Administrativo de Funcién Publica
[DAFP]. Con el fin de avanzar en la implementacion de la politica GESCO, el plan
se elabord a partir de los resultados obtenidos del autodiagndstico de la politica de
gestion del conocimiento, con respecto a lo interiorizado y apropiado por
ANCPCCE.

11.5. Clima Organizacional

Conlafinalidad de alinear y fortalecer un tejido de creencias compartidas en torno
a las relaciones de servicio basadas en el liderazgo, la transparencia y la
comunicacion; que se traduzcan en un desempeno y desarrollo institucional de
calidad y probidad. Con base en lo anterior, se realizard medicién del clima
organizacional para la vigencia 2024, con el fin de adelantar acciones de mejora
segun los resultados obtenidos de la aplicacion de dicha medicion, asi mismo el
definir una ruta de alertas tempranas para la prevencidon y contencidén de
sitfuaciones que afecten el clima laboral.
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11.6. Teletrabajo

Mediante resoluciéon 230 del 2023 en la Agencia Nacional de Contratacion
PuUblica -Colombia Compra Eficiente-, se implementd la modalidad de teletrabajo
en la Agencia, y se resalta la importancia de continuar con la modalidad de
Teletrabajo Suplementario, el cual consiste en el desempeno de las actividades
remuneradas del servidor publico, utilizando como soporte las tecnologias de la
informacion y comunicacioén -TIC- para establecer el contacto entre el servidor y
la agencia, sin requerirse de su presencia fisica en un sitio especifico de trabajo,
teniendo en cuenta, ademds, lo establecido en la normatividad legal vigente y
con alternancia de unos dias en la entidad y otfros dias en casa, segun lo
establecido en el acuerdo de voluntariedad firmado por las partes involucradas,
conforme a lo establecido en la politica de teletrabajo y acorde a las
necesidades de la entfidad.

11.7. Trabajo en Casa

La ANCPCCE busca seguir adelantando la implementacion y adaptacion del
trabajo en casa, la cual tiene como fin que los servidores publicos podrdn ejercer
sus labores u obligaciones de forma remunerada en su domicilio y se da ante una
eventualidad diferente a incapacidad y le exige permanecer en su residencia y
cumplir sus obligaciones laborales desde ese lugar. Cabe aclarar que esta
modalidad es para casos excepcionales y es fransitoria, por lo cual, no es una
situacién permanente en el tiempo, sino esencialmente temporal. Por ende, una
de las metas para el 2023 es dar confinuidad a dicha modalidad, segun lo dispuesto
en la resolucion 156 de 2022.

11.8. Desconexion Laboral

Segun la Ley 2191 del 06 de enero 2022 “por medio de la cual se regula la
desconexion laboral — ley de desconexion laboral” la ANCPCCE realizard la
implementacién de dicha normativa para garantizar el goce efectivo del tiempo
libre, los tiempos de descanso, licencias, permisos y/o vacaciones para conciliar la
vida personal, familiar y laboral. Esta misma Ley en su articulo 3 define la
desconexion laboral como el derecho que tienen todos los trabajadores y
servidores publicos, a no tener contacto, por cualquier medio o herramienta, bien
sea tecnoldgica o no, para cuestiones relacionadas con su dmbito o actividad
laboral, en horarios por fuera de la jornada ordinaria o jornada mdxima legal de
trabajo, o convenida, ni en sus vacaciones o descansos.
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Los servidores publicos de la agencia gozardn del derecho a la desconexion
laboral, una vez finalizada la jornada laboral. Asimismo, la ANCPCCE deberd
garantizar el cumplimiento de las disposiciones normativas.

Se resalta la importancia de dar continuidad a la politica de desconexion laboral
de la ANCPCCE -CCE-GTH-IDI-04-, garantizando el cumplimiento de la Ley 2191 del
2022 y el goce efectivo del tiempo libre, los tiempos de descanso, licencias,
permisos y/o vacaciones para que los servidores publicos puedan conciliar la vida
personal, familiar y laboral, asi como se ponen a disposicion los canales y medios
de denuncia en caso de vulneracion de dicho derecho.

11.9. Monitoreo y Seguimiento del SIGEP

El grupo de talento humano seguird adelantando los procesos de vinculacion,
desvinculacion, sensibilizacion de servidores para la actualizacién de hojas de vida
y declaraciones de bienes y rentas, y situaciones administrativas de personal
necesarias para tener actualizado el Sistema de Informaciéon y Gestidon del Empleo
Publico (SIGEP) de la agencia.

11.10. Retiro

Los procesos de desvinculacion estardn orientados a brindar apoyo sociolaboral y
emocional a las personas que se desvinculan por pensidbn, por renuncia
regularmente aceptada. De esta manerq, se pretende guiar al exfuncionario a
enfrentar el cambio, mediante un plan de readaptacién, asi como contar con
mecanismos para transferir el conocimiento de los servidores que se retiran de la
entidad a quienes continian vinculados (politica gestidn del conocimiento).
Adicionalmente, se desarrollardn entrevistas para conocer otras posibles razones
del retiro de los servidores para fortalecer las estrategias de la etapa del desarrollo
en el ciclo de vida del servidor publico, y generar mecanismos que permitan
establecer sentido de permanencia en la entidad acorde con el dmbito de
competencia.

Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado, se continuard aplicando el
formato CCE-GTH-FM-48, encuesta de retiro por parte del grupo de talento humano
de la Agencia Nacional de Contratacién Publica -Colombia Compra Eficiente-,
con el fin de dar cumplimiento exitoso al proceso de retiro.
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Para la creacion de valor publico, la Gestion de Talento Humano se enmarca en
las rutas de creacion de valor, que muestran la interrelacion entre las dimensiones
que se desarrollan a través de una o varias Politicas de Gestidon y Desempeno
Institucional senaladas en MIPG.

Figura 9. Rutas de rcreocién de valor
: PLANES Y PROCESOS RELACIONADOS EN EL

RUTAS DE CREACION DE VALOR

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO

Ruta de la Felicidad

Plan de Bienestar e incentivos

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
Plan Institucional de Capacitaciéon
Cddigo de integridad

¢ La felicidad nos hace productivos
e Entornos fisicos

 Equilibrio de vida

 Salario emocional

* Innovacioén con pasion

Ruta del Crecimiento
Vinculacion

e Liderando falento Evaluacién del Desempeno
e Cultura de liderazgo Gestion de la informacién
* Liderazgo en valores Plan de Bienestar e incentivos

« Servidores que saben lo que hacen

Ruta del Servicio
Plan de Bienestar e incentivos

e Al servicio de los ciudadanos Plan Institucional de Capacitacion
e Cultura que genera logro y bienestar

Ruta de la Calidad

Plan de Bienestar e incentivos

 La cultura de hacer las cosas bien Plan Institucional de Capacitacion
e Hacer siempre las cosas bien Némina

e Cultura de la calidad y la integridad

Plan de Bienestar e incentivos
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
Plan Institucional de Capacitacion

Ruta de Andlisis de Datos

e Conociendo el talento

* Enfendiendo personas a través del uso de los Vmcy]ooon . -
datos G’eshon de la informacion
Nomina
Fuente: Autodiagndstico politica de gestion estratégica de Talento Humano 2022
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13.FORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO

Agencia Nacional de Contratacion Pablica

La siguiente es la alineacion del Plan Estratégico de Talento Humano con las rutas
de creacién de valor establecidas desde la dimension de Talento Humano del
Modelo integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

llustracion 6. Rutas de Creacion de Valor Vs. Alineacién Plan Estratégico de Talento Humano
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Ruta para implementar una

cultura de liderazgo preocupado
porel bienestardel alentoa pe=r

de que estd orientado al bgre

Fuente: Autodiagndstico politica de gestion estratégica de Talento Humano — ANCPCCE

13.1. Objetivos vs indicadores estratégicos de talento humano

Los siguientes son los indicadores establecidos para medir el cumplimiento de los
objetivos de la Gestion de Talento Humano en la Agencia Nacional de
Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente-. En la siguiente grdfica se
puede evidenciar la alineacion de los objetivos de la Gestion de Talento Humano
con cada uno de los indicadores establecidos.

ura 10. Indicadores Estratég

Fi
OBJETIVO

cos de Talento Humano
INDICADORES

Cumplimiento del Plan de Capacitacion.

Satisfaccion de la capacitacion (aplica

Elaborar, presentar y desarrollar el Plan Institucional | Unicamente para capacitaciones internas)

de Capacitacion de la Agencia Nacional de

Contratacion  Publica - Colombia Compra Eficacia de la capacitacion (aplica

Eficiente, acorde con las directrices de la Direccidn
y las necesidades de los Servidores PUblicos de la
Enfidad para la vigencia, con el fin de mejorar el
desempeno y competencias requeridas en los
servidores apoyando el logro de la estrategia de la
agencia.

Unicamente para capacitaciones internas)

Eficiencia de la capacitaciéon (aplica
Unicamente para capacitaciones internas)

Porcentaje cumplimiento global de metas —
Desempeno

Porcentaje cumplimiento plan de accion
politica gestion del Conocimiento
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Suplir las vacantes de la planta de personal de la
Agencia Nacional de Contratacion Publica -
Colombia Compra Eficiente- de acuerdo con el
Manual Especifico de Funciones y Competencias
Laborales. asi como los requisitos de la
normatividad vigente aplicable a la entidad, con
el fin de afraer y seleccionar al mejor talento que
permita el logro de los objetivos estratégicos de la
entfidad.

Cubrimiento Efectivo de vacantes

Cumplimiento de planes de mejoramiento
enfocado de Ila encuesta de clima
organizacional y riesgo psicosocial.

Cumplimiento del Plan de Bienestar Social e
Incentivos.

Elaborar, presentar y desarrollar el Plan de Bienestar . sqtisfaccion de actividades de bienestar.
Social e Incentivos de la Agencia Nacional de
Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente | Continuacidon  con la  modalidad de
-, acorde con las directrices de la Direccion y las | Teletrabajo Suplementario en la agencia.
necesidades de los Servidores Publicos de la
Entidad para la vigencia, con el fin de mejorar los | Confinuacion con la modalidad de frabajo
resulfados de clima organizacional de la agencia en casa.

Continuacién de la politica de desconexion
laboral.

Participacion del Programa BilingUismo en
los funcionarios de la ANCP-CCE

Planear, ejecutar y evaluar las actividades del
Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el
Trabajo, con el fin de prevenir la ocurrencia de
accidentes e incidentes de trabajo,
enfermedades laborales y otras situaciones que
puedan afectar la calidad de vida de los
colaboradores de la Agencia Nacional de
Contratacién Publica - Colombia Compra
Eficiente-.

Cumplimiento del Programa de SST

Fuente: Proceso de Gestion Estratégica del Talento Humano — ANCPCC

14. CONTROL DOCUMENTAL

FICHA TECNICA DE DOCUMENTO: 1. IDENTIFICACION Y UBICACION

Titulo del document & Plan Estratégico de Talento Humano

30/01/2024

Resumen / Objetivo de Plan que evidencia las estrategias de Talento Humano, para
contenido: brindar un mayor nivel de bienestar, desarrollo y compromiso
de los funcionarios publicos de la Agencia Nacional de
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Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente-, a fravés
} del ciclo de vida (Ingreso, desarrollo y retiro).
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Secretaria General
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Eficiente | Agencia Nacional de Contratacién Publica

se aloja o reposa el documento)
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Nota: El control de cambios en el documento, se refiere a cualquier ajuste que se efectie sobre el documento
que describe ficha técnica del presente documento.
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