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1. INTRODUCCIÓN 
 
El presente documento evidencia los objetivos propuestos por el Grupo de Comunicaciones 
Estratégicas en el periodo comprendido desde el mes de enero de 2022 al mes de diciembre 
de 2022, teniendo en cuenta lo establecido en los Planes y Programas de la entidad, así como 
el cumplimiento a las solicitudes y requerimientos de las diferentes áreas de la Agencia. 
 
2. OBJETIVO GENERAL  
 
Visibilizar ante los públicos de interés la Gestión y oferta institucional de la Agencia Nacional 
de Contratación Pública- Colombia Compra Eficiente – para la vigencia 2022. 
 

2.1. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 
Los objetivos específicos para el cumplimiento del plan estratégico de comunicaciones de 
la vigencia 2022: 
 

 
1. Ejecutar actividades estratégicas de comunicación y difusión que respondan 

a las necesidades de información de los Grupos de valor. 
 

2. Permitir una interacción con los ciudadanos y grupos de valor a través de los 
canales de comunicación de la Entidad. 
 

3. Difundir la oferta institucional de la Agencia ante los grupos de valor. 
 

4. Diseñar estrategias de comunicación interna que generen identidad y apropiación 
corporativa, con el fin de mejorar los flujos de información al interior de la Entidad.  

 
3. ALCANCE 
 
El Plan Estratégico de Comunicaciones 2022, inicia con los lineamientos de comunicación 
estratégica impartidos por la Dirección General, buscando responder a las necesidades de 
información de los grupos de valor identificados. Teniendo en cuenta los intereses 
misionales de la Entidad, el contexto social y económico, la interacción con los grupos de 
valor. 
Gestionar las comunicaciones y las publicaciones con relación al cumplimiento normativo de 
la Gestión Pública de la entidad, el Gobierno Nacional y nuestros grupos de interés.  
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4. MARCO LEGAL 
 

De conformidad con la Ley 1712 de 2014, que define el derecho a la información como acceso 
público donde “…cualquier persona sin distinción de raza, género, sexo, nacionalidad, edad 
u orientación política, religiosa o sexual puede acceder a ella, salvo que sobre esta pese 
alguna de las restricciones legales establecidas y reglamentadas en la Constitución Política y 
en distintas normas legales”, alineándose al cumplimiento del artículo  10 de la ley 1474, con 
referencia a la divulgación de programas y políticas, con la limitación con referencia a 
presupuesto en publicidad. 
 
En cumplimiento de la Dimensión 5 de Información y comunicación, del Modelo Integrado 
de Planeación y Gestión con el propósito de  garantizar un adecuado flujo de información 
interna, es decir aquella que permite la operación interna de una entidad, así como de la 
información externa, esto es, aquella que le permite una interacción con los ciudadanos; para 
tales fines se requiere contar con canales de comunicación acordes con las capacidades 
organizacionales y con lo previsto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Información. 
 
5. DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA  
 
La estrategia de comunicaciones de la Agencia Nacional de Contratación Pública para la 
vigencia permite gestionar el flujo de información organizacional y a su vez garantizar una 
correcta interacción con los ciudadanos, los actores del Sistema de Compra Pública y demás 
grupos de valor que intervienen con la entidad y su oferta institucional. 
El Grupo de Comunicaciones Estratégicas para el año 2022, tiene como mapa de ruta el 
presente plan estratégico y el cronograma de actividades (documento anexo del PEC) para 
la ejecución de su gestión. 
 
El plan estratégico para la vigencia 2022 se desarrollará con base en 4 objetivos específicos 
plasmados en el cronograma anexo a este documento. 
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Glosario: 
 

• Alcance: El alcance mide qué tanto se expande el contenido a través de varias 
plataformas de redes sociales. Es el número de personas únicas que ven tu 
contenido.  

• Interacciones: Es parte del algoritmo que determina la visibilidad del contenido. 
• Visualizaciones: número de visualizaciones de fotos o videos en la página o 

publicaciones. Las visualizaciones se cuentan cuando las personas hacen clic en el 
contenido para verlas. 

 

Para el seguimiento del desarrollo de la estrategia se adjunta documento denominado: 
Cronograma del PEC 2022 en archivo Excel. Como anexo a este documento identificado con 
el código: CCE-COM-PL-01 / Anexo 1.   
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