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1. IDENTIFICACIÓN DEL INFORME 
 
 
 

Fecha: 13 de octubre de 2023 

Ciudad: Bogotá 

Título del Informe: 

Informe global de participación de la ciudadanía y grupos de interés 
frente al proyecto “Manual para determinar y verificar los requisitos 
habilitantes en los procesos de contratación”  
 

Objeto del Informe: 

Exponer y evaluar el impacto de las observaciones y comentarios que 
fueron presentados por los ciudadanos y grupos de interés al “Manual 
para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los procesos de 
contratación”  

Código Interno del informe: CCE-DES-PC-05 

TRD Y Ubicación electrónica: 
 INFORMES DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA  

 
 

2. OBJETIVO DE LA CONSULTA 
 
La Agencia Nacional de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente - puso a disposición el proyecto para recibir comentarios al 
documento borrador para la expedición del Manual para Determinar y Verificar los Requisitos Habilitantes en los procesos de 
contratación, con el propósito de otorgar una herramienta útil a los partícipes del Sistema de Compra y Contratación Pública, que les 
permita, durante las etapas de planeación y selección, realizar un análisis integral a fin de determinar los requisitos habilitantes 
necesarios para la adquisición de los bienes y/o servicios requeridos por la entidad, así como verificar de forma adecuada su 

https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcceficiente.sharepoint.com%2F%3Af%3A%2Fr%2Fcce%2FDocumentos%2520compartidos%2FSGC%2F001.%2520AG%2520SUBDIRECCI%25C3%2593N%2520CONTRACTUAL%2F2023%2FINFORMES%2FINFORMES%2520DE%2520PARTICIPACI%25C3%2593N%2520CIUDADANA%3Fcsf%3D1%26web%3D1%26e%3DHG4ZyF&data=05%7C01%7Cmaria.medellin%40colombiacompra.gov.co%7C8d6783abb8284b3080c708db2bb425c2%7C7b09041e245149d08cb179d5e3d8c1be%7C0%7C0%7C638151825378483911%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=vbqp1DlLHIdCOQgshan0%2FUKdIqKlRQ11L4Cy5XgWAg0%3D&reserved=0
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cumplimiento por parte de los proponentes. En atención a dicho propósito, el Manual desarrolla recomendaciones y buenas prácticas 
que servirán a las Entidades Estatales para determinar y verificar los requisitos habilitantes en pro de alcanzar los objetivos de eficacia, 
eficiencia, economía y promoción de la competencia. 
 

3. DESARROLLO DE LA CONSULTA 
 
Entre el 15 de agosto de 2023 al 6 de septiembre de 2023, fueron recibidas las observaciones y comentarios de la ciudadanía y grupos 
de interés al proyecto de borrador del “Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los procesos de contratación”. 
 
A continuación, se presenta el impacto de las observaciones presentadas al proyecto de Manual que fue publicado para comentarios 
a los ciudadanos y grupos de interés. En total se recibieron 3 observaciones al proyecto de Manual las cuales, teniendo en cuenta 
criterios de pertinencia, conducencia y relevancia de las mismas, fueron rechazadas. A continuación, se indican las  conclusiones a 
cada comentario u observación recibida: 
 

• Frente a la observación sobre acápite 1.4. Requisitos habilitantes diferenciales, realizada por el ciudadano Darlyn Jesús 
Palacios, en donde preguntaba "No se está observando oportunidad para que una empresa Mi Pyme logré hacer parte como 
proveedor. Es decir, en que momento una empresa que apenas lleva un poco menos de 4 o 5 años constituida y donde no de 
le da la oportunidad de ir adquiriendo la experiencia en la contratación pública." (SIC), se resolvió lo siguiente:  
 
Resulta pertinente aclararle que dentro del acápite 1.4 referente a los "Requisitos habilitantes diferenciales" y el capítulo 2 
sobre el  "Requisito Habilitante de Experiencia", el Manual desarrolla los temas previstos en la Ley 2069 de 2020, artículo 31 y 
el Decreto 1082 de 2015, artículo 2.2.1.2.4.2.18 en lo pertinente a la "[...]  posibilidad de que las Entidades Estatales incluyan 
dentro de los Procesos de Contratación requisitos habilitantes diferenciales en favor de mipymes". De igual forma, en lo que 
respecta a la acreditación del requisito habilitante de experiencia para las sociedades nuevas, incluidas las mipyme, el 
mencionado capitulo 2 refiere lo sigueinte: "Las personas jurídicas cuya constitución sea menor a 3 años al momento del 
registro cuenta con una prerrogativa en virtud de la cual estas pueden acreditar como propia en su RUP la experiencia adquirida 
por sus accionistas, socios o constituyentes" en consonancia con lo reglado en el Decreto 1082 de 2015, artículo 2.2.1.1.1.5.2, 
numeral 2.5. 
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De esta forma, el Manual si desarrolla de manera completa y brinda parametros de inclusión y participación de las mipyme, 
desarrollando específicamente los temas de los requisitos habilitantes diferenciales a favor de las mipyme y la acreditación de 
la experiencia de las sociedades nuevas, como se evidencia en los capitulos 1.4. y 2 respectivamente, y como se aclaró en el 
parrafo que precede. En este ordén de ideas, no es posible acoger su comentario. 
 

• Respecto a la primera observación, general, realizada por el ciudadano Juan Martín Caicedo Ferrer de la Cámara Colombiana 
de la Infraestructura, en donde pregunta sobre el carácter enunciativo de los requisitos habilitantes, la autonomía de las 
entidades estatales y el principio de inalterabilidad de los documentos tipo, al respecto elevó la siguiente observación “[…]  
amablemente recomendamos a Colombia Compra Eficiente (CCE) adecuar la redacción de los apartados del proyecto de 
manual que indican que los requisitos habilitantes no son taxativos (página 7) y que las entidades estatales son autónomas en 
su determinación (páginas 9,14 y 15). Esto, con la finalidad de incorporar los supuestos en los que las entidades estatales 
sometidas al EGCAP deben implementar documentos tipo y, por ende, carecen de autonomía para establecer requisitos 
habilitantes distintos a los incorporados en los pliegos de condiciones estandarizados y de obligatoria observancia, por ser 
estos una excepción a la regla de no taxatividad de los requisitos habilitantes." (SIC)” frente a esta se resolvió lo siguiente:  
 
En relación con su solicitud, es pertinente aclararle que el Manual para Determinar y Verificar los Requisitos Habilitantes en los 
Procesos de Contratación está encaminado a guiar y orientar los procesos en general que no se adelantan a través de los 
documentos tipo, precisamente porque para estos procesos en específico existen los documentos base de los pliegos tipo que, 
como bien lo menciona en su observación, son de obligatorio cumplimiento. 
 
Respecto al carácter no taxativo de los requisitos habilitantes, es menester indicar que el Manual para Determinar y Verificar 
los Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratación actualizado en esta ocasión, determinó los parámetros para 
establecer, acreditar y subsanar los requisitos habilitantes. En este documento se precisó que los requisitos habilitantes tienen 
como fin primordial medir “la aptitud del proponente para participar en un Proceso de Contratación como oferente y están 
referidos a su capacidad jurídica, financiera, organizacional y su experiencia”. De acuerdo con el Manual, su propósito consiste 
en “establecer unas condiciones mínimas para los proponentes de tal manera que la Entidad Estatal sólo evalúe las ofertas de 
aquellos que están en condiciones de cumplir con el objeto del Proceso de Contratación”. En otras palabras, al tratarse de 
condiciones mínimas, significa que las entidades podrían establecer otras, según su autonomía de la voluntad, y teniendo en 
cuenta el objeto del contrato, los riesgos detectados en los estudios previos, el presupuesto oficial, entre otros factores. 



FORMATO DE RESPUESTA DE CONSULTA 
CIUDADANA  

 

 

 

 
Versión: 02 Código: P-CCE-PAR- FM -02 Fecha: 04/04/2022 Página 4 de 17 

 

 

En consecuencia, corresponde a las entidades estatales, durante la etapa de planeación del contrato estatal, estudiar y 
determinar los requisitos habilitantes que establecerán en los pliegos de condiciones, los cuales deben fijarse de forma 
adecuada y proporcional. Esto último, según se deriva de la lectura del artículo 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015, debe 
hacerse de acuerdo con la naturaleza, el valor del contrato, la forma de pago, los riesgos asociados al contrato, el plazo y la 
complejidad de ejecución del objeto. Todo porque la facultad de establecer los requisitos habilitantes no puede ejercerse de 
forma arbitraria, caprichosa y, mucho menos, con el ánimo de direccionar el proceso de contratación o favorecer a alguno de 
los proponentes, así como tampoco puede ejercerse desconociendo límites legales, como, por ejemplo, el que estable el 
artículo 5, parágrafo 2, de la Ley 1150 de 2007, relacionado con la prohibición de exigir certificaciones de sistemas de gestión 
de calidad como requisito habilitante. 
 

Por otro lado, se aclara que el principio de inalterabilidad de los documentos tipo tiene asiento en el artículo 1 de la Ley 2022 
de 2020, de esta forma, las condiciones establecidas en los documentos tipo son de obligatorio cumplimiento para las entidades 
sometidas al Estatuto General de Contratación de la Administración Pública que adelanten procesos que deban regirse por su 
contenido, y no pueden variarse los requisitos fijados en ellos. Por lo tanto, las entidades estatales, al realizar sus 
procedimientos de selección, solo podrán ejercer modificaciones en los aspectos en que los documentos tipo lo permitan. su 
comentario se subsume dentro de este principio en lo que respecta a la observación sobre la excepción al carácter enunciativo 
de los requisitos habilitantes y a la autonomía de las entidades estatales, se recuerda de nuevo que el objeto del presente 
Manual es orientar los procesos de contratación que no se adelantan a través de los documentos tipo. 

En ese sentido, se procede a rechazar su observación conforme a lo expuesto  sobre el principio de inalterabilidad de los 
documentos tipo como excepción al carácter enunciativo de los requisitos habilitantes y a la autonomía de las entidades 
estatales, así como se reitera que el objeto del Manual es orientar los procesos de contratación que no se adelantan a través 
de los documentos tipo. 

 

• En cuanto a la segunda y última observación, propuesta por el ciudadano Juan Martín Caicedo Ferrer de la Cámara Colombiana 
de la Infraestructura, sobre el acápite 5.4 Metodologías para el cálculo de indicadores de proponentes plurales, el ciudadano 
observó lo siguiente: “[…] sumatoria ponderada […] En relación  con esta metodología, consideramos oportuno mencionar que 
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esta alternativa, no solo no se encontraba en la versión  del manual para la valoración  de requisitos habilitantes expedido 
anteriormente por CCE, sino que ha sido considerada como inconveniente por el gremio que presido y así se ha expresado en 
nuestros Manuales de Buenas Prácticas para licitación  pública y concurso de méritos. En virtud de lo anterior, y teniendo en 
consideración que el sector de la infraestructura se compone por un alto número de empresas catalogadas como pymes, de 
manera comedida sugerimos mantener la metodología  de sumatoria simple como única opción de cálculo pará los indicadores 
expresados en valores monetarios, tales como el capital de trabajo, en la medida en que con esta alternativa es posible que 
cada uno de los integrantes del oferente plural aporte al valor total de cada componente del indicador, independientemente de 
la participación  de los integrantes de la estructura plural. Esta recomendación se alinea con las buenas prácticas para la 
selección de contratistas que promueve la Cámara Colombiana de la Infraestructura, debido a que contribuye al crecimiento y 
fortalecimiento de las pymes del sector, al permitir sumar esfuerzos sin supeditar el cálculo de los indicadores a la participación 
que tengan las empresas en la estructura plural.” (SIC). Frente a esta observación la Subdirección de Estudios de Mercado y 
Abastecimiento Estratégico respondió lo siguiente:  

 

Si bien las entidades estatales son autónomas en establecer la forma de calcular los indicadores para proponentes plurales, la 

Agencia ha incluido en la nueva versión de su guía la figura de ponderación de los indicadores que son valores absolutos, con 

el fin de proporcionar a las entidades ejemplos de cómo calcular los indicadores financieros de proponentes plurales en sus 

procesos de contratación.  

 

Es importante notar que los indicadores deben ser ajustados y proporcionales a las condiciones del proceso de adquisición, y 

las Entidades son responsables de definir los indicadores financieros a partir de las características del bien o servicio a contratar 

y del resultado del ejercicio de análisis de la demanda y de las condiciones de oferta del mercado.  
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El uso de fórmulas ponderadas para indicadores financieros permite que cada participante de una estructura plural sea 

evaluado en función de su participación, lo que significa que su contribución financiera sea valorada proporcionalmente a su 

involucramiento en el objeto contractual. 

 

Ahora bien, en la guía se incluyó la opción de sumatoria simple para indicadores con valores absolutos, con el fin de atender 

aquellas situaciones en que las entidades responsables, en el marco de la autonomía, consideren mejor se ajustes a las 

condiciones y características de sus procesos.  

 

En la medida que las entidades pueden escoger distintas fórmulas para la ponderación de indicadores de proponentes plurales, 

es importante que la opción seleccionada sea justificada en los documentos precontractuales del proceso. 
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4. EVIDENCIA DE LA DIFUSIÓN DE LA CONSULTA 
 
Se Informó de manera proactiva sobre el mencionado proyecto indicando los medios electrónicos a través de los cuales los ciudadanos 
y grupos de interés podrían presentar las observaciones. Esta información fue difundida a través de la página web de la Entidad y sus 
cuentas en redes sociales. Así, se demuestra en la información que se comparte a continuación:  
 

Link de SUCOP en donde se evidencia la publicación de la guía para comentarios la cual cerró el 6 de septiembre de 
2023, 11:59pm.   
 
https://www.sucop.gov.co/entidades/colombiacompra/Normativa?IDNorma=13791  
 
 

https://www.sucop.gov.co/entidades/colombiacompra/Normativa?IDNorma=13791
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Enlace forms, que contiene el formulario para observaciones: 
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https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?subpage=design&token=53a5e8629c994dbea81fe6a93284c3b3&id=HgQJe1Ek
0EmMsXnV49jBvlXn1EvtsZhDt_Kc_CPEh_BUREMzVVFVTFkzVFVBUVBUMVJQQ1gyVUlUOC4u  
 

 
 

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?subpage=design&token=53a5e8629c994dbea81fe6a93284c3b3&id=HgQJe1Ek0EmMsXnV49jBvlXn1EvtsZhDt_Kc_CPEh_BUREMzVVFVTFkzVFVBUVBUMVJQQ1gyVUlUOC4u
https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?subpage=design&token=53a5e8629c994dbea81fe6a93284c3b3&id=HgQJe1Ek0EmMsXnV49jBvlXn1EvtsZhDt_Kc_CPEh_BUREMzVVFVTFkzVFVBUVBUMVJQQ1gyVUlUOC4u
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Redes sociales: Facebook – LinkedIn – Twitter  
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5. PREGUNTAS Y RESPUESTAS  
 
La totalidad de los comentarios sobre el “Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los procesos de contratación” 
pueden ser consultados en el documento anexo de excel. 

6. CONCLUSIONES  
 
En Conclusión, se recibieron un total de 3 observaciones o comentarios, realizados por 2 ciudadanos, discriminados así: 
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• Forms -formulario: 1 ciudadano participó realizando comentarios los cuales se encuentran en la matriz de Excel anexa 
• Consulta: 1 ciudadano participó realizando comentarios a través del derecho de petición radicado RE20230904000951 del  4 

de septiembre con radicado de salida RS20230922010322 del 22 de septiembre de 2023.  

Del total de observaciones recibidas al proyecto de Manual las tres (3) fueron rechazadas, conforme a los argumentos motivados que 
constan en el documento anexo de excel.   

 

 

7. CONTROL DOCUMENTAL 
 

2. AUTORES Y RESPONSABLES DE REVISIÓN Y APROBACIÓN 

Acción Nombre Cargo/ Perfil Fecha Firma 

Elaboró 

Gabriel 
Alejandro 
Murcia 
Taboada 

Contratista 
Subdirección de 
Gestión 
Contractual 

  
13/10/2023  

 
 

Revisó 
Natalia 
Montoya 
Jiménez 

Gestor T1-15 
Subdirección de 
Gestión 
Contractual 

   
13/10/2023  

Revisó 
 

Diana 
Carolina 
Armenta 
Celis 

Contratista 
Subdirección 
de Gestión 
Contractual 

  
13/10/2023 
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Aprobó 

Nohelia 
del 
Carmen 
Zawady 
Palacio  

Subdirectora 
Subdirección 
de Gestión 
Contractual  

  
13/10/2023 

 
  

______ 
Nota: Si la aprobación se realizó mediante acta de alguno de los comités internos 
considerados en la resolución número 173 de 2020 por favor especificar acta y mes 
del desarrollo de esta.  
 

 
 
 
 

CONTROL DE DOCUMENTO  
 

3. CONTROL DE CAMBIOS DE DOCUMENTO 
Versión vigente del 
documento: 

01010     02  

VERSIÓN FECHA DESCRIPCIÓN DE AJUSTES ELABORÓ REVISÓ APROBÓ 

01 04/04/2022 
Creación del formato piloto de respuesta 
de consulta ciudadana 

Lisseth 
Tatiana 

Melo 
 

Analista T2-
4 

Lisseth 
Tatiana 

Melo 
 

Analista T2-
4 

Lisseth 
Tatiana 

Melo 
 

Analista 
T2-4 
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02 05/07/2022 
Se ajustaron las tablas de control 
documental  

Lisseth 
Tatiana 

Melo 
 

Analista T2-
4 

Lisseth 
Tatiana 

Melo 
 

Analista T2-
4 

Lisseth 
Tatiana 

Melo 
 

Analista 
T2-4 

______ 
Nota: El control de cambios en el documento, se refiere a cualquier ajuste que se efectúe sobre el documento que describe ficha 
técnica del presente documento.  
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