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P&P SYSTEMS COLOMBIA SAS 
Aut Medellin Km 3.5 Oficina C 72 Terminal Terrestre de Carga 

Tel: 601 841 5534 

gerencia@pypsystems.com 

Cota, Cundinamarca 6 de diciembre de 2023 

Señores  

RAMA JUDICIAL DESAJ TUNJA 

Aten. Sra. CLAUDIA LILIANA SALAMANCA ARIAS 

Supervisor OC. 120482 

Medellín 

REFERENCIA: SOLICITUD PRORROGA A LA ORDEN DE COMPRA 120482 

Justificación: “Contratar en nombre de LA NACIÓN - CONSEJO SUPERIORDE LA 

JUDICATURA – DIRECCIÓN EJECUTIVA SECCIONAL DEADMINISTRACIÓN JUDICIAL 

DE TUNJA, la compra e instalación de computadores de escritorio Todo en Uno, con destino 

a algunos Jueces de Paz del departamento de Casanare.”. 

La suscrita ALIZ ADRIANA AFANADOR GUIZA, identificada con C.C. No. 53.050.808 de 

Bogotá, obrando en calidad de Representante Legal de la firma P&P SYSTEMS 

COLOMBIA S.A.S, con Nit. 900.604.590-1, Por medio de la presente me permito solicitar 

formalmente a la entidad una prórroga de 43 días calendario adicional para la entrega de 

los equipos que a continuación se mencionan: 

Presupuesto Descripción Cant.  Precio   Total  

CDP 24523 
etp03 - ETP-AIO 23.8"-89. ETP -- ETP -- 4000 -- INTERMEDIA -- 
ADMINISTRACION YGESTION REMOTA PARA + DE 500 ETP -- SSD -- 500 GB 
PCIe -- 16 GB -- Zona 2 

3 3.276.600,00 9.829.800,00 

CDP 24523 
etp03 - COMPONENTE-AIO-163. COMPONENTE -- COMPONENTE -- Tarjeta 
de redinalámbrica PCI o PCIe 802.11 ax 2x2 -- NA -- NA -- NA -- NA -- NA -- 
Todas las zonas 

3 0 0,00 

CDP 24523 
etp03 - COMPONENTE-AIO-164. COMPONENTE -- COMPONENTE -- Sistema 
OperativoWindows 10 Pro -- NA -- NA -- NA -- NA -- NA -- Todas las zonas 

3 0 0,00 

CDP 24523 
etp03 - COMPONENTE-AIO-166. COMPONENTE -- COMPONENTE -- 
Certificación EpeatGold -- NA -- NA -- NA -- NA -- NA -- Todas las zonas 

3 0 0,00 

CDP 24523 

etp03 - COMPONENTE-AIO-169. COMPONENTE -- COMPONENTE -- Energy 
Star 8.x osuperior - (N/A cuando el Sistema Operativo es Linux) o China 
Certificate for EnergyConservation Product o Ecodesign and Energy 
Labelling -- NA -- NA -- NA -- NA -- NA - 

3 0 0,00 

CDP 24523 
etp03 - COMPONENTE-AIO-170. COMPONENTE -- COMPONENTE -- 
Certificados en elEstándar Militar MIL-STD 810G o MIL-STD 810H -- NA -- 
NA -- NA -- NA -- NA -- Todas laszonas 

3 0,00 0,00 

CDP 24523 
etp03 - SERVICIO-AIO-174. SERVICIO -- SERVICIO -- Instalación del Software 
propietariode la Entidad Compradora y configuración del ETP -- NA -- NA -- 
NA -- NA -- NA -- Zona 2 

3 35.295,00 105.885,00 

CDP 24523 etp03 - IVA 1 1.887.780,15 1.887.780,15 
    11.823.465,15 

 

Con el propósito de asegurar y confirmar el cumplimiento del contrato, P&P SYSTEMS 

COLOMBIA SAS realizó la solicitud al fabricante HP solicitando información de la fecha de 

entrega de los equipos ofertados para cumplir con el objeto en tiempo, es decir antes del 
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18 de diciembre de 2023, el comunicado remitido por este con fecha del 6 de diciembre 

Suscrita por la señora Sandra Hinestroza en condición de Representante Legal informa: 

“Estimado socio, 

P and P Systems Colombia SAS 

Como socio valioso, cumplir o superar sus expectativas y garantizar su satisfacción general 

con HP es nuestra prioridad número uno. Escribimos con respecto al siguiente pedido, 

realizado bajo los términos del Acuerdo de Socio de HP: 

• Cliente final: RAMA JUDICIAL DESAJ TUNJA

• Pedido: 115496816

• Socio: P and P Systems Colombia SAS

A su requerimiento, por la presente les comunicamos que los productos solicitados en la 

Orden de Compra (OC) número 115496816cuentan con un estimado de entrega de la 

siguiente manera: 

9E4L8LS#ABM: Eta finales de diciembre 

A solicitud de P and P Systems Colombia SAS se emite esta carta para ser presentada ante 

su cliente final, con el único propósito de informarle acerca de la situación actual referida a 

su orden de compra, no pudiendo esta información ser utilizada por ustedes y/o por su 

cliente final con ningún otro fin. 

Valoramos enormemente su negocio y apreciamos su paciencia continua. Consulte 

cualquier pregunta relacionada con pedidos específicos a través de sus contactos normales 

de HP”. 

P&P SYSTEMS COLOMBIA SAS y HP están trabajando de manera conjunta para 

garantizar el cumplimiento y la entrega en el menor tiempo posible. 

Con base a lo anterior se puede validar que por hechos ajenos a la voluntad de P&P 

SYSTEMS COLOMBIA SAS y debido al inconveniente con los tiempos de transporte de 

nuestro fabricante HP, no podemos entregar los equipos objeto de la Orden de Compra por 

hechos de un tercero, lo que nos deja inmersos en un “<CASO DE FUERZA MAYOR O 

CASO FORTUITO>. Se llama fuerza mayor o caso fortuito el imprevisto o que no es posible 

resistir, como un naufragio, un terremoto, el apresamiento de enemigos, los actos de 
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autoridad ejercidos por un funcionario público, etc” debido por temas de festividades y 

contingencias de vuelos y reservas en trasportadoras. 

Como se puede evidenciar hemos realizado la totalidad de esfuerzos técnicos y logísticos 

para cumplir adecuadamente con la operación, pero dependemos de los elementos propios 

de la operación y manufactura del fabricante HP. 

Con base en lo anterior se nos es factible, solicitar una prórroga de la ejecución por los 

argumentos expuestos. 

Dado que en el caso que nos ocupa fue ajeno a la voluntad contractual de P&P SYSTEMS 

COLOMBIA S.A.S se han dado los dos aspectos que tanto la norma adjetiva como la 

jurisprudencia han señalado para que se constituya HECHO DE UN TERCERO COMO 

CAUSAL EXIMENTE DE CULPA como es el hecho imprevisible e irresistible 

FUNDAMENTO JURÍDICO 

El hecho de un tercero como causal de exoneración consiste en la intervención exclusiva 

de un agente jurídicamente ajeno al demandado, en la producción de un daño. Para que el 

hecho de un tercero tenga poder exoneratorio, dicha conducta debe reunir las mismas 

características de imprevisibilidad e irrestibilidad que se requieren para la fuerza mayor y el 

caso fortuito. Asimismo, la intervención del tercero debe ser esencial para la producción del 

perjuicio. 

Requisitos y Efectos: 

1. El hecho debe ser causado por un tercero. Es decir, el fenómeno debe ser producido 

por cualquier persona que carece de relación de dependencia jurídica con el demandado 

y por la cual éste no tiene obligación de responder. 

2. El hecho debe ser irresistible. Es decir, el hecho de un tercero debe poner al 

demandado – a pesar de sus mayores esfuerzos – en imposibilidad de evitar el daño. 

3. El hecho debe ser imprevisto. Es decir, debe ser un evento de un carácter tan 

remotamente probable y súbito que ni siquiera una persona diligente hubiera 

razonablemente tomado medidas para precaverlo. 

4. Dentro de las concausas que puedan concurrir para la producción del perjuicio, la 

conducta el tercero debe desempeñar un papel exclusivo o esencial. 

5. El hecho de un tercero es una modalidad de causa extraña, el cual rompe el vínculo 

de causalidad entre el perjuicio sufrido y la conducta del demandado. Genera, en 
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consecuencia, sentencia desestimatoria de cualquier pretensión de declaratoria de 

responsabilidad civil, ya sea contractual o extracontractual. 

6. Cuando el hecho de un tercero ha prosperado como excepción de fondo y causal de

exoneración de responsabilidad civil, el demandante vencido tiene la posibilidad iniciar un

proceso separado en contra de dicho tercero para solicitar la reparación del perjuicio.

7. Cuando el hecho de un tercero no es la causa esencial para la producción del daño,

serán solidariamente responsables de tal perjuicio el tercero y el demandado, siguiendo la

regla establecida por el artículo 2344 del Código Civil.

Teniendo en cuenta lo anterior y quedando demostrado que no es nuestra voluntad 

incumplir el contrato, dado que los dos aspectos que tanto la norma adjetiva como la 

jurisprudencia ha señalado para que se constituya HECHO DE UN TERCERO COMO 

CAUSAL EXIMENTE DE CULPA como es el hecho imprevisible e irresistible, nos vemos 

avocados a solicitar la prórroga a la orden en asunto. 

Por lo anterior solicitamos cordialmente una prorrogar a la fecha de entrega y ejecución de 

la orden de compra en mención hasta el 30 de enero de 2024, teniendo en cuenta la 

justificación del fabricante y adicional que para esta época los tiempos de traslado de 

mercancía de puerto a Zona Franca se ven afectados por las restricciones en movilidad que 

se generan por época navideña y los tiempos de nacionalización se ven afectados por las 

fechas decembrinas. 

. 

Cordialmente 

__________________________________ 

ALIZ ADRIANA AFANADOR GUIZA  

CC: 53. 050. 808 de Bta. 

Representante Legal  
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Email. licitaciones@pypsystems.com, gerencia@pypsystems.com  

Tel: 601 841 5534 

Dirección: Auto Medellín km 3.5 Terminal Terrestre de Carga Btá oficina C 72 

mailto:licitaciones@pypsystems.com
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6 de diciembre de 2023 

Estimado socio, 

P and P Systems Colombia SAS 

Como socio valioso, cumplir o superar sus expectativas y garantizar su satisfacción general con HP es 

nuestra prioridad número uno. Escribimos con respecto al siguiente pedido, realizado bajo los términos 

del Acuerdo de Socio de HP: 

• Cliente final: RAMA JUDICIAL DESAJ TUNJA

• Pedido: 115496816

• Socio: P and P Systems Colombia SAS

A su requerimiento, por la presente les comunicamos que los productos solicitados en la Orden de 

Compra (OC) número 115496816 cuentan con un estimado de entrega de la siguiente manera: 

9E4L8LS#ABM: Eta finales de diciembre 

A solicitud de P and P Systems Colombia SAS se emite esta carta para ser presentada ante su cliente 

final, con el único propósito de informarle acerca de la situación actual referida a su orden de compra, 

no pudiendo esta información ser utilizada por ustedes y/o por su cliente final con ningún otro fin. 

Valoramos enormemente su negocio y apreciamos su paciencia continua. Consulte cualquier pregunta 

relacionada con pedidos específicos a través de sus contactos normales de HP. 

Saludos, 

Sandra Hinestroza 

Representante Legal 

Ref.( OPD-0003384825) 

Si desea corroborar la veracidad y validez de esta comunicación por favor envíe un e-mail a: mca_dealreg@hp.com 

mailto:mca_dealreg@hp.com



