
 

Cota – Cundinamarca, 18 de diciembre de 2023 

 

 

Productos Tecnológicos, Equipos de cómputo portátiles 

 

 

Asunto: Certificación de garantía de equipos  

 

 

Fecha de emisión de orden de compra No. 117398: octubre 10 de 2023 

 

 

Por medio de la presente, la empresa NUEVA ERA SOLUCIONES S.A.S., emite 

la presente certificación de garantía por los siguientes tres (3) años, 

contados a partir de la entrega de los computadores portátiles (12 de 

diciembre de 2023), a favor del: DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGÍA 

E INNOVACIÓN DEMEDELLIN, esto debido a la adquisición de los 911 

computadores portátiles: 

 

• Marca: HP 

Modelo:  HP 245 G8 RYZEN 5-5500U 

Cantidad: 589 unds 

 

• Marca: HP 

Modelo:  HP 240 G8 CORE 5 -1135G7 

Cantidad: 15 unds 

 

• Marca: Lenovo 

Modelo:  THINKBOOK 14-IML INTEL CORE I3-10110U 

Cantidad: 307 unds 

 

Siendo así, responsabilidad del comprador reportar cualquier anomalía en 

el funcionamiento de los equipos.  

 

Para que dicha garantía pueda ser valida deberá de cumplir los requisitos 

solicitados en el procedimiento de garantías.   

 



 

Haciendo del conocimiento de todas las reglas específicas para la garantía 

de estos productos, firman de conformidad el comprador quien entiende 

todo lo aquí estipulado, así como la Coordinadora Mesa de Ayuda. Lina 

Sanchez, para así declarar valida la presente certificación de garantía.  

 

 

Nueva era Soluciones S.A.S. Distrito especial de ciencia, tecnología 

e innovación de Medellin   

 

 

__________________________  ________________________ 

Lina Maria Sanchez Mina. 

Coordinadora Garantías.      Supervisor 

 


