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Brigadier General ’

JUAN CARLOS RODRIGUEZ ACOSTA
Comandante Policia Metropolitana Santiago de Cali
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Cali.— Valle

Asunto: Informe de Supervision Orden de Compra 650567-2021.
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De manera atenta y muy respetuosamente me dirijo a mi General, con el fin de dar cumplimiento & mis
funciones como supervisor del contrato, enviando el respectivo informe de supervision de la orden de
compra 65057-2021 Aseo Buenaventura, la cual hace referencia a la “PRESTACION DE SERVICIO
INTEGRAL DE ASEO PARA LAS INSTALACIONES FISICAS DEL EDIFICIO UBIC Y EL DISTRITO
ESPECIAL DE POLICIA-BUENAVENTURA, INCLUYE PERSONAL OPERARIO, INSUMOS DE ASEQ,

MAQUINARIA Y ACCESORIOS PARA EL SERVICIO 2021.”

Lo anterior para el conocimiento de mi General y fines que estime pertinentes.

Atentamente,

%

Comisario JAIRO JAHIR JIMENEZ BARONA
Respo}nsable ServiciosiGenerales DEVAL
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Brtqadler General

JUAN CARLOS RODR[GUEZ ACOSTA
Comandante Poiigia Metropolitana de Cali
1 Calle 21 1 N -85 Barrio Piloto

ACaIt ~Valle v

.

ASUNTO: Informe de supervision Orden de Compra No. 65057-2021
TIPO DE INFORME
PERIODICO__X_ O FINAL

Periodo del informe de supervision

31-03-2021 ]

g 11:03-2021

En cumplimiento a los articulos 83 vy 84 de ia Ley 1474 de 2011 "Por fa cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacién y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica”, asl como de la Resoiucion No.03049 del 30 de julio del 2014 "Por la cual se
adopta ef Manual de Conltratacién de la Policla Nacionaf', Resolucion No. 00090 de!l 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policfa Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03048 de 2014", y la-“Gufa para el efercicio de fas funciones de Supervisién e Interventorfa de
los contralos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del.contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento . de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asf:

INFORMACION GENERAL:

! Artfcule 2,1.1,2.1.8, Publicaclén de la efecucion dé contratos. Para efecfos del eumplimlento de Ia obligacién contenida en el literal g} def articulo 11 de
laLey 1712 de 2014, refafiva a la informacién sobre la efecucién de confratos, ef sifelo obligado debe publicar las aprobaciones, autonzaciones, requerimisnfos

o Informas dof supervisor o del interventor, que prueben Ia efecucion def conlralo,

Arffeulo 2.1.1.2.1.7. Publicaci6on de la informacion contractual. De conformidad con el literet (¢) del arffculo 3* de fa Ley 1150 de 2007, el sistema de
informacion del Estado en ef cual los sujelos obligados gue conlratan con cargo a recursos piiblicos deben cu, a obligacién da licar fa informacion de
su gest nfractiual es el Sistoma £ a fa Contrafacit ica {SECOP). nseripelon iteral parcial, sui do fusra

Mediante comunicacion oficial. No, 041237, de fecha 09 de Marzo del 2021, el sefior Brigadier Generat JUAN
CARLOS RODRIGUEZ ACOSTA, obrando en calidad de Comandante Pohcla Metropolitana Santiago de Cali,
-| nombré como. superwsor del contrato u orden de compra del asunto al sefior Comisario JAIRO JAHIR JIMENEZ
BARONA .

Perlodmldad estableclda para la entrega ‘del inforine de supemsmn MENSUAL
. No de lnformes de superwsu’.ﬁn presentados y publ:cados Colombla Compra Eficlente {00} CERO

7
i)
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Informacion del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden de No 65057-2021

compra No, & )

Objeto del Contrato /| PRESTACION DE SERVICIO INTEGRAL DE ASEO PARA LAS

instrumento . o de | INSTALACIONES FISICAS DEL EDIFICIO UBIC Y EL DISTRITO

agregacion de la orden de | ESPECIAL DE POLICIA BUENAVENTURA, INCLUYE PERSONAL

compra L E OPERARIO INSUMO DE ASEQ, MAQUINARIA Y ACCESORIOS PARA EL
SERVICIO VIGENCIA 2021. - ‘

Contratista - MR. CLEAN S.A. .

Representante legal CARLOS EDGAR MEDINA GALLEGO

Valor inicial del contrato u | 14| GRDEN DE COMPRA: $ 55.454.904,96

orden de compra

Valor  adiciones  del
contrato u orden de | No aplica
compra .

Valor total del contrato u
orden de compra $95.454.904,96
Plazo de ejecucién inicial | 11-09-2021
Fecha de inicio del plazo
de ejecucion del contrato | 11-03-20214
u orden de compra

Fecha de terminacién del
plazo de ejecucién del
contrato u orden de | 11-09-2021
cornpra (pactada
inicialmente)

Fecha de inicio del plazo | .
de ejecucién de la(s) | No aplica
adiciéon{es) ' ’ :
Fecha de terminacién del
plazo de ejecucion de | No aplica -
la(s) adicién(es) L

1 Adiciones Noaplica -
Modificatorios No aplica
Prorrogas No aplica
Otros No aplica

ﬁ. ~ DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

1.1 Acciones adelantadas:

En calidad de supervisor, he realizado mtltiples llamadas telefénicas ante la empresa MR. CLEAN S.A a fin
-de lograr el cabal cumplimiento a lo pactado en la Orden de Compra, teniendo como precedente que a la fecha
.y transcurridos mas de (20) veinte dias de su inicio de ejecucion la empresa ha presentado faiencias tales
como; e : '

1¢. Extemporaneidad en la entrega de los bienes de aseo y cafeteria (insumos liquidos y s6lidos para ias laboree
de aseo, escobas, traperos, cepillos, entre otros, al igual que la dotacién higiénica para las baterias sanitarias).
Elementos que fueron entregados diez dias después de lo establecido y eso como resultado de nuestra
diligencia para lograr el cumplimiento sobre el particular,. - - e '
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2° Transcurrido de igual forma el: tlempo ya descrito, ain no ha hecho Ilegar la maqumana previamente
contratada, la cual es considerada esencialpara.el: desarrol[o diario de las labores de aseo y sin las cuales por
razones obvias, seria improbable garantizar un buén ejercicio para la entidad.

3°. Durante {as llamadas telefémcas realizadas se le insté al contratista para que en forma inmediata efectuara
el suministro al personat operario de la correspondiente DOTACION DE UNIFORMES: Recalcéndole que la
uniformidad del personal es vital en cuanto a la presentacién del personal, la identidad de empresa dentro de
nuestras instalaciones y el e;ercmio de control sobre el personal y ias actividades a que se dedlquen en su
horano laboral.

4° Que a pesar.de las multiples comunicaciones telefénicas realizadas por parte del personal adscrito a la
Oficina de Servicios Generales del Departamento de Policia Valle y recibidas por el sefior WILSON FERNANDO
PRIETO CRUZ y la sefiora LUZ HELENA eomo-funcionarios adscritos a la empresa, a la feécha no ha sido
posible obtener los correspondientes documentos de facturacion del mes de marzo (factura electrénica,
certificacién paz y salvo aportes parafiscales y planilla de seguridad social, entre otros), lo cual obviamente
causa un traumatismo en cuanto a la ejecucion oportuna de los recursos establecidos a través del Plan anual
de Caja (PAG) y obviamente en toda la cadena de gjecucién, incluida la presentamén a liempo de los
respectivos informes de supervisién.

5° Ei servicio de integral de aseo para las instaiaciones fisicas del edificio UBIC y el Distrito Especial de Policia
Buenaventura, durante el mes de marzo se presté con los siguientes funcionarios, asi:

Operario de aseo 06
2 | Operario de mantenimiento 01
TOTAL FUNCIONARIOS 07. ..o |

2. VERIFIGACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

Se evidencia que en el presente mes de

Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo NO marzo el contratista no cumplié a la
~Marco. Policla Nacional con los plazos
establecidos en el Acuerdo Marco

Entregar los Bienes de Aseo y Cafeterla
requeridos en la Orden de Compra en las
instalaciones de la Entidad Compradora y en las NO
fechas y/o periodos definidos por la Entidad
Compradora y el Proveedor en el Documento de
Inicio.

El contratista cumplié con la entrega de
los bienes de aseo pero no dentro de
los plazos establecidos.

Se evidencio que durante la ejecucién
del contrato el contratista no cumplié
con la maquinaria y elementos
pactados para la prestacidon del
servicio, lo cual obviamente causé
traumatismo en la ejecucion de las
labores por parte de los operarios
adscritos a-la empresa de aseo

Prestar el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria con
los Bienes de Aseo y Cafeterfa con elementos,
equipos y maquinaria en buenas condicicnes de tal NO
forma que no representen un obsticulo para la
gjecucion eficiente de las labores del personal.

&
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A ‘la fecha no se han presentado o
generado reclamos, consultas yfo
solicitudes que. perjudlquen el normal
desarrolio de la e;ecumén de fa Orden
de Compra:

A la fecha se encuentra autuahzada la
Péliza de seguro de cumplimiento
entidad estatal

Responder a los reclamos, consultas y/o
solicitudes de Colombia Compra Eficiente eficaz y 3|
.| oportunaments, de acuerdo-con lo establecido en |- -
el presente documento. -

Manténer actualizada la ‘garantia segin lo g
establecido en fa Clausula 17

Notificar por escrito cuaiquier solicitud de
rnodificacion def Acuerdo Marco at asegurador que sl
expida la garantfa de cumplimiento.

No se ha presentado ninguna
modificacién a la Orden de Compra

En éste aspecto por parte de!ﬁ
supervisor se ha venido verificando
todas las condiciones establecidas en

e oY soioneioe™s ‘o ndoces | | ol ActerdoMarcoy noseevidencia e
%ompradoras por parte de la empresa contratante se

hayan generados costos adicionales.

Garantizar que ‘ningéna de las condiciones y
especificaciones técnicas establecidas en el

Y {as demas inherentes a las establecidas en la clausula 11 - 12 y 13 del Acuerdo Marco de Precios para el
suministro del Servicio Integral de Aseo y Cafeterla CCE-972-AMP-2019.

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

Resaltar que se han realizado un sin niimero de comunicaciones telefénicas sin que se haya obtenido ur eco
de respuesta, atencidn y subsanacién a las falencias presentadas; con el agravante de ser una empresa
domiciiiada en la ciudad de Bogota D.C. lo cual imposibilita ejercer ia labor de supervision en forma
personalizada; razon por la cual se elabord y emitio comunicacién oficial de fecha 05-04-2021 con el propdsito
de captar la atencidn a los requerimientos hechos en mi calidad de supervisor y de evzdenczar mi &ccionar para
establecer una trazablildad ante la reallzamén de los procedimientos de rigor por mcumpilmlento alo pactado

3 'AVANCE DE LA EJECUC]CN DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

A la fecha de corte del presente mforme de supewlsmn han transcurrido (25} dlas calendatrio desde que inicié
el plazo de ejecucion del contrato u orden de cornpra restando (155) dfas calendario para que finalice el plazo
de ejecumén

4 TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:- -

Los Proveedores deberan presentar mensualmente la factura a la Entidad Compradora del valor integral de Ios ‘
servicios prestados de Aseo y Cafeteria sandlcando con claridad: (1) el precio del servicio del personal, {Il) el
precio de los Bienes de Aseo y Cafeterfa, (I} precio de los Servicios Especiales requendos V)l AlU; y (V)
el IVA aplicable, La primera factura debe inciuir fa prestacion del servicio durante el primer mes, contado a partir
de la fecha de inicio pactada entre la Entidad Compradora y el Proveedor.
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Para el calculo de recargos ocasionales por ttabajo extra, nocturno, dominical y festivo, el Proveedor debe
aplicar al valor del servicio de los operarios, los recargos por trabajo extra, nocturno, dominical y festivo de
acuerdo ¢on'la normativa aplicable. S : o

El sup’emisdr de la'Entidad Compradora debe solicitar la evidencia dei pago del salario y aportes al Sistema de
Seguridad Social de -los operarios dedicados a.prestar. el Servicio Integral de Aseo y Cafeteria en sus
instalaciones. . i i ‘ - :

El Proveédor debs facturar mensualmente el Servicio lntég'r:élJ de Aseo y Cafeteria y preséntar las facturas en
la direccion indicada para el efecto por la Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano. B E ’

La fecha de presentacién de la factura. Si la factura no cumple con las normas aplicables o la Entidad
Compradora solicita correcciones a la misma, el término de 30 dias calendario empezara a contar a partir de la
presentacion de la nueva factura. Igualmente es obligaciondel Proveedor remitir a la Entidad Compradora los
soportes del pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social del personal que prestd el servicio durante el
mes a facturar. S

El' Proveedor debe cumplir con las obligaciones derivadas de ia Orden de Compra mientras el pago es
formalizado. En caso de mora de la Entidad Compradora superior a 30 dias calendario, el Proveedor puede
suspender la prestacion del Servicio Integral de Aseo y Cafeteria y las entregas pendientes a la Entidad
Compradora hasta que esta realice el pago. _ '

Colombia Com'bfa Eficiente puede suspender el registro en la Tienda Virtual del Estado Colombiano de las
Entidades Compradoras que: 1) estén mora en el pago de sus facturas por 30 dias calendario o mas; o (i) que
hayan presentado mora en el pagd de sus facturas en cinco (5) oportunidades en un mismo afio.

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

ceigengralideipagosy entregas
% del valor del contrato u
: Valor en pesos orden de compra '
-| Valor total del contrato u orden de compra | $ 95.454.904,96 100,00
- | Valor total de las entregas ~__$0,00 -
Valor total facturado $0,00 ‘ -
Valor facturado pendiente de pago $0.,00 . -
Valor pagado : $0,00 -
Valor pendiente de entrega - : $ 95.454.904,96 100,00
BALANCE GENERAL .  m

" $0,00 - $o00 - $000 - g000 -

VALOR VALOR VALOR VALOR VAIOR
ENTREGQAS - FACTURADO P/ PAGO ] PAGADO - P/ ENTREGA
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1‘5;N0TA: No se refleja ningtin movimlehto de pagos y entregas, toda vez que el contratista no ha presentado su
1 correspondiente facturacion electrdnica, argumentado que internamente tienen problemas con la plataforma
+OLIMPIA Y los nuevos parametros en ella establecidos para tai fin. - .

" 4.2 Entrada de Bienes

o Noaplica

'5 RECOMENDACIONES

Teniendo como precedente las novedades .ya descritas, las cuaies causan serios traumatismos frente a la
calidad de servicio contratado en la presente Orden de Compra, Io cual refieja un inminente incumplimiento por
parte del contratista; es oportuno continuar adelantando las acciones y procedimientos de orden legal, hasta
lograr el cabal cumplimiento por parte del contratista o en su defecto la aplicabilidad de las acciones a que haya
lugar,

6 CONCLUSIONES

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista NO cumplio
Bl contratista | NO_X __ | con las cléusulas y especificaciones téchicas del contrato, en la fecha o
cumplié con lo fechas establecidas con respecto a las novedades ya descritas.
establecido en 'NG__ | 'En caso de incumplimiento parcial o fotal da contrato, se informé mediante
las  clausulas. comunicacién oficlal  No. ‘ del . diriglda al
contractuales ‘ ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas. sl

Atentamente,

Firma h MF; '

Comisario JAIRO JAHLR JMENEZ BARONA
Jefe Servicios Generales Departame
Supervisor Orden de Compra No. 6505
Correo electrénico: deval.grulo i
No. Celular: 312-720-60-92




