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ACTA DE LIQUIDACION POR MUTUO ACUERDO
CONTRATO No 455 DE 2020- Orden de compra 45370

CONTRATISTA: AMERICAS BUSINESS PROCESS SERVICES S.A.

830.126.395-7
IDENTIFICACION:

OBJETO: Prestacion del servicio de centro de contacto en la
modalidad de agente en el centro de contacto, para
la mesa de ayuda de grupo SUI, el grupo de
atencion al ciudadano de la Direccién General
Territorial y el fortalecimiento de las estrategias en
los procesos y mecanismos de participacion
ciudadana en servicios publicos domiciliarios a
nivel nacional, derivado del acuerdo marco de
precios de servicios BPO suscrito por Colombia
Compra Eficiente.

SUPERVISOR: DANIEL JOAQUiN RODRIGUEZ MORALES - Jefe
oficina de tecnologias de la informacién y las
comunicaciones.

BIBIANA GUERRERO PENARETTE - Delegada
para la proteccion al usuario y la gestibn en

Territorio.
FECHA DE INICIO: 16 de Marzo de 2020
FECHA DE TERMINACION: 31 de Diciembre de 2020
PLAZO TOTAL DEL CONTRATO: 290 dias

MODIFICACIONES CONTRACTUALES:
MODIFICACION OBJETO FECHA

MODIFICACION N°1 Se requiere ajustar el valor de la orden de compra 25 de junio de 2020
asociada al contrato.

MODIFICACION N°2 |Se solicita realizar la modificacién a la Orden de| 06 de Octubre de
compra 45370 de 2020. 2020

MODIFICACION N°3 |Se solicita realizar la modificacion a la Orden de| 10 de Noviembre de
compra 45370 de 2020 y prorrogar hasta el 31 de 2020
diciembre de 2020.
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VALOR DEL CONTRATO:
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VALOR INICIAL:

$1.062.225.681,42

VALOR REDUCCION - MODIFICACION
N°1 :

$-1.407,19

VALOR REDUCCION - MODIFICACION
N°2 :

$-125.575.099,45

VALOR ADICION - MODIFICACION N°3 :

$157.917.392,52

VALOR TOTAL:

$1.094.566.567,30

BALANCE FINANCIERO

COMPROBANTES DE PAGO

Namero Fecha VALOR
184575820 2020.07-17 $ 34.405.687,65
205404520 2020.08.05 $ 66.546.622,24
234961520 2020.08.28 $94.480.992,72
234961620 £020.08.28 $ 91.642.890,59
286248520 2020.10.20 $ 84.529.466,60
373131920 2020.12.22 $115.016.838,15
376867120 2020.12.23 $ 85.783.227,85
389208820 9020.12.29 $ 116.269.838,11
394306520 2020.12.30 $ 82.648.510,39
44194521 2021-03-05 $80.279.986,16
373133920 2020.12.22 $37.105.166,27
376870320 9020.12.23 $ 41.131.052,86
394307920 2020.12.30 $ 23.626.290,21
12349321 2021-01-29 $42.145.163,28

VALOR PAGADO

SALDO A PAGAR AL CONTRATISTA

VALOR EJECUTADO

SALDO A FAVOR DE LA SSPD

$995.611.733,08
$0,00

$995.611.733,08

$ 98.954.834,22

El anterior balance financiero se efectia con base en el certificado final de cumplimient‘#
efectuado por los supervisores del contrato y el estado de cuenta de SIIF.
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OBSERVACIONES:

Mediante Resolucién No. 20211000012995 del 29 de marzo de 2021, la Superintendente de
Servicios Publicos delegé en el Director Administrativo la funcion de liquidar los contratos
suscritos por la SUPERSERVICIOS, en los casos que se requiera, de conformidad con lo previsto
en la Ley 80 de 1993 y demas normas vigentes sobre la materia, salvo los contratos celebrados
por las Direcciones Territoriales.

De acuerdo con la informacion que reposa en el expediente, el supervisor del contrato verificé que
el CONTRATISTA se encuentra al dia en la entrega del inventario de los bienes a su cargo a la
Coordinacién del Grupo de Administracion de Bienes.

De acuerdo con la certificacion final de ejecucion del Contrato presentada por los Supervisores del
contrato, el CONTRATISTA durante el tiempo de ejecucion cumplié con el objeto y obligaciones
pactadas en el mismo, asi como con el pago de sus obligaciones con los sistemas de salud y
pensiones de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 modificado por la Ley 828 de
2003.

Con la firma de la presente liquidacion y de conformidad con la informaciéon suministrada por los
supervisores del contrato, las partes se declaran a PAZ Y SALVO por todo concepto en el
cumplimiento de las obligaciones surgidas en el Contrato.

Dada en Bogota, D.C., a los

Por la SUPERSERVICIOS Por el CONTRATISTA

* ‘GM
DlAwRCELA NINO TAPIA

Directora administrativa - SSPD Repregentarite Legal - AMERICAS BUSINESS

ﬁ / : PROCESS SERVICES S.A

DANIEL JOAQUIN RODRIGUEZ MORALES
Supervisor del Contrato — SSPD

?71‘0\&%\6&@@

BIBIANA GUERRERO PENARETTE
Supervisora del Contrato - SSPD

Proyect6: Luis David Restrepo Lobo - Abogado Grupo de Contratos y Adquisiciones
Revisé: Ronald Gordillo Alvarez- Coordinador Grupo de Contratos y Adquisiciones
Revis6: Adriana Viloria Severiche- Abogada Direccion Administrativa
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