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|Dados los nuevos efercicios a nivel de estrategia con la cual se contempla alinear ef modelo de operacién de los servicios
jtecnoldgicos en cuanto a la Infraestructura de Aplicaciones, Mesa de setvicio, lineamiento de software, Aranda Gonfiguration
fManagement Database - CMDB, Aranda Asset Management y Ia gestion de las PQRS se requiere la contintiidad del servicip
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