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Entre los suscritos ANDRES RICARDO MANCIPE GONZALEZ, identificado con la cédula de
ciudadania ntimero 79.955.788, en mi calidad de Subdirector de Negocios de [a Agencia Nacional
de Contratacién Publica -Colombia Compra Eficiente-, nombrado mediante Resolucién N° 1826 del
17 de mayo de 2019, cargo para el cual tomd posesion, segin consta en el Ac{ta N° 147 del 28 de
mayo de 2019, en uso de las facuitades y funciones contenidas en del Decreto }_ey 4170 de 2011y
la Resolucion 1839 de 2919, actuando en nombre y representacion de la Agencia Nacional de
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Contratacién Pﬂbilica —-Colombia Compra Eficiente—~ con ntimero de identificacion tributaria
nimero — NIT: 900.514.813-2, por una parte; y por la otra HELISTAR S.A.S con numero de
identificacion tributaria ndmero — NIT: 811.020.344-6, quien para los efectos del presente contrato
se denomina el Proveedor, hemos convenido en celebrar este Instrumento de Agregacion de
Démanda, previas lgs siguientes consideraciones:

. Que el Decreto Ley 4170 de 2011, creé la Agencia Nacional de Contratacién Publica ~Colombia
Compra Eficiente—, con el objeto de impulsar politicas publicas y herramientas, orientadas la
organizacion y articulacion, de los participes en los procesos de compras y contratacién publica

con el fin de logriar una mayor eficiencia, transparencia y optimizacién de los recursos del Estado.

Il. Que, dentro deslas funciones asignadas a Colombia Compra Eficiente, debera “...) disefiar,
organizar y celebrar los Acuerdos Marco de Precios y demas mecanismos de agregacion de
demanda de que trata el artfculo 2° de la Ley 1150 de 2007, de acuerdo a los procedimientos que
se establezcan para el efecto”,

llIl. Que los numerales 1, 3, 4, 7 y 8 del articulo 12 del Decreto Ley 4170 de 2011 asignan como
funciones de la Subdireccion de Negocios: (i) adelantar estudios de mercado sobre las compras
y contratacion publica; (i) identificar y promover mecanismos de adquisicién y agregacién de
demanda dirigidos a la eficiencia y celeridad en las compras y contratacion publica; (jii) disefiar,
organizar y celebrar los Acuerdos Marco de Precios y promover y desarrollar los procesos de
seleccién para [a celebracién de los Acuerdos Marco de Precios y demas mecanismos de
agregacion de demanda, a cargo de la agencia; (iv) desarrollar mecanismo que permitan una
mayor y mejor participacion de oferentes en los procesos de compras y contratacién publica; y
(v) disefiar parametros que permitan a las entidades estatales definir adecuadamente los Bienes
y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes y de comun utilizacion, promover la utilizacién
de las subastas y la generacion de nuevos instrumentos y herramientas de apoyo para su
realizacion.

i

IV. Que Colombia Compra Eficiente adelanté el Estudio de Mercado, elabor6 estudios y documentos
previos que recogen el trabajo de planeacién del Proceso de Contratacion e invité a vincularse al
Instrumento de Agregacion de Demanda contenido en los Documentos del Proceso a todos los
Proveedores.

H

Por lo anterior, Colombia Compra Eficiente y el Proveedor celebran el presente Instrumento de
Agregacion de Demanda el cual se rige por las siguientes clausulas:

Clausula 1. Definiciones

]

Las expresiones utilizadas en el presente documento con mayuscula inicial deben ser entendidas

con el significado qle se les asigna en el Anexo 2 del presente documento. Los términos definidos

son utilizados en singular y en plural de acuerdo como lo requiera el contexto en el cual son utilizados.
¥

Otros términos utilizados con mayUscula inicial deben ser entendidos de acuerdo con la definicion
contenida en el articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015, Los términos no definidos deben
entenderse de acuerdo con su significado contextual y propio.

i
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Clausula 2. Objeto del Instrumento de Agregacion de Demanda

El objeto del Instrumento de Agregacion de Demanda es establecer: (a) las tondiciones para la
contratacién del servicio de transporte aéreo mediante la modalidad de Vuelo CRarter y la prestacién
del servicio por parte de los Proveedores; (b) las condiciones en las cuales las Entidades
Compradoras se vinculan al Instrumento de Agregacion de Demanda y contratan el servicio de
transporte aéreo mediante la modalidad de Vuelo Charter; y (c) las condicioniss para el pago del
servicio de transporte aéreo mediante la modalidad de Vuelo Charter por parte de las Entidades
Compradoras. , %

Clausula 3. Alcance del objeto del Instrumento de Agregacion de Demandal

i

El Instrumento de Agregacion de Demanda tiene como alcance satisfacer las jnecesidades de las
Entidades Estatales respecto a la contratacion del servicio de transporte laéreo mediante la
modalidad de Vuelo Charter , por lo tanto los Proveedores se obligan a prestar el servicio de
transporte aéreo a las Entidades Compradoras que coloquen Ordenes de Compl;’a al amparo de este
Instrumento de Agregacién de Demanda, de acuerdo con las especificaciones establecidas en los
documentos del proceso y las Ofertas presentadas a Colombia Compra Eficiente.

Por medio del Instrumento de Agregacién de Demanda, las Entidades Cojmpradoras pueden
contratar el servicio de transporte por Vuelo Charter a través de dos 2) segmen{tos:

0] Aeronaves de ala fija (Aviones) !
i) Aeronaves de ala rotatoria (helicopteros). !

Clausula 4. Catalogo del Instrumento de Agregacion de Demanda

Colombia Compra Eficiente debe publicar en la Tienda Virtual del Estado Coloinbiano, el Catalogo
del Instrumento de Agregacion de Demanda con posterioridad a la firma del presente documento y
aprobacion de las garantias. Para que los bienes adjudicados de un Proveedo queden habilitados
en el Catélogo, Colombia Compra Eficiente debe haber aprobado la garantia de cumplimiento.

Colombia Compra Eficiente es responsable de mantener el Catélogo actualizad? para lo cual debe:

4.1 Actualizar el Catalogo segtn lo previsto en la clausula 9 del presente docugnento.
t

4.2 Suspender o excluir a los Proveedores del Instrumento de Agregacion de E:)emanda cuando se
presente (i) una inhabilidad sobreviniente (ii) sea decretada una medida cautelar; y (iii) demas
consideraciones que motivadamente notifique la Agencia Nacional de Contratacion Publica —
Colombia Compra Eficiente, o (iv) alguna situacién de las contempladas eril la Clausula 17 del

presente documento |

Colombia Compra Eficiente aproximara todos los precios del Catalogo al valor gntero mas cercano
asi* nimeros con parte decimal menor que 0,5 al entero inmediatamente infetior, y nimeros con

”

parte decimal mayor o igual que 0,5 al nimero entero inmediatamente superior.
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Los precios méximés permitidos de los bienes o servicios dependen de los gravamenes adicionales

(estampillas o demds tributos a que haya lugar) en caso de que apliquen a la Entidad Compradora y
se determinan de acuerdo con la formula establecida en Ia clausula 8 de este documento.

Clausula 5. Valor del Instrumento de Agregacién de Demanda

»

El valor del Instrumento de Agregacién de Demanda es de CERO (0) PESOS. La sumatoria de las
Ordenes de Compra o transacciones adelantadas a través de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, permite definir el valor de la adquisicion del servicio de transporte por Vuelo Charter al
amparo del Instrumento de Agregacion de Demanda, pero no constituye el valor del Instrumento de
Agregacion de Demanda. .

}

Clausula 6. Actividades de la Entidad Compradora en la Operacién Secundaria

Las Entidades Compradoras deben cumplir las condiciones y los pasos descritos a continuacién:

6.1 La Entidad Compradora debera verificar que las condiciones establecidas en el Instrumento de
Agregacion de Demanda responden a las necesidades identificadas, asi como los lineamientos
establecidos en los documentos de utilizacién del mismo (guia de compra y Catélogo), en caso
positivo, proceder4 con la colocacion de la Solicitud de Cotizacion.

6.2 La Entidad Con)pradora elaborara los documentos de estudios previos y debera cargarlos eh la
Tienda Virtual (jel Estado Colombiano, asi como el certificado de disponibilidad presupuestal
(CDP) destinado para la contratacion del servicio de transporte por Vuelos Charter e Iniciar el
proceso de compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

6.3 La Entidad Compradora debe verificar el Catélogo del Instrumento de Agregacion de Demanda
que contiene la informacion de los segmentos ofrecidos, la disponibilidad de aeropuertos,
aerodromos, bases aéreas militares y de policia, los Proveedores que ofrecen el servicio, tipos
de aeronaves ofrecidas, el precio maximo de la hora de vuelo y tarifa de Vuelo Ferry de cada
aeronave ofrecida en el Catdlogo.

{

6.4 La Entidad Coinpradora puede realizar una solicitud electronica de informacion (RF1) a los
Proveedores a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano, en el caso de requerir
informacion adicional frente a las condiciones de prestacion del servicio de transporte aéreo
mediante la mogalidad de Vuelo Charter

6.5 La Entidad Compradora debe seleccionar el segmenfo que requiere para la prestacién del
servicio: (i) Aeronaves de Ala Fija (aviones), o (ii) Aeronaves de Ala Rotatoria (helicopteros).

6.6 La Entidad Con_hpradora debe seleccionar en su trayecto si el servicio de transporte aéreo se
requiere (i) solo ida, o (i) ida y vuelta.

v

!
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6.7 Si la Entidad Compradora requiere el servicio de transporte aéreo de ida y'vuelta, este debera
programarse para un mismo dia, de acuerdo con las condiciones técnicas o limitaciones
operacionales en cada aeropuerto, aerédromo, o base aérea militar o de policia.

6.8 La Entidad Compradora debe verificar el consolidado de aeropuertos, zaerédromos, bases
aéreas militares y de policia, y establecer el punto de origen y punto de des:tino del Servicio.

6.9 Diligenciar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano el formato de Solicitm}l de Cotizacién para
contratar el servicio de transporte por Vuelo Charter y enviarlo a los Proveedores, segln el
segmento seleccionado, a través de la Tienda Virtual del Estado Colombianp.

!
La Entidad Compradora debe dar un plazo minimo de cotizacién a los Proveedores de Un (1)
dia habil en el segmento de Aeronaves de Ala Fija, o de ocho (8) horas hébiles en el segmento
de Aeronaves de Ala Rotatoria. Las horas habiles seran contabilizadas en: la franja horaria de
8:00 a.m. a 5:00 p.m. La Entidad debera programar la hora de cierre de la Cotizacion entre las
8:00 a.m. y 5:00 p.m. de un dia habil. i

Si después de enviar la Solicitud de Cotizacion a los Proveedores la Entidad Compradora
requiere hacer cambios por cualquier razon, la Entidad Compradora debe editar la Solicitud de
Cotizacién por una Unica vez y reestablecer el tiempo de cotizacion que es otorgado a los
Proveedores por cada segmento antes de la finalizacion del plazo inicial para recibir las
cotizaciones. :

La Solicitud de Cotizacion iniciala Operacién Secundaria del Instrumento de Agregacion de
Demanda, por lo anterior, la Entidad Compradora en el evento de requerir revocar dicha solicitud
debera expedir el Acto Administrativo Correspondiente. La Entidad Compradora debe seguir los
lineamientos establecidos en la guia de compra del Instrumento de Agregac.i()n de Demanda.

La Entidad Compradora debera definir el presupuesto estimado del que dispone para crear la
Solicitud de Cotizacion para lo cual procedera a diligenciar en la Tiendd Virtual del Estado
Colombiano, la Solicitud de Cotizacion para la contratacion del Servicio de Tiransporte por Vuelo
Charter, enviandola a los Proveedores habilitados en el Catalogo. 3

La Entidad Compradora debe especificar en la Solicitud de Cotizacién in'formacién adicional
como:

(i) Descripcion breve de la necesidad

(i) fechay hora estimada en la cual se requiere el servicio.

(i) Trayecto (origen y destino).

(iv) NUmero total de pasajeros. |

(v) Peso en kilogramos de cada uno de los pasajeros. !

(vi) Caracteristicas y dimensiones del equipaje a transportar (tipo de equipaje, alto, largo, ancho
y peso estimado en kilogramos). ]

(vii) Especificaciones adicionales del equipaje a transportar. !
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La Entidad Compradora debe seguir los lineamientos de la guia de compra del Instrumento de
Agregacion de Demanda.

6.10  Enunciar y describir en la Solicitud de Cotizacién el porcentaje, forma de célculo y de pago
de los gravédmenes (estampillas) distintos a los impuestos nacionales a los que estan sujetos sus
Procesos de Contratacion. Si la Entidad Compradora no enuncia y describe los gravamenes
adicionales (estampillas) en la Solicitud de Cotizacion, debe modificar la Orden de Compra
indicando el porcentaje, forma de célculo y de pago correspondiente. De lo contrario la Entidad
Compradora estara incumpliendo e! Instrumento de Agregacion de Demanda. De igual forma, la
Entidad Compradora debera acordar con el proveedor el mecanismo de retencién de las
estampillas en el acta de inicio de la Orden de Compra.

6.11  Antes de colocar la Orden de Compra, la Entidad Compradora podra solicitar aclaraciones
al Proveedor que considera ha presentado una Oferta con precios artificialmente bajos, dado
que el precio no'parece suficiente para garantizar una correcta ejecucion de la Orden de Compra.
Las herramientas para identificar ofertas o Cotizaciones que pueden ser artificialmente bajas,
pueden ser consultadas en la “Guia para e/ manejo de ofertas artificialmente bajas en Proceso
de Contratacion” expedida por Colombia Compra Eficiente; en concordancia con lo previsto en
el articulo 2.2.1.1.2.2.4. del Decreto 1082 de 2015.

6.12  La Cotizacion estara vigente por el término de TREINTA (30) DiAS CALENDARIO, los
cuales seran cqntados a partir del dfa siguiente al cumplimiento del término para la finalizacion
de la Solicitud de Cotizacién en la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Vencido este plazo, si
la Entidad Compradora no ha colocado la Orden de Compra deberé llevar a cabo el acto
administrativo mediante el cual justifica la no colocacién de la Orden de Compra y podra crear
una nueva Solicitud de Cotizacién en la TVEC.

6.13  En caso de empate, la Entidad Compradora agotara los factores de desempate establecidos
en el articulo 35 de la Ley 2960 de 2020, tomando como referencia lo establecido en la operacion
secundaria en caso tal que se presente.

6.14 La Entidad :Compradora debe seleccionar el Proveedor que cotizo el menor precio total por
el servicio de transporte aéreo mediante la modalidad de Vuelo Chérter, incluyendo las tarifas
de Vuelo Ferry} en caso de que aplique, asi como impuestos o gravamenes adicionales, de

acuerdo con las condiciones establecidas por la Entidad Compradora en el Evento de Cotizacion. .

Tenga en cuenta que este proceso, no exime a la Entidad Compradora de realizar la labor de
Planeacion Previa para justificar y soportar su necesidad de la cual trata el Decreto 1082 de
2015, y los documentos propios dentro de su Sistema de Gestion de Calidad y Control Interno.

6.15  Colocar la Orden de Compra dentro de las (72) horas siguientes a la fecha de vencimiento
de fa Solicitud de Cotizacién.'La Orden de Compra debe indicar el plazo de gjecucién. La Entidad
Compradora puede colocar Ordenes de Compra durante el término de duracién del Instrumento
de Agregacion de Demanda.

!
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Las Entidades Compradoras pueden generar Ordenes de Compra ddrante el plazo del
Instrumento de Agregacién de Demanda y su prérroga, en caso de que oc{xrra. Estas Ordenes
de Compra pueden expedirse con una vigencia superior a la del Instrumento de Agregacion de
Demanda siempre que el plazo adicional sea menor o igual a SEIS (6) MESES, y que el
Proveedor haya ampliado la vigencia de la garantia de cumplimiento por el término de ejecucion
de la Orden de Compra y UN (1) ANO mads, y el valor de conformidad con'lo establecido en el
numeral de garantias. E

|

6.16 Verificar que el Proveedor que presento la Cotizacion con el precio mas ;bajo no esté incurso
en causal de inhabilidad o incompatibilidad constitucional ni legal. i ‘

6.17 El Ordenador del Gasto de la Entidad Compradora debe aceptar o reciwazar la solicitud de
Orden de Compra y la aceptacién constituye la Orden de Compra. La Orden de Compra debe
incluir todos los servicios de la Solicitud de Cotizacién. De lo contrario la Entidad Compradora
debera cancelar la Solicitud de Cotizacién con la justificacion correspondiente, desestimar las
Cotizaciones recibidas e iniciar nuevamente la Solicitud de Cotizacion en los terminos previstos
en la presente Clausula. ) {

|
3

6.18 La aceptacién de la Solicitud de la Orden de Compra por el Ordenaniﬂor del Gasto de la
Entidad Compradora constituye la Orden de Compra. Una vez seleccionada la cotizacién del
Proveedor con el menor precio del servicio, la Entidad Compradora debe éxpedir la Orden de
Compra y el respectivo registro presupuestal y demas tramites internos para legalizar la misma,
considerando que las Ordenes de Compra son contratos estatales. i

6.19 Designar un supervisor de la Orden de Compray consignar su nombre eh esta. El supervisor
de la Orden de Compra verifica que el Proveedor cumpla con las condiciohes establecidas en
los documentos del proceso, y en caso de que exista algin problema, lo debe comunicar a
Colombia Compra Eficiente. %

6.20 En caso de que la Entidad Compradora, cancele la Solicitud de Cotizacion antes del cierre
existiendo 0 no cotizacion de los Proveedores o no coloque la Orden de Compra una vez
finalizado dicho evento, debera hacerlo a través de un Acto Administrativo motivado.

6.21 Durante la ejecucién del Instrumento de Agregacion de Demahda las Entidades
Compradoras por ningin motivo podra contactar directamente a los Proveedores para solicitar

informacién, aclaraciones o ayudas previo a crear las Solicitudes de Cotizacién o a la colocacion
de las Ordenes de Compra. *

6.22 Pagar en los términos y condiciones establecidos en la Clausula 10.

t
i
E
Clausula 7. Actividades de los Proveedores durante la Operacion Secundaria
]

Los Proveedores deben cumplir las condiciones y los pasos descritos a continuacion:

[Hoja 7 de 40]
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7.2

7.3

7.4

7.5

(i)
(i)

(iv)

f

X

Presentar a Colombia Compra Eficiente dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes a la
firma del presente documento: (i) el RUT del Proveedor: (i) la garantia de que frata la Clausula
18; (iii) la certificacion de la cuenta bancaria en la que se debe consignar el pago con méximo
30 dias de expedicion; y (iv) el logo del Proveedor en formato .JPg o .png con resolucién de
minimo 150'x 150 pixeles por pulgada para incluirlo en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.

Si el Proveedor es una unién temporal o consorcio, debe presentar una carta suscrita por el
representante legal de la unién temporal o consorcio en la cual indique el porcentaje del valor
de cada factura que las Entidades Compradoras deben pagar a cada uno de sus integrantes
y las certificaciones de las cuentas bancarias en las cuales debe depositar los pagos las cuales
deben haber sido expedidas con una antelacion no mayor a 30 dias calendarioc. En caso de
querer actualizar la informacidn bancaria, el Proveedor debe enviar a Colombia Compra
Eficiente una carta firmada por su representante legal indicando los nuevos datos y Colombia
Compra Eficiente actualizara la informacion dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al
recibo de la: comunicacidn. Y remitir dicha certificacion a cada una de las entidades
compradoras con las cuales tiene una orden de compra.

Responder a las Solicitudes Electrénicas de informacion (RFI) creadas por las Entidades
Compradoras en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Responder a la Solicitud de Cotizacion dentro del término previsto en la Solicitud de
Cotizacién, con una Cotizacién para la Entidad Compradora. Si el Proveedor requiere
aclaraciones | debe solicitarlas de inmediato con el propésito de cumplir con el plazo
mencionado. La vigencia de la Cotizacion realizada por los Proveedores serd de TREINTA
(30) DIAS CALENDARIO contados a partir del plazo de finalizacién del Solicitud de
Cotizacién. ’

3

Indicar en la Cotizacién:

Tipo de agronave ofrecida para prestar el servicio.

Tiempo de vuelo estimado en minutos establecido por el Proveedor, segln la aeronave
ofrecida y trayecto (origen y destino) requerido por la Entidad Compradora.

El precio fotal del tiempo de vuelo de la aeronave que sera calculado seglin el tiempo de
vuelo estimado en minutos definido por el Proveedor, y proporcional al precio maximo de
la hora de vuelo ofrecida por el Proveedor en el Catélogo.

El precio otal de la tarifa de Vuelo Ferry en caso de que aplique, segtin el tiempo de vuelo
estimado ‘en minutos definido por el Proveedor, y el precio maximo de la tarifa de Vuelo
Ferry ofrecida en el Catalogo.

La capacidad méaxima de pasajeros de la aeronave, de acuerdo con las condiciones
establecidas en el Evento de Cotizacién.

Impuestos:; o gravamenes adicionales aplicables.

El precio total del servicio cotizado por el Proveedor incluye la estimacion de imprevistos
menores, tasas aeroportuarias, servicios de asistencia en tierra, seguros, y todos los costos

20 Piso 17 « Bogotd - Colombia
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operacionales y logisticos asociados al servicio de transporte, ademas’de los impuestos o
gravamenes adicionales (en caso de que aplique). |

7.6 Indicar en la Cotizacion los valores establecidos del descuento a los precios méaximos de la
hora de vuelo y la tarifa de Vuelo Ferry, esta dltima en caso de que aplique, publicados en el
Catalogo, en todo caso, los precios cotizados no pueden superar los precios maximos
publicados en el Catalogo del Proveedor. Si en algin caso el Proveedor cotiza precios
superiores a los publicados en el Catalogo, los precios cotizados pof ese Proveedor se
entenderan como cotizados con los precios méaximos publicados en el Catalogo.

7.7 El Proveedor en su cotizacion puede incluir la Tarifa de Vuelo Ferry pera el traslado de la
aeronave hasta el origen, y retorno de esta desde el destino hasta su base de operaciones
ubicada en el municipio mas cercano en millas nauticas al punto de destino. La inclusion de la
tarifa de Vuelo Ferry para la cotizacion del servicio de transporte dejvuelo Charter sera
opcional para el Proveedor. [

El Proveedor podra ofrecer descuentos sobre la tarifa de Vuelo Ferry en casofde asi decidirlo.

Si el trayecto contempla Unicamente el servicio de transporte aéreo de solp ida, el Proveedor
debera calcular el tiempo estimado de vuelo desde el punto de destino; hasta la base de
operaciones del Proveedor ubicada en el municipio mas cercano en millas rauticas al punto de
destino del servicio prestado a la Entidad Compradora. Lo anterior, con el fin de que la Entidad
pueda verificar el valor proporcional de la tarifa de Vuelo Ferry a la base de operaciones mas
cercana del Proveedor. ‘

En consecuencia, el valor de Ia tarifa de Vuelo Ferry sera calculada segun el,tiempo de vuelo en
minutos para el trayecto; y proporcional al precio maximo de la tarifa de Vuelo§ Ferry ofrecida en el
Catalogo.

7.8 En el Evento de Cotizacién, el Proveedor podra ofrecer descuentos sobre: (i) el precio
maximo de la hora de vuelo establecida en el Catélogo; y (ii) el precio maximo de la
tarifa de Vuelo Ferry, en caso de que aplique. El valor de porcentaje dé descuento ofrecido
en la Operacion Secundaria sera a discrecion del Proveedor. i

¥
El precio total del servicio de transporte aéreo mediante la modalidad de Vuelo Charter
cotizado por el Proveedor incluye la estimacion de imprevistos menores, tasas aeroportuarias,
servicios de asistencia en tierra, seguros, y todos los costos operacionales y logisticos
asociados al servicio de transporte, ademas de los impuestos o gravamenes adicionales (en
caso de que aplique). |

i
7.9 Constituir y allegar a la Entidad Compradora una garantia de cumplimientoi dentro de los TRES
(3) DIAS HABILES siguientes a la colocacién de la Orden de Compra, a favor de la Entidad
Compradora, por el valor, amparos y vigencia establecidos en el numeratii8.2 de la Clausula
18 del presente documento Instrumento de Agregacion de Demanda.

i o o At o
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7.10 El Proveedof; debe cumplir con: (i) Prestar el servicio solicitado por la Entidad Compradora
cumpliendo gon los tiempos y condiciones establecidas en el presente documento y en los
documentos del proceso; (ii) realizar el cobro del servicio de acuerdo con los valores ofrecidos
en la cotizacion realizada a la Entidad Compradora.

7.11 En caso de fuerza mayor o caso fortuito que impida la ejecucion de la Orden de Compra, el
Proveedor debera presentar los soportes que permitan acreditar esta situacion a la Entidad
Compradora. En este caso, la Entidad Compradora realizara la verificacion y validacion de los
soportes y de considerarlo necesario suspendera la ejecucion de la Orden de Compra con una
fecha de reinicio cierta.

7.12  Suscribir el acta de inicio por cada Orden de Compra con la Entidad Compradora donde quede
establecido la fecha de la prestacion del servicio y demas disposiciones que acuerden las
partes durante los TRES (3) DIAS HABILES siguientes a la colocacién de la Orden de Compra.

7.13 Facturar de conformidad con la Clausula 10 del presente documento.
i
7.14 Prestar el servicio de transporte por Vuelo Charter dando cumplimiento a la normatividad
aplicable en la materia y legislacién colombiana.

7.15 Los Proveedpres se encuentran en la obligacion de cotizar en todas las Solicitudes de
Cotizacion de los segmentos donde se encuentren adjudicados. Situacién contraria, se
realizaran las acciones pertinentes por incumplir su obligacién de cotizar aplicando lo
establecido en la Clausula 20 de la minuta. Los Proveedores pueden abstenerse de Cotizar
en los siguierlltes eventos:

0] Si la Entidad Compradora se encuentra en mora con el Proveedor por otra Orden de
Compra del Instrumento de Agregacion de Demanda hasta que la Entidad
Compradora pague las facturas en mora, vale precisar que la mora en el pago es a
partir de que se ha remitido en debida forma la factura respectiva a la Entidad
Compradora.

(i) El Proveedor no fue autorizado por las autoridades competentes para realizar una
operacion aérea en bases militares o de Policia. El Proveedor debera remitir los
soportes correspondientes en caso de que Colombia Compra Eficiente lo requiera.

7.16 Los Proveedores pueden abstenerse de Cotizar si la Entidad Compradora se encuentra en
mora con el Froveedor por otra Orden de Compra del Instrumento de Agregacion de Demanda
hasta que la IEntidad Compradora pague las facturas incumplidas.

Clausula 8. Precio’

El Proveedor esta obligado a prestar a las Entidades Compradoras el servicio de transporte aéreo al
valor establecido en la Orden de Compra colocada, el precio de la Orden de Compra incluye el IVA
(En los destinos donde aplique), de acuerdo con la Cotizacién del Proveedor seleccionado.

| sbingrn
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§
El precio del servicio de transporte por Vuelo Charter se define en la siguiente formula:

~ 2

. Servicio de transporte por Vuelo Charter:

PSVC: PHVA + TF + [VA

Donde,

e m— A . e ————— S tnma

PSVC: Precio del servicio de transporte aéreo mediante la modalidad de Vuelo Charter.
!

e PHVA = Precio Hora de Vuelo Aeronave: Es el precio en pesosf; colombianos de la
hora de vuelo (60 minutos) de la aeronave ofrecida por el Proveedor.

e« TF = Tarifa de Vuelo Ferry: Es la tarifa en pesos colombianos cobrada por el
Proveedor para la prestacion del servicio de Vuelo Charter, por motivo del traslado de
la aeronave a un punto de origen distinto a su base de operaciones, y su regreso desde
el punto de destino hasta la base de operaciones mas cercana del Proveedor.

o IVA = Impuesto al Valor Agregado. :

|
Notas: %

Nota 1: El Proveedor debera tener en cuenta lo establecido en el Articulo 476 del Estatuto tributario

“Servicios excluidos del impuesto sobre las ventas” , el cual establece que () “el servicio de
transporte publico, terrestre, fluvial y maritimo de personas en el territorio nacional, y el de
transporte publico o privado nacional e internacional de carga maritimo, fluvidl, terrestre y aéreo.
Igualmente, se excluye el transporte de gas e hidrocarburos. El transportei aéreo nacional de
pasajeros con destino o procedencia de rutas nacionales donde no exista 'transporte terrestre
organizado. Esta exclusion también aplica para el transporte aéreo turistico con destino o
procedencia al departamento de La Guajira y los municipios de Nuqui, en ¢l Departamento de
Choco, Mompox en el Departamento de Bolivar, Told, en el Departamento de Sucre, Miraflores en
el Departamento del Guaviare y Puerto Carrefio en el departamento del Vicha'fla” ()

Adicional a lo anterior, para los vuelos con destino al Archipiélago de San Ar}\drés, Providencia y
Santa Catalina” deberan abstenerse de cobrar en la factura el impuesto del VA, toda vez que el
articulo 22 de la Ley 47 de 1993 establece lo siguiente: l

L]
i

“Articulo 22. Exclusién del Impuesto a las Ventas. La exclusion del régimen del impuesto a las
ventas se aplicara sobre los siguientes hechos: f
¥
a) La venta dentro del territorio del Departamento Archipiélago de bienes producidos en é;
b) Las ventas con destino al territorio del Departamento Archipiélago de bienes producidos o
importados en el resto del territorio nacional, lo cual se acreditara con el respectivo conocimiento
del embarque o guia aérea;
c) La importacion de bienes o servicios al territorio del Departamento Archipjélago, asi como su
venta dentro del mismo territorio;

T

wwwe colombliacomprs. gov.co
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d) La prestacion dé servicios destinados o realizados en el territorio del Departamento Archipiélago.
» ‘

En consecuencia,}el Proveedor debe tener en cuenta la causacién del Impuesto al Valor Agregado
(IVA) al precio del servicio de transporte por Vuelo Charter, de acuerdo con lo establecido en el
Estatuto Tributario o las normas que lo modifiquen o sustituyan, y las caracteristicas del servicio
requerido por la Entidad Compradora.

Nota 2: El Proveedor debe contemplar en el precio de la hora de vuelo de la aeronave cotizada,
la ocurrencia de imprevistos menores, asi como los servicios de asistencia en tierra y todos los
costos operacionales y logisticos asociados al servicio de transporte.

Lt .
Nota 3: El precio de la hora de vuelo de la aeronave sera calculada por el Proveedor desde que la
aeronave enciende sus motores y comienza a moverse por su propia fuerza para despegar, hasta
que se detiene y gpaga sus motores en el punto de destino.

En el caso de helicopteros, el precio de la hora de vuelo sera calculada por el Proveedor desde
que la aeronave ehciende sus motores y rotores para despegar, hasta que se detiene y apaga sus
motores en el punto de destino.

Nota 4: El Proveedor puede incluir en el costo del servicio de transporte mediante la modalidad de
Vuelo Charter, la Tarifa de Vuelo Ferry por concepto del traslado de la aeronave desde un punto
de origen distinto a su base de operaciones, o de retorno desde un punto de destino hasta ia base
de operaciones mas cercana del Proveedor.

Para el retorno de la aeronave, el Proveedor debe enviar la aeronave a su base de operaciones
ubicada en el muqicipio mas cercano en millas nauticas al punto de destino del servicio prestado a
la Entidad Compradora.

El Proveedor debera presentar a la Entidad Compradora copia del plan de vuelo firmado por el
Piloto o tripulacién a cargo de la aeronave del Proveedor, que permita evidenciar las condiciones
sobre las cuales se realizaron los vuelos de traslado de la aeronave para el posterior cobro de la
tarifa de Vuelo Ferry. El Proveedor asumira la tarifa de Vuelo Ferry en el caso de no presentar la
documentacién soporte a la Entidad Compradora.

Nota 5: La Entidad Compradora debe considerar la ocurrencia de contingencias operacionales las
cuales son consideradas situaciones y/o circunstancias ajenas, imprevisibles e irresistibles para el
Proveedor, que afectan directamente la prestacion del servicio durante el despegue, vuelo o
aterrizaje de la aeronave.

Estas contingencias operacionales estdn asociadas a condiciones: (i) climaticas; (ii)
meteoroldgicas; (iii) operacionales; (iv) de infraestructura o seguridad operacional; (v) técnicas; y
(vi) de orden publiico.

Las contingencias operacionales pueden generar costos adicionales para el Proveedor que
deberan ser asumjdos y pagados por la Entidad Compradora. Las contingencias operacionales que

i
l
!

I
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pueden generar costos adicionales a la Entidad Compradora son: (i) Que la aeronave no pueda
aterrizar en el punto de destino y retorne a su punto de origen; o (ii) que la aeronave aterrice en un
punto o aerddromo cercano al punto de destino por condiciones climaticas, meteoroldgicas,
operacionales, de infraestructura o seguridad operacional, técnicas, y de ordeii publico.

|
El Proveedor debera remitir a la Entidad Compradora copia del plan de vuelo firmado por el Piloto
o tripulacion a cargo, y la planilla de control firmada por el pasajero designado ‘por el supervisor de
la Orden de Compra en la cual certifica la hora y fecha de inicio y culminacic:m del servicio, para
que esta pueda verificar la ocurrencia de 1a contingencia operacional. i

Clausula 9. Actualizaciones del Catalogo

El Proveedor puede solicitar a Colombia Compra Eficiente actualizar el Catékfngo a mas tardar el
tercer (3) dia habil de cada mes. Para el efecto el Proveedor debe enviar la soli(;:itud en el formato y
siguiendo el procedimiento definido por Colombia Compra Eficiente. i

Colombia Compra Eficiente debe responder dentro de los diez (10) dias hakjiles siguientes a la
salicitud, requiriendo informacién adicional, comunicando el rechazo de la solicitud o publicando la

actualizacion en el Catalogo. l

|
i

Las modificaciones en los precios del Catdlogo solo seran efectivas para: las Solicitudes de
Cotizacidn que realicen las Entidades Compradoras con posterioridad a la actuélizacién de precios.
Por tal motivo las Solicitudes de Cotizacion que se encuentren en tramite, las Ordenes de Compra
que se deriven de estas, asi como las Ordenes de Compra en ejecucion :no seran sujetas a
modificacion como resultado de la actualizacion de precios. La Entidad Compradora debera utilizar
la version actualizada del simulador para estructurar la compra al momento de crear la Solicitud de
Cotizacion. i

El Proveedor o las Entidades Compradoras pueden solicitar a Colombia Compr{a Eficiente:

9.1 Actualizacion del Catalogo por concepto de TRM, IPC, inclusién o retiro de aeronaves del
Catalogo del Proveedor, cambios en la regulacion aplicable, inclusion, suépensién temporal o
retiro de aeropuertos, aerédromos y bases aéreas militares y de policia:

(a) Aclualizacion de precios méximos del valor de la hora de vuelo y tarifa fer}’y de las aeronaves
por concepto de la variacién de la TRM: Colombia Compra Eficiente, de oficio o a solicitud de
un Proveedor, puede revisar la variaciéon de la TRM publicada por I Superintendencia
Financiera y modificar el precio del servicio publicados en el Catalogo.

La solicitud del Proveedor puede hacerse cada tres (3) meses contados desde la fecha de firma del
Instrumento de Agregacién de Demanda. Para el efecto, el Proveedor debe enviar la solicitud en el
formato definido por Colombia Compra Eficiente en el que indique el servicio cuyo precio se ve
afectado por la variacién. Colombia Compra Eficiente debe revisar la variacién de la TRM publicada
por la Superintendencia Financiera cada tres (3) meses contados desde la fecha de cierre del
proceso de invitacidn de los Proveedores. Si Colombia Compra Eficiente ve:riﬁca una variacion

Tel. (457 1)7956800 ¢ Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 ¢ Bogoté - Colomle
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superior al diez por.ciento (10%) con respecto a la TRM del trimestre inmediatamente anterior, debe
ajustar los precios del servicio del Catélogo en el porcentaje que arroje tal revisién. Si en la revision,
la variacion de la TRM no supera el diez por ciento (10%), los precios de dichos servicios en el
Catélogo no se mociliﬁcan.

(b) Actualizacion e precios de Bienes y servicios por variacién en el IPC: Colombia Compra
Eficiente ajustara el Gltimo dia habil de enero de cada afio los precios maximos de la hora de
vuelo y tarifa ferry de las aeronaves del Catalogo con la variacién anual del indice de Precios al
Consumidor publicado por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) del
afio inmediatamente anterior. Los Proveedores deben verificar la actualizacion realizada por
Colombia Compra Eficiente, una vez sea publicado el Catélogo del Instrumento de Agregacion
de Demanda. .

()

(d)

(e)

Inclusion d@ aeronaves al Catalogo del Proveedor: El Proveedor puede solicitar ia inclusion
de nuevas aeronaves al Catdlogo del Instrumenio de Agregacion de Demanda,
indistintamente del segmento en el cual haya sido seleccionado. El Proveedor debera remitir
una solicitud suscrita por el representante legal o quien haga sus veces en el formato
predefinido-por Colombia Compra Eficiente, en el cual describe (i) Segmento (Aeronaves de
Ala Fija o Ala Rotatoria); (ii) Nombre del Proveedor, (jii)Tipo de Aeronave, (iv) Numero de
matricula de la aeronave; (v) Precio Maximo de Hora de Vuelo de cada aeronave (sin IVA);

y (vi) Capacidad Méaxima de Pasajeros sin Tripulacion. La operacion de las nuevas
aeronaves se debe realizar en cumplimiento de la regulacion vigente emitida por la autoridad
aeronautlca

Retiro de aeronaves del Catélogo del Proveedor: El Proveedor puede solicitar el retiro de
una aeronave del Catalogo por motivos técnicos, operacionales o de seguridad operacional.
Para. realizar este tramite, el Proveedor debe remitir una solicitud en el formato predefinido
por-Colombia Compra Eficiente, suscrita por el representante legal o quien haga sus veces,
siguiendo el procedimiento definido en la Guia de Compra del Instrumento de Agregacion
de Demanda en el cual describe los motivos de retiro de la aeronave y la aeronave que
requiere ser retirada del Catalogo. En este caso el Proveedor debera reemplazar la Aeronave
retirada por otra aeronave que pertenezca al mismo segmento y que cumpla con las
caracteristicas técnicas igual o mejores a la aeronave retirada.

Actualizacién de precios por cambios en la regulacion tributaria: El Proveedor puede solicitar
a Colombia Compra Eficiente en cualquier momento durante la vigencia del Instrumento de
Agregacién'de Demanda, actualizaciones en los precios maximos de la hora de vuelo y tarifa
ferry de la aeronave por cambios en la regulacion tributaria. Para esto, debe presentar por
escrito a Colombia Compra Eficiente los documentos que justifiquen que la estructura de
costos se ha visto afectada. Colombia Compra Eficiente analizara la documentacion y
soportes eriviados por el Proveedor dentro de los 15 dias habiles siguientes a la solicitud.

Colombia Compra Eficiente aceptara, solicitara mas informacién o rechazara, la solicitud la
actualizacién de precios. En caso de ser aceptada, Colombia Compra Eficiente procedera a
realizar los ajustes en el Catélogo del Proveedor dentro del término previsto para responder
a las solicitudes de actualizacion del Catalogo.

I
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(f) Inclusion de aeropuerfos, aerédromos y bases aéreas militares y de po’{icia en el Catélogo:
Las Entidades Compradoras o Proveedores pueden solicitar la inclusjon de aeropuertos,
aerédromos y bases aéreas militares y de policia para la operacién aérea en el Catélogo del
Instrumento de Agregacion de Demanda. Para realizar este tramite, la Entidad Compradora
o el Proveedor deben verificar previamente la disponibilidad de aeropuertos, aerédromos y
bases aéreas militares y de policia en el Catalogo, para luego proceder a enviar su solicitud
de inclusién en el formato predefinido por Colombia Compra Eficiénte y siguiendo el
procedimiento definido en la Guia de Compra del Instrumento de Agreg‘gcién de Demanda.

(q) Suspension temporal o retiro de aeropuertos, aerédromos y bases aéreas militares y de
policia en el Catélogo: Los Proveedores pueden solicitar la suspensnon.temporal o retiro de
aeropuertos, aerédromos y bases aéreas militares y de policia,” por dafios en la
infraestructura, labores de mantenimiento, orden publico o condiciones de seguridad
operacional. Para realizar este tramite, el Proveedor debe remitir su isolicitud el formato
predefinido por Colombia Compra Eficiente y siguiendo el procedimiento definido en la Guia
de Compra del Instrumento de Agregacién de Demanda, en la cual justifique los motivos por
los cuales solicita la suspensién temporal o retiro del aeropuerto o aerodromo del Catatogo
del Instrumento de Agregacion de Demanda. ’

1
Las restricciones técnicas y operacionales para el despegue o aterrizaje de ciertos tipos de
aeronaves operadas por los Proveedores, no es considerada como una causal o justificacion
para realizar la solicitud.

Para el caso de aeropuertos y aerodromos de uso civil, Colombia Compra Eficiente realizard
una solicitud electrénica de informacion (RFI) con los demés Proveedores del segmento
solicitando informacion acerca de la operatividad, condiciones de ihfraestructura y de
seguridad operacional para el despegue o aterrizaje de las aeronaves. La solicitud
electrénica de informacién (RFI) puede extender el tiempo de respuesta de la solicitud de
actualizacion hasta en 5 dias habiles mas del tiempo establecido en la ¢lausula 9.

i
En el caso que el aeropuerto o aerédromo permita la operacién adrea en condiciones
normales y seguras, segln la informacién aportada por los Proveedoreé o en su defecto por
la autoridad aeronautica, Colombia Compra Eficiente desistira de la su\,pensmn temporal o
retiro del aeropuerto o aerddromo. En caso confrario, Colombia Compra, Eficiente procedera
a realizar los ajustes en el Catalogo del Proveedor dentro del término pre{nsto para responder
a las solicitudes de actualizacién del Catélogo. ’
Respecto a las bases aéreas militares y de policia, Unicamente los Proveedores que cuenten
con aeronaves avaladas para la operacion aérea en bases militares q de policia, pueden
realizar la solicitud de suspension temporal o retiro de dichas bases o puntos de despegue
ylo aterrizaje.

9.2 Reiteracion de la invitacion:

wwyy. calambiacompra,gov,co

[Hoja 15 de 40]




; e

' Colombia Compra Eficiente

¥

Instrumento de Agré:gacién de Demanda para Contratar el Servicio de Transporte por Vuelos Charter
CCE-273-1AD-2021, gelebrado entre Colombia Compra Eficiente y HELISTAR S.A.S

Colombia Compra Eficiente podra reiterar la invitacién a participar en el Instrumento de Agregacion
de Demanda, cada;‘6 meses a traves de la Plataforma SECOP |l o mediante la publicacién en el
minisitio del Instrumento de Agregaciéon de Demanda, en los mismos términos y con las mismas
especificaciones que la invitacion inicial, para que, en el evento en que nuevos Proveedores deseen
ingresar al Instrumento, puedan hacerlo siempre y cuando cumplan con el total de los requisitos
exigidos en los documentos del proceso.

1

Clausula 10. Facturaci6n y Pago

El Proveedor debe facturar dentro de los CINCO (5) DIAS CALENDARIO siguientes a la prestacion
del servicio de transporte por Vuelo Charter.

El Proveedor remitira previamente via correo electrénico al supervisor de la Orden de Compra, copia

“del plan de vuelo suscrito por el piloto o tripulacién a cargo, y una planilla de control suscrita por un
pasajero designado por el supervisor de la Orden de Compra, en la cual certifica la hora y fecha de
inicio y culminacion del servicio, para su respectiva verificacién y aprobacién, dentro del término
establecido para la presentacion de la factura.

El Proveedor debe 'f)resentar la factura fisica o electrénica de acuerdo con las disposiciones legales
del caso y en concordancia con las disposiciones internas de control de cada Entidad Compradora
y publicar copia de la factura en la Tienda Virtual del Estado Colombiano maximo dentro de los
OCHO (8) DIAS HABILES siguientes a la fecha de presentacién de la factura.

Los Proveedores que correspondan a figuras asociativas podran facturar de forma independiente
segun indique la normatividad tributaria y/o contable que aplique en la materia.

Las Entidades Compradoras deben APROBAR o RECHAZAR la factura dentro de los TRES (3) DIAS
HABILES siguientes a la presentacion de la misma. Una vez aprobadas, las Entidades Compradoras
deben pagar las facturas dentro de los TREINTA (30) DIAS CALENDARIO, siguientes a la fecha de
aprobacion de la factura. Si al realizar la verificacion completa de una factura se establece que esta
no cumple con la totalidad de los requisilos, la Entidad Compradora solicitara las correcciones a la
misma dentro de los DIEZ (10) DIAS CALENDARIO siguientes al rechazo de la factura; el término
de TREINTA (30) DIAS CALENDARIO empezara a contar a partir de la aprobacién de la nueva
factura. La Entidad Compradora podra exigir como parte de los requisitos para aprobar la factura que
el Proveedor haya publicado la copia de estos documentos en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano. ! ) .

La Entidad Compradora debera entregar el Comprobante de Pago, incluyendo detalle de descuentos
y retenciones realizados al Proveedor, y publicarlo en la Tienda Virtual del Estado Colombiano en un
plazo no mayor a OCHO (8) DIAS HABILES siguientes al pago efectivo.

Paragrafo: Sin perjyicio de lo establecido previamente, y segun las disposiciones de la Ley 2024 del
23 de julio de 2020 “Por medio de la cual se adoptan normas de pago en plazos justos en el ambito
mercantil y se dictan otras disposiciones en materia de pago y facturacion” se establecen el ambito
de aplicacion de la lfnisma y particularmente lo dispuesto en el articulo 3°:

1
X
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“ARTICULO 3°. Obligacién de Pago en Plazos Justos. En aplicacion def-l principio
de buena fe contractual confemplado en el articulo 871 de Decreto 410 de 1971
(Codigo de Comercio) se adopta como deber de todos los comerciahtes y de
quienes sin tener calidad de comerciantes ejerzan operaciones mercantiles, la
obligacion general de efectuar el pago de sus obligaciones contractuales, en un
término que se pactara para el primer afio de entrada en vigencia de la présente ley
de mdximo 60 dias calendario y a partir del segundo arfio, méximc} 45 dias
calendario improrrogables a partir de entrada en vigencia de la ley, calculados a
partir de la fecha de recepcion de las mercancias o terminacion de la preitacion de
los servicios.” (Negrilla y subraya fuera de texto).

Se dara aplicacion de los tiempos maximos establecidos previamente para todas Jas empresas seglin
lo dispuesto en la mencionada ley, quedando exentas de dichos tiempos las empresas catalogadas
como “gran empresa”; sin perjuicio de las modificaciones, actualizaciones y/o derogaciones de la
norma en cita. ‘

La Entidad Compradora podra consultar los boletines operacionales publicados por la Aerocivil en
su portal web, para verificar las estadisticas de la actividad aerondutica de cada uno de los
operadores aéreos. !

En el caso de presentarse una contingencia operacional durante la realizacion del vuelo, el
Proveedor debe remitir al supervisor de la Orden de Compra, la documentacion spporte que certifique
la ocurrencia de dicha contingencia. l

i
La documentacion aportada permitira a la Entidad Compradora evidenciar el tipo de contingencia
operacional ocurrida, el tiempo de vuelo, y horas de despegue y aterrizaje de la aeronave; y al
Proveedor realizar los respectivos cobros adicionales proporcionales al valor de la hora de vuelo
definida previamente con la Entidad Compradora. f
El Proveedor no podra realizar cobros a la Entidad Compradora sobre la ocurrené:ia de contingencias
operacionales en los Vuelos Ferry que realice para la prestacion del servicio. 1
%
;
La Entidad Compradora debera verificar la documentacion aportada por el Proveedor respecto a la
ocurrencia de la contingencia operacional y proceder a pagar los cobros adicionales facturados por
el Proveedor.
i
El Proveedor deberé presentar a la Entidad Compradora copia del plan de vuelojfirmado por el Piloto
o tripulacion a cargo de la aeronave del Proveedor, que permita evidenciar las condiciones sobre las
cuales se realizaron los vuelos de traslado de la aeronave para el posterior cobro de la tarifa de
Vuelo Ferry. El Proveedor asumira la tarifa de Vuelo Ferry en el caso de no presentar la
documentacion soporte a la Entidad Compradora. i
I
El Proveedor de acuerdo con las disposiciones tributarias debera realizar el manejo de las facturas
electronicas segtn la regulacién aplicable; Para tal fin, es obligacion de la Entidad Compradora
informar y entregar a cada Proveedor la totalidad de formatos e informacién ('Plazos, periodos de
pago, etc.) relacionada con el tramite interno para el pago de las facturas, una \iez se cuente con la

e
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k
aceptacién de la Orden de Compra. Asi mismo, es una obligacion del Proveedor solicitar dichos
documentos e informacién para la presentacion de las facturas.

!
El Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora para el pago:
i

(i) Factura debidamente diligenciada, conforme a los requisitos establecidos en el Estatuto
Tributario

(i) De coniormldad con la Ley 1231 de 2008, las partes (Entidad Compradora y Proveedor)
acuerdan que el Proveedor indicara en sus facturas que la Entidad Compradora debera
pagar Ias sumas pactadas dentro de los TREINTA (30) DIAS CALENDARIO siguientes
ala aceptacnon de la factura la cual debe estar debidamente elaborada, documentada
(se refiere a todos los soportes exigidos por la Entidad Compradora para el tramite).

Nota: Este tramite sera realizado entre la Entidad Compradora y el Proveedor, por
tratarse directamente de un tema presupuestal sujeto a programacion en el PAC, por tal
motivo, Colombla Compra Eficiente no sera parte en este aspecto.

(iii) Certiﬁcgado suscrito por el Representante Legal o Revisor Fiscal en el cual manifieste
que el Proveedor estd a Paz y Salvo con sus obligaciones laborales frente al Sistema de
Seguridad Social Integral y demas aportes relacionados con sus obligaciones laborales
de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquellas que la modifiquen.

{
(iv) Los dernés documentos requeridos por la Entidad Compradora que hagan parte de su
Slstemq de Gestion de Calidad o de Control Interno para el procedimiento de pagos a
terceros.

Con base en el calendario de implementacion establecido en el articulo 20 del Titulo VI de la
Resolucion 042 del 5 de mayo de 2020 expedida por la DIAN, los sujetos obligados deben expedir
Factura Elecirénica de Venta segun los pardmetros establecidos en dicha resolucion. En el caso
que, se presenten diferencias en el proceso de facturacion para el tema de retencion de gravamenes
adicionales o de |mbuestos asociados a las Ordenes de Compra, esto debera ser resuelto entre la
Entidad Compradora y el Proveedor, no obstante, para el caso de aquellas entidades compradoras
que aun se encuentran ajustando sus procedimientos a las nuevas disposiciones de la DIAN el
proveedor debera entregar la factura de acuerdo con las disposiciones internas de la Entidad
Compradora para lo cual debera concertar el procedimiento con el supervisor de la Orden de
Compra. . .

En el evento de incumplimiento en el pago al proveedor en los términos descritos en el Instrumento
de Agregacién de Demanda la Entidad Compradora aceptara el cobro de intereses moratorios
aplicando la tasa equivalente al doble del interés legal civil sobre el valor histérico actualizado, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 80 de 1993.

Clausula 11. Obligaciones de los Proveedores

}
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Las siguientes son las obligaciones de los Proveedores derivadas del presente Instrumento de
Agregacion de Demanda:

11.8

11.9

11.10

11.11

11.12

11.13
11.14

, i

Obligaciones Generales del Instrumento de Agregacion de Demanda:

Entregar a Colombia Compra Eficiente en la oportunidad que esta seffale, la informacion
necesaria para incluir en el Catéalogo y para la operacién de la Tienda, Virtual del Estado
Colombiano.

Operar el portal de Proveedores de la Tienda Virtual del Estado Colombiéno en los términos
definidos en las guias de la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Cumplir con los procesos
definidos en la guia de Proveedores para el Instrumento de Agregacién'de Demanda.
Cumplir con los procesos definidos en la guia de Proveedores para ‘el Instrumento de
Agregacion de Demanda.

Responder en las condiciones dentro del término previsto en los Documentos del Proceso
a todas las Solicitudes de Cotizacion de las Entidades Compradoras. L'a no cotizacién en
los términos descritos daré lugar a que las Entidades Compradoras reporten a Colombia
Compra Eficiente la situacién y proceda a adelantar el procedimiento administrativo
sancionatorio por posible incumplimiento de las obligaciones derivadas del [nstrumento de
Agregacion de Demanda.

Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en su condiciéh como Proveedor,
bien sea cambios de nombre, ser parte de fusiones, escisiones, adquisiciones o
reorganizaciones empresariales. ]

Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente cuando se abstenga de cotizar por
mora de la Entidad Compradora.

Informar a Colombia Compra Eficiente de manera inmediata cuando conozca de posibles
hechos de colusién, corrupcion o cualquier hecho delictivo que se presente entre los
Proveedores del Instrumento de Agregacion de Demanda de Precios, o entre estos y
terceros.

Contar con la capacidad del prestar el servicio de transporte por vuelo gharter a cualquier
destino nacional.

Cumplir con los plazos establecidos en el Instrumento de Agregacién dé Demanda.
Abstenerse de cotizar precios por encima de los precios maximos permitidos. Los precios
cotizados por encima de los precios maximos permitidos se entenderan como cotizados a
los precios del Catalogo. {

Abstenerse de modificar o alterar la informacién y las férmulas de calculo de la Solicitud de
Cotizacién y de los formatos disponibles en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, asi
‘como el simulador para estructurar la compra o aplicativo del proceso de compra.
Garantizar que ninguna de las condiciones y especificaciones tecnlcas;establemdas en el
Instrumento de Agregacion de Demanda y en los documentos del proceso generen costos
adicionales a las Entidades Compradoras o a Colombia Compra Eficiente.

Abstenerse de utilizar la informacién entregada por la Entidad Compradora para cualquier
fin distinto a la ejecucién de la Orden de Compra.

Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la dlvulgaCIon indebida o €l
manejo inadecuado de la informacién entregada por la Entidad Cdmpradora para el
desarrolio de las actividades confratadas. i

|
|
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11.15 Mantener vigente el Certificado de Operador Aéreo (CDO) y el Permiso de Operacion, asi
como la autorizacion asociada al transporte aéreo regular o no regular establecida en el
Formato de Especificaciones Relativas a las Operaciones (OpSpecs), exigidos por
Colombia Compra Eficiente para la seleccion de Proveedores, durante la vigencia del
Instrumento de Agregacion de Demanda y las Ordenes de Compra que se coloquen al
amparo de este.

11.16  Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente o de las
Entidades Compradoras, de forma eficaz y oportuna, de acuerdo con lo establecido en el
presente documento. Considerar a cada una de las Entidades Compradoras como clientes
prioritarios. '

11.17 Mantener attualizada la informacién requerida por el SIIF

11.18 Entregar la informacién requerida por las Entidades Compradoras para registrar al
Proveedor en sus sistemas de pago.

11.19 Entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte detallado de ventas al amparo del
Instrumento de Agregacién de Demanda, con los inconvenientes recurrentes durante la
vigencia deeste (10) dias habiles después del vencimiento del plazo del Instrumento de
Agregacion de Demanda; y de esta manera poder hacer las valoraciones del caso en
cuanto al funcionamiento y operacién del Instrumento de Agregacién de Demanda.

Nota: Colombia Compra Eficiente podré solicitar informacién acerca del detalle de las
ventas en cualquier momento. En este caso, los Proveedores deben remitir esta
informacion dentro de los 5 dias habiles siguientes a la fecha de solicitud.

11.20 Informar a :Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Publica Obligada, pretenda
adquirir el servicio de transporte por Vuelo Charter por fuera del Instrumento de Agregacion

" de Demanda. Esta informacion debe enviarla dentro de los CINCO (5) DIAS HABILES
siguientes & la fecha en la cual el Proveedor tuvo conocimiento del Proceso de Contratacion
que adelanta la Entidad Estatal. Esta informacion que brinde el Proveedor sera confidencial,
siempre y cuando se pueda constatar la veracidad de la misma.

11.21 Informar a Colombia Compra Eficiente 30 DIAS CALENDARIO después de radicada y
aceptada la factura para las Ordenes de Compra, si existen Entidades Compradoras con
obligaciones de pago pendientes.

11,22 Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en la persona que representa
legalmente al Proveedor en la administracion y ejecucion del Instrumento de Agregacion
de Demanda, a quien deben dirigirse las comunicaciones y notificaciones de acuerdo con

. lo establecido en la 0.

11.23  Cumplir con el Cédigo de Integridad de Colombia Compra Eficiente, disponible en el enlace:
hitps://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce documentos/codigo _integri
dad_2018.pdf

11.24  Cumplir con los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

11.25 Mantener actualizadas las garantias segun lo establecido en la 0.

11.26  Informar por escrito cualquier solicitud de modificacién del Instrumento de Agregacion de
Demanda al asegurador que expida las garantias, y mantener actualizada la garantia
producto de cualquier modificatorio al contrato del Instrumento de Agregacion de Demanda.

%
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11.27

11.28

11.29

11.30

11.31

11.32

11.33

11.34

11.35

11.1

11.2

11.3

I
Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento que acredite la comunicacion de la
modificacién al asegurador, en la fecha prevista para la firma de la modificacion del
Instrumento de Agregacién de Demanda. !
Cumplir con las disposiciones del Instrumento de Agregacién de Demanda durante la
vigencia de todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del
Instrumento de Agregacion de Demanda.
Publicar fas facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
Cumplir con lo establecido en la guia para cotizar en la Tienda Vlrtual del Estado
Colombiano. »
Informar a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente, en el plazo establecido
para responder la Solicitud de Cotizacion y la solicitud de informacion la existencia de
posibles conflictos de interés con una Entidad Compradora en los términos dela 0.
Cumplir con las dlsposmlones del Instrumento de Agregacion de Demanda durante el
término de ejecucidn de todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan el
término de duracién del Instrumento de Adgregacion de Demanda. ‘
Mantener actualizada la informacion de contacto durante el desarrollo del Instrumento de
Agregacion de Demanda y un afio después de la terminacién del mismo.
En caso de fallas en la Plataforma TVEC al momento de cotizar, el Proveedor debera seguir
el procedimiento . de i indisponibilidad
https://www.colombiacompra.gov.co/soporte/indisponibiIidad-en-las-plat\laformas De
cualquier manera, debera reportar el error o falla en la plataforma o en 'el simulador por lo
menos con dos horas habiles de anterioridad, dentro de la franja horarla de 8:00 a.m. a
5:00 p.m., a la hora de cierre de las Sadlicitudes de Cotizacién.
Abstenerse de tener contacto con las Entidades Compradoras por canales diferentes a la
Salicitud de Cotizacion de la Tienda Virtual del Estado Colombiano, prefwo a la colocacion
de las Ordenes de Compra. ‘
Obligaciones Especificas_del Proveedor dentro_del Instrumento de Agdregacion de
Demanda: !
Constituir una garantia de cumplimiento dentro de los TRES (3) DIAS HJ&BILES siguientes
a la colocacion de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por el valor,
amparos y vigencia establecidas en el numeral 18.2 de la 0. |
Solicitar a la Entidad Compradora la mformamon formatos, plazos, etc. | para el tramite de
pago de facturas. |
Cotizar en todas las Solicitudes de Cotizacion en el Segmentos én los cuales fue
seleccionado, salvo las situaciones en las cuales la Entidad Compradota se encuentre en
mora de pago con este, caso en €l cual, podra no presentar cotizacién habiendo notificado
previamente el hecho a Colombia Compra Eficiente.
Prestar el servicio de transporte bajo la modalidad de Vuelos Charter segin las
caracteristicas del servicio requeridas por la Entidad Compradora. l
Cumplir con los requisitos técnicos exigidos en los documentos del proceso.
Disponer de personal idéneo y calificado el cual debe contar con las respectivas
autorizaciones y licencias vigentes expedidas por la Aeronautica Civil y He acuerdo con las
disposiciones establecidas en el Reglamento Aeronautico Colombiano, de la aviacion de
estado, en caso de que aplique.

www.colamblacompra.gov.ca 7
] ) [Hoja 21 de 40]




o ma e

[

Colombia Compra Eficiente

—- s

Instrumento de Agregacion de Demanda para Contratar el Servicio de Transporte por Vuelos Charter
CCE-273-IAD-2021, celebrado entre Colombia Compra Eficiente y HELISTAR S.A.S

11.7

11.9

11.10

11.11

11.12

11.13

11.14

11.15

11.16

11.17

11.18

11.19
11.20

Gestlonar en conjunto con la Entidad Compradora los permisos y autorizaciones de
despegue y aterrizaje de las aeronaves, cuando estas actividades se realicen en
aerédromos, helipuertos o predios privados, o en bases militares o de policia, excepto para
casos de emergencia, seglin los procedimientos establecidos por la Aerocivil.

Gestionar oportunamente los permisos de despegue o aterrizaje en bases aéreas militares
y de policia, en caso de que se requiera, segun el procedimiento establecido por la
Aeronauticd Civil y las autoridades que regulen la materia.

Gestionar la solicitud de apoyo a la autoridad aeronautica, militares y de policia, en caso
de ser requerida, para la verificacion de las condiciones operacionales, de seguridad u
orden publico, tanto en el punto de orlgen y destino, maxime cuando se realice el
desplazamiento de personalidades o equipaje de alto valor.

Garantizar los protocolos de bioseguridad para la prestacion del servicio, segtn las medldas
y condicionés definidas por el Gobierno Nacional y la Autoridad Aeronautlca para mitigar,
controlar y realizar el adecuado manejo de la pandemia del coronavirus COVID-19.
Realizar el tramite correspondiente para la obtencion de la Asignacién de Franjas Horarias
(SLOT) en los aerédromos o aeropuertos que se requiera.

El Proveedqr debera cumphr con las condiciones establecidas en el reglamento aeronautico
colombiano’ de la aviacién de estado y demdas disposiciones establecidas por las
autoridades aeronauticas, en el caso de que el servicio de transporte aéreo se realice en
aeronaves de mafricula militar.

El Proveeddr debe cumplir las regulaciones de control de transito aéreo militar, en el caso
que la aeronave opere en aerodromos de la Fuerza Ptblica.

El Proveedor es responsable de la operacién de transporte aéreo requerida por cada
Entidad Compradora indistintamente de que esta se realice en aeronaves bajo la
modalidad de un contrato de arrendamiento o fletamento.

Entregar ala Entidad Compradora copia del Certificado de Operacién (CDO) valido y
v19ente para su respectiva verificacion previo a la prestacion del Servicio de transporte
aéreo.

Entregar copia de las garantias requeridas por la Ley y las demas autoridades aeronauticas
para la prestacion del servicio de Vuelo Charter, en caso de que las Entidad Compradora o
Colombia Compra Eficiente lo requiera.

Mantener los valores ofertados durante todo el plazo de ejecucion de la Orden de compra,
el cual no tendrd reajuste alguno salvo por situaciones excepcnonales como las
denominadas contingencias operacionales.

En caso de la ocurrencia de una contingencia operacional, el Proveedor esta obligado a
prestar el servicio de Vuelo Charter hasta el destino requerido por la Entidad Compradora,
una vez sea superada dicha contingencia. .
Mantener las condiciones 6ptimas de aeronavegacion durante la ejecucion de las Ordenes
de Compra.

Constituir, aportar y mantener vigente las garantias que correspondan a favor de la
Aeronautica Civil que amparen el cumplimiento de todas las obligaciones derivadas de los
respectivos.permisos y/o autorizaciones de operacion, de conformidad con el articulo 1862
del Cadigo «lde Comercio.
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11.21 Constituir, aportar y mantener vigente las garantias correspondientesis para amparar la
responsabilidad civil por dafios a pasajeros (muerte o lesién), o a la carga y/o equipajes
(pérdida, destruccion o averia), dafios a terceros en la superficie y abordaje (colision), de
conformidad con el Articulo 1900 del Cddigo de Comercio y en los Reglamentos
Aeronauticos Colombiano.

11.22 Entregar a la Entidad Compradora la constancia de la adquisicién y/o vnfgenma de la pdliza
civil extracontractual a razén de imprevistos, siniestros que se puedah presentar en las
aeronaves que prestaran el servicio solicitado. !

11.23 Mantener vigentes las respectivas pdlizas de seguros vigentes de las agronaves ofertadas
por el término del Instrumento de Agregacién de Demanda u Ordenes de Compra que sean
colocadas al amparo del mismo, por un valor que cubra los riesgos de la actividad

i desarrollada, previa validacion y aprobacian por parte de la Aerocivil. |

11.24 Velar porque a la Entidad Compradora no le sobrevengan sobregostos o cualquier
penalidad por causas imputables al Proveedor como por ejemplo que la Aeronave ofertada
el dia de vuelo tenga Indicacion técnica o mantenimiento imprevisto. En dichos casos se
debera informar al supervisor y responder en los casos que haya lugar. !

11.25 En caso de no efectuarse el vuelo por causas de Fuerza Mayor o, Caso Fortuito, el
Proveedor deberd poner a disposicion de la Entidad Compradora, otra aeronave que
sustituya y preste el servicio de fransporte de acuerdo con lo requeri(iio en la Orden de
Compra.

11.26 En caso de presentarse una situacién de Fuerza Mayor o Caso Fortuito b una contingencia
Operacional el Proveedor debera acreditar la misma con los soportes técnicos pertinentes
para demostrar dicha situacién. |

11.27 Mantener los niveles de Seguridad Operacional exigidos por la Aeronéutica Civil para la
prestacién del servicio. {

. 11.28 Cumplir con los Reglamentos Aeronauticos de Colombia (RAC) expedidos por la Aerocivil

y el Reglamento Aeronatutico Colombiano de la Aviacién de Estado, en caso de que aplique,
relacionados con el Transporte Aéreo de personas. !

11.28 Para el retorno de la aeronave por motivo de realizacidon de un Vuelo Ferry, el Proveedor
debe enviar la aeronave a su base de operaciones ubicada en el municipio mas cercano
en millas nauticas al punto de destino del servicio prestado a la Entidad' Compradora.

11.30 El Proveedor debera presentar a la Entidad Compradora copia del plan de vuelo firmado
por el Piloto o tripulacion a cargo de la aeronave del Proveedor, que permita evidenciar las
condiciones sobre las cuales se realizaron los vuelos de traslado de le‘l aeronave para el
posterior cobro de la tarifa de Vuelo Ferry.

11.31 Mantener tanto a la Agencia Nacional de Contratacion Pulblica — Colombla Compra
Eficiente- como a las Entidades Compradoras libres de cualquier dafio o'perJUICIo originado
en reclamaciones de terceros y que se deriven de la ejecucion de la Ordenes de Compra.

11.32 Entregarle a la Entidad Compradora como soporte de la Factura copla'del Plan de Vuelo
suscrito por el Piloto o tripulacion a cargo de la aeronave que presto el servicio.

11.33 Mantener vigentes todas las licencias de funcionamiento requeridas por las autoridades
aeronauticas durante la vigencia del Instrumento de Agregacion de Demanda

11.34 Hacer firmar por un pasajero designado por el supervusor de la Ordeh de Compra, una
planifla de control en la cual certifica la hora y fecha de inicio y culmlnac‘lon del servicio.
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11.35 Asumir el pc'ngo de salarios, prestaciones e indemnizaciones de caracter laboral del personal
que contrate para la ejecucion del Instrumento de Agregacién de Demanda y las
correspondientes Ordenes de Compra, lo mismo que el pago de honorarios, los impuestos,
gravamenes, aportes y servicios de cualquier género que establezcan las leyes
colombianas y demés erogaciones necesarias para la ejecucion de las Ordenes de Compra.
Es entendido que todos estos gastos han sido estimados por el proveedor al momento de
la presenta(,lon de la Cotizacion, conforme a la necesidad de la Entidad Compradora.

11.36  Cumplir con los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

11.37 Cumpllr con las disposiciones del Instrumento de Agregacion de Demanda durante la
vigencia de todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del
Instrumento de Agregacién de Demanda.

11.38  El Proveedeor recibira los lineamientos Gnicamente por parte del Supervisor de la Orden de
Compra por el representante legal y/o ordenador del gasto de la Entidad Compradora.

11.39 Por nmgun motivo los Proveedores podrén tener contacto con las Entidades Compradoras
previo a la colocacion de las Ordenes de Compra, sin que exista vinculo contractual alguno.

11.40  Solicitar la informacién sobre especificaciones, manual de imagen, logotipos, etc.

11.41 Garantizar la calidad y funcionamiento de la Aeronaves ofertadas.

1142 Garantizar las condiciones de mantenimiento de las aeronaves ofertadas, segln los
protocolos definidos por la Aeronautica civil.

11.43 Las demdas que se deriven de la naturaleza propia del Instrumento de Agregacién de
Demanda, los documentos del proceso y las ofertas presentadas.

11.44  Suscribir el’acta de inicio de la Orden de Compra con la Entidad Compradora durante los
TRES DIAS HABILES siguientes a la colocacién de dicha Orden de Compra en la Tienda
Virtual del Estado Colombiano.

11.45 Las demés que se deriven de la naturaleza propia del Instrumento de Agregacién de
Demanda, los Docuntentos del Proceso y las Ofertas presentadas.

Clausula 12. Obligaciones de las Entidades Compradoras

Las siguientes son las obligaciones de las Entidades Compradoras que se vinculen al presente
Instrumento de Agregacion de Demanda, indistintamente de su obligatoriedad de uso de
instrumentos de agregacion de demanda:

121 Conocer y dar cumplimiento a-<la totalidad de los documentos que hacen parte del
lnstrumentq de Agregacion de Demanda:

e  Minuta,

s Catalogo.

s  Simulador.

e Guia dg compra.

« Documentos del proceso CCE-211- IAD-2021.

12.2  Tramitar anle el drea competente dela Entidad Compradora la aprobacion de las garantias
allegadas por el Proveedor para el inicio de la ejecucion de la Orden de Compra; dicha
aprobacion ;debera ser realizada por la Entidad Compradora durante los TRES (3) DIAS
HABILES SzIGUIENTES al recibo de la pdliza.

@E R R
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12.3  Entregar a los Proveedores los comprobantes de descuentos y retenciones efectuados al
pagar las facturas de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 28 del Decréto Ley 019 de 2012,
y publicar el mismo en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

12.4  Conocer el Catdlogo y operar adecuadamente la Tienda Virtual del Estddo Colombiano

12.5 Realizar de forma adecuada y debidamente soportada el analisis de las condiciones
econdmicas del sector, producto de la etapa previa de planeacién de cada entidad estatal, y
de esta manera poder establecer los precios techo de referencia que seéran indicados en el
formato de solicitud de cotizacion del Instrumento de Agregacion de Demanda.

12.6  Cumplir con el procedimiento establecido en la Clausula 6 del presénte Instrumento de
Agregacion de Demanda. !

12.7  Contar con la Disponibilidad Presupuestal (CDP) antes de colocar la Orden de Compra y
realizar el correspondiente certificado de Registro Presupuestal (RP) a!ntes del inicio de la
ejecucion de la Orden de Compra.

12.8  Entregar a cada Proveedor la totalidad de formatos e informacion (plazos, periodos de pago,
etc.) relacionada con el tramite interno para el pago de las facturas, una vez se cuente con
la aceptacion de la Orden de Compra.

12.9  Si los Procesos de Contratacion de la Entidad Compradora estan sujetos a gravamenes
adicionales (estampillas), la Entidad Compradora debe indicarlos en la Solicitud de
Cotizacidn y en la solicitud de Orden de Compra, sefialando el porcentaje y forma de calculo
de estos, de tal manera que sean claros para los Proveedores sin que éllo sea excusa para
no realizar los descuentos del caso en el momento del pago. i ,

12.10 Adelantar oportunamente el trdmite para registrar al Proveedor en sus sistemas de pago, si
la Entidad Compradora no es usuaria de SIIF. {

12.11  Designar un supervisor o interventor para las Ordenes de Compra expedidas y ejecutadas
bajo el Instrumento de Agregacién de Demanda. El supervisor o interventor designado para
la Orden de Compra debera ejercer el seguimiento, vigilancia y control de la referida de
acuerdo con lo establecido en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 y el manual de
supervision de cada Entidad Compradora: !

12.12 Adelantar las acciones por cuenta propia que procedan en caso de incumplimiento de
acuerdo con el procedimiento establecido en el articulo 86 de la ley 1474 de 2011.

12.13 Informar & Colombia Compra Eficiente cuando de inicio al procedimiento, dentro de los
CINCO (5) DIAS HABILES siguientes de la expedicion del Acto Administrativo Sancionatorio
debe ser enviado a Colombia Compra Eficiente, en el que se evidencie las sanciones
impuestas derivadas del incumplimiento de las obligaciones del Proveedor.

12.14 Publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano el Acto Administfativo Sancionatorio
mediante el cual la Entidad Compradora impone sanciones al Proveedor‘como consecuencia
de un incumplimiento. |

12.15 Reportar ante las Camaras de Comercio, el Registro Unico Empresarial, la Plataforma Secop
il, Procuraduria General de la Nacion y a los entes de control que cofresponda cuando a
través de un acto administrativo se imponga multa o sancion por incumplimiento.

12.16 Publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano la garantia de cumplimiento a favor de
las Entidades Compradoras y su constancia de aprobacion por cada Orden de Compra
generada bajo el Instrumento de Agregacion de Demanda, de conformidad con lo descrito
en los documentos del proceso. !

|
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12.17 Aprobar o rechazar las facturas en la‘oportunidad indicada para el efecto en la Clausula 10
mcorporando las retenciones a las que haya lugar.

12.18 Pagar oportunamente el valor de las Ordenes de Compra en las condiciones pactadas al
Proveedor. .

12.19 Realizar oportunamente la Programacion de PAC para el pago de las facturas a los
Proveedores.

12.20 Adoptar las‘'medidas necesarias para mantener durante el desarrollo y ejecucion del contrato
las condiciones técnicas, econdmicas y financieras existentes al momento de aceptar la
solicitud de cotizacion. Por lo anterior, en el evento de incumplimiento en el pago al
Proveedor en los términos descritos en el Instrumento de Agregacién de Demanda aceptara
el cobro de intereses moratorios aplicando la tasa equivalente al doble del interés legal civil
sobre el valpr histérico actualizado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 de la
Ley 80 de 1993.

12.21 Terminar unilateralmente la Orden de Compra mediante acto administrativo debidamente
motivado si durante la ejecucidn concurren circunstancias acordes a las dispuestas en el
articulo 17 de la Ley 80 de 1993,

12.22 La Entidad dara aplicacion a lo dispuesto en el articulo 18 de la Ley 80 de 1993 para asegurar
gue no se cause un perjuicio derivado del incumplimiento de la Orden de Compra. En los
contratos de prestacion de servicios y suministro de bienes si se presenta alguno de los
hechos constitutives de incumplimiento de las obligaciones a cargo del Proveedor, que afecte
de manera grave y directa la ejecucién del contrato y evidencia que puede conducir a su
paralizacién, la entidad por medio de acto administrativo debidamente motivado lo dara por
terminado y ordenara su liquidacion en el estado en que se encuentre. De tal actuacion
debera informar a Colombia Compra Eficiente.

12.23 Abstenerse'de generar nuevas Solicitudes de Cotizacion y emitir nuevas Ordenes de Compra
si estd en mora en el pago de una o varias Ordenes de Compra en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano.

12.24 Informar oportunamente a Colombia Compra Eficiente cualquier evento de incumplimiento
del Proveedor de las obligaciones generales del Instrumento de Agregacién de Demanda,
segun el procedimiento establecido para tal efecto por Colombia Compra Eficiente.

12.25 Informar a Colombia Compra Eficiente de manera inmediata cuando conozca de posibles
hechos de colusién, corrupcion o cualquier hecho delictivo que se presente entre los
Proveedores del Instrumento de Agregacion de Demanda, o entre estos y terceros.

12.26 No solicitar ayuda, contacto o cualquier tipo de asesoramiento de los Proveedores por fuera
de la Solicitud de Cotizacion creado en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, previo a la
adjudicacion de la Orden de Compra.

12.27 Acudir directamente a Colombia Compra Eficiente ante cualquier duda sobre el
funcionamiento del instrumento de Agregacion de Demanda, colocacion de Solicitudes de
Cotizacion o uso de la Tienda Virtual.

12.28 Ejecutar las Ordenes de Compra en los tiempos establecidos, sin requerir tiempos inferiores
alos defi nlclos salvo que el Proveedor manifieste expresamente que puede realizar prestar
el servicio antes de tiempo.

12.29 Seleccionar al Proveedor que cotiza el menor precio de la hora de vuelo para prestar el
servicio de transporte por vuelos charter.

12.30 Verificar quk el Proveedor cumpla con las condiciones del Catalogo.

lutie,
eg;'al{%ﬁ :

PR
iTe[ (+57 1)7956600 e Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 » Bogota - Colombla

llll"lllll- www.colpmblacqmpra.gQv.co

[Hoja 26 de 40]

H
;
l
!




T

.
|
AT

Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacién de Demanda para Contratar el Servicio de Transport(la por Vuelos Charter
CCE-273-1AD-2021, celebrado entre Colombia Compra Eficiente y HELISTAR S.A.S’

12.31 La Entidad Compradora debera solicitar al Proveedor la constancia d}a la vigencia de las
garantias correspondientes para amparar la responsabilidad civil porl dafios a pasajeros
(muerte o lesidn), o a la carga y/o equipajes (pérdida, destruccion o averfa), darios a terceros
en la superficie y abordaje (colisién) de conformidad con el Articulo ‘)900 del Cddigo de
Comercio. Asi mismo la Entidad Compradora debera realizar la verificacion ante la compaiiia
aseguradora sobre la autenticidad de la misma.

12.32  Verificar que el Proveedor entregue el certificado de paz y salvo de los a‘portes al sistema de
seguridad social y de salud de sus subordinados de manera anexa a la factura.

12.33 Informar oportunamente a Colombia Compra Eficiente cualquier eventd de incumplimiento
de las obligaciones del Proveedor en el formato establecido para tal efecto por Colombia
Compra Eficiente, caso que no se cuente se hara mediante comunicacion oficial.

12.34 Cumplir con las disposiciones del Instrumento de Agregacién de Demanda durante la
vigencia de todas las Ordenes de Compra. i

12.35 Cumplir con los Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

12.36 Informar a Colombia Compra Eficiente TREINTA (30) DIAS CALENDARIO después del
vencimiento del Instrumento de Agregacién de Demanda, si existeh Proveedores con
obligaciones pendientes de ejecutar e iniciar el proceso de incumplimierto correspondiente.

12.37 Entregar el comprobante de pago a los Proveedores MAXIMO OCHO (8) DIiAS
CALENDARIO después de realizado el pago efectivo. !

12.38 Finalizar y liquidar la Orden de Compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano una vez
culmine la ejecucion y pago de esta, y liberacion de recursos si es procédente.

12.39 Publicar la garantia de cumplimiento especifica de la Orden de Compra.en la TVEC.

12.40 Notificar, enviar o informar de manera oficial al Proveedor los datos ‘de una persona de
contacto (funcionario de Planta preferiblemente, considerando la rotacioh de los Contratistas
de Prestacion de Servicios) que haga las veces de enlace, administrador, supervisor y/o
apoyo a la supervision.

12.41 Las comunicaciones realizadas al proveedér deberan ser realizadas a través del Supervisor,
Representante Legal y/o Ordenador del Gasto de la Entidad Compradora.

12.42 Las demas que se deriven de la naturaleza del Instrumento de Agrega:cién de Demanda y
que se encuentren en los documentos del proceso. :

12.43 Para el caso de vuelos programados para ida y vuelta, el Proveedor podré acordar con la
Entidad Compradora una hora sugerida de retorno al punto de origeri, cercana a la hora
solicitada por la Entidad, teniendo en cuenta las condiciones y limitaciones operacionales de
los aeropuertos, aerédromos, bases aéreas militares y de policia, asi cdmo la disponibilidad
de la tripulacién a cargo de la aeronave. '

12.44 El Proveedor debera mantener el nimero de bases de operaciones ’presentadas con la
invitacién a contratar hasta la terminacién del plazo o prérroga del Instrumento de Agregacion
de Demanda. El Proveedor podra modificar la ubicacién de las bases de operaciones mas
no la cantidad presentada.

Clausula 13. Obligaciones de Colombia Compra Eficiente

Colombia Compra Eficiente esta obligada a administrar el Instrumento de Agregacién de Demanda
y la Tienda Virtual del Estado Colombiano. En consecuencia, Colombia Compra Eficiente se obliga
a:

, - Elfuturn, . TONSN :
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13.1

13.2
13.3
13.4

13.5
13.6

13.7
13.8
13.9

13.10

13.11
13.12
13.13

13.14

13.15

13.16
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Promocionar el Instrumento de Agregacion de Demanda entre las Entidades Compradoras
a través de una estrategia de difusion,

Impartir capacitaciones a las Entidades Compradoras y Proveedores acerca del
Instrumento de Agregacién de Demanda, su operacion y el manejo del aplicativo de la
Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Mantener jnformadas a las Entidades Compradoras y Proveedores respecto de los cambios
y/o actualizaciones en la operacion del Instrumento de Agregacién de Demanda y el
Catalogo.

Disponer de material de capacitacion respecto de la operacion de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano para la libre consulta de sus usuarios, segln conveniencia de esto.
Inscribir a los Proveedores en el SIIF.

Publicar y actualizar el Catélogo en los términos y en la oportunidad sefialada en los
Documentos del Proceso.

Garantizar la disponibilidad de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Hacer seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente Instrumento
de Agregacion de Demanda a cargo de los Proveedores y de las Entidades Compradoras.
Adelantarlas acciones que procedan en caso de incumplimiento, entre Colombia Compra
Eficiente y los Proveedores vinculados al Instrumento de Agregacion de Demanda sobre
las Obligaciones Generales del Acuerdo.

Analizar la motivacién allegada por el Proveedor para el cambio del precio del Producto,
para lo cual tendra QUINCE (15) DIAS HABILES para solicitar aclaraciones, realizar los
ajustes o rechazar la solicitud.

Aclarar las dudas que surjan en la utilizacién del simulador a las Entidades Compradoras.
Cumplir con las actividades en las cuales se encuentre vinculadoenla 0y 0.

Colombia Compra Eficiente tiene la facultad de suspender el registro en la Tienda Virtual
del Estado Colombiano de las Entidades Compradoras no obligadas a comprar por
Instrumento de Agregacion de Demanda cuando:

(i) estén mora en el pago de sus facturas por treinta (30) dias calendario o mas;
0,
(i) ngle hayan presentado mora en el pago de sus facturas en cinco (5) oportunidades

en un mismo ano.
Cumplir con las disposiciones del Instrumento de Agregacion de Demanda durante la
vigencia de todas las Ordenes de Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del
Instrumento de Agregacion de Demanda.
Requerir g los Proveedores para que alleguen la informacién y los documentos soporte con
relacion a la verificaciéon del cumplimiento de los aspectos que fueron susceptibles de
evaluacidon para garantizar su cumplimiento. Esta informacién podra se requerida al
proveedor minimo cada seis (6) meses durante la ejecucion del Instrumento de Agregacion
de Demanda. .
Colombia Compra Eficiente podra suspender al Proveedor precautoriamente y hasta tanto
cesen las circunstancias informadas, cuando este notifiqgue que existe un cambio en sus
estados financieros que afecte el cumplimiento de las obligaciones del Instrumento de
Agregacién de Demanda, o en cualquier otra situacién que incida en el normal desarrollo
del Acuerdo. Dicha suspension, sera evaluada por Colombia Compra Eficiente, de acuerdo
con las condiciones informadas por parte del Proveedor.

—— e M
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13.17 Las demas que se deriven de la naturaleza del Acuerdo Yy que se enclentren incluidas en
los documentos del proceso y la guia de uso del Instrumento de Agrejacién de Demanda
en particular. '

Clausula 14. Plazo y Vigencia del Instrumento de Agregacion de Demanda |
i

El Instrumento de Agregacién de Demanda estara vigente por tres (3) afios cor’ntados a partir de su
firma, el cual podra ser prorrogado si Colombia Compra Eficiente lo viabiliza en atencion a las
necesidades de las Entidades Compradoras. i

I
Colombia Compra Eficiente debe notificar la intencién de prérroga cuando lo considere viable, porlo
menos 30 dias calendario antes del vencimiento del plazo del Instrumento. A falta de notificacion de
interés de prorrogar el plazo del Instrumento de Agregacién de Demanda; este terminara al
vencimiento de su plazo. Los Proveedores del Instrumento de Agregacion de Demanda estéan
vinculados desde el momento de la aceptacion a la invitacion, presentacion de su catalogo y
cumplimiento de requisitos, hasta la terminacién del instrumento sin Jexcepcién alguna.

Las Entidades Compradoras pueden generar Ordenes de Compra durante el plazo del Instrumento
de Agregacién de Demanda y su prérroga, en caso de que ocurra. Estas Ordenes de Compra pueden
expedirse con una vigencia superior a la del Instrumento de Agregacion de Demanda siempre que
el plazo adicional sea menor o igual a SEIS (6) MESES, y que el Proveedor haya émpliado la vigencia
de la garantia de cumplimiento por el término de ejecucion de la Orden de Coinpra y UN (1) ANO
mas, y el valor de conformidad con lo establecido en el numeral de garantias.

En caso de que una Entidad Compradora solicite al Proveedor la contratacion del servicio de
transporte que trata el Instrumento de Agregacion de Demanda, con un plazo adicional a la vigencia
del Instrumento de Agregacion de Demanda, todas las condiciones establecidds en el Instrumento
de Agregacion de Demanda se entenderan extendidas hasta la fecha de vencimiento de la Orden de
Compra. De igual forma, la Entidad Compradora podra prorrogar y/o adicionar las Ordenes de
Compra de acuerdo con la legislacién aplicable al respecto, asi como emplear vigencias futuras para
las drdenes de compra.

$
Clausula 15. Cesion i
j

Los Proveedores no pueden ceder parcial ni totalmente los derechos y obligaéiones derivadas del
Instrumento de Agregacion de Demanda, sin la autorizacion expresa de Colombia Compra Eficiente,
en caso de que el Proveedor solicite la cesion esta debera ser a otro Prove;edor vigente en el
Instrumento de Agregacion de Demanda y que cumpla con los mismos requisitos, o superiores, que
fue adjudicado. |

!
No obstante, el Proveedor esta facultado para ceder los derechos econémicos qhe se derivan de las
Ordenes de Compra, entendiendo por derechos econémicos el pago de las Entidades Compradoras
a los Proveedores del Instrumento de Agregacion de Demanda. Para lo cual el Proveedor debe
realizar [os respectivos tramites ante las Entidades Compradoras para realizar esta cesion; e informar
a Colombia Compra Eficiente con el fin de realizar la respectiva actualizacion de la cuenta bancaria
en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, con el fin de que sean pagadas a la nueva cuenta.

Tel. (+57 1)7956600 e Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 ¢ Bogota - Colombi
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1
Paragrafo: No serg procedente la cesién de derechos econdmicos ante la existencia de una orden,
fallo o actuacion judicial de embargo o retencion de dinero en contra del Proveedor. En caso tal que
Colombia Compra Eficiente tenga conocimiento sobre cesiones de derechos econdmicos existiendo
medidas legales de embargo contra un Proveedor, notificara y dara traslado a las autoridades
competentes.

Clausula 16. Fusiones, Escisiones, y Situaciones de Cambio de Control

H

Si el Proveedor es objeto de fusién o escision empresarial, de enajenacion total de sus activos o
cambia su situacién de control, para que tenga efectos frente al Instrumento de Agregacion de
Demanda, se debe contar con la debida autorizacion por parte de Colombia Compra Eficiente, para
el efecto debera remitir la documentacién que demuestre que el cambio no genera alguna dificuitad
en la operacion del acuerdo y que cumple con los requerimientos minimos exigidos en el proceso de
contratacion, Colombia Compra Eficiente tendra un término de QUINCE (15) DIAS HABILES para
manifestarse al respecto, en todo caso debera garantizar el cumplimiento de las 6rdenes de compra
previamente colocagdas o presentar férmulas o garantias para su cumplimiento.

Para que la modificacion de la persona juridica tenga efectos frente a la colocacion de nuevas
6rdenes de compra en el Instrumento de Agregacion de Demanda, se debe contar con la debida
autorizacion por parte de Colombia Compra Eficiente, para el efecto debera presentar a Colombia
Compra Eficiente {a documentacion que demuestre que la nueva figura juridica cumple con todos y
cada uno de los requisitos establecidos en el proceso que dio origen al Instrumento de Agregacion
de Demanda y definié los proveedores de este. Colombia Compra Eficiente debe responder dentro
de los QUINCE (15) DIAS HABILES siguientes a la recepcion de la solicitud, autorizando,
rechazando o solicitando informacion adicional, esto con la finalidad de evitar que se pueda afectar
la ejecucion del Instrumento de Agregacion de Demanda.

Se aclara que Colombia Compra Eficiente no tiene ninguna injerencia en la decision que se tome al
interno del Proveedor frente a la fusion o escisién empresarial, enajenacion total de sus activos o
cambio de situacidon de control, resaltandc que el procedimiento a aplicar es con la finalidad de
determinar si la nueya figura juridica cumple con las condiciones minimas establecidas en el proceso
de seleccion que dio origen al Instrumento de Agregacion de Demanda.

Si como producto de una fusion, los Proveedores de un Producto crean una nueva sociedad,
Colombia Compra Eficiente le asignard a esta el Catdlogo del Proveedor involucrado en la
transaccion, que haya presentado la mejor Oferta.

Si la fusion es por absorcion entre Proveedores, las partes acuerdan que Colombia Compra Eficiente
mantendréa el Catalbgo del Proveedor involucrado en la transaccién, que haya presentado la mejor
Oferta. ¢
Si Colombia Compra Eficiente considera que alguna de las transacciones descritas pone en riesgo
el cumplimiento del Instrumento de Agregacion de Demanda podra:

(i exigir unha garantia adicional a los Proveedores,

0

PR,
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terminar el contrato con el Proveedor
capacidad para cumplir con las oblig
Demanda.

(ii)

que en virtud de la transaccion no tenga la
aciones del Instrumento 'de Agregacion de

X

gidas por Colombia Compra
la solicitud. Si el Proveedor
rtes acuerdan que Colombia
egue esta garantia. .

El Proveedor debe entregar la garantia adicional con las condiciones exi
Eficiente dentro de los TREINTA (30) DIAS CALENDARIO siguientes a
no entrega la garantia en las condiciones descritas anteriormente, las pa
Compra Eficiente suspendera al Proveedor del Catalogo hasta que entr

i
Las comunicaciones deberan ser notificadas a las direcciones establecidas en la 0

Clausula 17. Suspensién del Catélogo

v
X
¥
T
r
1.

En el evento en el que el proveedor incurra por su accién u omision en la matefia
referido al no pago de aportes al sistema de seguridad social y parafiscales de'c
establecido en el ordenamiento juridico,

Contratacién Publica — Colombia Compra Efi
Estado Colombiano al proveedor, hasta que

lizacién del riesgo
onformidad con lo
las partes convienen que la Agencia Nacional de
ciente suspendera del Catalogo dela Tienda Virtual del
se encuentre al dia con dicha obligacion.

t
Clausula 18. Garantia de cumplimiento '

Los Proveedores del Instrumento de A
Eficiente una garantia de cum
Colombia Compra Eficiente.

gregacion de Demanda deben presentar\L Colombia Compra
plimiento de conformidad con el numeral 18.1 cuyo beneficiario es

]

1
f

Por su parte, durante la Operacién Secundaria los Proveedores del Instrumento de Agregacion de
Demanda deben presentar a favor de las Entidades Compradoras que le coloquen al Proveedor

Ordenes de Compra a través del Instrumento de Agre

cumplimiento de conformidad con el numeral 18.2 cuyo be

gacion de Demanda una garantia de.
neficiario es la Entida]d Compradora

<

11
uir a favor de Colombfa Compra Eficiente,
LA FIRMA del Instruri{ento de Agregacién
mparos y vigencic' establecidos en la

]

©

18.1 Garantia de Cumplimiento a Favor de Colombia Compra Eficiente

Los Proveedores que resulten adjudicatarios deben constit
dentro de los CINCO (5) DIAS HABILES SIGUIENTES A

de Demanda, una garantia de cumplimiento, por el valor, a
siguiente tabla:

_Tabla 1 Suficiencia de la garantia a favor de Colombia Compra Eficiente

- Suficiencia - )

B Vigencia
Duracién  del
Instrumento de
Agregacion de
Demanda y un
(1) afio mas.

$33.500.000.000
No.de Proveedores que aceptaron la invitacion por segmen

Cumplimiento del contrato | Valor del amparo =

i
1
fo *10%
:

Fuente: Colombia Compra Eficiente

oy .
Feienip iy

d Fmbis]

“Eifuturs
g esiotodos |

Y
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El Proveedor que preste el servicio en los dos (2) segmentos establecidos para este Instrumento de
Agregacion de Demanda, debe presentar una garantia de cumplimiento por cada segmento segun
el valor requerido. ;
La garantia de cumplimiento a favor de Colombia Compra Eficiente sera incluida en el expediente
electrénico de la plataforma del SECOP i, con posterioridad a la firma del Instrumento de Agregacion
de Demanda (el cual se realizara como aceptacion en la plataforma de los contratos individuales).
Colombia Compra Eficiente debe aprobar la garantfa de cumplimiento dentro de los CINCO (5) DIAS
HABILES siguientes a su presentacion por el Proveedor, incluyendo en el expediente electronico la
constancia de aprotgacién de la misma.

En caso de prorroga del Instrumento de Agregacion de Demanda, la garantia de cumplimiento debe
ser ampliada hasta el vencimiento del mismo y por UN (1) ANO MAS. E| Proveedor debera incluir la
ampliacion de la garantia en el expediente electronico del SECOP Ii en la seccion de documentos
de ejecucion del contrato.

Colombia Compra Eficiente debe aprobar la ampliacién de la garantia de cumplimiento dentro de
los CINCO (5) DIAS HABILES siguientes a su inclusion en el expediente electronico de la plataforma
del SECOP |l por parte del Proveedor, e incluiré en este la constancia de aprobacion.

En caso de siniestro que afecte la garantia de cumplimiento, el Proveedor debera ajustar la
suficiencia de la garantia, en los amparos respectivos, de forma tal que cumpla con lo sefialado en
la tabla anterior después de haber sido afectada.

Nota 1: Para efectos de la garantia de cumplimiento a favor de Colombia Compra Eficiente debera
tenerse en cuenta el plazo comprendido desde la suscripcion del contrato, incluyendo un mes y
medio adicional de la puesta en funcionamiento del Instrumento de Agregacion de Demanda.

Nota 2: Para los Proveedores que sean vinculados con posterioridad a la primera ventana de
recepcion de ofertas, se tendra como referente el namero de ladjudicatarios vinculados en la primera
ventana para determinar el valor de la garantia de cumplimiento, indistintamente de la cantidad de
proveedores vinculados con posterioridad.

. 18.2 Garantia dé Cumplimiento a Favor de las Entidades Compradoras

Los Proveedores deben constituir una garantia de cumplimiento dentro de los TRES (3) DIAS
HABILES siguientes a la colocacion de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por
el valor, amparos y vigencia establecidos en la siguiente tabla:

Tabla 2 - Suficiencia de la garantia a favor de las Entidades Compradoras
i

Cumplimiento del contrato J 10% de la Orden de Compra Duracion de la Orden de Compra y sels (6) meses mas.

" Fuente: Colombia Compra Eficiente
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i
El valor de los amparos de la garantia de cumplimiento es calculado de acuerdo con el valor de la
Orden de Compra. :

¥
i

i
La vigencia de la garantia y sus amparos debe iniciar desde la colocacion de la ,Orden de Compra.

Los Proveedores deberan ampliar Ia garantia dentro de los TRES (3) DiAS HABILES siguientes a
la fecha en la que la Orden de Compra sea modificada, adicionada y/o prorrogada. La vigencia de la
garantia debe ser ampliada por el plazo de la Orden de Compra y seis (6) meses mas.

Nota: En todo caso de conformidad al Decreto 1082 de 2015 la garantia de cumi)limiento debe estar
vigente hasta la liquidacion. i

|
En caso de declaratoria de incumplimiento que afecte la garantia de cumpliriiento, el Proveedor
debera ajustar la suficiencia de la garantia, en los amparos respectivos, de forma tal que cumpla con
lo sefialado en la tabla de esta seccion después de haber sido afectada. |

Colombia Compra Eficiente puede suspender del Catéalogo de la Tienda ’Virtual del Estado
Colombiano a los Proveedores que no hayan ajustado la cuantia y/o la vigentia de las garantias
dentro de los plazos sefialados en esta clausula, mientras tal ajuste se dé y esté aprobado en debida
forma, en caso tal que asi lo considere pertinente. 1
18.3  Garantia Responsabilidad Civil |

i

{
De conformidad con lo establecido en el Articulo 1900 del Codigo de Comercio y en el RAC 20, los
Proveedores que hagan parte del Instrumento de Agregacion de Demanda deheran constituir (en
caso de incorporar aeronaves nuevas a su flota 0 mantener vigente la garantia de Responsabilidad
Civil de las aeronaves ofertadas) las coberturas que permitan responder etindemnizar en su
totalidad a los pasajeros o terceros cuando existan dafios corporales accidentdles (mortales o no
mortales), dafios accidentales a la propiedad causados por la aeronave prestadora del servicio,
lesiones corporales accidentales que ocurran a los pasajeros mientras se encuehtren a bordo de la
aeronave, y pérdida o dafio del equipaje y elementos personales de los pasajeros, debido a un
accidente o siniestro. {
En el caso de afectarse dicho amparo, la indemnizacién debera ser minimo delfSetenta por ciento
(70%). Asi mismo es importante mencionar que al momento de reparar los perjuicios materiales e
inmateriales, el valor debe ser indexado y calculado de conformidad con lo establecido porlaleyy
la jurisprudencia relacionada sobre la materia.

Adicional a lo anterior, esta garantia debe cubrir la indemnizacién de todas las Lumas por las que
pueda ser legalmente responsable el Proveedor del servicio para indemnizar. !

i
Clausula 19. Declaratoria de Incumplimiento |

En caso de incumplimiento de las obligaciones generales establecidas de la Clkusula 11 por parte
del Proveedor del Instrumento de Agregacién de Demanda, Colombia Compra Eficiente puede
adelantar el procedimiento establecido en la ley para la declaratoria del! incumplimiento, Ia

www.colomblacompra.gov.co
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} . .
cuantificacion de Ids perjuicios de este, y para hacer efectiva las multas establecidas en la 0 e

imponer la cléusula{penal sefialada en la 0.

En caso de incumplilmiento de las obligaciones especificas establecidas en la Clausuila 11 por parte
del Proveedor respecto de la Orden de Compra, la Entidad Compradora debera adelantar el
procedimiento establecido en la ley para la declaratoria del incumplimiento, la cuantificacion de los
perjuicios de este, y para hacer efectiva las multas establecidas en la 0 e imponer la cldusula penal
sefialadaenla 0

Para el cobro de la clausula penal, multa o caducidad, se podré acudir al procedimiento establecido
en el articulo 86 de a Ley 1474 de 2011, en armonia con el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007

i
Clausula 20. Multas y Sanciones

Las partes pactan las siguier{tes multas imponibles al Proveedor por el incumplimiento declarado
por: ;

i
20.1 Colombia Cornpra Eficiente:

- Multas: Colombia Compra Eficiente puede imponer al Proveedor multas de hasta el 10% de
la suficiencla del ampara de cumplimiento de la garantfa de cumplimiento otorgada por el
Proveedor, ‘cuando incumpla alguna de las obligaciones del Instrumento de Agregacion de
Demanda contenidas en la Clausula 11 correspondiente a las Obligaciones Generales y
relacionadas con el Instrumento de Agregacion de Demanda.

- Colombia Compra Eficiente podra imponer muiltas al proveedor de hasta 20 SMMLYV cuando
no haya cotizado en al menos, tres (3) Solicitudes de Cotizacion en el término de un afio,
contado a partir de la primera cotizacion.

1
El Proveedor debe pagar a Colombia Compra Eficiente las multas pactadas en la presente clausula.
20.2 Las Entidades Compradoras:
- Multas: La Entidad Compradora puede imponer al Proveedor multas de hasta el 10% del
valor de la Orden de Compra, cuando el Proveedor incumpla alguna de las obligaciones del

Instrumentg de Agregacion de Demanda contenidas en la Clausula 11 correspondiente a
las Obligaciones Especificas y relacionadas con la orden de compra.
1

" Los valores de las nultas impuestas al Proveedor, sefialadas en la presente clausula seran pagados

a la Entidad Compradora en caso de que el incumplimiento del Instrumento de Agregacion de
Demanda derive directamente del incumplimiento de las obligaciones de la Orden de Compra, caso
en el cual dichos yalores podran ser compensados con las sumas que le adeude la Entidad
Compradora al Proyeedor.

§
El pago de dichas multas no exonera al Proveedor de ejecutar las obligaciones a su cargo en virtud
de la suscripcion del Instrumento de Agregacion de Demanda y de las Ordenes de Compra.

 Elfuturs:
: glsiga'{?do;

fonnd
.

\Tal. (+57 1)7956600 « Carrera7 No.26-20Pis017 » Bogota - Colombia

o n

. www.colomblasempra.gov.co
; " [Hoja 34 de 40]

o




1

A

Colombia Compra Eficiente

Instrumento de Agregacion de Demanda para Contratar el Servicio de Transporte por Vuelos Charter
CCE-273-1AD-2021, celebrado entre Colombia Compra Eficiente y HELISTAR S.A.Sf ]

2 -
l
Clausula 21. Clausula Penal |

En caso de que el Proveedor incumpla parcial o totalmente las obligaciones generales establecidas
en la Clausula 11 del Instrumento de Agregacién de Demanda, Colombia Compra Eficiente podra
hacer efectiva la cldusula penal por una suma equivalente hasta el 10% de la suficiencia del amparo
de cumplimiento de la garantia de cumplimiento otorgada por el Proveedor! La clausula penal
también puede ser impuesta por el mismo valor por parte de Colombia Compra Eficiente, cuando el
Proveedor incurra en mora o retardo en el cumplimiento de dichas obligacionés. En este caso, la
clausula penal sera pagada a favor de Colombia Compra Eficiente, l

i
La clausula penal también puede ser impuesta por el mismo valor por parte de Colombia Compra
Eficiente, cuando el Proveedor se abstenga de responder a las solicitudes de cotizacion y sea
reportado por las Entidades Compradoras.

En caso de que el Proveedor incumpla parcial o totalmente las obligaciones especificas establecidas
en la Clausula 11 Numeral 2 del Instrumento de Agregacién de Demanda, la Entidad Compradora
podra hacer efectiva la clausula penal por una suma equivalente de hasta el 10% del valor total de
la Orden de Compra que incumplié. La clausula penal también puede ser impuesta por el mismo
valor por parte de la Entidad Compradora, cuando el Proveedor incurra en una mora o retardo en el
cumplimiento de dichas obligaciones. En este caso, la clausula penal serd pagada a favor de la
Entidad Compradora. !

En ninguno de los casos expuestos anteriormente, el pago o deduccién d(lf-,‘ la cldusula penal
significara la exoneracion del cumplimiento de las obligaciones del Instrumenth de Agregacién de
Demanda ni de las Ordenes de Compra. ;

Para el cobro de la Clausula Penal, se podra acudir a los mecanismos establecidos en el articulo 17
de la Ley 1150 de 2007.

Clausula 22. Conflicto de Interés !

Hay conflicto de intereses cuando el interés particular del Proveedor, sus representantes, socios o
directivos entran en contradiccion con el interés particular de quien participa en le] decision de colocar
una Orden de Compra. i

]

i
El procedimiento para gestionar el conflicto de intereses en la Operacion Secundaria del Instrumento
de Agregacion de Demanda es el siguiente: .

{
221  El Proveedor debe informar a la Entidades Compradoras y a Colombia (Compra Eficiente en
el plazo establecido para responder la Solicitud de Cotizacién y/o Solicitud de informacion,
la existencia del conflicto de intereses y explicar en qué consiste.

22.2 lLaEntidad Compradora debe revisar si acepta la existencia del conﬂictoly en caso afirmativo

debe solicitar al Proveedor abstenerse de responder la Solicitud de Cotizacién. La Entidad

Tel. {+57 1)7956600 e Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 » Bogota - Colomb14
www.colomblacompra.gov, co
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Compradorfg puede en este caso suspender el plazo de la Solicitud de Cotizacion hasta por
TRES (3) DRIAS HABILES para estudiar el eventual conflicto de intereses.

22.3  La Entidad Compradora debe comunicar a Colombia Compra Eficiente su decision respecto
del conflicto; de intereses invocado por el Proveedor, sea cualquier esta.

Clausula 23. Independencia de los Proveedores
3

Los Proveedores son sujetos independientes a Colombia Compra Eficiente y a las Entidades
Compradoras, en jconsecuencia, los Proveedores no son sus representantes, agentes o
mandatarios. Los Proveedores no tienen la facultad de hacer declaraciones, representaciones o
compromisos en nombre de Colombia Compra Eficiente ni de las Entidades Compradoras, ni de
tomar decisiones o iniciar acciones que generen obligaciones a su cargo.

Los Proveedores sé obligan a cumplir con el objeto al que se refiere 1a 0 de forma independiente y
auténoma, sin que gxista relacion de subordinacion o dependencia entre el Proveedor y Colombia
Compra Eficiente, ni entre este y las Entidades Compradoras.

Los Proveedores san responsables del pago de los salarios, de los aportes al sistema de seguridad
social y de salud, y;de las contribuciones correspondientes al personal que utilicen en la gjecucion
del objeto del Instrumento de Agregacion de Demanda.

Clausula 24. Supervision
Y

H
La supervision de la ejecucion y cumplimiento del presente Instrumento de Agregacion de Demanda
esté a cargo de quien asigne el Subdirector de Negocios de Colombia Compra Eficiente.

Clausula 25. Indem:nidad

i ‘
£l Proveedor se obliiga a mantener libre e indemne a Colombia Compra Eficiente y a las Entidades
Compradoras por cualquier dafio, jperjuicio, reclamo, demanda, accion legal y costas que sean
originadas en reclamaciones provenientes de terceros, que tengan como causas imputables al
Proveedor las acciones u-omisiones de su personal, sus asesores, subcontratistas o distribuidores,
asi como el personal de estos, que ocasionen deficientes en los compromisos adquiridos 0 causen
incumplimientos.
i
Clausula 26. Caso Fortuito y Fuerza Mayor
]
La parte incumplida queda exonerada de responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones o de alguna de las prestaciones a su cargo derivadas del Instrumento de Agregacion
de Demanda, cuando el incumplimiento sea resultado o consecuencia de la ocurrencia de un evento
de Fuerza Mayor o Caso Fortuito debidamente invocado y constatado de acuerdo con la normativa
colombiana, salvo que el evento de fuerza mayor o caso fortuito haya ocurrido estando una de las
partes en mora. La parte incumplida debe informar a las demas partes la ocurrencia del evento de
Fuerza Mayor o Caso Fortuito y acordar con el acreedor el nuevo plazo para el cumplimiento de las
obligaciones. : ;
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Clausula 27. Confidencialidad

El Proveedor con la suscripcién del Instrumento de Agregacioén de Demanda se compromete a:

D e S,

(i) Manejar de manera confidencial la informacioén que como tal le sea preser'ntada y entregada, y
toda aquella que se genere en torno a ella como fruto del cumplimiento'del Instrumento de
Agregacion de Demanda. i

!

(if) Guardar confidencialidad sobre esa informacién y no emplearla en beneficio propio o de terceros
mientras conserve sus caracteristicas de confidencialidad o mientras sea manejada como un
secreto empresarial o comercial. '

(iii) Solicitar por escrito al supervisor del Instrumento de Agregacion de Demanda autorizacién para
cualquier publicacién relacionada con el Instrumento de Agregacion de Demanda, autorizacion
que debe solicitar al Supervisor del Instrumento de Agregacion de Demanda presentando el
texto a publicar con un mes de antelacién a Ia fecha en que desea enviar a edicion.

J
Clausula 28. Solucién de Controversias i
I

Las controversias o diferencias que surjan entre los Proveedores y Colombia Compra Eficiente con

ocasion de la firma, ejecucian, interpretacion, prérroga, terminacién o liquidacion del Instrumento de

Agregacién de Demanda seran sometidas a la revision de los Representantes Lfegales de las partes

para buscar un arreglo directo en un término no mayor a CINGO (5) DIAS HABILES a partir de Ia

fecha en que cualquiera de las partes comunique por escrito a la otra parte I existencia de una
diferencia, la sustente y manifieste la intencion de iniciar el procedimiento de que trata la presente
clausula. :

La controversia que no pueda ser resuelta de forma directa entre las partes, debe someterse a un
procedimiento conciliatorio que se surtirad ante la2 Procuraduria delegada para la conciliacion
administrativa, previa solicitud de conciliacién elevada individual o conjuntamerite por las partes. Si
en el término de OCHO (8) DIAS HABILES a partir de Ia fécha de Ia primera &itacién a las partes
que haga el conciliador, estas no llegan a un acuerdo para resolVer sus diferericias, pueden acudir

H

ante el juez competente en la Jurisdiccidn Contencioso-Administrativa. i

El acuerdo al que se llegue en la etapa de arreglo directo o en la conciliacin si hay lugar a ella es
de obligatorio cumplimiento para las partes y presta mérito ejecutivo. En consecuencia, cualquiera
de las partes puede exigir su cumplimiento en un praoceso ejecutivo. E

Los posibles incumplimientos del Instrumento de Agregacion de Demanda por parte del Proveedor
no son considerados como controversias o diferencias surgidas entre ese Proveedor y Colombia
Compra Eficiente. i

Clausula 29. Notificaciones )

{

www.colomblagampea.gov.co
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Los avisos, solicitudes, comunicaciones y notifi
del Instrumento de Agregacién de Demanda pue

Colombiano o a travgs d

:

%

y en las direcciones indicadas a continuacion.

El Proveedor debe,enviar a Colombia Compra Eficient
Legal indicando los nuevos datos de notificacion, cuan
notificacion. Colombia Compra Eficiente actualizara la in

t

HABILES siguientes al recibo de la comunicacion.

Colombia

Compra

Eficiente

utilizara

agregaciondedemgnda@colombiacompra.gov.co

I

n de Demanda para Contratar el Servicio de Transporte por Vuelos Charter
ficiente y HELISTAR S.A.S

caciones que deban hacer las partes en desarrollo
den hacerse a través de la Tienda Virtual del Estado

e comunicacion escrita, por correo fisico 0 por correo electrénico a la persona
e una carta firmada por su Representante

do sea necesario actualizar los datos de
formacion dentro de los TRES (3) DIAS

electrénico
o)

el correo

notificacionesjudiciales@colombiacompra.gov.co para notificar y comunicar lo relacionado a la
audiencia de incumplimiento del articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

14

COLOMBIA: COMPRA EFICIENTE PROVEEDOR: HELISTARSAS

Nombre: Andrés Ricardo Mancipe Gonzalez Nombre: Carlo Emmanuel Cabra Martinez
c.C. 79.955.788 lc.c. 79.396.676
Cargo: Subdirector de Negocios uCargo: Representante Legal

| N
Direccion: Carrera 7 No. 26-20 Direccion: f v 9‘ dorado numero 103-08 entrada 1

7 interior 8
Teléfono: 7956600 Teléfono: 7424958

13

!
Correo agregaciondedemanda@colombiacompra. . . lgerencia@helistaraviacion.com
lectrénico: Jov.co Correo electronico:

A
. R 8 [0

Firma: XA @/\ Firma;
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%st{a%. Documentos

1

Los siguientes hacen parte integral del presente documento:

30.1 El Estudig de Mercado.
30.2 El Estudio y Documentos Previos y sus anexos.
30.3 Los siguiéntes Anexos:

Anexo 2 Definiciones.

Anexo 1; Invitacion a contratar.

Anexo 3 Consolidado de Aeropuertos, aerodromos y Bases Militares y de policia.

Clausula 31. Interpretacion

t

|

r

}Tel. (+57 17956600 » Carrera 7 No.26 -20Piso 17 » Bogotd - Colombla

lllllllllll_;
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]
Las siguientes son reglas de interpretacion del presente Instrumento de Agrega!cién de Demanda:

31.1. Las referencias a normas juridicas incluyen las disposiciones que las medifiquen, adicionen,
sustituyan o complementen. %
11
31.2. Colombia Compra Eficiente puede corregir los errores formales contenidos‘; en los documentos
del proceso, bien sean aritméticos, de digitacidn, de transcripcién o de omision de palabras.
Si asi lo hace Colombia Compra Eficiente debe comunicar al Proveedor &l correo electronico
establecido en la 0

31.3. Los plazos expresados en dias deben ser entendidos en dias calendario, 4 menos que el texto

especifique que son dias habiles.

31.4. En caso de contradiccion entre los Documentos del Proces
Agregacién de Demanda sobre los demas documentos del

Clausula 32. Disponibilidad Presupuestal

i

o prima el texto del Instrumento de
proceso i

f
1

Colombia Compra Eficiente no ejecuta recursos publicos con ocasidn del Instrurrgento de Agregacion
de Demanda y en consecuencia, para la firmar el presente Instrumento de Agregacion de Demanda
no esta obligada a contar con disponibilidad presupuestal alguna. !

Clausula 33. Lugar de Ejecucién y Domicilio Contractual !

Las actividades previstas en el presente Instrumento de Agregacion de Demanda e desarrollaran
en el territorio nacional y el domicilio contractual es la ciudad de Bogota. |

Clausula 34. Liquidacion '

{

34.1. Liquidacién del Instrumento de Agregacion de Demanda: Colombia CAmpra Eficiente y los
Proveedores liquidaran de comun acuerdo el Instrumento de Agregacion de Demanda (Instrumento
de Agregacion de Demanda), dentro de los doce (12) meses posteriores & la terminacion del
Instrumento de Agregacion de Demanda. Las partes deben firmar un acta de liquidacion en los
términos del articulo 60 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.
En ausencia de acuerdo entre las partes, o en caso de que un Proveedor no'suscriba el acta de
liquidacién, Colombia Compra Eficiente liquidara unilateralmente el Instrumentdb de Agregacion de
Demanda en los términos del articulo 11 de la Ley 1150 de 2007 En cualquier evento, Colombia
Compra Eficiente relacionara en el acta de liquidacion la cantidad de érdenes de§compra que existen
a cargo de cada proveedor y las entidades compradoras, siendo estas (iltimas responsables de la
liquidacién de sus contratos (Ordenes de Compra) en los términos previstos en la Ley.

34.2. Liquidacion de las érdenes de compra: La responsabilidad de liquidar las érdenes de compra
corresponde a las Entidades Compradoras y deberan hacerlo dentro de los térinos de ley.

Colombia- Compra Eficiente relacionara en el acta de liquidacion la cantidad de‘érdenes de compra
que existen a cargo de cada proveedor y las entidades compradoras.

i
Tel. (+57 1)7956600 » Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 ¢ Bogota - Colombig

Cwwwieslombliacompra. gov.ce
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4
Clausula 35. Firma*
¥

d

El Instrumento de Agregacién de Demanda es un contrato suscrito electrénicamente por cada uno
de los Proveedores y Colombia Compra Eficiente indistinto del nimero de Segmentos en los que
haya quedado seleccionado el Proveedor. -

t
Colombia Compra Eficiente genera una numeracién consecutiva del Instrumento de Agregacién de

Demanda de acuerdo al orden alfabético de los Proveedores segtn el registro en el SECOP Il.

Para c'onstancia, se entiende firmado en la fecha en la que el subdirector de Negocios de Colombia
Compra Eficiente suscriba el Instrumento de Agregacion de Demanda en el SECOP Il
3§

Anexo Definiciones

Las expresiones ut{lizadas en el presente documento con mayulscula inicial deben ser entendidas
con el significado que se les asigna a continuacion. Los términos definidos son utilizados en singular
y en plural de acuerdo como lo requiera el contexto en el cual son utilizados. Otros términos utilizados
con mayuscula iniclal deben ser entendidos de acuerdo con la definicion contenida en el articulo
2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015. Los términos se encuentran definidos en los documentos
que hacen parte del proceso de seleccion CCE-211-1AD-2021.

1
i
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Contratista
Luis Enrique Fajardo Caballero
Supervisor - Gestor Subdireccion de

|
& éa T Ses Qi SRR

...................

Supervisor - Gestor Subdireccién de
_Negocios o v e .

Andrés Ricardo Mancipe Gonzélez .
_Subdirector de Negocios
17 de diciembre de 2021
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