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CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD DEL SECOP I 
CCE-GTI-FM-19 

V.04 29/06/2012  

 
 

Bogotá D.C. 05  01 2022 

 
LA AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA 

COLOMBIA COMPRA EFICIENTE 
 

Como administrador del Sistema Electrónico para la Contratación Pública (SECOP) 

de conformidad con el artículo 3 del Decreto Ley 4170 de 2011. 
 

Expide el siguiente: 

 

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD DEL SECOP I. 

VIGENCIA 2021 

 

MES DISPONIBILIDAD 
NÚMERO DE 

INTERRUPCIONES 

Enero  100% 0 

Febrero  100% 0 

Marzo 100% 0 

Abril 100% 0 

Mayo 100% 0 

Junio  100% 0 

Julio  100% 0 

Agosto 99,1% 1 

Septiembre  99,5% 2 

Octubre 99,5% 1 

Noviembre 98,4% 25 

Diciembre 99,7% 1 

 
Detalle de los casos: 

FECHA 

INICIO  

FECHA 

FINAL 

DURACIÓN 

(HORAS) 
DESCRIPCIÓN 

FECHA DE 

ACTUALIZACIÓN 

29/12/2021 

2:20 pm 

29/12/2021 

4:15 pm 
1,91 

Caída de la infraestructura de 

Oracle a nivel US East 
29/12/2021 

24/11/2021 

03:54 pm 

24/11/2021 

04:19 pm 
0,42 

Por interrupciones en el servicio, 

no permitió el acceso al Sistema 
27/11/2021 
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FECHA 

INICIO  

FECHA 

FINAL 

DURACIÓN 

(HORAS) 
DESCRIPCIÓN 

FECHA DE 

ACTUALIZACIÓN 

24/11/2021 

02:54 pm 

24/11/2021 

03:09 pm 
0,25 

Por interrupciones en el servicio, 

no permitió el acceso al Sistema 
27/11/2021 

24/11/2021 

02:09 pm 

24/11/2021 

02:23 pm 
0,23 

Por interrupciones en el servicio, 

no permitió el acceso al Sistema 
27/11/2021 

24/11/2021 

12:23 pm 

24/11/2021 

12:39 pm 
0,27 

Por interrupciones en el servicio, 

no permitió el acceso al Sistema 
27/11/2021 

24/11/2021 

11:54 am 

24/11/2021 

12:08 pm 
0,23 

Por interrupciones en el servicio, 

no permitió el acceso al Sistema 
27/11/2021 

23/11/2021 

05:19 pm 

23/11/2021 

06:23 pm 
1,07 

Por interrupciones en el servicio, 

no permitió el acceso al Sistema 
27/11/2021 

11/11/2021 

9:39 am 

11/11/2021 

11:20 am 
1,68 

Por interrupciones en el servicio, 

no permitió el acceso al Sistema 
17/11/2021 

11/11/2021 

3:42 am 

11/11/2021 

5:41 am 
1,78 

Por interrupciones en el servicio, 

no permitió el acceso al Sistema 
17/11/2021 

10/11/2021 

05:58 pm 

10/11/2021 

06:08 pm 
0,17 

Por interrupciones en el servicio, no 

permitió el acceso al Sistema 

Electrónico para la Contratación 

Pública – SECOP I 

17/11/2021 

10/11/2021 

10:03 am 

10/11/2021 

10:18 am 
0,25 

Por interrupciones en el servicio, no 

permitió el acceso al Sistema 

Electrónico para la Contratación 

Pública – SECOP I 

17/11/2021 

10/11/2021 

9:34 am 

10/11/2021 

9:45 am 
0,18 

Por interrupciones en el servicio, no 

permitió el acceso al Sistema 

Electrónico para la Contratación 

Pública – SECOP I 

17/11/2021 

09/11/2021 

08:39 pm 

09/11/2021 

08:50 pm 
0,18 

Por interrupciones en el servicio, no 

permitió el acceso al Sistema 

Electrónico para la Contratación 

Pública – SECOP I 

17/11/2021 

09/11/2021 

04:23 pm 

09/11/2021 

05:03 pm 
0,67 

Por interrupciones en el servicio, no 

permitió el acceso al Sistema 

Electrónico para la Contratación 

Pública – SECOP I 

17/11/2021 

09/11/2021 

03:34 pm 

09/11/2021 

03:49 pm 
0,25 

Por interrupciones en el servicio, no 

permitió el acceso al Sistema 
17/11/2021 
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FECHA 

INICIO  

FECHA 

FINAL 

DURACIÓN 

(HORAS) 
DESCRIPCIÓN 

FECHA DE 

ACTUALIZACIÓN 
Electrónico para la Contratación 

Pública – SECOP I 

09/11/2021 

02:10 pm 

09/11/2021 

02:39 pm 
0,48 

Por interrupciones en el servicio, no 

permitió el acceso al Sistema 

Electrónico para la Contratación 

Pública – SECOP I 

17/11/2021 

09/11/2021 

11:24 am 

09/11/2021 

11:29 am 
0,08 

Por interrupciones en el servicio, no 

permitió el acceso al Sistema 

Electrónico para la Contratación 

Pública – SECOP I 

17/11/2021 

09/11/2021 

10:09 am 

09/11/2021 

10:13 am 
0,07 

Por interrupciones en el servicio, no 

permitió el acceso al Sistema 

Electrónico para la Contratación 

Pública – SECOP I 

17/11/2021 

09/11/2021 

7:46 am 

09/11/2021 

7:59 am 
0,22 

Por interrupciones en el servicio, no 

permitió el acceso al Sistema 

Electrónico para la Contratación 

Pública – SECOP I 

17/11/2021 

08/11/2021 

11:28 pm 

08/11/2021 

11:43 pm 
0,25 

Por interrupciones en el servicio, no 

permitió el acceso al Sistema 

Electrónico para la Contratación 

Pública – SECOP I 

17/11/2021 

08/11/2021 

10:58 pm 

8/11/2021 

11:03 pm 
0,08 

Por interrupciones en el servicio, no 

permitió el acceso al Sistema 

Electrónico para la Contratación 

Pública – SECOP I 

17/11/2021 

08/11/2021 

10:24 pm 

08/11/2021 

10:33 pm 
0,15 

Por interrupciones en el servicio, no 

permitió el acceso al Sistema 

Electrónico para la Contratación 

Pública – SECOP I 

17/11/2021 

8/11/2021 

09:59 pm 

8/11/2021 

10:08 pm 
0,15 

Por interrupciones en el servicio, no 

permitió el acceso al Sistema 

Electrónico para la Contratación 

Pública – SECOP I 

17/11/2021 

8/11/2021 

08:23 pm 

8/11/2021 

09:03 pm 
0,67 

Por interrupciones en el servicio, no 

permitió el acceso al Sistema 

Electrónico para la Contratación 

Pública – SECOP I 

17/11/2021 
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FECHA 

INICIO  

FECHA 

FINAL 

DURACIÓN 

(HORAS) 
DESCRIPCIÓN 

FECHA DE 

ACTUALIZACIÓN 

8/11/2021 

07:03 pm 

8/11/2021 

07:19 pm 
0,27 

Por interrupciones en el servicio, no 

permitió el acceso al Sistema 

Electrónico para la Contratación 

Pública – SECOP I 

17/11/2021 

2/11/2021 

01:57 pm 

2/11/2021 

01:17 pm 
1,33 

Se presenta alta transaccionalidad 

mucho más arriba de lo normal a nivel 

de la capa FrontEnd, provocando 

afectación en la base de datos al 

punto de saturarla por el alto consumo 

de recursos que generaron dichas 

solicitudes. 

5/11/2021 

1/10/2021 

02:50 pm 

1/10/2021 

06:25 pm 
3,58 

Se reporta intermitencia en el servicio, 

se identificó descargas masiva y 

encolamiento de la base de datos que 

afecto uno de los nodos de la 

arquitectura 

5/11/2021 

30/09/2021 

03:50 pm 

1/09/2021 

04:50 pm 
1 

Se reporta intermitencia en el servicio, 

se identificó descargas masiva y 

encolamiento de la base de datos que 

afecto uno de los nodos de la 

arquitectura. 

11/10/2021 

1/09/2021 

03:18 pm 

1/09/2021 

06:18 pm 
3 

Se presenta falla en el servicio, por 

encolamiento a nivel de BD por 

aumento de solicitudes 

11/10/2021 

25/08/2021 

9:00 am 

25/08/2021 

08:00 pm 
11 

Por interrupciones en el servicio, no 

permitió el cargue de documentos y 

búsqueda de información al Sistema 

Electrónico para la Contratación 

Pública – SECOP I 

09/09/2021 

 

Se publica en la ciudad de Bogotá D.C. el 05 de enero de 2022 
 

 

 

SUBDIRECCIÓN DE INFORMACIÓN Y DESARROLLO TECNOLÓGICO 

DE LA AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA  

COLOMBIA COMPRA EFICIENTE 
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