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ANEXO 1 — ANALISIS DETALLADO

PILAR I. MARCO LEGISLATIVO, REGULATORIO Y DE POLITICAS

El Pilar | evalla el actual marco legislativo, regulatorio y de politicas de las compras y
contrataciones publicas. Identifica las reglas y los procedimientos formales que rigen las compras
publicas, y evalia como se comparan con los estandares internacionales. La puesta en practica
y el funcionamiento de este marco constituyen el tema de los Pilares Il y IIl. Los indicadores del
Pilar | abarcan la reciente evolucion y las innovaciones cada vez mas utilizadas para imprimir
mayor eficiencia a las compras publicas. El Pilar | también considera las obligaciones
internacionales y los objetivos de politica nacional para garantizar que las compras publicas estén
a la altura de su importante papel estratégico y contribuyan a la sostenibilidad.

Indicador 1. El marco legislativo para la contratacidon publica cumple con las normas
acordadas y las obligaciones aplicables.

El indicador abarca los diferentes instrumentos legales y regulatorios establecidos a diferentes
niveles, desde el nivel mas alto (leyes, reglamentaciones, decretos nacionales, etc.) hasta la
reglamentacion detallada, los procedimientos y los documentos de licitacién formalmente
utilizados. Este indicador se desglosa en 12 sub indicadores, que se evallan a continuacion.

Subindicador 1(a) Esfera de aplicacién y cobertura del marco legislativo y regulatorio.

El propdsito de este sub indicador es determinar lo siguiente: 1) la estructura del marco
regulatorio que reglamenta las compras publicas; 2) su cobertura, y 3) el acceso del publico a las
leyes y reglamentaciones. Para este analisis se evalla si el Sistema de Compras Publicas de
Colombia cumple con los siguientes criterios:

(a) Se encuentra adecuadamente registrado y organizado en forma jerarquica (leyes, decretos,
reglamentaciones, procedimientos), y su precedencia esté claramente establecida.

(b) Abarca bienes, obras y servicios (o que incluye servicios de consultoria) para todas las
contrataciones donde se utilicen fondos publicos.

(c) Las APPs, incluidas las adjudicaciones, estan reguladas.

(d) Las leyes, reglamentos y politicas actuales se publican y son de facil acceso para el publico,
sin costo.

Andlisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) El conjunto de normas legales y reglamentaciones se encuentra adecuadamente
registrado y organizado en forma jerarquica (leyes, decretos, reglamentaciones, procedimientos),
y su precedencia esta claramente establecida.

Realizando una aproximacion a la estructura del marco normativo del Sistema de Compras
Puablicas en Colombia se encuentra que existe un ordenamiento juridico debidamente registrado
y organizado en forma jerarquica, en el cual se establece un orden de aplicabilidad de las
diferentes normas juridicas, de tal manera que encabezando el marco legal se encuentra la
Constitucién Politica como norma de normas (articulo 4), y en orden descendente las leyes (leyes
80 de 1993, 1150 de 2007 y 1474 de 2011), los decretos ley (4170 de 2011 y 019 de 2012), los
reglamentos (Decreto 1082 de 2015- Decreto reglamentario del Sistema de Compra y
Contratacion Publica en Colombia), y documentos administrativos (manuales operativos,
circulares y guias) entre otras disposiciones relacionadas con el Sistema de Compras Publicas.

La precedencia de esta normatividad esta claramente establecida puesto que atiende a la
estructura de la piramide de Kelsen, de manera que si se presenta un conflicto de normas se
identifica facilmente cual debera primar.
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Criterio (b) El conjunto de normas legales y reglamentaciones abarca bienes, obras y servicios
(lo que incluye servicios de consultoria) para todas las contrataciones donde se utilicen fondos
publicos.

La normativa del Sistema de Compra Publica permite atender las necesidades de las Entidades
Estatales de manera que estas puedan adquirir bienes, obras y servicios mediante las diferentes
modalidades de seleccién, garantizando asi el uso efectivo de los recursos publicos y los
principios que rigen la contratacién estatal.

El Estatuto General de Contratacion rige en general los contratos de las Entidades Estatales. No
obstante, existen regimenes especiales de Entidades Estatales que las exceptian de la
aplicacién de dicho Estatuto a pesar de que ejecutan recursos publicos. En todo caso, los
Procesos de Contratacion de las Entidades que cuenta con régimen especial, se rigen por los
principios de la funcién administrativa y de gestion fiscal. En promedio, el nimero de contratos
gue se suscriben por modalidad de contratacion de régimen especial es de 29,6%, mientras que
si se analiza desde el valor de los contratos el promedio es de 37,3% del total del valor de las
compras publicas.

Es asi como las universidades publicas (Ley 30 de 1992) y el Banco de la Republica (Ley 31 de
1992) tienen un régimen especial de contratacion, excepcionales al Estatuto General de
Contratacién. Asimismo, Empresas Sociales del Estado (Ley 100 de 1993), Empresas de
Servicios Publicos (Ley 142 de 1994, modificada parcialmente por la Ley 689 de 2001), empresas
del sector eléctrico (Ley 143 de 1994), Ecopetrol (Ley 1118 de 2006), entre otras, tienen un
régimen particular de contratacion, exceptuado del Estatuto General.

Criterio (c) Las APPs, incluidas las adjudicaciones, estan reguladas.

El régimen juridico y las disposiciones generales aplicables a los proyectos de Asociacion Publico
Privadas en Colombia se encuentran regulados en la Ley 1508 de 2012 y el Decreto 1082 de
2015.

Criterio (d) Las leyes, reglamentos y politicas actuales se publican y son de facil acceso para el
publico, sin costo.

En el ordenamiento juridico colombiano, la sancion de una ley es requisito previo para su
promulgacion. El articulo 52 de la Ley 4 de 1913 sobre Régimen Politico y Municipal define la
promulgacion en los siguientes términos: “La promulgacion consiste en insertar la ley en el
periédico oficial, y se entiende consumada en la fecha del nimero que termine la inserciéon”. En
este sentido, la promulgacién de la ley equivale a su publicacién, la cual se materializa mediante
su publicacién en el Diario oficial y constituye requisito indispensable para su obligatoriedad y
eficacia, esto es, la capacidad de producir efectos juridicos de una norma.

De acuerdo con lo anterior, el Decreto 1609 de 2015, en el Anexo 1, establece que en desarrollo
de los principios de seguridad e igualdad juridica, y los que orientan la funcién administrativa, las
normas deben ser claras y accesibles para todos, por lo tanto exige la sujecién a parametros
claros de técnica normativa que garantice la produccion de normas sencillas para mejorar la
gobernabilidad y el evitar la arbitrariedad.

Asimismo, en virtud de los principios de publicidad y transparencia, el acceso a la informacion
publica nacional es un derecho de todos los ciudadanos en Colombia. La informacion del Sistema
de Compra Publica se encuentra publicada en las paginas web de las Entidades Estatales y
puede ser consultada en internet por cualquier persona y es de facil acceso para que la
ciudadania en general conozca el marco normativo y cémo las Entidades Estatales adquieren
bienes y servicios, u obras necesarias para mejorar la calidad de vida de los habitantes del
territorio nacional.

De conformidad con el principio de transparencia las Entidades Estatales deben proporcionar y
facilitar el acceso a su informacién contractual a través de los medios y procedimientos que al
efecto establezca la ley, excluyendo sélo aquello que esté sujeto a las excepciones
constitucionales y legales.

La Ley 1712 de 2014, Ley de transparencia, tiene por

objeto regular el derecho toposporuny  de  acceso a la
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informacidn publica, los procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las excepciones
a la publicidad de informacion; la cual fue reglamentada por el Decreto 103 de 2015 en lo relativo
a la gestion de la informacion piblica en Colombia.

A su vez, el articulo 9, en los literales d) y e), dispone que todas las normas generales y
reglamentarias, politicas, lineamientos o manuales, asi como las contrataciones adjudicadas
deberan ser publicadas por los sujetos obligados a cumplir con dicho precepto normativo de
modo que facilite su uso y comprension por las personas, y que permita asegurar su calidad,
veracidad, oportunidad y confiabilidad. En este sentido y frente a la obligacién de las Entidades
Estatales de contar con un Manual de Contratacion dicha normativa fue reglamentada por el
Decreto 1082 de 2015 en el articulo 2.2.1.2.5.3.

En este sentido, la Ley de Transparencia establece la publicidad de la contratacion y también
sefiala que debera estar a disposicion del publico la informacién a la que hace referencia la
presente ley, a través de medios fisicos, remotos o locales de comunicacioén electronica. De esta
manera, es preciso mencionar que en cuanto a la publicacion de la actividad contractual de las
Entidades Estatales en algin mecanismo de divulgacion, dicha obligacion existié desde la Ley
80 de 1993 (paragrafo 3° del articulo 41), pues alli se establecié como mecanismo de publicacién
el Diario Oficial o Gaceta Oficial, lo cual fue derogado por el Decreto 019 de 2012 (articulo 223)
que elimin6 por completo el Diario Unico de Contratacion Estatal, dejando como sistema Gnico
de publicacién el SECOP.

De otro lado, la Agencia Nacional de Contratacion Publica — CCE, como ente rector en materia
de contratacion estatal cuenta con una herramienta denominada Sintesis, en la cual cualquier
interesado, de manera gratuita, puede consultar la normativa, jurisprudencia y decisiones
arbitrales sobre el Sistema de Compra Publica. Asimismo, cualquier persona puede tener acceso
a fichas de analisis que resaltan los elementos relevantes de pronunciamientos judiciales o
arbitrales, asi como las sintesis documentales que consolidan las diferentes posiciones de las
altas cortes a lo largo de los afios sobre la materia.

Conclusion:

Existe un orden jerarquico en la normativa del Sistema de Compra Publica, sin embargo, la
dispersion normativa consistente en las diferentes modificaciones realizadas a las leyes de
contratacién y a la existencia de disposiciones que regulan el Sistema de Compra Publica pero
que se encuentran contenidas en otros cuerpos normativos, podria generar una dificultad tanto
en su identificacibn como en su aplicacion por parte del operador juridico.

En este sentido, el Estatuto General de Contratacion (Ley 80 de 1993) ha sido modificado por la
Ley 1150 de 2007, por el Estatuto Anticorrupcion (Ley 1474 de 2011), por la Ley AntitrAmites
(Decreto Ley 019 de 2012), por la Ley 1778 de 2016, entre otras. Si bien el Decreto reglamentario
1082 de 2015 constituye un gran esfuerzo compilatorio de las normas del sector planeacion, en
lo relacionado con el Sistema de Compras Publicas ya ha sido objeto de modificacion. Es asi
como, el Decreto 1676 de 2016 modifico los articulos 2.1.1.2 y 2.2.1.2.4.1.1 del Decreto Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, en lo relacionado con el ambito
de aplicacion del Decreto y la aplicacién de Acuerdos Comerciales en Procesos de contratacion.

Por lo anterior, con el fin de mitigar el riesgo de inseguridad juridica originado en la eventual
dispersion normativa, CCE a través de conceptos juridicos, manuales, guias, circulares externas,
fija la linea de interpretacion de la normatividad, de manera que se facilite a los participes del
Sistema la consulta y aplicacion de la normativa sin tener que recurrir a diversas fuentes legales.

En efecto, CCE desde 2014 cuenta con Sintesis, un instrumento para consultar la hormativa
aplicable de forma agil. Contiene leyes y decretos con concordancias y las decisiones
jurisprudenciales de las altas cortes y los tribunales de arbitramento, los conceptos de CCE y
fichas de andlisis que resaltan los elementos relevantes de cada sentencia y cada laudo, asi
como las sintesis documentales en donde se consolidan los diferentes niveles normativos sobre
un tema que estén cargadas dentro de la herramienta.

Actualmente, Sintesis se encuentra en un proceso de fortalecimiento que se ha venido realizando
mediante la evaluacion de la informacion disponible para la generacion de indicadores que
permitan hacer seguimiento y control del Sistema de Contratacién Publica o en su defecto para
depurar la informacion no vigente. Asimismo, dicho
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proceso implicara no solo actualizacion normativa sino también a tener acceso a leyes en inglés
y a las sentencias de unificacion. En general, la actualizacion permanente de la herramienta
permitira unificar, dar coherencia, simplificar la aplicacion de la normativa del Sistema de Compra
Publica por parte de los interesados.

Aunado a lo anterior, CCE de manera paralela estd en proceso de implementacion del
Observatorio Colombiano de Contratacion Publica — OCCP, el cual es un espacio para la
promocion del conocimiento e informacion relevante sobre contratacion publica en el que
participan todos los sectores de la sociedad. En ese orden, el OCCP constituye un punto de
encuentro para el desarrollo de un dialogo constructivo, actualizado e informado.

Es asi como el OCCP contiene naoticias y eventos sobre compras publicas, opinién y analisis de
indicadores e informes sobre la contratacion del Estado, documentos y enlaces publicados en la
pagina web. También promociona recursos electronicos para la participaciéon y control social.
Incluye las cartillas, guias y manuales de CCE y otras entidades relacionadas con la contratacion
estatal. Cursos presenciales y virtuales de formacién sobre contratacion publica.

En ese sentido, el aplicativo Sintesis y el OCCP son herramientas con las que cuenta CCE que
coadyuvan a que la contratacion publica en Colombia desde diferentes perspectivas se
encuentre actualizada, compilada, sistematizada y sea eficiente, transparente y mejor
administrada.

Subindicador 1(b) Procedimientos usados para la contratacion.

Este sub indicador apunta a evaluar si el marco legal incluye: 1) una definicién clara de los
procedimientos que resultan aceptables para efectuar las adquisiciones y 2) las circunstancias
bajo las cuales se considera adecuado cada procedimiento. Para llevar a cabo esta evaluacion,
se analiza si el Sistema de Compras Publicas de Colombia cumple con los siguientes criterios:

(a) Los métodos de contratacion se establecen en forma clara a un nivel jerarquico apropiado,
junto con las condiciones correspondientes en las que puede usarse cada método.

(b) Los métodos de contratacion descritos incluyen procedimientos de contratacién competitivos
y menos competitivos, y proporcionan un rango apropiado de opciones para asegurar el valor
por el dinero, la equidad, la transparencia, la proporcionalidad y la integridad.

(c) El fraccionamiento de contratos para limitar la competencia esta prohibido.

(d) Se especifican estandares apropiados para los procedimientos competitivos.

Andlisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio(a) Los métodos de contratacién se establecen en forma clara a un nivel jerarquico
apropiado, junto con las condiciones correspondientes en las que puede usarse cada método.

Los métodos de contratacion estan establecidos claramente en la Ley 80 de 1993 (licitacion
publica como regla general) y en la Ley 1150 de 2007 (seleccién abreviada, concurso de méritos,
minima cuantia y contratacioén directa) explicando los supuestos en los cuales procede cada uno
de ellos. Y el proceso para llevar a cabo cada una de estas modalidades se encuentra contenido
en el Decreto Reglamentario 1082 de 2015. Las Entidades Estatales son auténomas en la
definicion de la modalidad de seleccion que procede para contratar el bien, obra o servicio
durante la etapa de planeacién del Proceso de Contratacion, de acuerdo con los criterios
establecidos en las leyes y decreto en mencién. Asi mismo, para regimenes especiales la Entidad
Estatal debe escoger el tipo de proceso que se adecue a los procedimientos establecidos en su
Manual de Contratacion.

La normativa legal y reglamentaria sefiala que la Entidad Estatal contratante es la responsable
de la estructuracion del Proceso de Contratacion, y de determinar la modalidad de seleccion del
contratista, para lo cual requiere tener claro y definido (i) su necesidad; (i) la forma como
satisface su necesidad —objeto contractual y alcance del objeto contractual-; y (iii) el tipo de
contratista que es apto para satisfacer la necesidad a través de la ejecucion del objeto. La
normativa vigente establece los principios y pautas para que la Entidad Estatal defina el tipo,
naturaleza, objeto y alcance del contrato que celebra y la
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modalidad de seleccion aplicable. Toda actividad de la administracién en el Proceso de
Contratacion es reglada.

Una vez es seleccionada la modalidad de contratacion por parte de la Entidad Estatal, el proceso
de seleccion es adelantado de conformidad con lo dispuesto por el Decreto reglamentario 1082
de 2015 o por el correspondiente manual de contratacion en caso de tratarse de una Entidad que
cuenta con régimen especial.

Criterio (b) Los métodos de contratacion descritos incluyen procedimientos de contratacién
competitivos y menos competitivos, y proporcionan un rango apropiado de opciones para
asegurar el valor por el dinero, la equidad, la transparencia, la proporcionalidad y la integridad.

Los actuales métodos - modalidades de contratacion incluyen procedimientos de contratacion
competitivos, establece la Licitacién publica como regla general de contratacién de la
Administracion Publica, otras modalidades de contratacién mas agiles dependiendo de la cuantia
u objeto a contratar, tales como la seleccién abreviada, concurso de méritos, minima cuantia,
contratos de colaboracion y convenios de asociaciéon en el marco del Decreto 092 de 2017. Asi
como también incluye procesos de contratacion no competitivos de manera excepcional como la
contratacion directa, regulada en el numeral 4° del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, la cual
procede Unica y exclusivamente frente a las causales previstas en la ley. Sin embargo, de estas
causales sélo dos, el literal a) sobre la urgencia manifiesta y el literal g) sobre la no existencia de
pluralidad de oferentes en el mercado, corresponden a una contratacion directa en estricto
sentido, como quiera que so6lo existe un Unico oferente capaz e idéneo para la satisfaccién de la
necesidad y no es posible realizar una comparacién de ofertas. Para cada proceso de
contratacion, sea competitivo o no, se debe realizar un estudio del sector® que permita determinar
los costos, gastos y riesgos del proceso, el cual garantiza no solamente una optimizacién del
valor por el dinero, sino también una mayor transparencia en relacion con el control del gasto
publico. En este mismo sentido, para celebrar una contratacién directa debera justificarse
claramente cudl es la razén por la que se recurre a ella y la causal legal que permite adelantar la
contratacion por dicha modalidad.

Criterio (c) El fraccionamiento de contratos para limitar la competencia esta prohibido.

En la normatividad de compra plblica no se encuentra expresamente prohibido el
fraccionamiento de contratos, sin embargo, en virtud del numeral 8 del articulo 24 de la Ley 80
de 1993 a las autoridades les esta prohibido eludir los procedimientos de seleccién objetiva (lo
cual podria lograrse a través de la figura del fraccionamiento del contrato al segmentar objetos
contractuales con el fin de no superar determinadas cuantias que obliguen a adelantar, por
ejemplo, una licitacién publica) y demés requisitos previstos en la normativa del Sistema de las
Compras Publicas, razén por la cual podria configurarse el tipo penal de celebracion de contratos
sin el cumplimiento de requisitos legales.

El fraccionamiento del contrato consiste en la celebracién de varios contratos que, por la estrecha
relacién entre sus objetos, bien podrian haber hecho parte de un Unico acuerdo, y que
comunmente es utilizado para eludir los procedimientos de seleccion de contratistas. Se presenta
cuando se quebranta y se divide la unidad natural del objeto, con desconocimiento que desde la
Optica econdmica seria mas eficiente para la Entidad Estatal la celebracion de un solo contrato.

El fraccionamiento afecta la planeacion contractual ya que la Entidad Estatal prefiere para la
estructuracion de sus Procesos de Contratacion la modalidad de seleccion mas corta en sacrificio
de la promocion de la competencia, eficacia, transparencia y seleccion objetiva.

En la normativa de compra publica no se encuentra una definicion de fraccionamiento del
contrato. Sin embargo, el Consejo de Estado ha manifestado lo siguiente frente al tema: “la Corte
Suprema de Justicia ha precisado que el fraccionamiento indebido de contratos tiene lugar, en
los eventos en los cuales la administracion para eludir el procedimiento de licitacion publica,
divide disimuladamente el objeto del contrato con el &nimo de favorecer a los contratistas. En su

1 Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.1.1.6.1
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demostracion, deben confluir las circunstancias siguientes: i) Que sea posible pregonar la unidad
de objeto en relacién con el contrato cuya legalidad se cuestiona y, de ser asi, ii) determinar
cuales fueron las circunstancias que condujeron a la administracion a celebrar varios contratos,
pues solo de esta manera se puede inferir si el actuar se cimentd en criterios razonables de
interés publico, o si por contraste, los motivos fueron simulados y orientados a soslayar las
normas de la contratacién publica”.?

De igual manera el Consejo de Estado ha mencionado que “(...) aunque el fraccionamiento del
contrato no es un comportamiento expresamente prohibido en la normativa del Sistema de
Compra Publica, contradice abiertamente la regla contenida en el numeral 8 del articulo 24 de la
Ley 80 de 1993, segun la cual las autoridades no actuaran con desviacion o abuso de poder y
eferceran sus competencias exclusivamente para los fines previstos en la ley”.3

La Corte Suprema de Justicia ha condenado a servidores o ex servidores publicos por la comision
del delito de celebracion de contratos sin el cumplimiento de los requisitos legales, derivado del
fraccionamiento de contratos, como se observa a continuacion:

Tabla 1 — Condenas de la Corte Suprema de Justicia por fraccionamiento de contratos

objeto de 8 de los
mencionados
contratos fue el
mismo, el cual
consistié en la
ejecucion por el
sistema de
precios unitarios
de las obras de
reparcheo en
diferentes sitios
de la ciudad).
Solo uno de tales
contratos se
estipulé como
objeto el
suministro y
transporte de

legales?

Si los contratos
suscritos tienen
como finalidad la
realizacién de obras
en diferentes vias, se
debe proceder a
practicar la licitacion
publica debido a que,
aungue son varios
trabajos el propoésito
€s uno solo.

En los contratos
suscritos no se
evidencia cual era la
oferta mas favorable,
al igual que no hay

PROBLEMA RAZONES DE LA -
CASO HECHOS JURIDICO DECISION DECISION
Nicolas En 1999, el ¢ Es posible Un servidor publico La Sala de
Francisco Curi | exalcalde de celebrar varios no puede celebrar Casacion Penal
Vergara, Cartagena contratos con el | varios contratos con de la Corte
alcalde del suscribi6é 9 mismo objeto el mismo objeto con Suprema de
municipio de contratos con con el fin de el fin de eludir el Justicia, no casé6
Cartagena. diferentes eludir el proceso | proceso de licitacion | el fallo
contratistas, de licitacion publica, sin incurrir impugnado. La
Corte Suprema | dichos contratos publica, sin en el tipo penal de condena de las
de Justicia, tenian el incurrir en el tipo | celebracion de penas
Sala Penal- propdsito de penal de contratos sin el principales fue
30933-2010 mejorar la malla celebracion de cumplimiento de los de 4 afos de
vial de la referida | contratos sin el requisitos legales en | prisiébny 10
ciudad. Sin cumplimiento de | consideracion alo salarios minimos
embargo, el los requisitos siguiente: legales

mensuales de
multa, asi como
a la accesoria
dela
inhabilitacién
para el ejercicio
de derechos y
funciones
publicas por el
mismo lapso
determinado
para la sancion
privativa de la
libertad.

2 Consejo de Estado.

Sala Consulta y Servicio Civil. Concepto del 14 de septiembre de 2001. Rad. 1373
3 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Tercera, Subseccion C, Radicado N°
17767 del 31 de enero de 2011 y Radicado N° 29201 del 29 de abril de 2015, C.P. Olga Mélida Valle
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Rojas
Tomedes,
Gobernador
del
Departamento
de Guainia.

Corte Suprema
de Justicia,
Sala Penal-
21780-2006

Guainia suscribio
varios contratos
de obras publicas
para el
mejoramiento de
la carretera que
de Inirida
conduce al Coco,
fraccionando el
contrato en tres
obras individuales
para acudir al
mecanismo
excepcional de la
contrataciéon
directa, eludiendo
de paso el
proceso licitatorio.

servidor publico
celebrar varios
contratos en la
modalidad de
contratacion
directa que
atiende a un solo
objeto, sin
incurrir en el
delito de
contrato sin
cumplimiento de
requisitos
legales?

no puede celebrar
varios contratos en la
modalidad de
contratacion directa
que atiende a un solo
objeto, sin incurrir en
el delito de contrato
sin cumplimiento de
requisitos legales, en
consideracion a lo
siguiente:

Al obrar de esta
manera afecta el
principio de
transparencia y
seleccion objetiva
que consagra la
contratacion publica.
Cuando existe
unidad de objeto en
relacion con el
contrato cuya
legalidad se
cuestiona como lo es
la identidad de
objetos en varios
contratos, repeticion
de elementos en

PROBLEMA RAZONES DE LA -
CASO HECHOS JURIDICO DECISION DECISION
material sustentos sobre la
seleccionado. existencia y
Siendo asi la representacion de las
situacion, no firmas, lo cual
surge la menor vulnera el principio
duda acerca de de seleccién objetiva.
que se traté de
una contrataciéon Del caso en
celebrada particular se
respecto de una concluy6 que las
obra de la misma comentadas
especie, en otras circunstancias
palabras, existia permiten determinar
unidad de objeto. que el
fraccionamiento de la
contratacion no se
cimentd en criterios
razonables de interés
publico.
Contrariamente, su
finalidad estuvo
enderezada a
soslayar la licitacion
publica, en orden a
abrir paso a la
contratacion directa.
Arnaldo José El Gobernador de | ¢Puede un Un servidor publico El sefior Arnaldo

Rojas fue
condenado de
condiciones
civiles y
personales
conocidas en
autos, a la pena
principal de
sesenta y seis
(66) meses de
prision, como
autor
responsable de
los delitos de
contrato sin
cumplimiento de
requisitos
legales,
cometidos en
concurso
homogéneo
sucesivo, por los
cuales fue
convocado a
juicio
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CASO

HECHOS

PROBLEMA
JURIDICO

RAZONES DE LA
DECISION

DECISION

éstos (longitud,
cantidad, o
caracteristicas
insustanciales),
obliga al contratante
a suscribir un solo
contrato.
Finalmente, la Sala
concluy6 que el ex
servidor publico
controlaba el
Proceso de
Contratacién en sus
distintas fases
manipulando su
tramite para evitar las
formalidades de la
licitacién publica y
seleccionar a su
amafo los
contratistas fundado
en criterios subjetivos
con el propésito de
favorecerlos.

Lucas
Segundo
Gnecco
Cerchiaro, Ex
Gobernador
Del
Departamento
del Cesar.

Corte Suprema
de Justicia,
Sala Penal-
25650-2009

El sefior Lucas
Gnecco como
gobernador del
Cesar mediante
contrataciéon
directa celebro6 los
contratos Nos.
049, 052, 054,
056, 057, 142,
144, 146, 150,
152 y 155, todos
de 2000, cuyo
objeto era la
pavimentacion
asfaltica de la
carretera Astrea
Arjona y su
mejoramiento.
También se
celebraron otros
contratos Nos.
204, 205, 206 y
207, para la
pavimentacién de
la calle 4, entre
carreras 22y 72
de Aguachica
Cesar. Aunque
esos contratos
superaban el
limite maximo de
la menor cuantia

¢ Puede el
gobernador de
un
Departamento
celebrar varios
contratos que
tienen el mismo
objeto y que
superan limite
maximo de la
menor cuantia,
omitiendo
realizar
procedimiento
de licitacion
publica por los
costos que
implica, sin
incurrir en el
delito de
celebracion de
contratos sin el
cumplimiento de
requisitos
legales?

En la indagatoria
Lucas Gnecco
admitié que desde su
administracion
anterior se valia de la
contratacion por
tramos para la
ejecucion de obras,
argumentando que el
presupuesto del
departamento no
permitia asumir los
costos de una
licitacién publica y
que las Secretarias
involucradas en el
proceso
precontractual lo
enteraban
permanentemente de
la forma como se
adelantaba el
proceso
correspondiente. Es
decir, el
fraccionamiento de
los contratos para
evadir los procesos
publicos de seleccién
objetiva 'y
transparente, no le
eran ajenos. Por el

El sefior Lucas
Segundo
Gnecco
Cerchiaro, fue
condenado a las
penas
principales de
diez (10) afios
de prisién, multa
de veinticinco
(25) salarios
minimos legales
mensuales
vigentes a la
época de los
hechos y a la de
interdiccion de
derechos y
funciones
publicas por
cinco (5) afos,
como autor del
delito de
contrato sin
cumplimiento de
requisitos
legales
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PROBLEMA RAZONES DE LA -
CASO HECHOS JURIDICO DECISION DECISION
para contratar, el contrario, era una
gobernado omitio malsana costumbre
realizar la gue ya habia hecho
licitacién publica carrera durante sus
por los costos que gestiones como
conlleva. gobernador, a la que
estaban

acostumbrados los
servidores publicos
de los niveles
directivos,
subordinados suyos,
que participaban en
esas actuaciones.
Argumentar que el
presupuesto del
Departamento no
permitia asumir los
costos de una
licitacion publica no
es una justificacion
para eludir los
preceptos legales.
El funcionario utilizé
en dos ocasiones la
figura de
fraccionamiento de
contratos con el fin
de utilizar la
modalidad de
contratacion directa

De lo anterior se observa que, si bien en el marco legal de compras publicas no existe una
prohibicién expresa del fraccionamiento de contrato, si existen una prescripciones normativas
(Ley 80 de 1993, articulo 24, numeral 8; Ley 1150 de 2007, articulo 5) que en desarrollo del
principio de transparencia censuran dicha conducta en cuanto prohiben actuar con desviacion
de poder, eludir los procedimientos de seleccion objetiva y realizar la escogencia de la oferta
mas favorable a la Entidad en consideracion a factores de afecto, de interés o de cualquier otra
motivacion subjetiva. Asimismo, se tiene que, fraccionar un contrato implica incurrir en
comportamientos tipificados como delitos en el sistema penal (Cddigo Penal, articulo 410), y en
este sentido lo ha reconocido y sancionado judicialmente la Corte Suprema de Justicia.

De otro lado, los Acuerdos Comerciales suscritos por el Estado colombiano contienen derechos
y obligaciones en materia de compras publicas, en los cuales existe como minimo el compromiso
de trato nacional para: (i) los bienes y servicios de origen colombiano y (ii) los proveedores
colombianos.

El valor de los Procesos de Contrataciébn no solo determina la modalidad de selecciéon del
contratista, ademas tiene trascendencia en la cobertura de los Acuerdos Comerciales, para evitar
las maniobras irregulares con el fin de excluir la cobertura para cierto Proceso de Contratacion
los propios Acuerdos Comerciales establecen reglas para la valoracion. Las Entidades Estatales
estan obligadas a cumplir con las reglas de valoracién y de este modo establecer de forma
definitiva si cada Proceso de Contratacién en particular estd o no cubierto por un Acuerdo
Comercial.

Cada Acuerdo Comercial define reglas de valoracion. Asi, el suscrito con Corea (UGltimo en entrar
en vigor) establece lo siguiente:

. TODOS PORUN
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“Valoracion

5. Al calcular el valor de una contratacidén con miras a determinar si se trata de una contratacion
cubierta, la entidad contratante:

(a) No fraccionara una contratacion en contrataciones separadas ni seleccionara o utilizara un
método de valoracion determinado para calcular el valor de la contratacion, con la intencion de
excluirla total o parcialmente de la aplicacion de este Capitulo,

(b) Incluira el maximo valor estimado de la contratacion a lo largo de toda su duracion,
independientemente de que se adjudique a uno o mas proveedores, teniendo en cuenta todas
las formas de remuneracion, incluyendo:

(i) primas, honorarios, comisiones e intereses y otras fuentes de ingreso que puedan estar
previstos en la contratacién; y

(i) cuando la contratacién contemple la posibilidad de incluir clausulas de opcion, el calculo del
valor total maximo de la contratacidn, incluidas las compras opcionales; y

(c) Cuando la contratacion se ejecute en multiples partes, con contratos adjudicados al mismo
tiempo o en un periodo dado a uno o mas proveedores, tomara como base para calcular el valor
méximo total de la contratacion, el periodo completo de su duracion.

6. Cuando se desconoce el maximo valor estimado de una contratacién a lo largo de su periodo
completo de duracioén, esa contratacion estara cubierta por este Capitulo”.

En el Acuerdo Comercial con Costa Rica:

“4. Al estimar el valor de una contratacién publica con el propdsito de determinar si se trata de
una contratacion publica cubierta, una entidad contratante:

(a) No deberéa dividir una contrataciéon puablica en contrataciones publicas separadas, ni utilizar
un método en particular para estimar el valor de la contratacién publica con el propdésito de evadir
la aplicacién del presente Capitulo;

(b) Deberd tomar en cuenta toda forma de remuneracion, incluyendo las primas, cuotas,
honorarios, comisiones, intereses, demas flujos de ingresos que podrian estipularse en la
contratacion publica, y cuando la contratacién publica estipule la posibilidad de clausulas de
opcién, el valor maximo total de la contratacion publica, incluyendo las compras opcionales; y

(c) Debera, cuando la contratacién publica haya de realizarse en multiples partes, y traiga como
resultado la adjudicacién de contratos al mismo tiempo o en un periodo dado a uno o mas
proveedores, basar su célculo en el valor maximo total de la contratacién publica durante todo el
periodo de su vigencia.

5. Ninguna entidad contratante podra preparar, disefiar, estructurar o dividir una contratacién
publica, con el fin de evadir las obligaciones del presente Capitulo.

6. Ninguna disposicion del presente Capitulo impedir4 a una Parte desarrollar nuevas

politicas de contratacién publica, procedimientos o medios contractuales, siempre que sean
compatibles con el presente Capitulo”.

En el Acuerdo Comercial con la Unién Europea:
“Valoracion

6. Al calcular el valor de una contratacion con miras a determinar si se trata de una contratacion
publica cubierta, una entidad contratante no fraccionara la contratacion en contrataciones
separadas ni seleccionara o utilizara un método de valoracién determinado para calcular el valor
de la contratacion con la intencién de excluirla total o parcialmente de la aplicacion de este Titulo,

7. Una entidad contratante incluira una estimacién del valor méximo de la contratacion a lo largo

de toda su duracion, tanto si se adjudique a uno o mas proveedores, teniendo en

cuenta todas las formas 10DOS PORUN de remuneracion,
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incluyendo primas, honorarios, comisiones e intereses. Cuando la contratacién contemple la
posibilidad de incluir opciones, la entidad contratante incluira la estimacién del valor maximo total
de la contratacion, inclusive las compras opcionales.

8. Si una convocatoria de licitacién para una contratacion publica da lugar a la adjudicacion de
mas de un contrato o la adjudicacién fraccionada de contratos (en adelante “contratos iterativos”),
la base para calcular el valor total maximo sera:

(a) el valor maximo total de la contratacién durante todo el periodo de su vigencia; o

(b) el valor de los contratos iterativos del mismo tipo de mercancia o servicios,
adjudicados durante los 12 meses anteriores a el ejercicio fiscal precedente de la
entidad contratante, ajustado, ciando sea posible, en funcién de los cambios
previstos en los 12 meses siguientes en la cantidad o el valor del bien o del servicio
gue se contrata; o

(c) el valor estimado de los contratos iterativos de mismo tipo de mercancia o servicio,
que se adjudicaran durante los 12 meses siguientes a la adjudicacién del contrato
inicial o el ejercicio fiscal de la entidad contratante.

9. Ninguna disposicion de este Titulo impedira a una Parte desarrollar nuevas politicas de
contratacién publica, procedimientos o medios contractuales, siempre que sean compatibles con
este Titulo”.

Por su parte La Alianza del Pacifico establecio:
“ARTICULO 8.5: Valoracién

1. Al calcular el valor de una contratacién publica con el propésito de determinar si se trata de
una contratacion publica cubierta, una entidad:

(a) No dividira una contratacién publica en contrataciones publicas separadas, ni utilizar4 un
método en particular para estimar el valor de la contratacion publica con el propésito de evadir la
aplicacién del presente Capitulo;

(b) Incluird el calculo del valor total maximo a lo largo de toda su duracién, teniendo en cuenta
todas las formas de remuneracion, tales como las primas, cuotas, honorarios, comisiones e
intereses, que podrian estipularse en la contratacion publica, y

(c) Debera, cuando la contratacién publica tenga como resultado la adjudicacién de contratos al
mismo tiempo o en un periodo dado a uno o mas proveedores, basar su calculo en el valor
maximo total de la contratacién publica durante todo el periodo de su vigencia.

2. Cuando se desconozca el valor maximo total de una contratacién publica a lo largo de su
periodo completo de duracion, esa contratacion publica estara cubierta por el presente Capitulo”.

En consecuencia, las Entidades Estatales tienen prohibido dividir o fraccionar las contrataciones
u obviar las reglas de valoracion con el propésito de excluir la cobertura de un Acuerdo Comercial
pues esto implica el incumplimiento de una Ley.

Criterio (d) Se especifican estandares apropiados para los procedimientos competitivos.

La licitacion publica es la regla general de los procesos competitivos. Por su parte, la Ley 1150
de 2007 en su articulo 2 establece otras modalidades de seleccién igualmente competitivas como
la seleccion abreviada, concurso de méritos o la minima cuantia, de acuerdo con el objeto o
cuantia del bien, servicio u obra a contratar, a excepcion de la contratacion directa. Cada una de
las modalidades de seleccion atiende a unas situaciones claramente establecidas que limita la
discrecionalidad de las Entidades Estatales compradoras de recurrir 0 no a su uso.

Conclusion:
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El marco legal define claramente los procedimientos para realizar la contratacion y las
circunstancias bajo las cuales se considera adecuado cada procedimiento y prohibe las
conductas dirigidas a evadir la modalidad de seleccion adecuada con el fin de limitar la
competencia, establece procesos competitivos y menos competitivos, contemplando estandares
adecuados para los primeros. Por tal razon cumple con todas las condiciones contenidas en los
criterios de evaluacion.

Subindicador 1(c) Reglas de publicidad y plazos

Este sub indicador evalla si: a) el marco legal incluye requisitos para la publicacion de
adjudicacioén de contratos como tema de interés publico con el fin de promover la transparencia;
b) existe una publicidad amplia y facilmente accesible de oportunidades de negocios y sus
resultados, y c) se otorga un plazo adecuado entre la publicacién de las oportunidades de
negocios y la fecha de presentacion consistente con el método y complejidad de la licitacion para
preparar y remitir las propuestas.

Para ello, se analizan los siguientes criterios:

(a) Exige que las oportunidades de contratacién se divulguen pUblicamente a menos que se
justifiqgue explicitamente la existencia de una restriccion para las mismas (dirijase al subindicador

1(b)).

(b) La publicacién de las oportunidades provee tiempo suficiente consistente con la metodologia,
naturaleza y la complejidad de las licitaciones publicas para que los oferentes potenciales puedan
obtener los documentos y responder a la invitacién. Para cada método de contrataciéon, se
definen los plazos minimos para la presentacion de ofertas/propuestas, y dichos plazos se
extienden cuando se busca que haya una competencia internacional.

(c) La publicacién de licitaciones abiertas es obligatoria en al menos un periédico de amplia
circulacién nacional o en un Unico sitio oficial de Internet, donde se exhiban todas las
oportunidades de contratacion publica, que sea facilmente accesible, sin costo ni otras barreras,
como las limitaciones tecnolégicas.

(d) El contenido de la publicacién incluye suficiente informacion para permitirles a los posibles
oferentes decidir su capacidad e interés en presentar ofertas.

Andlisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio(a) Exige que las oportunidades de contratacion se divulguen publicamente a menos que
se justifique explicitamente la existencia de una restriccion para las mismas (dirijase al indicador

1(b))-

De conformidad con el articulo 3° de la Ley 1150 de 2007, el SECOP “servira de punto unico de
ingreso de informacion y de generacion de reportes para las entidades estatales y la ciudadania”
y “contaré con la informacion oficial de la contratacion realizada con dineros publicos”.

El articulo 223 del Decreto 019 de 2012 estableci6 como Unico sistema de publicacién de los
procesos de contratacion que involucren recursos publicos el SECOP, sistema administrado por
CCE, que permite que cualquier interesado conozca los procesos que iniciaran las Entidades
Estatales o que se encuentran en curso, ofrece informacién que facilita la toma de decisiones y
posibilita el analisis de datos relevantes sobre contratacion; también permite que los proveedores
amplien sus oportunidades para contratar con el Estado, salvo los expresamente sometidos a
reserva como aquellos que comprenden adquisiciones para el aprovisionamiento de seguridad,
defensa, actividades de inteligencia, contrainteligencia, investigacion criminal, proteccion de
testigos e informantes, que deban ejecutarse con cargo a gastos reservados de conformidad con
la Ley 1097 de 2006.

La posibilidad de conocer los procesos que adelantaran las Entidades Estatales obedece a que
las Entidades Estatales que contraten con cargo a recursos publicos deben publicar su Plan
Anual de Adquisiciones en el SECOP a més tardar el 31 de enero de cada afio, el cual debe

contener la lista de bienes, obras y servicios que las Entidades
Estatales pretenden roposporun  @dquirir durante el afio,
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incluyendo las que no impliquen una erogacién presupuestal. El proposito de la inclusion de los
Procesos de Contratacion en el Plan Anual de Adquisiciones es la planeacion y publicidad de la
actividad contractual de la Entidad Estatal.

El Decreto 1082 de 20154 establece que: “Las Entidades Estatales deben elaborar un Plan Anual
de Adquisiciones, el cual debe contener la lista de bienes, obras y servicios que pretenden
adquirir durante el afio. En el Plan Anual de Adquisiciones, la Entidad Estatal debe sefialar la
necesidad y cuando conoce el bien, obra o servicio que satisface esa necesidad debe identificarlo
utilizando el Clasificador de Bienes y Servicios, e indicar el valor estimado del contrato, el tipo de
recursos con cargo a los cuales la Entidad Estatal pagara el bien, obra o servicio, la modalidad
de seleccion del contratista, y la fecha aproximada en la cual la Entidad Estatal iniciara el Proceso
de Contratacion. CCE establecera los lineamientos y el formato que debe ser utilizado para
elaborar el Plan Anual de Adquisiciones”.

El SECOP facilita que las oportunidades de contratacion se divulguen publicamente. Al pasar de
ser una plataforma de simple publicidad (SECOP 1) a una plataforma transaccional (SECOP II)
que permite realizar las contrataciones en linea, la informacion se encuentra disponible en tiempo
real, esto es, al momento mismo de la celebracién del contrato dicha informacién va quedando
registrada.

Sobre la publicidad de las actuaciones de las Entidades Estatales dirigirse al subindicador 1(a),
criterio (d).

Criterio (b) La publicacion de las oportunidades provee tiempo suficiente consistente con la
metodologia, naturaleza y la complejidad de las licitaciones publicas para que los oferentes
potenciales puedan obtener los documentos y responder a la invitacién. Para cada método de
contratacion, se definen los plazos minimos para la presentacion de ofertas/propuestas, y dichos
plazos se extienden cuando se busca que haya una competencia internacional.

De conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015 las Entidades Estatales
estan obligadas a publicar en el SECOP los Documentos del Proceso y los actos administrativos
del Proceso de Contratacion, dentro de los 3 dias siguientes a su expedicion. De igual manera,
la normativa del Sistema de Compra Publica prevé los términos que se deben cumplir para
adelantar las diferentes etapas dentro de las modalidades de contratacion, estableciendo plazos
minimos que deben existir entre el aviso de convocatoria del proceso y la fecha para presentar
ofertas, para la realizacion de observaciones, la presentacién de ofertas y la expedicién de
adendas. En este sentido, el numeral 5 del articulo 30 de Ley 80 de 1993 establece que el término
que debe transcurrir entre la fecha a partir de la cual se pueden presentar propuestas y la de su
cierre se sefalara en los pliegos de condiciones de acuerdo con la naturaleza, objeto y cuantia
del contrato, el cual se podra prorrogar, antes de su vencimiento, por un término no superior a la
mitad del inicialmente fijado. Igualmente, el articulo 2.2.1.2.1.5.2. del Decreto 1082 de 2015 para
la minima cuantia define que “la invitacién se haré por un término no inferior a un (1) dia habil’.

Igualmente, en virtud de las obligaciones derivadas de los acuerdos comerciales suscritos por el
Estado colombiano, se establece la obligacion de respetar los plazos minimos establecidos en
ellos en los procesos a los cuales les sea aplicable dicho acuerdo, que en algunos casos son
superiores a los establecidos en la normativa del Sistema de Compra Publica. El plazo minimo
para la presentacion de ofertas es establecido por cada Acuerdo Comercial en particular, los
cuales deben cumplirse en aquellos casos en que el Proceso de Contratacién esté cubierto por
el Acuerdo Comercial correspondiente. En estos casos, el plazo general es de 30 dias, el cual
puede ser disminuido de acuerdo con las reglas previstas en cada Acuerdo Comercial.

Los Acuerdos Comerciales contienen disposiciones relacionadas con los plazos para presentar
ofertas que se cuentan desde la publicacion del Aviso de Convocatoria y no desde la publicacion
del Plan Anual de Adquisiciones. No obstante, los Acuerdos Comerciales permiten reducir los
plazos establecidos en cada uno de ellos cuando la informacién del Proceso de Contratacion

4 Articulos 2.2.1.1.1.4.1.al 2.2.1.1.1.4.4.
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haya sido publicada oportunamente en el Plan Anual de Adquisiciones entre 40 dias y 12 meses
antes de la publicacién del Aviso de Convocatoria.

Criterio (c) La publicacion de licitaciones abiertas es obligatoria en al menos un periédico de
amplia circulacion nacional o en un Unico sitio oficial de Internet, donde se exhiban todas las
oportunidades de contratacién publica, que sea facilmente accesible, sin costo ni otras barreras,
como las limitaciones tecnolégicas.

A partir del 2007 Colombia avanzé de forma significativa hacia la contratacion publica y abierta
con la creacion del Sistema Electrénico para la Contratacion Publica y la plataforma informatica
para la publicidad de los Procesos de Contratacion, llamada SECOP, en el cual todas las
Entidades Estatales deben publicar los procesos que adelanten con recursos publicos.

El SECOP | es una plataforma que sirve para dar publicidad a los Procesos de Contratacion de
las Entidades Estatales y de quienes ejecuten recursos publicos. Por su parte el SECOP Il va
mas alla de la simple publicidad y ofrece a todos los participes del Sistema de Compra Publica
una plataforma totalmente transaccional de manera gratuita.

Algunas ventajas del SECOP Il son: la posibilidad de conocer en tiempo real todas las
oportunidades de negocio con el Estado colombiano de forma gratuita, disminuciéon en costos
administrativos reflejados principalmente en desplazamientos e impresion, centralizacion de la
informacidén no sélo de los Procesos de Contratacién sino de sus ofertas y los contratos en que
resulta adjudicado. A su vez, la ciudadania en general y los medios de comunicacién tienen una
opcion de busqueda publica en el SECOP Il la cual no requiere registro y permite ver los
Procesos de Contratacion de las Entidades Estatales, el avance de los mismos y los Documentos
del Proceso. Para verlos, solo tienen que hacer clic en la pestafia “Buscar Proceso de
Contratacion” ubicada en la barra superior de la web e iniciar la busqueda.

En vigencia de la Ley 1150 de 2007, las entidades estatales descritas en el articulo 2° de la Ley
80 de 1993, tienen la obligacién de publicar en el SECOP los procesos contractuales que
adelanten bajo cualquier modalidad. No obstante, el Decreto 019 de 2012 en el articulo 224
establecié que respecto a la publicacién de las convocatorias a licitacién en los pequefios
municipios en donde tengan posibles dificultades con el acceso a Internet, de acuerdo con los
criterios que disponga el reglamento, se fijaran avisos en los principales lugares publicos por el
término de siete (7) dias calendario. "Los avisos contendran informacién sobre el objeto y
caracteristicas esenciales de la respectiva licitacion”.

Criterio (d) El contenido de la publicacion incluye suficiente informacion para permitirles a los
posibles oferentes decidir su capacidad e interés en presentar ofertas.

El contenido de la publicacion incluye la informacion suficiente para que los Proveedores puedan
conocer la demanda de las Entidades Estatales, obtener informacion de los Procesos de
Contratacion, presentar ofertas y gestionar sus contratos. Conforme a lo anterior el articulo
2.2.1.1.2.1.2 del Decreto 1082 de 2015 establecié la informacion minima que debe contener el
aviso de convocatoria para participar en un Proceso de Contratacion: "1. El nombre y direccién
de la Entidad Estatal.2. La direccién, el correo electrénico y el teléfono en donde la Entidad
Estatal atendera a los interesados en el Proceso de Contratacion, y la direccién y el correo
electrénico en donde los proponentes deben presentar los documentos en desarrollo del Proceso
de Contratacion.3. El objeto del contrato a celebrar, identificando las cantidades a adquirir. 4. La
modalidad de seleccion del contratista. 5. El plazo estimado del contrato. 6. La fecha limite en la
cual los interesados deben presentar su oferta y el lugar y forma de presentacién de la misma.
7. El valor estimado del contrato y la manifestacién expresa de que la Entidad Estatal cuenta con
la disponibilidad presupuestal. 8. Mencién de si la contratacion esta cobijada por un Acuerdo
Comercial. 9. Mencién de si la convocatoria es susceptible de ser limitada a MIPyME. 10.
Enumeracién y breve descripcion de las condiciones para participar en el Proceso de
Contratacion. 11. Indicar si en el Proceso de Contratacién hay lugar a precalificacion. 12. El
Cronograma. 13. La forma como los interesados pueden consultar los Documentos del Proceso.

Conclusioén:
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El marco legal contempla la publicidad como herramienta fundamental para promover la amplia
participacion en los procesos de contratacion, garantizar la igualdad de condiciones, promover
la transparencia y dar a conocer las oportunidades de negocio y sus resultados. Para tal fin
recurre a medios tecnolégicos que tengan una mayor penetracion en la sociedad y facil acceso
como las paginas web de las entidades y el SECOP. La publicidad rige los procesos de
contratacién desde su inicio hasta el final, esto es, desde la obligatoriedad de publicar el PAA
para dar a conocer las oportunidades de negocio con antelacion para la preparacién de las
ofertas, publicacion de los avisos de convocatoria con la informacion suficiente sobre el proceso,
publicacién de los contratos y hasta la liquidacién de los mismos. El marco legal establece plazos
minimos adecuados en cada una de las modalidades de seleccién para la presentacién de
propuestas, incluso por parte de extranjeros. Por tal razén, cumple con todas las condiciones
contenidas en los criterios de evaluacion.

Subindicador 1(d) Reglas de participacién

En este sub indicador se analizan las politicas que regulan la participacion y seleccién para
cerciorarse que no sean discriminatorias. Como principio general, las empresas, incluidas las
firmas extranjeras calificadas, no deben ser excluidas de la participacién en un proceso de
adquisiciones por ningin motivo, salvo la falta de calificaciones, de acuerdo con las reglas
claramente especificadas sobre elegibilidad y exclusiones.

Los criterios que se evallan son los siguientes:

(a) Establece que la participacion de las partes interesadas es justa y se basa en las
calificaciones, de acuerdo con las reglas de elegibilidad y exclusiones. En este contexto, el
término “proveedor” comprende a todos los oferentes de servicios, entre ellos: contratistas, firmas
consultoras, etc.

(b) Asegura que no haya barreras a la participacién en el mercado de contratacién publica.

(c) Detalla los requisitos de elegibilidad y regula las exclusiones por actividades delictivas o
corruptas, por exclusion administrativa bajo la ley, sujeta al debido proceso, o la prohibicion de
relaciones comerciales.

(d) Establece reglas para la participacién de empresas publicas que promuevan una competencia
justa.

(e) Detalla los procedimientos que pueden usarse para determinar la elegibilidad de un oferente
y su capacidad para ejecutar determinado contrato.

Andlisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Establece que la participacién de las partes interesadas es justa y se basa en las
calificaciones, de acuerdo con las reglas de elegibilidad y exclusiones. En este contexto, el
término “proveedor” comprende a todos los oferentes de servicios, entre ellos: contratistas, firmas
consultoras, etc.

En el Sistema de Compra Publica se establece la obligacion de disponer reglas objetivas, justas,
claras y completas que permitan la confeccién de ofrecimientos de la misma indole, aseguren
una escogencia objetiva y eviten las declaratorias de desierta®. En este sentido, la seleccién
objetiva para el ofrecimiento mas favorable a la entidad y a los fines que ella busca, sera sin
consideracion a factores de afecto o de interés y, en general, cualquier clase de motivacion
subjetiva, estableciendo asi requisitos habilitantes que miden la aptitud del proponente para
participar en un Proceso de Contratacion como oferente y estan referidos a su capacidad juridica,
financiera, organizacional y su experiencia®.

El propédsito de los requisitos habilitantes es establecer unas condiciones minimas para los
proponentes de tal manera que la Entidad Estatal sélo evalle las ofertas de aquellos que estan

S Ley 80 de 1993, articulo 24, numeral 5, literal b
® Ley 1150 de 2007, articulo 5
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en condiciones de cumplir con el objeto del Proceso de Contratacion. Es por ello que los
requisitos habilitantes exigidos deben guardar proporcion con el objeto del contrato, su valor,
complejidad, plazo, forma de pago y el Riesgo asociado al Proceso de Contrataciéon. A estos
factores en ninglin momento se les otorgara puntaje, salvo en los procesos para la seleccion de
consultores’

De conformidad con la Corte Constitucional, el legislador en ejercicio de las facultades otorgadas
por el articulo 150 de la Constitucién Politica, realizé una distincién en la forma que se debian
evaluar las ofertas. De esta forma, establecié una diferencia entre las circunstancias del oferente
(capacidad juridica, condiciones de experiencia, capacidad financiera y de organizacion), las
cuales deben ser objeto de verificacion como requisitos habilitantes (de admisiéon o de rechazo),
y las condiciones de la oferta, que debe ser evaluada con puntos considerando los factores
técnicos y econdmicosé.

CCE, en el manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los procesos de
contratacion afirma que los requisitos habilitantes tienen como propoésito establecer unas
condiciones minimas para los proponentes, de tal forma que solo se evallen las ofertas de
aquellos que tienen las capacidades de cumplir el objeto del contrato.

La Entidad Estatal debe establecer los requisitos habilitantes del Proceso de Contratacion luego
de haber adelantado el analisis para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de
Contratacién, que incluye el conocimiento de fondo de los posibles oferentes desde el punto de
vista comercial y el analisis de Riesgo. Este analisis permite conocer las particularidades
correspondientes a cada sector econdémico, como el tamafio empresarial de los posibles
oferentes, su modelo de negocio y si es posible que se presenten proponentes plurales. Estas
particularidades deben ser tenidas en cuenta para evitar direccionar los requisitos habilitantes
hacia un tipo de proponente.

El término "proveedor" comprende a todos los oferentes de bienes, obras y servicios, potenciales
adjudicararios del Estado.

Criterio (b) Asegura que no haya barreras a la participacién en el mercado de contratacion
publica.

En los Procesos de Contratacion estatal pueden participar todas las personas naturales mayores
de dieciocho (18) afios, a menos que estén expresamente inhabilitadas por decisién judicial o
administrativa, como la interdiccién judicial, y que no estén incursas en inhabilidades,
incompatibilidades o prohibiciones para contratar derivadas de la ley. También las personas
juridicas nacionales o extranjeras, con o sin domicilio en Colombia, acreditando que su duracion
no sera inferior a la del plazo de contrato que resulte del Proceso y un afio mas, de conformidad
con las actividades que les permite desarrollar su objeto social, con las facultades de su
representante legal y la autorizacion del 6rgano social competente cuando esto es necesario de
acuerdo con sus estatutos sociales, y la ausencia de inhabilidades, incompatibilidades o
prohibiciones para contratar, derivadas de la ley.

En consecuencia, pueden celebrar contratos con las Entidades Estatales las personas
consideradas legalmente capaces en las disposiciones vigentes. A su vez, la Ley 80 de 1993°
establece la posibilidad de celebrar contratos con proponentes plurales, como consorcios y
uniones temporales (articulos 6 y 7).

La Circular 17 expedida por CCE el 11 de febrero de 2015, sobre el manejo que las Entidades
Estatales deben dar a los documentos presentados por los proponentes en Procesos de
Contratacion, establece reglas que facilitan la participacion de proponentes, tanto nacionales
como extranjeros. Asi, por ejemplo:

e Cuando se presenta un documento publico legalizado de acuerdo con la Convencién de
la Apostilla, la Entidad Estatal no debe solicitar legalizaciones, autenticaciones o

7 Ibidem
8 Corte Constitucional, Sentencia C-713, 2009
® Articulos 6y 7
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ratificaciones adicionales de ninguna autoridad nacional o extranjera, puesto que el
tramite de la Apostilla es suficiente para certificar por si mismo la autenticidad;

e Los documentos publicos y privados se presumen auténticos. Las Entidades Estatales
no deben solicitar autenticaciones, reconocimiento, presentacion personal o tramites
adicionales para documentos aportados a Procesos de Contratacién, excepto cuando la
ley lo exige expresamente;

e En los pliegos de condiciones y en las invitaciones a participar en Procesos de
Contratacion, las Entidades Estatales pueden solicitar que durante la etapa de seleccién
los documentos sean aportados en copia simple y que, para la adjudicacién o la
expedicion de la aceptacion de la oferta, el proponente aporte el documento con la
exigencia legal correspondiente;

e Los documentos en un idioma distinto al castellano deben ser presentados en su lengua
original junto con la traduccidn al castellano. El proponente puede presentar con la oferta
una traduccién simple al castellano. Si el proponente resulta adjudicatario, debe
presentar la traduccion oficial al castellano de los documentos presentados en idioma
extranjero.

El Sistema de Compra Publica contiene un incentivo para la participacién de las micro, pequefas
y medianas empresas — MIPYME nacionales en Procesos de Contratacién, dirigido a garantizar
su participacién en condiciones de igualdad, el cual consiste en la posibilidad de limitar la
convocatoria del Proceso de Contratacion en la modalidad de licitaciébn publica, seleccion
abreviada y concurso de méritos a MIPyME nacionales??, siempre que:

1. Las MIPyME nacionales tengan como minimo un (1) afio de existencia.

2. El valor del Proceso de Contratacion sea menor a ciento veinticinco mil délares de los
Estados Unidos de América (US$125.000), liguidados con la tasa de cambio que para el
efecto determina cada dos afios el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo; y

3. LaEntidad Estatal haya recibido solicitudes de por lo menos tres (3) MIPyME nacionales
para limitar la convocatoria a MIPyME nacionales.

4. La Entidad Estatal reciba estas solicitudes por lo menos un (1) dia habil antes de la
apertura del Proceso de Contratacion.

Las Entidades Estatales también pueden realizar convocatorias limitadas territorialmente a
MIPyYME nacionales domiciliadas en los departamentos o municipios en donde se va a ejecutar
el contrato. Para tal efecto, la MIPyME debe acreditar su domicilio con el registro mercantil o el
certificado de existencia y representacion legal de la empresall.

Criterio (c) Detalla los requisitos de elegibilidad y regula las exclusiones por actividades delictivas
o0 corruptas, por exclusién administrativa bajo la ley, sujeta al debido proceso, o la prohibicion de
relaciones comerciales.

Los proponentes deberan acreditar la capacidad juridica y las condiciones de experiencia,
capacidad financiera y de organizacidn, cuya exigencia por parte de las Entidades Estatales
debera ser adecuada y proporcional a la naturaleza del contrato a suscribir y a su valor. La
verificacion documental de las condiciones antes sefialadas es efectuada por las Camaras de
Comercio a través del Registro Unico de Proponentes - RUP, en el cual deberan estar inscritas
todas las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras domiciliadas o con sucursal en
Colombia, que aspiren a celebrar contratos con las entidades estatales. En tal sentido, las
condiciones establecidas en el numeral 1 del articulo 5° de la mencionada Ley, se demostraran
exclusivamente con el respectivo certificado del RUP, siendo plena prueba de las circunstancias
gue en él se hagan constar y que hayan sido verificadas por las Camaras de Comercio.

10 Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.2.4.2.2.
11 Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.2.4.2.3.
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La Ley 1150 de 2007 en su articulo 6 establece la posibilidad de impugnar la inscripcion en el
RUP dentro de los 10 dias siguientes a su publicacién a través del recurso de reposicion. Una
vez se encuentra en firme la inscripcion del Registro, esta puede ser demandada a través de la
accion de nulidad ante la jurisdiccién de lo contencioso administrativa en Unica instancia. Y si
durante un Proceso de Contratacion la Entidad Estatal advierte posibles irregularidades en el
contenido del RUP, podra suspender el proceso e impugnar la inscripcion del Registro ante la
Camara de Comercio. Si dentro de los 20 dias siguientes la Camara no ha adoptado una
decision, la Entidad reanudara el Proceso con la informacién contenida en el RUP.

Declarada la nulidad de la inscripcion del RUP por parte del juez, o cancelada por la Camara de
Comercio, el proponente quedard inhabilitado para contratar con el Estado por el término de
cinco (5) afios, sin perjuicio de las acciones penales a que haya lugar. En caso de reincidencia
la inhabilidad sera permanente.

El RUP también contendra la informacion concerniente a los contratos, su cuantia, cumplimiento,
multas y sanciones relacionadas con los contratos que hayan sido adjudicados, los que se
encuentren en ejecucion y los ejecutados, reportados por la Entidades Estatales mensualmente
a la Camara de Comercio.

La normatividad sefiala taxativamente las inhabilidades e incompatibilidades para celebrar
contratos o participar en procesos de seleccion, siendo estas circunstancias objetivas que limitan
la libre concurrencia como proponentes en procesos de seleccién, restringiendo la capacidad
para contratar?,

De igual manera, se establece la inhabilidad para contratar de quienes incurran en delitos contra
la administracién publica (Ley 1778 de 2016, articulo 31), de quienes financien campafias
politicas, ex servidores publicos que gestionen intereses privados y ex empleados publicos para
contratar con el Estado (Ley 1474 de 2011, articulos 1 — 4).

En este orden de ideas, el articulo 90 de la Ley 1474 de 2011 contempla la inhabilidad por
incumplimiento reiterado cuando el contratista incurra en alguna de las siguientes conductas:

“a) Haber sido objeto de imposicion de cinco (5) o mas multas durante la ejecucién de uno o
varios contratos, durante una misma vigencia fiscal con una o varias entidades estatales;

b) Haber sido objeto de declaratorias de incumplimiento contractual en por los menos dos (2)
contratos durante una misma vigencia fiscal, con una o varias entidades estatales;

¢) Haber sido objeto de imposicién de dos (2) multas y un (1) incumplimiento durante una misma
vigencia fiscal, con una o varias entidades estatales.”

Adicionalmente, la Ley 1778 de 2016, sobre las inhabilidades para contratar de quienes incurran
en delitos contra la administracion publica, dispuso una inhabilidad por el término de 20 afios
para ‘las personas naturales que hayan sido declaradas responsables judicialmente por la
comisidn de delitos contra la Administracién Publica o de cualquiera de los delitos o faltas
contemplados por la Ley 1474 de 2011 y sus normas modificatorias o de cualquiera de las
conductas delictivas contempladas por las convenciones o tratados de lucha contra la corrupcion
suscritos y ratificados por Colombia, asi como las personas juridicas que hayan sido declaradas
responsables administrativamente por la conducta de soborno transnacional. Esta inhabilidad
procedera preventivamente aln en los casos en los que esté pendiente la decisién sobre la
impugnacion de la sentencia condenatoria™s3.

Criterio (d) Establece reglas para la participacién de empresas publicas que promuevan una
competencia justa.

El articulo 95 de la Ley 489 de 1998, en su primer inciso, autoriza a las entidades publicas su
asociacién entre si con el propdsito de cooperar en el cumplimiento de funciones administrativas
0 de prestar conjuntamente servicios que se encuentren a su cargo, cuyo soporte constitucional

12 ey 80 de 1993, articulo 8
13 Ley 1778 de 2016, articulo 31. Modifica el articulo 1 de la Ley 1474 de 2011, que a su vez habia
modificado el literal j) del numeral 1 del articulo 8 de la Ley 80 de 1993.
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es el precepto contenido en el inciso segundo del articulo 209 de la Constitucién Politica, que
impone como un deber la coordinacién de las actuaciones de las autoridades administrativas
para el cumplimiento de los fines del Estado.

Asi las cosas, su participacion en el mercado a través de convenios o contratos
interadministrativos es permitida siempre que las obligaciones derivadas del mismo tengan
relacion directa con el objeto de la entidad ejecutora sefialado en la ley o en sus reglamentos.

No podran celebrarse a través de convenios o contratos interadministrativos contratos de obra,
suministro, prestacién de servicios de evaluacion de conformidad respecto de las normas o
reglamentos técnicos, contratos de seguro, encargos fiduciarios y fiducia publica cuando las
instituciones de educacién superior publicas o las Sociedades de Economia Mixta con
participacion mayoritaria del Estado, las personas juridicas sin &nimo de lucro conformadas por
la asociacion de entidades publicas, o las federaciones de entidades territoriales sean las
ejecutoras. Estos contratos podran ser ejecutados por las Entidades Estatales, siempre que
participen en procesos de licitacion publica o seleccién abreviada4.

Por otro lado, en aquellos procesos competitivos donde se prevé la participacion de empresas
publicas es necesario que una vez analizado el mercado y con el estudio del sector respectivo,
se establezcan condiciones justas y equiparables para todos los proveedores, incluidos en ellos
las empresas publicas, sin que estas resulten favorecidas o tengan preferencia en razén a su
naturaleza publica. En este sentido, las empresas publicas no tienen tratamiento preferencial
respecto de las privadas toda vez que podran participar en procesos competitivos en igualdad
de condiciones?®.

De conformidad con la muestra tomada de SECORP II, las Entidades Estatales al momento de
realizar contratos con otras Entidades igualmente estatales, en el 92% de los casos utilizan
Modalidades de Contratacién no Competitiva (Contratacion directa con y sin ofertas).

Criterio (e) Detalla los procedimientos que pueden usarse para determinar la elegibilidad de un
oferente y su capacidad para ejecutar determinado contrato.

El Sistema de Compra Publica establece los criterios para determinar la elegibilidad de un
oferente que permitan garantizar la capacidad del contratista para la ejecucién del contrato,
apropiados para cada una de las modalidades de seleccion, de tal forma que los requisitos
habilitantes atenderan a la necesidad que se pretende satisfacer y a las exigencias para cada
una de las modalidades de contratacion.

La finalidad de los requisitos habilitantes es establecer unas condiciones minimas para los
proponentes de tal manera que la Entidad Estatal s6lo evalle las ofertas de aquellos que estan
en condiciones de cumplir con el objeto del Proceso de Contratacion. Dichas condiciones estan
referidas a su capacidad juridica, financiera, organizacional y su experiencia, las cuales deben
guardar proporcion con el objeto del contrato, su valor, complejidad, plazo, forma de pago y el
Riesgo asociado al Proceso de Contratacion. Dirigirse al Subindicador 1 (d), criterio a).

El Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los procesos de contratacion
expedido por CCE, sefala que las Entidades Estatales deben establecer dichos requisitos de
forma adecuada y proporcional a la naturaleza y valor del contrato, recomendando asi que en
los Procesos de contratacion que no son complejos se establezcan requisitos habilitantes de baja
exigencia. Para poder definir requisitos adecuados y proporcionales es necesario que la Entidad
adelante previamente el estudio del sector que le permita conocer las particularidades de los
distintos aspectos que inciden en el objeto a contratar.

En el citado Manual se dan unas pautas a las Entidades para determinar la capacidad juridica,
financiera, organizacional y experiencia de los posibles oferentes.

El marco legal también establece algunas limitaciones relacionadas con los criterios de
elegibilidad del oferente atendiendo a la tipologia contractual de que se trate. Asi, por ejemplo,

14 ey 1150 de 2007, articulo 2, numeral 4, literal ¢
15 Ley 1150 de 2007, articulo 5. Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.1.1.6.1
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en un proceso para la contratacion de una obra publica no podra ser objeto de evaluacion el
menor plazo ofrecido por el proponente para adelantar la obra, tampoco podran ser objeto de
calificacion las certificaciones de sistemas de gestion de calidad, ni podran establecerse como
documento habilitante para participar en licitaciones o concursos.

Conclusioén:

El marco legal contempla reglas claras sobre la elegibilidad y exclusiones de los proponentes. El
término “proveedor” comprende a todos los oferentes de bienes, obras y servicios. Los requisitos
habilitantes deben definirse de tal forma que permitan medir la capacidad del proponente para
ejecutar el contrato pero que no restrinjan la participacion en los Procesos de contratacion. Por
tal razon, cumple con todas las condiciones contenidas en los criterios de evaluacion de este
subindicador. No obstante, existe una brecha respecto del criterio (d) acerca de la existencia de
reglas para la participacion de empresas publicas que promuevan una competencia justa, toda
vez que, aunque el marco legal da las condiciones para que las empresas publicas pueden
participar en procesos competitivos, establece igualmente como causal de contratacion directa
la celebracion de contratos o convenios interadministrativos. Lo anterior ha generado que en la
préactica las Entidades Estatales recurran en la mayoria de los casos a la contratacion directa a
través de contratos o convenios interadministrativos, aunque sus precios no sean competitivos o
el servicio prestado no sea el de la mejor calidad, desincentivando asi la competencia.

Se recomienda realizar un estudio sobre la celebracion de contratos o convenios
interadministrativos como causal de contratacion directa, con el fin de determinar la necesidad y
valor de su existencia o las condiciones en las cuales es procedente, y si estas debieran ser un
poco mas restringidas, con el fin de obligar a las empresas publicas a participar en procesos
competitivos.

Subindicador 1(e) Documentacién de contratacién y especificaciones técnicas

Este sub indicador evalia el grado en que el marco legal especifica el contenido de los
documentos de adquisiciones para permitirles a los proveedores entender claramente qué se les
solicita y como se desarrollara el proceso de adquisiciones. Esto se hace a través del analisis de
los siguientes criterios:

(a) Establece el contenido minimo para los documentos de contratacion y exige que el contenido
sea el apropiado y suficiente como para que los oferentes puedan cumplir con el requisito.

(b) Exige el uso de especificaciones neutrales mediante la cita de normas internacionales cuando
fuese posible y requiere el uso de especificaciones funcionales, cuando resulte apropiado.

(c) Requiere reconocimiento de estandares equivalentes cuando no existe una especificacion
neutral.

(d) Permite que los oferentes potenciales soliciten una clarificacion del documento de licitacion y
requiere que la entidad compradora responda de manera oportuna y comunique la clarificacion
a todos los oferentes potenciales (por escrito).

Andlisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Establece el contenido minimo para los documentos de contratacién y exige que el
contenido sea el apropiado y suficiente como para que los oferentes puedan cumplir con el
requisito.

En virtud del principio de responsabilidad, las entidades y los servidores publicos, responderan
cuando hubieren abierto licitaciones sin haber elaborado previamente los correspondientes
pliegos de condiciones, disefios, estudios, planos y evaluaciones que fueren necesarios, 0
cuando los pliegos de condiciones hayan sido elaborados en forma incompleta, ambigua o
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confusa que conduzcan a interpretaciones o decisiones de caracter subjetivo por parte de
aquellos?®.

Las Entidades Estatales tienen la obligacion de elaborar los documentos del Proceso con un
contenido minimo, y con la debida antelacion a la apertura del Proceso, que brinde informacién
suficiente que permita a los posibles proponentes construir una propuesta que se ajuste a los
requerido por la Entidad y que satisfaga las reales necesidades.

El Decreto 1082 de 2015, en su seccion 2, sobre los documentos de planeacion del Proceso de
contratacién, establece puntualmente la informacion que debe contener los estudios y
documentos previos (Articulo 2.2.1.1.2.1.1.), el aviso de convocatoria (Articulo 2.2.1.1.2.1.2.), el
pliego de condiciones (Articulo 2.2.1.1.2.1.3.) y el acto administrativo de apertura del Proceso
de seleccién (Articulo 2.2.1.1.2.1.5.).

El contenido minimo de los estudios previos, ademas de lo exigido para cada una de las
modalidades, es el siguiente:

1. “Ladescripcion de la necesidad que la Entidad Estatal pretende satisfacer con el Proceso
de Contratacion.

2. El objeto a contratar, con sus especificaciones, las autorizaciones, permisos y licencias
requeridos para su ejecucién, y cuando el contrato incluye disefio y construccion, los
documentos técnicos para el desarrollo del proyecto.

3. La modalidad de seleccién del contratista y su justificacién, incluyendo los fundamentos
juridicos.

4. El valor estimado del contrato y la justificacion del mismo. Cuando el valor del contrato
esté determinado por precios unitarios, la Entidad Estatal debe incluir la forma como los
calculd y soportar sus calculos de presupuesto en la estimacion de aquellos. La Entidad
Estatal no debe publicar las variables utilizadas para calcular el valor estimado del
contrato cuando la modalidad de seleccién del contratista sea en concurso de méritos.
Si el contrato es de concesion, la Entidad Estatal no debe publicar el modelo financiero
utilizado en su estructuracion.

Los criterios para seleccionar la oferta mas favorable.

El andlisis de Riesgo y la forma de mitigarlo.

N oo o

Las garantias que la Entidad Estatal contempla exigir en el Proceso de Contratacion.
8. Laindicacién de si el Proceso de Contratacion esta cobijado por un Acuerdo Comercial.
El presente articulo no es aplicable a la contratacién por minima cuantia”.

De igual forma, el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 establece el deber de las
Entidades Estatales de analizar el sector, es decir, el mercado relativo al objeto del Proceso de
Contratacién, desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de
andlisis de Riesgo. El resultado del andlisis debe plasmarse en los estudios y documentos
previos del Proceso de Contratacion. La importancia de realizar este andlisis ha sido recalcada
en las recomendaciones que la Organizacion de Cooperacién y de Desarrollo Econémicos
(OCDE) le ha formulado al Gobierno Nacional'®, las cuales constituyen buenas practicas en
materia de promocion de la competencia en la contratacion puablica.

El citado decreto reglamentario dispone como contenido minimo del aviso de convocatoria el
siguiente:

1. “El nombre y direccidén de la Entidad Estatal.

16 ey 80 de 1993, articulo 26, numeral 3

17 Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.1.2.1.1.

18 CCE, articulo “Informe OCDE sobre el sistema de compra piiblica de Colombia” publicado en el
siguiente link: https://www.colombiacompra.gov.co/content/informe-ocde-sobre-el-sistema-de-compra-
publica-de-colombia y http://www.oecd.org/countries/colombia/towards-efficient-public-procurement-in-
colombia-9789264252103en.htm
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2. Ladireccion, el correo electrénico y el teléfono en donde la Entidad Estatal atendera a
los interesados en el Proceso de Contratacion, y la direccion y el correo electrénico en
donde los proponentes deben presentar los documentos en desarrollo del Proceso de
Contratacion.

El objeto del contrato a celebrar, identificando las cantidades a adquirir.
La modalidad de seleccion del contratista.

El plazo estimado del contrato.

o g &~ w

La fecha limite en la cual los interesados deben presentar su oferta y el lugar y forma de
presentacion de la misma.

7. El valor estimado del contrato y la manifestacion expresa de que la Entidad Estatal
cuenta con la disponibilidad presupuestal.

Mencién de si la contratacion esta cobijada por un Acuerdo Comercial.
Mencion de si la convocatoria es susceptible de ser limitada a MIPyME.

10. Enumeracion y breve descripcion de las condiciones para participar en el Proceso de
Contratacion.

11. Indicar si en el Proceso de Contratacidén hay lugar a precalificacion.
12. El Cronograma.
13. La forma como los interesados pueden consultar los Documentos del Proceso.

En los Procesos de Contratacion adelantados bajo las modalidades de seleccion de minima
cuantia y contratacion directa, no es necesaria la expedicién y publicaciéon del aviso de
convocatoria en el SECOP”.19

Adicionalmente, el Decreto 1082 de 2015 establece el contenido de los pliegos de condiciones,
asi:

1. “La descripcién técnica, detallada y completa del bien o servicio objeto del contrato,
identificado con el cuarto nivel del Clasificador de Bienes y Servicios, de ser posible o de
lo contrario con el tercer nivel del mismo.

2. La modalidad del proceso de seleccion y su justificacion.

3. Los criterios de seleccidn, incluyendo los factores de desempate y los incentivos cuando
a ello haya lugar.

4. Las condiciones de costo y/o calidad que la Entidad Estatal debe tener en cuenta para
la seleccion objetiva, de acuerdo con la modalidad de seleccion del contratista.

5. Las reglas aplicables a la presentacion de las ofertas, su evaluacion y a la adjudicacion
del contrato.

6. Las causas que dan lugar a rechazar una oferta.

7. El valor del contrato, el plazo, el cronograma de pagos y la determinacién de si debe
haber lugar a la entrega de anticipo, y si hubiere, indicar su valor, el cual debe tener en
cuenta los rendimientos que este pueda generar.

8. Los Riesgos asociados al contrato, la forma de mitigarlos y la asignacién del Riesgo entre
las partes contratantes.

9. Las garantias exigidas en el Proceso de Contratacion y sus condiciones.

10. La mencién de si la Entidad Estatal y el contrato objeto de los pliegos de condiciones
estan cubiertos por un Acuerdo Comercial.

11. Los términos, condiciones y minuta del contrato.

19 Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.1.2.1.2.
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12. Los términos de la supervision y/o de la interventoria del contrato.
13. El plazo dentro del cual la Entidad Estatal puede expedir Adendas.
14. El Cronograma”

El contenido de dichos documentos resulta suficiente para que los proponentes puedan
determinar siles interesa participar o no en el Proceso de contratacion, conocer de manera previa
los requisitos exigidos para saber si estan en posibilidad de cumplir y de estructurar una oferta
idénea en el tiempo previsto por el cronograma del Proceso.

Criterio (b): Exige el uso de especificaciones neutrales mediante la cita de normas internacionales
cuando fuese posible y requiere el uso de especificaciones funcionales, cuando resulte
apropiado.

El marco legal dispone sobre las especificaciones técnicas que en los pliegos de condiciones se
definirdn con precision las condiciones de costo y calidad de los bienes, obras o servicios
necesarios para la ejecucion del objeto del contrato (Ley 80 de 1993, articulo 24, numeral 5,
literal d).

La Ley 80 de 1993 en su articulo 4, numeral 5, establece que para la consecucion de los fines
de la Contratacién Estatal las Entidades Estatales deben exigir que la calidad de los bienes y
servicios adquiridos se ajuste a los requisitos minimos previstos en las normas técnicas
obligatorias, sin perjuicio de la facultad de exigir que tales bienes o servicios cumplan con las
normas técnicas colombianas o, en su defecto, con normas internacionales elaboradas por
organismos reconocidos a nivel mundial o con normas extranjeras aceptadas en los acuerdos
internacionales suscritos por Colombia.

Dentro de los objetivos del Sistema de Compra Publica esté la promocion de la competencia por
medio del cual las Entidades Estatales deben procurar la promocién de la competencia y la
competitividad. La solicitud de una marca especifica sin permitir que el Proponente certifique por
otros medios el cumplimiento de los parametros probados por medio de la marca, puede afectar
la competencia?°.

En la normativa del Sistema de Compras existen algunos parametros para la solicitud de
especificaciones técnicas contenidos en Acuerdos Comerciales, los cuales han sido
incorporados a la legislacién nacional a través de leyes de la Republica. Por ejemplo, el Acuerdo
Comercial con Chile, adoptado mediante Ley 1189 de 2008, que entré en vigencia el 8 de mayo
de 2009, establece que “una entidad no prescribira especificaciones técnicas que requieran o
hagan referencia a una marca o nombre comercial, patente, disefio o tipo, origen especifico o
producto o proveedor, a menos que no exista una manera suficientemente precisa o inteligible
de describir, de otra forma, los requisitos de la contratacion publica, y siempre que, en tales
casos, expresiones tales como “o equivalentes” se incluyan en la documentacion de la licitacion”
(Acuerdo Comercial con Chile, articulo 13.7)

Las herramientas?! para la aplicacion de la Convencién para combatir el cohecho de servidores
publicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales (Ley 1573 de 2012) también
incluyen algunos parametros para la definicién de especificaciones técnicas, en atencién a que
una errénea definicion de las especificaciones técnicas puede aumentar el riesgo de integridad
en los Procesos de Contratacion

Las especificaciones técnicas minimas a exigir a los bienes, obras o servicios a adquirir por las
Entidades Estatales deben ser objetivas, abstractas y neutrales de manera que no se restrinja la
participacion, sino que, por el contrario, dichas condiciones puedan ser cumplidas por el mayor

20 Ver: Sustainable Public Procurement Implementation Guidelines. Introducing UNEP’s Approach.
United Nations Environment Programme. 2012. Pg. 41. Disponible en:
http://www.unep.org/10yfp/Portals/50150/10 Y FP%20SPP/UNEPImplementationGuidelines.pdf

2L \Ver: OECD Principles for Integrity in Public Procurement. OECD. 2009. Pg. 58. Disponible en:
http://www.oecd.org/gov/ethics/48994520.pdf; Enhancing Integrity in Public Procurement: A Checklist.
OECD. 2008
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namero de marcas disponibles en el mercado. La fijacion de condiciones que impliquen la
exigencia de marcas especificas dentro de un Proceso de Contratacion afecta el principio de
transparencia, seleccion objetiva y el derecho a la competencia, al impedir que los proponentes
que fabrican o comercializan productos de otras marcas, puedan concurrir a presentar sus ofertas
al Proceso de Contratacion.

Lo anterior lo ha reiterado el Consejo de Estado sefialando que esta exigencia, impide que los
proponentes que fabrican o comercializan productos de otras marcas, puedan concurrir a
presentar sus ofertas al Proceso de Contratacién??. Asi las cosas, las condiciones técnicas
exigidas para los bienes o servicios que pretende adquirir la Entidad Estatal, no puede implicar
la exigencia de marcas particulares dentro de un Proceso de Contratacion.

Criterio (c): Requiere reconocimiento de estandares equivalentes cuando no existe una
especificacion neutral.

En los procesos de contratacion no podra exigirse que los productos o servicios sean de
determinadas marcas, por lo que la Entidad Estatal debera establecer las especificaciones o
condiciones generales equivalentes que deben cumplir los bienes o servicios a contratar.
Remitirse al criterio anterior.

Criterio (d): Permite que los oferentes potenciales soliciten una clarificacién del documento de
licitacion y requiere que la entidad compradora responda de manera oportuna y comunique la
clarificacion a todos los oferentes potenciales (por escrito).

El Sistema de Compras Publicas en todas los procesos competitivos establece una etapa para
que los interesados puedan realizar observaciones al pliego de condiciones o invitacién publica,
tanto en su versién de borrador como en su version definitiva, al igual que contempla un plazo
para que la Entidad Estatal de respuesta por escrito a cada una de las observaciones
presentadas por los oferentes potenciales dando claridad suficiente y, en consecuencia, realizar
modificaciones al proyecto de pliego de condiciones o al pliego de condiciones definitivo
mediante adendas, en caso de ser necesatrio.

La Ley 80 de 1993 en su articulo 24, numeral 2, dispone que en los procesos contractuales los
interesados tendran oportunidad de conocer y controvertir los informes, conceptos y decisiones
que se rindan o adopten, para lo cual se estableceran etapas que permitan el conocimiento de
dichas actuaciones y otorguen la posibilidad de expresar observaciones.

Es asi como dentro del plazo de la licitaciéon cualquier interesado pueda solicitar aclaraciones
que la entidad contratante respondera mediante comunicacién escrita, copia de la cual enviara a
todos y cada una de las personas interesadas en el proceso (Ley 80 de 1993, articulo 30, numeral
4).

Asi mismo, el numeral 5 del articulo 30 de la Ley 80 de 1993 sefiala que los informes de
evaluacion de las propuestas permaneceran en la secretaria de la entidad por un término de
cinco (5) dias héabiles para que los oferentes presenten las observaciones que estimen
pertinentes.

Por su parte, Ley 1150 de 2007 establece que con el propésito de suministrar al puablico en
general la informacion que le permita formular observaciones a su contenido, las entidades
publicaran los proyectos de pliegos de condiciones o sus equivalentes. Y exige que las Entidades
publiquen las razones por las cuales se acogen o rechazan las observaciones a los proyectos de
pliegos

Otra oportunidad para que los proponentes se pronuncien respecto de los Documentos del
Proceso es la audiencia de adjudicacion, durante la cual, y previamente a la adopcion de la
decisiéon definitiva de adjudicacion, los interesados podran realizar apreciaciones sobre la

22 Consejo de Estado, Seccion Tercera, Subseccion C, Sentencia N° 18118 del 24 de marzo de 2011, C.P.
Jaime Orlando Santofimio Gamboa
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respuesta dada por la entidad contratante a las observaciones presentadas respecto de los
informes de evaluacién (Ley 1150 de 2007, articulo 9).

De conformidad con el Decreto de 1082 de 2015, la Entidad Estatal esta obligada a publicar
oportunamente el aviso de convocatoria o la invitacion en los Procesos de Contratacion de
minima cuantia y el proyecto de pliegos de condiciones en el SECOP para que los interesados
en el Proceso de Contratacidon puedan presentar observaciones o solicitar aclaraciones (articulo
2.2.1.1.1.7.1.) a partir de la fecha de publicacién del proyecto de pliegos de condiciones: (a)
durante un término de diez (10) dias habiles en la licitacion publica; y (b) durante un término de
cinco (5) dias habiles en la seleccién abreviada y el concurso de méritos (articulo 2.2.1.1.2.1.4.).
Para el caso de la minima cuantia, la invitacién se hara por un término no inferior a un (1) dia
habil. Los comentarios formulados a la invitacion seran contestados por la Entidad Estatal antes
del vencimiento del plazo para presentar ofertas (Articulo 2.2.1.2.1.5.2.).

El SECOP Il permite, entre otras cosas, el recibo de observaciones y respuesta en linea y la
comunicacion en tiempo real con los proveedores, lo cual garantiza la colaboracion entre los
particulares y la administracion en la consolidacion de Pliegos de Condiciones més adecuados y
que permitan la participacién plural, estructurados conjuntamente durante la etapa
precontractual, para lo cual los potenciales proponentes cuentan con términos legales en cada
modalidad de seleccién (articulo 2.2.1.1.2.1.4 Decreto 1082 de 2015).

Conclusion:

El marco legal establece el contenido minimo de los Documentos del Proceso, el cual resulta
suficiente para informar al pablico en general las condiciones principales del Proceso a adelantar
que le permita establecer si estd 0 no interesado en participar. Dicha informacién resulta
apropiada al objeto y naturaleza del contrato y de posible cumplimiento por parte de los oferentes.

También exige que la calidad de los bienes y servicios adquiridos se ajuste a los requisitos
minimos previstos en las normas técnicas obligatorias, sin perjuicio de la facultad de exigir que
tales bienes o servicios cumplan con las normas técnicas colombianas o, en su defecto, con
normas internacionales elaboradas por organismos reconocidos a nivel mundial o con normas
extranjeras aceptadas en los acuerdos internacionales suscritos por Colombia. Esta exigencia
garantiza la objetividad y neutralidad de las especificaciones, ya que la normativa prohibe que
las Entidades Estatales exijan en sus Procesos marcas especificas restringiendo la competencia.

Permite que los potenciales proponentes soliciten aclaraciones al pliego de condiciones y
observaciones y comentarios al informe de evaluacién, y la obligacién de ser contestadas y
resueltas por parte de la Entidad por escrito. Por tal razén cumple con todas las condiciones
contenidas en los criterios de evaluacion.

Subindicador 1(f) Criterios de evaluacién y adjudicacion

Este sub indicador analiza: 1) la calidad y suficiencia de las disposiciones del marco legal con
relacién a la objetividad y transparencia del proceso de evaluacion, y 2) el grado de
confidencialidad mantenida durante el proceso para minimizar el riesgo de abuso o influencias
indebidas. Los siguientes criterios son los que se evallan:

(a) Los criterios de evaluacion sean objetivos, relevantes para el tema objeto del contrato y
especificados con precisién por adelantado en los documentos de contratacion, de modo que la
decisién de adjudicacion se tome solamente sobre la base de los criterios establecidos en los
documentos.

(b) Se permita el uso de los atributos relacionados con el precio y no relacionados con el precio
y/o las consideraciones de los costos del ciclo de vida en tanto sean apropiados para asegurar
la toma de decisiones objetivas y en concordancia con el valor por el dinero.

(c) La evaluacion de propuestas para servicios de consultoria otorgue la importancia adecuada
a la calidad, y que estén definidos procedimientos y metodologias claros para la evaluacion de
la capacidad técnica.
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(d) La forma en que se combinan los criterios de evaluacion y se asignan los factores relativos
debe estar claramente definida en los documentos de contratacion.

(e) Durante el periodo de evaluacion, la informacion relativa al examen, a las explicaciones y a
la evaluacion de ofertas/propuestas no se divulgue a los participantes o a otras personas que no
estén involucradas oficialmente en el proceso de evaluacion.

Andlisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Los criterios de evaluacidn sean objetivos, relevantes para el tema objeto del contrato
y especificados con precision por adelantado en los documentos de contratacién, de modo que
la decisién de adjudicacién se tome solamente sobre la base de los criterios establecidos en los
documentos.

El articulo 5 de la Ley 1150 de 2007 sefiala que la seleccién sera objetiva cuando la escogencia
se haga al ofrecimiento mas favorable a la entidad y a los fines que ella busca, sin tener en
consideracion factores de afecto o de interés y, en general, cualquier clase de motivacion
subjetiva.

Conforme a lo anterior, la escogencia del contratista se efectuara por regla general a través de
licitacion publica, con las excepciones de ley: Seleccion Abreviada, Concurso de Méritos, Minima
Cuantia y la Contratacion Directa (Ley 1150 de 2007, articulo 2).

Toda actividad de la administracion en el Proceso de Contratacién es reglada y la normativa
prevé entre otros los siguientes términos para algunas etapas que se deben adelantar dentro de
un proceso de Licitacion Publica:

e El articulo 2.2.1.1.2.1.4. del Decreto 1082 de 2015 sefiala que los interesados pueden
hacer comentarios al proyecto de pliego de condiciones a partir de la fecha de
publicacién de los mismos: (a) durante un término de diez (10) dias habiles en la licitacién
publica; y (b) durante un término de cinco (5) dias habiles en la seleccién abreviada y el
concurso de méritos.

e El numeral 3 del articulo 30 de la Ley 80 de 1993 modificado por el articulo 224 del
Decreto 019 de 2012, establece que dentro de los 10 a 20 dias calendario anteriores a
la apertura de la licitacién se publicaran hasta 3 avisos con intervalos entre 2 y 5 dias
calendario, segun lo exija la naturaleza, objeto y cuantia del contrato, en la pagina web
de la entidad contratante y en el SECOP.

e El numeral 8 del articulo 30 de la Ley 80 de 1993, establece que en la Licitacién los
informes de evaluacion de las propuestas permaneceran en la secretaria de la Entidad
por un término de 5 dias habiles para que los oferentes presenten las observaciones que
estimen pertinentes.

o LaEntidad Estatal puede expedir adendas para modificar el cronograma una vez vencido
el término para la presentacion de las ofertas y antes de la adjudicacién del contrato

Aquellos eventos en los cuales la normativa establece un plazo este debera ser fijado por la
Entidad Estatal de manera discrecional y razonable, es asi como el numeral 7 del articulo 30 de
la Ley 80 de 1993, indica que de acuerdo con la naturaleza, objeto y cuantia del contrato, en los
pliegos de condiciones se sefialara el plazo razonable dentro del cual la Entidad deber& elaborar
los estudios técnicos, econémicos y juridicos necesarios para la evaluacién de las propuestas y
para solicitar a los proponentes aclaraciones y explicaciones.

Para la Licitacion Publica se debera evaluar criterios habilitantes juridicos, técnicos y financieros,
asi como criterios puntuables entre los que se deben incluir criterios técnicos, econdémicos y
aquellos relacionados con el apoyo a la industria nacional (articulo 2 de la Ley 816 de 2003).

En los contratos de obra publica, el menor plazo ofrecido no sera objeto de evaluacion

Los criterios de evaluacion y ponderacién definidos por la Entidad Estatal para el Concurso de
Méritos son acordes a lo establecido en el numeral 4 del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007,
estableciendo criterios de experiencia especifica del oferente y del equipo de trabajo, en el campo
de que se trate. En ningln caso se podra incluir el precio, como factor de escogencia para la
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seleccion de consultores, s6lo deberéa evaluarse la experiencia.

En los procesos de seleccién en los que se tenga en cuenta los factores técnicos y econémicos,
la oferta mas ventajosa serd la que resulte de aplicar alguna de las siguientes alternativas: a) La
ponderacién de los elementos de calidad y precio soportados en puntajes o formulas sefialadas
en el pliego de condiciones; o b) La ponderacion de los elementos de calidad y precio que
representen la mejor relacion de costo-beneficio para la entidad (Ley 1474 de 2011, articulo 88).

Por otro lado, en aquellos procesos cuyo objeto sea la adquisicion o suministro de bienes y
servicios de caracteristicas técnicas uniformes y comun utilizacion, las entidades estatales
incluirdn como Unico factor de evaluacion el menor precio ofrecido. (Ley 1150 de 2007, articulo
5, numeral 3).

Para la contratacion cuyo valor no excede del 10 por ciento de la menor cuantia de la entidad
independientemente de su objeto, la propuesta seleccionada sera la de menor precio, siempre y
cuando cumpla con las condiciones exigidas (Ley 1474 2011, articulo 94).

El marco legal también prevé la obligatoriedad de establecer en los pliegos de condiciones,
dentro de los criterios de calificacion de las propuestas, los incentivos para los bienes, servicios
y oferentes nacionales o aquellos considerados nacionales con ocasion de la existencia de trato
nacional, el cual no es aplicable en los procesos para la adquisicién de Bienes y Servicios de
Caracteristicas Técnicas Uniformes (Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.2.4.2.1.).

En este orden de ideas, el marco regulatorio del Sistema de Compra Publica exige el
establecimiento de criterios objetivos de evaluacién tanto en los estudios previos como en el
pliego de condiciones, que estas condiciones sean difundidas para el conocimiento de antemano
de todos los interesados y que al momento de evaluar sean aplicados por los agentes
evaluadores, para asegurar la eficiencia, equidad y transparencia en la evaluacién de las
propuestas. Dicha objetividad significa que hay poco margen para que los evaluadores realicen
una interpretacién subjetiva de los criterios, no aceptandose la fijacion de criterios imprecisos o
subjetivos.

Por lo tanto, el pliego de condiciones concreta o materializa los principios de planeacién
contractual y de transparencia, comoquiera que su adecuada formulacion garantiza la seleccion
objetiva del contratista de acuerdo con los parametros de calificacién correspondientes para cada
tipo de procedimiento (v.gr. licitacién publica, seleccién abreviada, concurso de méritos, etc.), de
acuerdo con el marco establecido en la ley (art. 29 de la Ley 80 de 1993, derogado por el articulo
32 de la Ley 1150 de 2007, y este ultimo, modificado por el articulo 88 de la Ley 1474 de 2011.

Criterio (b) Se permita el uso de los atributos relacionados con el precio y no relacionados con el
precio y/o las consideraciones de los costos del ciclo de vida en tanto sean apropiados para
asegurar la toma de decisiones objetivas y en concordancia con el valor por el dinero.

El Mayor Valor por Dinero como uno de los objetivos principales del Sistema de Compras
Publicas consiste en la “optimizacién de los recursos publicos en términos de tiempo, dinero y
capacidad del talento humano y de la eficiencia en los procesos para satisfacer las necesidades
de las Entidades Estatales y cumplir su misién™?3. En el plan estratégico 2012 — 2013 de CCE
establecié como uno de sus objetivos institucionales?* buscar el mayor valor por dinero en las
compras y contratacion publica. Valor por dinero corresponde a una de las dimensiones de
medicion que constituyen el sistema de indicadores de CCE, entendida dicha dimensién “como
economia (cuando el precio que se paga por el contrato es apropiado para el bien o servicio
adquirido, teniendo en cuenta la calidad y los costos asociados, incluyendo la manera en la que
se eliminaran todos sus desechos), eficiencia (cuando el proceso de contratacion utiliza la menor
cantidad de recursos humanos y de tiempo para entregar los bienes y servicios requeridos por

23 Cfr: https://www.colombiacompra.gov.co/content/que-es-valor-por-dinero
24

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/normativas/cce_rendicioncuentas_digital_final.pd
f
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el Estado) y eficacia (cuando el proceso de contratacion satisface plenamente la necesidad de
la Entidad Estatal que lo contrata)’?>

El marco regulatorio contempla la evaluaciéon de costos y beneficios relevantes, junto con un
andlisis de riesgos, y atributos no relacionados con el precio (Decreto 1082 de 2015, articulo
2.2.1.1.2.2.2.). Sélo en las modalidades de seleccion abreviada por subasta inversa y de minima
cuantia el Unico factor de evaluacién es el precio. En la licitacion publica y en la seleccién
abreviada de menor cuantia se tienen en cuenta criterios de calidad. En el concurso de méritos
no se evalla el precio bajo ninguna condicién, sélo se consideran criterios de calidad.

Dependiendo del objeto y naturaleza del contrato y de las caracteristicas de lo que se pretende
adquirir es posible emplear criterios de costos de ciclo de vida de bienes, obras o servicios, el
cual comprende toda la cadena de existencia del producto, desde su costo de produccién, precio
de compra, costo de la operacién, gestion de residuos y eliminacién después de su vida Uutil,
dando prevalencia a la relacion mayor valor por dinero en la cadena de abastecimiento. Se
genera asi eficiencias en la mayor capacidad de las entidades publicas para cumplir sus objetivos
y metas, dando un correcto uso a los bienes, obras y servicios adquiridos.

A través de la contratacion estatal se logran objetivos econdmicos, sociales o ambientales, lo
que implica que la contratacion publica ya no se refiera Ginicamente al objeto del contrato y a las
prestaciones que se derivan de este, sino que también contemple los intereses publicos que lo
trascienden.

La Constitucion Politica de 1991 ofrece el marco juridico para la integracion de aspectos sociales
en la contratacion publica, procurando contribuir al desarrollo sostenible, concepto integrado por
el crecimiento econdémico, el progreso social y el respeto del medio ambiente.

En el articulo 2do de la Constitucion Politica sobre los fines esenciales del Estado, sefiala que
las autoridades de la Republica estén instituidas para asegurar el cumplimiento de los deberes
sociales del Estado y de los particulares, permitiendo establecer que la legislacion actual en
Colombia indica que es posible desarrollar una politica de contratacion con caracter social.

Este caracter social de la contratacion se logra a través de la adopcién de las denominadas
clausulas sociales, definidas como criterios de naturaleza no econémica, que se refieren al hecho
que la inversion publica que acompafia a la contratacién estatal tome en consideracion o
promueva objetivos de politica social en sentido amplio25.

Se resalta el sentido amplio, toda vez que comprende criterios sociales propiamente dichos,
referidos a la accesibilidad al empleo de personas en condiciones de exclusion laboral
discapacitados, personas cuya edad se considera avanzada para el mercado laboral-, criterios
de compra publica ética relacionados con aspectos éticos en el proceso de fabricacion,
explotacion, distribucion y/o comercializacién de un producto —que haya respetado condiciones
dignas de trabajo para el ser humano- y criterios de compra publica verde o ecoldgica, como
alternativas mas respetuosas del medioambiente?’. En atencién a las diferentes perspectivas que
pueden comprender las clausulas sociales, dicho concepto se ha enmarcado en uno mas amplio,
conocido como Contratacion Pablica Sostenible.

Asi por ejemplo, en cuanto a las caracteristicas sociales a considerar en los procesos de
seleccion, la normativa del Sistema de Compras Publicas contempla una regulaciéon que da
preferencia en la evaluacién, a aquellos oferentes que acrediten en las condiciones establecidas
en la ley que por lo menos el diez por ciento de su nédmina esta en condicion de discapacidad
segun las reglas contenidas en la Ley 361 de 1997. Si la oferta es presentada por un consorcio,
unién temporal o promesa de sociedad futura, el integrante del oferente que acredite que el diez
por ciento de su némina esté en condicién de discapacidad, debe tener una participacion de por
lo menos el veinticinco por ciento en el consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura
y aportar minimo el veinticinco por ciento de la experiencia acreditada en la oferta.

25 Cfr: https://www.colombiacompra.gov.co/indicadores/introduccion
2 Martinez, 2009, Clausulas sociales, libre competencia y contratacion plblica, p. 48
27 Medina, 2010, Las clausulas sociales en la contratacion publica: retos y perspectivas, p. 3
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Sobre aspectos medioambientales, las Entidades Estatales podran incluir en sus pliegos de
condiciones la asignacion de puntaje a aquellos oferentes que acrediten que en la cadena de
produccion del bien a adquirir sus procesos son amigables con el medio ambiente. De otro lado,
en los contratos de obra publica se establece la obligacion de disposicién final de escombros de
conformidad con las normas ambientales que rigen la materia.

De igual forma, en temas de incentivos, permite la ley que una convocatoria se limite a las ofertas
de MIPYME que tengan como minimo un afio de existencia. (Ley 1150 de 2007, articulo 12,
modificado por la Ley 1450 de 2011, articulo 32).

Criterio (c) La evaluacién de propuestas para servicios de consultoria otorgue la importancia
adecuada a la calidad, y que estén definidos procedimientos y metodologias claros para la
evaluacion de la capacidad técnica.

El concurso de méritos es la modalidad de seleccion por la cual se elige al contratista en razén
a la mayor capacidad técnica, cientifica, cultural o artistica, con el fin de escoger la persona mas
idonea para la realizacion del objeto contractual.

Segun laley 1150 de 2007 “Corresponde a la modalidad prevista para la seleccién de consultores
0 proyectos, en la que se podran utilizar sistemas de concurso abierto o de precalificaciéon. En
este Ultimo caso, la conformacion de la lista de precalificados se hara mediante convocatoria
publica, permitiéndose establecer listas limitadas de oferentes utilizando para el efecto, entre
otros, criterios de experiencia, capacidad intelectual y de organizacién de los proponentes, segin
sea el caso.” 28

Los contratos de consultoria, para realizar estudios necesarios para la ejecucién de proyectos
de inversion, estudios de diagnéstico, pre factibilidad o factibilidad para programas o proyectos
especificos, al igual que las asesorias técnicas de coordinacién, control y supervisién, deben ser
adelantados bajo esta modalidad.

Atendiendo la complejidad del objeto a contratar a través de esta modalidad, el Sistema de
Compra Publica sefala la clasificacion del concurso de méritos abierto y con precalificacion,
delimitando con claridad los factores de seleccion (a) la experiencia del interesado y del equipo
de trabajo, y b) la formacién académica y las publicaciones técnicas y cientificas del equipo de
trabajo, entre otros; de la misma forma, sefiala el tiempo especifico para publicar el informe de
evaluacion. (Decreto 1082 de 2015, articulos 2.2.1.2.1.3.1. y 2.2.1.2.1.3.2))

Criterio (d) La forma en que se combinan los criterios de evaluacién y se asignan los factores
relativos debe estar claramente definida en los documentos de contratacion.

La normatividad sefiala que la delimitacién de los criterios de evaluacién para cada una de las
modalidades y los puntajes de cada uno de ellos deberan establecerse en el Pliego de
Condiciones indicandolos con claridad, incluyendo los factores de desempate y los incentivos
cuando a ello haya lugar, las condiciones de costo y/o calidad que la Entidad Estatal debe tener
en cuenta para la seleccion objetiva, de acuerdo con la modalidad de seleccién del contratista y
las reglas aplicables a la presentacion de las ofertas, su evaluacién y a la adjudicacion del
contrato (Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.1.2.1.3.).

Criterio (e) Durante el periodo de evaluacién, la informacion relativa al examen, a las
explicaciones y a la evaluacién de ofertas/propuestas no se divulgue a los participantes o a otras
personas que no estén involucradas oficialmente en el proceso de evaluacion

En el sistema de contratacion colombiano durante el periodo de evaluacion existe reserva
respecto de los informes realizados y opiniones de los evaluadores hasta que se publica el
informe de evaluacién preliminar y se corre traslado del mismo a los proponentes e interesados
para que presenten los documentos orientados a subsanar sus requisitos habilitantes o para que

28 ey 1150 de 2007, articulo 2, numeral 3
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realicen observaciones tanto a la evaluacién de su oferta como de la realizada a las demas
propuestas. Durante el término del traslado de la evaluacién preliminar las solicitudes de
aclaraciones a los proveedores y las respuestas de estos mismos, son publicas y se encuentran
disponibles a través del SECOP.

En los procesos contractuales los interesados tendran oportunidad de conocer y controvertir los
informes, conceptos y decisiones que se rindan o adopten, para lo cual se estableceran etapas
que permitan el conocimiento de dichas actuaciones y otorguen la posibilidad de expresar
observaciones (Ley 80 de 1993, articulo 24, numeral 2); asi mismo las actuaciones de las
autoridades seran publicas y los expedientes que las contengan estaran abiertos al pablico (Ley
80 de 1993, articulo 24, numeral 3), en virtud del principio de transparencia.

Con todo, cabe sefialar que existen en el SECOP condiciones de uso que habilitan a las
Entidades Estatales a establecer que determinados aspectos de las ofertas no se publicaran en
la plataforma electronica. Dichas condiciones de uso le permiten a las entidades compradoras
proteger aquella informacion proporcionada por los oferentes que se refieran a patentes o marcas
registradas o informacion comercial o financieramente sensible, que sea acreditada como
susceptible de reserva.

Conclusion:

El Sistema de Compra Publica brinda las herramientas necesarias para que la seleccion del
futuro contratista se de en un ambiente de objetividad, con reglas claras, precisas y dirigidas a
realizar una evaluacion imparcial aplicando las reglas establecidas desde el comienzo del
Proceso en los Documentos correspondientes, de manera que se restringe la posibilidad de
interpretacion subjetiva de los criterios. En el proceso de evaluacion se verifican atributos
relacionados con el precio y aquellos no relacionados, asi como consideraciones del costo de
ciclo de vida y caracteristicas medioambientales/sociales dando prevalencia al mayor valor por
dinero.

Los criterios de evaluacién son pertinentes a cada modalidad de seleccién atendiendo el objeto
del Proceso de seleccién. Asi, por ejemplo, en los concursos de méritos para celebrar un contrato
de consultoria solamente se verificara la calidad técnica y la experiencia, tanto del proponente
como del equipo de trabajo.

El proceso de evaluacion de las ofertas, las consideraciones realizadas durante este, las
deliberaciones de los evaluadores no son dados a conocer al publico con el fin de minimizar el
riesgo de interferencias, sino hasta se termina la evaluacién, momento en cual se hara la
divulgacion protegiendo la informacién sensible como patentes o marcas registradas o
informacion financiera o comercial, segin lo establecido en la Ley 80 de 1993, articulo 24,
numeral 4: las autoridades expediran a costa de aquellas personas que demuestren interés
legitimo, copia de las actuaciones y propuestas recibidas, respetando la reserva de que gocen
legalmente las patentes, procedimientos y privilegios. Por tal razon cumple con todas las
condiciones contenidas en los criterios de evaluacion.

Subindicador 1(g) Presentacion, recepcion y apertura de ofertas

En este sub indicador se analiza la forma en que el marco legal regula el proceso de recepcion
y apertura de las ofertas. Para ello se evallan los siguientes criterios:

(a) Apertura de las licitaciones después de la fecha de cierre para recepcion de las ofertas
siguiendo un procedimiento definido y regulado.

(b) Se mantendran los registros del proceso de apertura de ofertas que estaran disponibles para
su consulta.

(c) Se mantiene la seguridad y confidencialidad de las ofertas desde antes de la apertura hasta
después de la adjudicacién del contrato.

(d) Se prohibe la divulgacién de informacién sensible especifica.

(e) La modalidad de presentacion de las ofertas y la recepcién por parte del gobierno se

encuentran bien definidas para evitar un rechazo innecesario de
ofertas. TODOS PORUN
® GOBIERNO DE COLOMBIA zwm PAlS

Tel. (+57 1) 795 6600 « Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 * Bogota - Colombia

m""”lll www.colombiacompra.gov.co



Colombia Compra Eficiente

Analisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Apertura de las licitaciones después de la fecha de cierre para recepcion de las ofertas
siguiendo un procedimiento definido y regulado.

La normativa del Sistema de Compra Publica establece la obligacion de las Entidades Estatales
de dejar constancia de la fecha y hora de recibo de las ofertas, indicando el nombre o razén
social de los oferentes y sus representantes legales (Decreto 1082 de 2015, articulo
2.2.1.1.2.2.5.). Sin embargo, no existe norma que establezca un procedimiento claramente
definido sobre como realizar la apertura de las ofertas después de la fecha cierre establecida en
el cronograma. En este orden de ideas, no se establece la obligatoriedad de realizar la apertura
de los sobres en presencia de los proponentes, tampoco prevé la obligacion de realizar la
apertura de las ofertas en el mismo momento del cierre. Con fundamento en el principio de
transparencia, una buena practica recomendada por CCE en las guias, manuales, conceptos,
consiste en que una vez vencido el término para presentar ofertas, la Entidad Estatal realice la
apertura de las mismas en presencia de los proponentes y elabore un acta en la cual consten los
datos generales de las propuestas (Ley 80 de 1993, articulos 23 y 24).

Criterio (b) Se mantendran los registros del proceso de apertura de ofertas que estaran
disponibles para su consulta.

Las Entidades Estatales deberan publicar, como un Documento del Proceso, el acta que contiene
la fecha y hora de recibo de las ofertas, nombre o razén social de los oferentes y sus
representantes legales. Por tratarse de un Documento del Proceso, las Entidades deberan
conservar los registros de apertura de ofertas en el expediente contractual de conformidad con
su Proceso de archivo, el cual podra ser consultado en todo momento en virtud del principio de
transparencia, que dispone que las actuaciones de las autoridades seran publicas y los
expedientes que las contengan estardn abiertos al publico, asi como la obligacién de las
autoridades de expedir a costa de aquellas personas que demuestren interés legitimo, copia de
las actuaciones y propuestas recibidas, respetando la reserva de que gocen legalmente las
patentes, procedimientos y privilegios®°.

En el caso que la Entidad Estatal haga uso del SECOP | este documento debera publicarse
dentro de los tres dias siguientes a la ocurrencia del cierre, incorporando el documento original
en el expediente fisico que organiza la Entidad de conformidad con sus tablas de retencion de
archivo. Si el proceso se tramita a través de SECOP Il, una vez se cumple la fecha y hora
establecida en el cronograma para el cierre, se hace visible tanto para los participantes en el
proceso como para los interesados en general, las ofertas presentadas, informaciéon que
permanecera en el archivo electrénico del proceso.

El deber de conservacion de los Documentos del Proceso se debe cumplir en armonia con lo
previsto por la Ley 594 de 2000, Ley General de Archivo, que establece en su articulo 4 como
unos de los principios generales que rigen la funcién archivistica los siguientes:

“Fines de los archivos. El objetivo esencial de los archivos es el de disponer de la documentacion
organizada, en tal forma que la informacion institucional sea recuperable para uso de la
administracion en el servicio al ciudadano y como fuente de la historia

Responsabilidad. Los servidores publicos son responsables de la organizacioén, conservacion,
uso y manejo de los documentos.

Funcion de los archivos. Los archivos en un Estado de Derecho cumplen una funcién probatoria,
garantizadora y perpetuadora”.

Esta Ley General de Archivo prescribe la obligatoriedad de la conformacion de los archivos
publicos por parte del Estado, quien esta obligado a la creacion, organizacion, preservacion y

29 ey 80 de 1993, articulo 24, numerales 3 y 4
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control de los archivos, teniendo en cuenta los principios de procedencia y origen original, el ciclo
vital de los documentos y la normatividad archivistica (articulo 11).

La Ley 594 de 2000 asigna a la administracion publica la responsabilidad de la gestion de
documentos y de la administracion y conservacion de sus archivos para lo cual deberan
implementar un sistema integrado de conservacion en cada una de las fases del ciclo vital de los
documentos (articulos 12 y 46).

Criterio (c) Se mantiene la seguridad y confidencialidad de las ofertas desde antes de la apertura
hasta después de la adjudicacién del contrato.

La plataforma electrénica garantiza que de manera previa al cierre nadie pueda conocer las
ofertas presentadas. Si el Proceso de Contratacion no se realiza a través de la plataforma
electronica, las ofertas son presentadas en fisico de conformidad con lo establecido por la
Entidad en el aviso de convocatoria y en el pliego de condiciones (Decreto 1082 de 2015,
articulos 2.2.1.1.2.1.2. y2.2.1.1.2.1.3.), generalmente en sobre cerrado el cual permanecera bajo
custodia de la Entidad hasta la fecha y hora establecida como limite para la presentacion de
ofertas. Con posterioridad al cierre las ofertas podran ser conocidas por el comité evaluador y
por los proponentes. El marco legal no establece la oportunidad a partir de la cual debe darse a
conocer las propuestas. La Entidad Estatal decide si las da a conocer una vez publicado el
informe preliminar de evaluacién o tan pronto ocurre el cierre del Proceso. No obstante, no existe
una norma que establezca de manera explicita la confidencialidad de las ofertas desde antes de
la apertura y hasta después de la adjudicacion del contrato, sino que corresponde a cada Entidad
Estatal definir dicho procedimiento en su Manual de Contratacion.

En desarrollo del principio de transparencia, la normativa establece que “las actuaciones de las
autoridades seran publicas y los expedientes que las contengan estaran abiertos al publico”
(numeral 3, articulo 24, Ley 80 de 1993). Asimismo, establece que “las autoridades expediran a
costa de aquellas personas que demuestren interés legitimo, copias de las actuaciones y
propuestas recibidas, respetando la reserva de que gocen legalmente las patentes,
procedimientos y privilegios (numeral 4, articulo 24, Ley 80 de 1993). Asi, una Entidad Estatal ho
puede limitar el acceso al expediente del Proceso de Contratacion al publico en general, ni
negarse a expedir copias de las propuestas recibidas a quienes demuestren un interés legitimo,
una vez realizado el cierre.

El SECOP II, ademas de registrar las acciones de cada usuario cifra las ofertas, por lo que no es
posible que un usuario o administrador de la plataforma realice algun tipo de filtro, busqueda o
consulta de las ofertas hasta que la Entidad realice la apertura de estas. Las Entidades Estatales
pueden publicar las ofertas después del cierre haciendo click en el boton “publicar ofertas”.

Toda la informacién que viaja a través de la red esté cifrada por protocolo HTTPS. En este
sentido, el riesgo de integridad de la oferta desaparece en la plataforma SECOP II.

La informacién que haya sido identificada por los proponentes como confidencial conserva dicho
caracter durante todo el tiempo del proceso. La confidencialidad de las ofertas no se mantiene
hasta después de la adjudicacion del contrato porque de manera previa existe en el Proceso
contractual una etapa de traslado del informe de evaluacion preliminar en el cual los oferentes
presentan observaciones a dicha evaluacion o las aclaraciones o0 subsanaciones
correspondientes, y para poder ejercer su derecho de defensa es indispensable tener
conocimiento del contenido de las ofertas.

Asi lo establece el articulo 24, numeral 2, de la Ley 80 de 1993: “En los procesos contractuales
los interesados tendrdn oportunidad de conocer y controvertir los informes, conceptos y
decisiones que se rindan o adopten, para lo cual se estableceran etapas que permitan el
conocimiento de dichas actuaciones y otorguen la posibilidad de expresar observaciones”.

Criterio (d) Se prohibe la divulgacion de informacion sensible especifica.

La Constituciéon Politica, en su articulo 74, establece que “todas las personas tienen derecho a
acceder a los documentos publicos salvo los casos que establezca la ley’.

El articulo 12 de la Ley 57 de 1985 dispone que toda persona

puede  consultar los - toposporun  dOcumentos que
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reposen en las oficinas publicas y obtener copia de los mismos, "siempre que dichos documentos
no tengan caracter reservado conforme a la Constitucion o la Ley, o no hagan relacion a la
defensa o seguridad nacional". El paragrafo del articulo 19 de la citada Ley sefiala que "si un
documento es reservado el secreto se aplicard exclusivamente a dicho documento y no a las
demas piezas del respectivo expediente o negocio".

El articulo 20 de la Ley 57 de 1985 prescribe que "el caracter reservado de un documento no
sera oponible a las autoridades que lo soliciten para el debido ejercicio de sus
funciones. Corresponde a dichas autoridades asegurar la reserva de los documentos que lleguen
a conocer en desarrollo de lo previsto en este articulo"”

La Ley 80 de 1993, articulo 24, numeral 4, establece que las autoridades expediran a costa de
aquellas personas que demuestren interés legitimo, copia de las actuaciones y propuestas
recibidas, respetando la reserva de que gocen legalmente las patentes, procedimientos vy
privilegios

La Ley 594 de 2000, en su articulo 27, dispone que todas las personas tienen derecho a consultar
los documentos de archivos publicos y a que se les expida copia de los mismos, siempre que
dichos documentos no tengan caracter reservado conforme a la Constitucién o a la ley

La Ley General de Archivos establece un limite a la reserva legal de 30 afios contados a partir
de la expedicion de cualquier documento. Una vez cumplidos éstos, el documento podra ser
consultado por cualquier ciudadano.

Respecto de la gestion de informacién confidencial, los proveedores pueden indicar qué archivos
consideran confidenciales, indicando las razones por las cuales dicho archivo es confidencial. La
Entidad Estatal valida si efectivamente existe dentro de la normativa un fundamento para que
dicho archivo sea confidencial y en caso afirmativo, esta informacién sélo estara disponible para
la Entidad Estatal.

CCE cuenta con planes de contingencia para la solucién de incidentes comunes que puedan
afectar la confidencialidad, disponibilidad e integridad de la plataforma SECORP II.

Criterio (e) La modalidad de presentacion de las ofertas y la recepcion por parte del gobierno se
encuentran bien definidas para evitar un rechazo innecesario de ofertas.

De conformidad con los articulos 2.2.1.1.2.1.2. y 2.2.1.1.2.1.3. del Decreto 1082 de 2015, el aviso
de convocatoria y el pliego de condiciones deben establecer claramente la forma en que las
ofertas deben ser presentadas: si se debe presentar la oferta en fisico, en qué oficina de la
Entidad deben radicarse, cuantos sobres y el contenido de cada uno, cuantas copias, si debe
presentar la oferta electronicamente, la forma como debe hacerlo, donde se encuentra la guia
para presentacién de ofertas que establece el paso a paso para el cargue electronico de los
documentos, el manual del proveedor. Adicionalmente, el pliego de condiciones debe determinar
expresamente cuéles son los requisitos habilitantes y los criterios que otorgan puntaje con el fin
de que los proponentes tengan claridad acerca de aquellos requisitos que son susceptibles de
ser subsanados y respecto de los cuales no procede el rechazo de la oferta.

En este sentido lo sefiala el paragrafo 1° del articulo 5° de la Ley 1150 de 2007, modificado por
el articulo 5 de la Ley 1882 de 2018: "La ausencia de requisitos o la falta de documentos
referentes a la futura contratacion o al proponente, no necesarios para la comparacion de las
propuestas no serviran de titulo suficiente para el rechazo de los ofrecimientos hechos. En
consecuencia, todos aquellos requisitos de la propuesta que no afecten la asignacion de puntaje,
deberan ser solicitados por las entidades estatales y deberan ser entregados por los proponentes
hasta el término de traslado del informe de evaluacién que corresponda a cada modalidad de
seleccién, salvo lo dispuesto para el proceso de Minima cuantia y para e proceso de seleccién a
través del sistema de subasta. Serdn rechazadas las ofertas de aquellos proponentes que no
suministren la informacién y la documentacién solicitada por la entidad estatal hasta el plazo
anteriormente sefialado.

Durante el término otorgado para subsanar las ofertas, los proponentes no podran acreditar
circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre del proceso".
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Paragrafo 2o. Las certificaciones de sistemas de gestion de calidad no seran objeto de
calificacién, ni podran establecerse como documento habilitante para participar en licitaciones.

Paragrafo 30. La no entrega de la garantia de seriedad junto con la propuesta no sera subsanable
y sera causal de rechazo de la misma (adicionado por el articulo 5 de la Ley 1882 de 2018).

Paragrafo 40. En aquellos procesos de seleccion en los que se utilice e mecanismo de subasta,
los documentos referentes a la futura contratacion o a proponente, no necesarios para la
comparacion de las propuestas, deberan ser solicitados hasta el momento previo a su realizacién
(adicionado por el articulo 5 de la Ley 1882 de 2018).

Paragrafo 50. En los procesos de contratacion, las entidades estatales deberan aceptar la
experiencia adquirida por los proponentes a través de la ejecucion de contratos con particulares
(adicionado por el articulo 5 de la Ley 1882 de 2018)”.

Conclusioén:

Si bien el marco legal establece la obligacion de las Entidades Estatales de dejar constancia de
la fecha y hora de recibo de las ofertas, indicando el nombre o razén social de los oferentes y
sus representantes legales, no establece puntualmente cémo llevar a cabo la apertura de las
ofertas después de la fecha cierre establecida en el cronograma. Es decir, si debe hacerse o no
en presencia de los proponentes, cuando, en qué forma, qué informacién debe comunicarse en
esta diligencia.

Asimismo, en el marco legal no existe una norma explicita que establezca hasta qué momento
las ofertas deben ser confidenciales, como quiera que una vez ocurrido el cierre del Proceso de
Contratacién las Entidades Estatales, de conformidad con lo dispuesto en su manual de
contratacion, podran dar a conocer las propuestas presentadas de manera inmediata o
guardaran su reserva hasta la publicacién del informe preliminar de evaluacion.

Se recomienda entonces que CCE, a través de circular externa, en consideracion a su caracter
vinculante, establezca las precisiones a la normativa relacionada con el procedimiento para
realizar la apertura de las ofertas y el momento hasta el cual la Entidad debera garantizar la
reserva de las propuestas.

Subindicador 1(h) Derecho aimpugnacién y apelacién

El propésito de este sub indicador es verificar si el marco legal establece: 1) el derecho a
impugnar y a apelar las decisiones o acciones; 2) los temas que son posibles de revision; 3) el
plazo para dichas revisiones, y 4) las diferentes instancias del proceso de revision.

Para esto se evallUan los siguientes criterios:

(a) Los participantes del proceso de contratacion tienen el derecho a impugnar las decisiones
tomadas o acciones emprendidas por la entidad compradora.

(b) Disposiciones permiten responder a una impugnacién con revisién administrativa por parte
de otro 6rgano, independiente del organismo de contratacidn, que tenga la autoridad para
suspender la decision de adjudicacién, otorgar soluciones y establecer el derecho a una revisién
judicial.

(c) Normas que establecen las materias que estan sujetas a revision.

(d) Normas que establecen los plazos para la presentacion de impugnaciones y apelaciones, y

para emitir decisiones por parte de la institucién a cargo de la revision y del organismo de
apelacion independiente.

(e) Publicacién de decisiones y solicitudes de apelacion en sitios de facil acceso y dentro de un
marco de tiempo especificado, en linea con la legislacién que protege informacién sensible.

(f) Las decisiones de los érganos de apelacién independientes estan sujetas a revisiones de mas
alto nivel (revisiones judiciales)
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Analisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Los participantes del proceso de contratacion tienen el derecho a impugnar las
decisiones tomadas o acciones emprendidas por la entidad compradora.

Durante el tramite precontractual las decisiones tomadas por la Entidad compradora no son
apelables en instancia administrativa. Si bien el informe de evaluacion tiene un término de
traslado en el cual los oferentes tienen la oportunidad de allegar los documentos tendientes a
subsanar sus requisitos habilitantes y de realizar observaciones tanto a la evaluacion de su oferta
como de las ofertas de los demas proponentes, y de ejercer su derecho a réplica para defenderse
de los cuestionamientos realizados a sus propias propuestas, la decisién final que adopta a
Entidad Estatal en el acto de adjudicacion en el cual decide aceptar o no las observaciones, es
irrevocable y contra él no procede recurso alguno (Ley 1150 de 2007, articulo 9°). El acto de
adjudicacién podra impugnarse por via judicial mediante el ejercicio de la accion de nulidad y
restablecimiento del derecho, segun las reglas del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo - CPACA (Ley 1437 de 2011).

Los actos administrativos que se produzcan con motivo u ocasion de la actividad contractual sélo
seran susceptibles de recurso de reposicion, a excepcion de aquellos respecto de los cuales la
normativa contractual establezca que no procede recurso como es el caso del acto de
adjudicacién, acto de apertura, pliego de condiciones. Asi por ejemplo, procede la reposicién
contra las interpretaciones, modificaciones o terminaciones unilaterales (Ley 80 de 1993, articulo
14), o contra la liquidacion unilateral (Ley 80 de 1993, articulo 61), actuaciones de caracter
contractual durante la ejecucién pero que no corresponden al proceso contractual en estricto
sentido, entendiéndose por este la etapa precontractual. Dichos actos administrativos también
son susceptibles del ejercicio de la accion contractual, de acuerdo con las reglas del CPACA.
Para el ejercicio de las acciones contra los actos administrativos de la actividad contractual no
es necesario demandar el contrato que los origina (Ley 80 de 1993, articulo 77).

En este orden de ideas, contra las decisiones tomadas en un proceso de contratacion los
participantes so6lo podran demandarlas en sede judicial y seran resueltas por una autoridad
independiente de quien las profiri6, ya que no existe un mecanismo de apelacion en sede
administrativa. Los restantes actos administrativos que se produzcan con ocasién de la actividad
contractual podran ser impugnados en sede administrativa a través del recurso de reposicién
ante la misma autoridad que los profirié.

En virtud del articulo 77 de la Ley 80 de 1993, las normas que rigen los procedimientos y
actuaciones en la funcion administrativa seran aplicables en las actuaciones contractuales y, a
falta de estas, regiran las disposiciones del Cédigo de Procedimiento Civil. Ahora, si bien el acto
administrativo de adjudicacién es irrevocable y contra €l no procede recurso alguno tal como
expresamente lo dispone la Ley 1150 de 2007 en su articulo 9°, en la practica sucede que los
oferentes ante la imposibilidad de interponer recursos contra dicho acto segun lo dispuesto por
la normativa especifica de contratacion estatal en via gubernativa, recurren a las normas
generales del CPACA para hacer uso de la revocatoria directa, que es una figura juridica que
s6lo procede contra actos que se encuentran en firme o ejecutoriados, diferente de los recursos
caracteristicos de los actos administrativos, ya que por regla general las controversias sobre un
acto administrativo se definen directamente por la via gubernativa. Se trata entonces de un
mecanismo procesal excepcional tramitado ante y decidido por la misma autoridad administrativa
que profirié la actuaciéon y adelantado por fuera de las etapas propias del procedimiento
administrativo. Es decir que, en todo caso la solicitud de revocatoria directa no se desata ante
una autoridad independiente de la Entidad contratante y su tramite no suspende el acto
administrativo.

La revocatoria directa de los actos administrativos procede cuando: 1) Sea manifiesta su
oposicién a la Constitucion Politica o a la ley; 2) No estén conformes con el interés publico o
social, o atenten contra él; y 3) Con ellos se cause agravio injustificado a una persona (CPACA,
articulo 93).

Los proponentes podran impugnar los actos administrativos en sede judicial, ante la jurisdiccion
de lo contencioso administrativa, ejerciendo los medios de control de nulidad o nulidad y
restablecimiento del derecho. Cuando se requiera impugnar cualquier actuacion llevada a cabo
durante la ejecucion contractual, incluida la existencia misma del contrato, debera recurrirse al
medio de control de controversias contractuales.
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Criterio (b) Disposiciones permiten responder a una impugnacion con revision administrativa por
parte de otro 6rgano, independiente del organismo de contratacion, que tenga la autoridad para
suspender la decision de adjudicacion, otorgar soluciones y establecer el derecho a una revision
judicial.

El marco legal no establece disposiciones que permitan responder a una impugnacién con
revision administrativa de una autoridad independiente del organismo de contratacion. De
acuerdo con el criterio de evaluacién anterior, en el caso de aquellos actos administrativos
proferidos con ocasion de la actividad contractual que admiten reposicién, dicho recurso es
presentado y resuelto por la misma autoridad de contratacion que lo profirio, y en el caso del acto
de adjudicacién no procede ninguna revisién administrativa. El mecanismo excepcional de
revocatoria directa que eventualmente es interpuesto, sera resuelto por la misma autoridad de
contratacion que lo emitio.

Debido a que los participes de un proceso de contratacion pueden recurrir el acto de apertura y
el pliego de condiciones en la jurisdiccién contenciosa administrativa, las decisiones judiciales
proferidas podrian ordenar la suspensién del proceso, pero la normativa del Sistema de Compra
Pablica no determina la posibilidad de que una autoridad administrativa ordene una revision
judicial.

Criterio (c) Normas que establecen las materias que estan sujetas a revision.

El marco legal establece los eventos en los cuales procede 0 no recursos contra las decisiones
de la administracion, tal como se mencioné en los criterios de evaluacion anteriores.

Criterio (d) Normas que establecen los plazos para la presentacibn de impugnaciones y
apelaciones, y para emitir decisiones por parte de la institucién a cargo de la revisién y del
organismo de apelacion independiente.

El marco legal no establece la posibilidad de presentar recurso de apelacion durante el proceso
de seleccidn, ni tampoco existe una entidad independiente que revise administrativamente las
decisiones de contratacién, de igual forma no se contempla el derecho de apelar una decision
tras una primera revision de una entidad independiente, ya que esta primera revision no esta
prevista en la normativa.

En cuanto a la posibilidad de recurrir el acto de adjudicacién en sede administrativa a través de
la solicitud de revocatoria directa, esta debera ser presentada ante la Entidad compradora entre
la fecha de notificacion del acto y hasta que se suscriba el contrato producto del proceso de
contratacion, por tanto, la Entidad Estatal no podra celebrar el contrato hasta tanto haya resuelto
la solicitud de revocatoria. Las solicitudes de revocatoria deberan ser resueltas dentro de los dos
meses siguientes a su presentacion (CPACA, articulo 95).

El recurso de reposicion contra los actos administrativos proferidos con ocasién de la actividad
contractual en general deberd ser interpuestos en la diligencia de notificacién o dentro de los 10
dias siguientes a ella (CPACA, articulo 76).

Tratdndose de los medios de control judicial, la nulidad podréa ejercerse en cualquier tiempo, la
nulidad y restablecimiento del derecho debera interponerse dentro de los cuatro meses
siguientes a la notificacion del acto administrativo y la accién de controversias contractuales
dentro de los dos afios siguientes a los motivos de hecho o de derecho que sirven de fundamento
(CPACA, articulos 137, 138, 164).

Criterio (e) Publicacion de decisiones y solicitudes de apelacién en sitios de facil acceso y dentro
de un marco de tiempo especificado, en linea con la legislacién que protege informacion sensible.

Las solicitudes de los participantes en un proceso de contratacion y las respuestas dadas por la
Entidad Estatal deberan ser publicadas en el SECOP por tratarse de Documentos del Proceso,
asi como los actos administrativos del Proceso de Contratacién, dentro de los tres dias siguientes
a su expedicion (Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.1.1.7.1)). No

obstante, el marco legal
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procedibilidad de apelaciones, en consecuencia no habria documentos que publicar respecto de
esta actuacion.

También deberan publicarse en el SECOP los actos administrativos que se produzcan durante
la ejecucién contractual, tales como la interpretacion, modificacién o terminacién unilateral, o la
liquidacién unilateral, los cuales sdélo seran susceptibles de recurso de reposicion. Asi como los
recursos interpuestos y los actos administrativos que los resuelvan.

Criterio (f) Las decisiones de los érganos de apelacion independientes estan sujetas a revisiones
de mas alto nivel (revisiones judiciales)

El marco legal no dispone la existencia de érganos de apelacién independientes a la Entidad
compradora en sede administrativa tal como se mencioné en los criterios de evaluacion
precedentes. En consecuencia, la revision en via judicial se realiza, no sobre las decisiones de
los 6rganos de apelacion ya que esta instancia es inexistente, sino directamente sobre las
decisiones de la Entidad contratante tomadas durante un Proceso de contratacion.

No existe una Entidad independiente de la Entidad compradora u organismo de contrataciéon
encargado de tramitar las impugnaciones presentadas por los participes durante un proceso de
contratacién, con facultades para realizar una revisién administrativa y ordenar suspender la
adjudicacién. Por lo tanto, no existe la posibilidad de impugnar las decisiones tomadas por la
Entidad contratante durante un proceso de contratacién, en sede administrativa.

Conclusion:

Los participantes en un Proceso de contratacion adelantado en el marco del Sistema de Compras
Publicas colombiano sélo pueden impugnar las decisiones de la Entidad contratante en sede
judicial, ya que no existe una Entidad independiente de la Entidad compradora u organismo de
contratacion encargado de tramitar las impugnaciones presentadas por los participes durante un
proceso de contratacion, con facultades para realizar una revisibn administrativa y ordenar
suspender la adjudicacion. Por tanto, no existe la posibilidad de impugnar las decisiones tomadas
por la Entidad contratante durante un proceso de contratacion, en sede administrativa. En
consecuencia, existe una brecha sustantiva en este subindicador.

Los procesos judiciales en contra de las decisiones de la Entidad contratante adoptados en
procesos de contratacién toman demasiado tiempo en la jurisdiccién, por lo que al momento de
proferirse el fallo, en la mayoria de las veces el contrato que se adjudico en virtud de ese proceso
de contratacion ya ha terminado su ejecucion. Lo anterior se concluye de un estudio realizado
por el Banco Mundial en 2013 sobre el plan de descongestién en la Jurisdiccion Contencioso
Administrativa®®, que sefiala que cuando la segunda instancia de un proceso se tramita ante un
Tribunal Administrativo el fallo puede demorar entre 5 y 6 afios, mientras que si la actuacion
judicial se inicia en un Tribunal Administrativo y su segunda instancia se surte en el Consejo de
Estado, el proceso puede demorar entre 9 y 15 afios.

Si bien existe un medio de impugnacion judicial, este no resulta ser efectivo de manera que pueda
suplir la inexistencia de la posibilidad de impugnacién en sede administrativa. No resulta ser un
mecanismo expedito como se puede establecer de los amplios plazos que se tardan en proferir
una decisién las autoridades judiciales. Por esta misma razén los administrados no se sienten
incentivados a adelantar la reclamacion ante los estrados judiciales, no confian en el sistema
judicial al considerar que sus pretensiones no seran despachadas favorablemente, la percepcion
de los ciudadanos es de que la justicia no actia de manera eficaz ante sus reclamaciones,
quienes acuden a la justicia se declaran insatisfechos.

La creacién de una instancia administrativa de apelaciébn que resuelva controversias
precontractuales debera ser producto de la evaluacion de la economia, eficiencia y eficacia de

30 Banco Mundial (2013). Inventario Clasificado de Procesos de la Jurisdiccién Contencioso Administrativa
"Un Instrumento de Politica Judicial. Plan Especial de Descongestion en la Jurisdiccion Contencioso
Administrativa (Informe de investigacion No. 1)
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los recursos con los que cuentan los proponentes para solucionar los conflictos precontractuales.
Por tanto, deben tenerse en cuenta, entre otras cosas, los gastos en los que actualmente se
incurre al recurrir a la via judicial. Por ejemplo, el monto del presupuesto que deben destinar las
Entidades Estatales para las contingencias judiciales. La Agencia Nacional de Defensa Juridica
del Estado — ANDJE en su Guia para la generacion de politica de prevencion del dafio antijuridico
establece que en el afio 2013 las Entidades Estatales apropiaron $1.029.431 de millones de
pesos destinados al pago de condenas en sede judicial.

Sobre el costo de los litigios en contratacidn publica, la ANDJE informd que para junio de 2015
existieron 2.908 procesos contra entidades del orden nacional con unas pretensiones totales de
6,8 billones de pesos?!. “Entonces, al analizar los datos sobre la proporcion y los costos de los
asuntos sobre contratacién publica en la Jurisdiccién Contencioso Administrativa, es posible
afirmar que menos del 20% del total de procesos judiciales representan en pretensiones 5 veces
el valor total de los recursos apropiados por las Entidades Estatales para el pago de condenas
en litigios ante la Jurisdiccion Contencioso Administrativa”s2.

Con el fin de superar esta brecha, tal como lo ha recomendado la OCDE, las decisiones
prejudiciales deberian ofrecer posibilidades reales de valorar y resolver disputas sin la carga y
las “demoras” de un litigio completo. La creacién de un tribunal especializado en contrataciéon
estatal para las disputas precontractuales podria ayudar a reducir la acumulacién de casos y las
demoras de tiempo33.

El gobierno de Colombia reconoce la necesidad de creacién de una instancia administrativa de
apelacion que resuelva controversias precontractuales, como solucion a la brecha presentada.
Existen, no obstante condicionantes en términos de economia, eficiencia y eficacia en el uso de
los recursos que se requieren para su implementacion y funcionamiento.

Como acciones necesarias para la implementacion de las acciones de mitigacion y remediacion
propuestas se requiere lo siguiente:

¢ Modificacion del articulo 9 de la Ley 1150 de 2007, que establece que el acto de adjudicacion
es irrevocable, y que solo contempla la posibilidad de revocatoria cuando entre el plazo
comprendido entre la adjudicacion del contrato y la suscripcién del mismo: o sobreviene una
inhabilidad o incompatibilidad; o se demuestra que el acto se obtuvo por medios ilegales. El
objeto de la modificacion sera que el acto sea objeto de recurso de apelacion, bien sea en
primera instancia ante la misma entidad, o ante una segunda instancia independiente, que
hoy no existe.

o Expedicion del decreto mediante el cual se crea la autoridad administrativa encargada de
resolver el recurso de apelacién, o a través del cual se reestructura alguna Entidad ya
existente, con el fin de asignarle las funciones correspondientes y de dotarla de la estructura
requerida para el cumplimiento de dichas funciones.

Imposibilidad de implementacion en el corto y mediano plazo.

Si bien la modificacién de la Ley es factible, la implementacion de la instancia administrativa que
dicho cambio produciria no es factible dado que el Estado no cuenta con los recursos necesarios
para su creacion y funcionamiento. Las prioridades presupuestarias del gobierno, dado el
momento histérico que vive el pais, es la dedicacidn del presupuesto de la Nacién a las acciones
postconflicto. Agravan la posibilidad de implementacion las siguientes disposiciones normativas
vigentes:

31 Cfr: Unigarro Dorado, Ivan Felipe. Comité de resolucion de conflictos en Contratacion Publica en
Colombia Trabajo de grado para optar por el titulo de Magister en derecho publico para la gestion
administrativa. 2015. Pag. 15

32 |bidem

33 OECD (2016), Towards Efficient Public Procurement in Colombia: Making the Difference, OECD
Publishing, Paris. http://dx.doi.org/10.1787/9789264252103-en
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e La modificacion de estructuras administrativas y de plantas de personal se encuentra
actualmente restringida por el marco del Plan de Austeridad por el Gobierno Nacional de
2014, que imparte instrucciones adicionales al recorte del 1% en gasto de funcionamiento e
inversion:

e La Directiva Presidencial No. 1 de 2016, en su numeral 4, establece que “no se modificaran
plantas de personal ni estructuras administrativas, a menos que estas sean a costo cero o
generen ahorros en el rubro Gastos de Funcionamiento de la entidad. Entendiéndose costo
cero como el no incremento de recursos asignados a Gastos de Funcionamiento en el
Decreto 2520 de 2015. Para el calculo de ahorros o costo cero se debera incluir el concepto
de creacioén de plantas temporales por inversion”, y

o El Decreto 2236 de 2017 “Por el cual se liquida el Presupuesto General de la Nacion para la
vigencia fiscal de 2018, se detallan las apropiaciones y se clasifican y definen los gastos”,
dispone en su articulo 17 que el Departamento Administrativo de la Funcién Publica aprobara
las propuestas de modificaciones a las plantas de personal, cuando hayan obtenido concepto
o0 viabilidad presupuestal del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico - Direccion General
del Presupuesto Publico Nacional, o que no es factible dadas las dos causales anteriores.

En virtud de lo anterior, la inexistencia de una instancia administrativa de impugnacion y la
imposibilidad de crearla e implementar su funcionamiento en el corto o mediano plazo, no
obstante el reconocimiento de su necesidad, se determiné el levantamiento de una bandera roja
en términos de los criterios previstos en la Guia del Usuario de la Metodologia MAPS.

Confirma la decisién el hecho de que la brecha ya habia sido identificada en evaluaciones
anteriores sin que a la fecha se hayan instrumentado acciones para mitigar los riesgos que dicha
carencia impone y que se detallan en la seccion de analisis de Brechas Sustantivas del presente
informe.

Subindicador 1(i) Gestion de contratos

El propdsito de este subindicador es determinar si el marco legal establece lo siguiente: 1)
funciones y responsabilidades para la gestién de contratos; 2) métodos para revisar, emitir y
publicar las enmiendas del contrato en tiempo y forma; 3) requisitos de pago oportuno; y 4)
procedimientos de resolucion de disputas que contemplen un proceso eficiente y justo para
resolver las controversias durante la ejecucion del contrato.

Para ello, se evallan los siguientes criterios:

(@) Las funciones para llevar adelante la gestibn de contratos, estan definidas y las
responsabilidades, claramente asignadas.

(b) Estan definidas las condiciones para las enmiendas contractuales, asi como para asegurar
economia y no limitar la competencia de manera arbitraria.

(c) Hay procesos efectivos e imparciales para la resolucién pronta de disputas durante la
ejecucion del contrato.

(d) El resultado final de la resolucion de una controversia es exigible.

Andlisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Las funciones para llevar adelante la gestion de contratos estan definidas y las
responsabilidades, claramente asignadas.

El Estatuto Anticorrupcion establece las responsabilidades de los supervisores e interventores
en el seguimiento y vigilancia de la correcta ejecucién contractual, asi como también sus
facultades y deberes.

La Ley 1474 de 2011, con el propésito de prevenir y combatir la corrupcion en la contratacion
publica, dispone que “los consulfores y asesores externos responderan civil, fiscal, penal y
disciplinariamente  tanto por el cumplimiento de
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las obligaciones derivadas del contrato de consultoria o asesoria, como por los hechos u
omisiones que les fueren imputables y que causen dafio o perjuicio a las entidades, derivados
de la celebracion y ejecucion de los contratos respecto de los cuales hayan ejercido o ejerzan
las actividades de consultoria o asesoria.

Por su parte, los interventores responderan civil, fiscal, penal y disciplinariamente, tanto por el
cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato de interventoria, como por los hechos u
omisiones que les sean imputables y causen dafio o perjuicio a las entidades, derivados de la
celebracion y ejecucion de los contratos respecto de los cuales hayan ejercido o ejerzan las
funciones de interventoria” (articulo 82, modificatorio del articulo 53 de la Ley 80 de 1993).

El citado Estatuto Anticorrupcién sefala la obligacién de las Entidades Estatales de vigilar la
correcta ejecucion del objeto contratado a través de un supervisor o interventor segun
corresponda. Para tal efecto, define la supervision como el “seguimiento técnico, administrativo,
financiero, contable, y juridico que sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es ejercida por
la misma entidad estatal cuando no requieren conocimientos especializados”. La Entidad podra
contratar personal de apoyo a la supervision, a través de los contratos de prestacion de servicios.

Y la interventoria como el “seguimiento técnico que sobre el cumplimiento del contrato realice
una persona natural o juridica contratada paratal fin por la Entidad Estatal, cuando el seguimiento
del contrato suponga conocimiento especializado en la materia, o cuando la complejidad o la
extension del mismo lo justifiquen” (articulo 83).

Generalmente, la supervisién y la interventoria no son concurrentes en un mismo contrato. Sin
embargo, pueden establecerse cudles actividades estan a cargo del interventor y cuales a cargo
de la Entidad a través del supervisor.

Debido a que la supervisién e interventoria implica el seguimiento al cumplimiento de las
obligaciones a cargo del contratista, los supervisores e interventores podran solicitar toda la
informacion sobre la ejecucidn del contrato, y seran responsables por mantener informada a la
Entidad contratante de los hechos que puedan constituir actos de corrupcién tipificados como
conductas punibles, o que puedan poner o pongan en riesgo el cumplimiento del contrato, o
cuando tal incumplimiento se presente (Ley 1474 de 2011, articulo 84).

El Cadigo Unico Disciplinario — Ley 734 de 2000, contempla como falta gravisima no exigir, el
supervisor o el interventor, la calidad de los bienes y servicios adquiridos por la entidad estatal,
0 en su defecto, los exigidos por las normas técnicas obligatorias, o certificar como recibida a
satisfaccion, obra que no ha sido ejecutada a cabalidad, si como omitir el deber de informar a la
entidad contratante los hechos o circunstancias que puedan constituir actos de corrupcion
tipificados como conductas punibles, o que puedan poner o pongan en riesgo el cumplimiento
del contrato, o cuando se presente el incumplimiento (Articulo 48, numeral 34, modificado por la
Ley 1474 de 2011, articulo 84).

El Estatuto Anticorrupcion también adicioné una inhabilidad a las previstas por la Ley 80 de 1993,
articulo 8, numeral 1, por el término de 5 afios contados a partir de la firmeza del acto
administrativo que declare el incumplimiento del interventor del deber de entregar informacién
relacionada con el incumplimiento del contrato, con hechos o circunstancias que puedan
constituir actos de corrupcion tipificados como conductas punibles, o que puedan poner o pongan
en riesgo el cumplimiento del contrato.

El interventor también responderd solidariamente por los perjuicios causados por el
incumplimiento del contratista cuando no haya informado oportunamente a la Entidad de tal
posible incumplimiento del contrato vigilado.

Adicional a la gestién contractual realizada por los designados (supervisor o interventor) por las
Entidades Estatales, la Ley 80 de 1993 dispone en su articulo 66 la participacion comunitaria en
la vigilancia de todo contrato celebrado por el Estado, por parte de asociaciones civicas,
benéficas o de utilidad comun, quienes podran denunciar faltas en materia de contratacién
estatal, y ser recompensadas por dichas labores.

Criterio (b) Estan definidas las condiciones para las enmiendas contractuales, asi como para
asegurar economia y no limitar la competencia de manera arbitraria.
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El marco legal establece la posibilidad de que las partes realicen modificaciones al contrato de
mutuo acuerdo, o de manera unilateral por parte de la Entidad Estatal, las cuales podran consistir
en prérrogas o adiciones.

La Ley 80 de 1993 establece la posibilidad de que se adicionen los contratos hasta en un 50%
de su valor inicial, expresado éste en salarios minimos legales mensuales. Cuando existe una
simple reforma del contrato que no implica una modificacién en su objeto, como un ajuste
incremento del valor o del plazo inicial del contrato, se trata de una adiciéon del contrato, o la
ampliacion del plazo inicial del contrato se trata de una prérroga del contrato. La prérroga de un
contrato sélo procede mientras este “...aun se encuentre vigente, toda vez que es factica y
juridicamente imposible revivir, por via de un acuerdo, aquello que ya ha terminado”.

La Ley 80 de 1993 no impuso un limite para la ampliacion del plazo del contrato estatal, no
obstante, con fundamento en el principio de responsabilidad, los servidores publicos estan
obligados a vigilar la correcta ejecucion del contrato y a justificar adecuadamente la adicion en
término de prérroga de estos. No obstante, es necesario sefalar que la prérroga del contrato
estd ligada al principio de anualidad presupuestal, teniendo en cuenta que los recursos
presupuestales deberan ejecutarse dentro de la que se programen para cada una de la vigencia
fiscal a la cual correspondan, deberan agotarse en estas y sélo en los casos excepcionales,
justificados porque la Entidad Estatal planee una ejecucién que supere el 31 de diciembre del
afio correspondiente, debera adelantar el trdmite de vigencias futuras (Ley 80 de 1993, articulo
26 y 40 paragrafo). Las Entidades Estatales podran realizar modificaciones a los contratos con
la observancia de los principios de responsabilidad y economia, so pena de indemnizar los dafios
que se causen por sus actuaciones y omisiones antijuridicas (Ley 80 de 1993, articulo 26,
numeral 2). En efecto, el servidor publico respondera disciplinaria, civil y penalmente por sus
acciones y omisiones en la actuacion contractual en los términos de la Constitucion y de la ley
(Ley 80 de 1993, articulo 51).

Criterio (c) Hay procesos efectivos e imparciales para la resolucion pronta de disputas durante la
ejecucion del contrato.

Cuando se presentan diferencias durante la ejecucién de un contrato, las partes podran acudir
al arreglo directo o a los mecanismos de resolucion alternativa de conflictos, tales como la
conciliacién, mediacion, transaccion, arbitraje, amigable componedor, juez de paz, de
conformidad con lo establecido en la Ley 446 de 1998 (articulo 64). Estos métodos permiten
solucionar las diferencias de manera expedita, evitando acudir a las instancias judiciales.

Criterio (d) El resultado final de la resolucion de una controversia es exigible.

Como consecuencia de la efectividad de alguno de los mecanismos alternativos de resolucion
de conflictos se suscribe un acuerdo de conciliacién, de transaccion, de arreglo directo, laudo
arbitral, que resulta juridicamente exigible. Al surgir nuevos compromisos, en algunos casos se
hace necesario suscribir una modificacion del contrato que los incorpore y adapte el contenido
del contrato a los nuevos compromisos acordados.

Conclusioén:

El marco legal contempla la funciéon de adelantar la gestion de los contratos asignando
claramente las responsabilidades a los funcionarios publicos o particulares que colaboran con el
Estado en la labor de seguimiento y vigilancia de los contratos estatales. Define las condiciones
en que pueden realizarse modificaciones a los contratos, estableciéndose un limite a las
adiciones e imponiendo siempre el deber de justificar la necesidad que origina la modificacién
atendiendo a los principios de transparencia, responsabilidad y economia.

La normativa del Sistema de Compras Publicas dispone de alternativas para la soluciéon de
conflictos sin la intervencién de un juez o la necesidad adelantar un proceso judicial, acudiendo
a procesos mas expeditos, sencillos, agiles, amistosos y con plenos efectos legales. Por tal razén
cumple con todas las condiciones contenidas en los criterios de evaluacién.
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Subindicador 1(j) Contratacién electronica (e-procurement)

Este sub indicador busca determinar en qué medida el marco legal aborda, permite y/o exige el
uso de medios e instrumentos electrénicos en las adquisiciones publicas.

Para ello se evallan los siguientes criterios:

(a) El marco legal permite o determina soluciones de contratacién electrénicas que cubren por
entero o de forma parcial el ciclo de contratacion publica.

(b) ElI marco legal asegura el uso de herramientas y estandares que proporcionan acceso
irrestricto y completo al sistema, tomando en cuenta la privacidad, la seguridad de los datos y la
autenticacion.

(c) El marco legal requiere que se informe a las partes interesadas qué partes de los procesos
se manejaran de forma electrénica.

Analisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) El marco legal permite o determina soluciones de contratacion electrénicas que
cubren por entero o de forma parcial el ciclo de contratacién publica.

La estrategia de e-procurement de Colombia tiene como propdsito “incorporar el concepto del
valor por dinero como el objetivo principal del Sistema de Compra Publica y hacer visible su valor
estratégico para el funcionamiento del Estado y la materializacion de las politicas publicas”3*.

Como se menciond en el Analisis del Contexto Pais, la herramienta tecnoldgica para el desarrollo
de la contratacion electrénica es el Sistema Electrénico para la Contratacion Publica -SECOP, la
cual tiene tres plataformas: “(i) SECOP I; (ii) SECOP IlI; y (iii) la Tienda Virtual del Estado
Colombiano. EI SECOP | es una plataforma exclusivamente de publicidad. El SECOP Il y la
Tienda Virtual del Estado Colombiano son plataformas transaccionales”s®.

La Ley 527 de 1999 regula entre otras materias, el acceso y uso de los mensajes de datos y el
comercio electrénico.

El Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de
2011) permite que los procedimientos y trdmites administrativos sean realizados a través de
medios electronicos. En este sentido indica que “la autoridad deberd asegurar mecanismos
suficientes y adecuados de acceso gratuito a los medios electrénicos, o permitir el uso alternativo
de otros procedimientos. [Asimismo indica que] en cuanto sean compatibles con la naturaleza de
los procedimientos administrativos se aplicaran las disposiciones de la Ley 527 de 1999 y las
normas que la sustituyan, adicionen o modifiquen”s®,

Por su parte, la Ley 1150 de 2007 establece que “de conformidad con lo dispuesto en la Ley 527
de 1999, la sustanciacion de las actuaciones, la expedicién de los actos administrativos, los
documentos, contratos y en general los actos derivados de la actividad precontractual y
contractual, podran tener lugar por medios electronicos™’ y ordena al Gobierno Nacional a
desarrollar el SECOP.

SECOP |

34 CCE. Informe de Rendicién de Cuentas 2016 — 2017. Disponible en:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/20170704informerendiciond
ecuentas2016-2017version2.pdf

35 CCE. Circular Externa 23 de 16 de marzo de 2017. Disponible en:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_circulares/20170316circularinformacion.p
df

3 Congreso de la Republica. Ley 1437 de 2011. Articulo 53.

37 Congreso de la Republica. Ley 1150 de 2007. Articulo 3.
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El SECOP | es la plataforma de publicidad del Sistema de Compra Publica en Colombia. En esta,
las Entidades Estatales publican los Documentos del Proceso®®.

La normativa define que “la Entidad Estatal esta obligada a publicar en el SECOP los documentos
del Proceso y los actos administrativos del Proceso de Contratacion, dentro de los tres (3) dias
siguientes a su expedicion. La oferta que debe ser publicada es la del adjudicatario del Proceso
de Contratacion”sd.

De esta forma, cualquier persona puede tener acceso y conocer los pliegos de condiciones y los
demas documentos necesarios para poder presentar ofertas en los procesos competitivos.

Progresivamente, esta plataforma esta siendo deshabilitada, razén por la cual todas las
Entidades Estatales deberan utilizar el SECOP |l para la gestion de los Procesos de Contratacion.

SECOP I

El SECOP Il es la plataforma transaccional del Sistema de Compra Publica en Colombia. En
este, las Entidades Estatales realizan la gestion del Proceso de Contratacion en linea, abarcando
todo el ciclo de la contratacion publica, incluso la presentacién de ofertas y la elaboracion de
contratos electronicos (desde la elaboracion del Plan Anual de Adquisiciones hasta el cierre del
expediente del Proceso de contratacion*©).

“El SECOP 1l busca obtener mayor valor por dinero en la compra publica mediante: (i) la
definicién en cada Entidad Estatal de las funciones y atribuciones de sus colaboradores en el
manejo del Proceso de Contratacion y el flujo de aprobaciones propio del mismo; (ii) la creacion
de una biblioteca Unica de documentos tipo; (iii) la creacién de un Directorio de Proveedores en
el cual los usuarios pueden hacer busquedas y ver los perfiles de los Proveedores; (iv) la
elaboracién de los Documentos del Proceso en linea, asegurando la confidencialidad de la
informacion y llevando la trazabilidad de la cadena de elaboracion y aprobacion; (v) la
disponibilidad para todos los participes de la compra publica de mas y mejor informacion para la
toma de decisiones durante el Proceso de Contratacién; (vi) el recibo de observaciones y
respuesta en linea, (vii) la gestién del contrato en linea; (viii) la adopcion de préacticas de cero
papel; (ix) la comunicacién en linea con los proveedores; (x) la utilizacién de herramientas en
linea para analizar precios y comparar ofertas; y (xi) mejor seguimiento interno a los Procesos
de Contratacion”2.

En esta plataforma los Compradores Publicos y los Proveedores deben registrarse previamente
y conocer y respetar los Términos y Condiciones de Uso del Secop Il, asi como los Manuales y
Guias correspondientes.

Esta inscripcion le asigna a cada uno de los usuarios un nombre de usuario y contrasefia que
permite asegurar la autenticacion de los usuarios y con esta, la firma electronica de los
Documentos del Proceso.

El SECOP Il ademés de registrar las acciones de cada usuario, cifra las ofertas por lo que no es
posible que un usuario o administrador de la plataforma realice algun tipo de filtro, busqueda o
consulta de las ofertas hasta que la Entidad realice la apertura de estas.

38 El Decreto 1082 de 2015 (articulo 2.2.1.1.1.3.1.) define los Documentos del Proceso como “(a) los
estudios y documentos previos; (b) el aviso de convocatoria; (c) los pliegos de condiciones o la
invitacion; (d) las Adendas; (e) la oferta; (f) el informe de evaluacion; (g) el contrato; y cualquier otro
documento expedido por la Entidad Estatal durante el Proceso de Contratacion.

39 Departamento Nacional de Planeacion. Decreto 1082 de 2015. Articulo 2.2.1.1.1.7.1.

40 Fl articulo 2.2.1.1.2.4.3. del Decreto 1082 de 2015 establece que “vencidos los términos de las
garantias de calidad, estabilidad y mantenimiento, o las condiciones de disposicién final o recuperacién
ambiental de las obras o bienes, la Entidad Estatal debe dejar constancia del cierre del expediente del
Proceso de Contratacion.

41 CCE. Informe de Rendicion de Cuentas 2016 — 2017. Disponible en:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/20170704informerendiciond
ecuentas2016-2017version2.pdf
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Tienda Virtual del Estado Colombiano

Las Entidades Estatales pueden hacer compras en linea en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano. En esta plataforma estan disponibles los catadlogos de los Acuerdos Marco
celebrados por CCE. También aloja los catalogos de algunas Grandes Superficies*2.

Al igual que en el SECORP Il las Entidades Estatales deben contar con un usuario y contrasefia
con el fin de autenticarse y realizar la firma electrénica de los contratos.

Criterio (b) El marco legal asegura el uso de herramientas y estandares que proporcionan acceso
irrestricto y completo al sistema, tomando en cuenta la privacidad, la seguridad de los datos y la
autenticacion.

La ley 527 de 1999 define las reglas de reconocimiento, integridad, admisibilidad y fuerza
probatoria de los mensajes de datos.

Asi, ademas de indicar que los mensajes de datos tienen efectos juridicos, validez o fuerza
obligatoria, indica que: si es necesario que la informacién conste por escrito, este requisito
quedara satisfecho con un mensaje de datos si el mensaje de datos es accesible para su
posterior consulta; que si es necesario que el documento esté firmado, este requisito quedara
satisfecho con un mensaje de datos si se ha utilizado un método que permita identificar al
iniciador de un mensaje de datos y para indicar que el contenido cuenta con su aprobacion y que
el método sea confiable y apropiado para el propésito por el cual el mensaje fue generado o
comunicado; y, que si es necesario presentar un documento en su forma original, este requisito
quedara satisfecho con un mensaje de datos si existe alguna garantia confiable que se ha
conservado la integridad de la informacion, a partir del momento en que se generd por primera
vez en su forma definitiva y de requerirse que la informacion sea presentada, si dicha informacion
puede ser mostrada a la persona que se deba presentar.

SECOP |

En el SECOP | las Entidades Estatales deben registrarse previamente y conocer y respetar los
Términos y Condiciones de Uso, asi como los Manuales y Guias correspondientes.

Esta inscripcion le asigna a cada uno de los usuarios un nombre de usuario y contrasefia lo que
permite asegurar la autenticacién de los usuarios.

SECOP Il y Tienda Virtual del Estado Colombiano

En el SECOP Il y la Tienda Virtual del Estado Colombiano los Compradores Publicos y los
Proveedores deben registrarse previamente y conocer y respetar los Términos y Condiciones de
Uso, asi como los Manuales y Guias correspondientes.

Esta inscripcién en la plataforma le asigna a cada uno de los usuarios un nombre de usuario y
contrasefia, lo que permite asegurar la autenticacion de los usuarios y con esta, la firma
electrénica de los Documentos del Proceso.

SECOP I

En cuanto a la privacidad y autenticacion de la plataforma transaccional debe tenerse en cuenta
lo mencionado en el subindicador 1(g), criterios c) y d).

42 Las Grandes Superficies son los establecimientos de comercio que venden bienes de consumo masivo
al detal y tienen las condiciones financieras definidas por la Superintendencia de Industria y Comercio
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Criterio (c) El marco legal requiere que se informe a las partes interesadas qué partes de los
procesos se manejaran de forma electrénica.

La ley define que el SECOP “dispondra de las funcionalidades tecnoldgicas para realizar
procesos de contratacion electrénicos bajo los métodos de seleccion [...] segin lo defina el
reglamento”; que las Entidades Estatales deben publicar su Plan Anual de Adquisiciones, los
Procesos de Contratacién en curso y los Procesos de Contratacion adjudicados en el afio, asi
como sus procedimientos, lineamientos y politicas en materia de adquisiciones y compras.

Sin embargo, dependiendo de la plataforma a utilizar, las partes interesadas podrian saber qué
partes de los Procesos de Contratacion seran gestionados de forma electrénica.

Asi, en el SECOP | la Entidad Estatal gestiona en papel sus Procesos de Contratacion y replica
en la plataforma los Documentos del Proceso sélo para efectos de publicidad.

Por el contrario, en la Tienda Virtual del Estado Colombiano y el SECOP Il la Entidad Estatal
gestiona la totalidad del Proceso de Contratacion en linea.

Conclusion:

El marco legal exige el uso de instrumentos electrénicos de contratacién publica con cobertura
total de todo el proceso de contratacion en el caso de SECOP I, y de forma parcial para el caso
de SECOP | cuya funcién es Unicamente de publicidad, encontrandose en uso la plataforma
SECOP | por parte de aquellas entidades que aln no se encuentran programadas para la
transicion al SECOP Il que se ha proyectado de manera gradual.

Los estandares de la plataforma permiten garantizar la seguridad, privacidad y autenticacion de
la informacién y de los usuarios.

La normativa del Sistema de Compra, integrada también por los términos y condiciones de uso
de la plataforma, sefiala las partes del proceso que se manejardn de forma electrénica tanto en
SECOP | como en SECOP II. Por tal razén, cumple con todas las condiciones contenidas en los
criterios de evaluacion.

Subindicador 1(k) Normas para la salvaguarda de registros, documentos y datos
electronicos

El objetivo de este sub indicador es analizar las caracteristicas que la normativa estipula para el
sistema de salvaguardia de documentos y registros. Para ello se evallan los siguientes criterios:

(a) Establece una lista comprensiva de registros de contratacion y documentos relacionados a
las transacciones, incluida la gestion de contratos que debe conservarse a nivel operativo, y lo
que haya disponible para inspeccién publica, incluidas las condiciones de acceso.

(b) Existe una politica de retencion de documentos que es compatible con el plazo de
prescripcién del pais para investigar y procesar los casos de fraude y corrupcién, y con los ciclos
de auditoria.

(c) Hay protocolos de seguridad establecidos para proteger los registros (fisicos o electronicos).

Analisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) El marco legal establece una lista comprensiva de registros de contratacion y
documentos relacionados a las transacciones, incluida la gestion de contratos que debe
conservarse a nivel operativo, y lo que haya disponible para inspeccién publica, incluidas las
condiciones de acceso.

Las Entidades Estatales deben archivar toda la documentacion producida y recibida, con el objeto
de facilitar su utilizacion y conservacion de los Documentos del Proceso. La conservacion de los
( GOBIERNO DE COLOMBIA Q;,"u*’m‘“;.“;;g
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expedientes inicia una vez el Proceso de Contratacion ha finalizado.

Durante este periodo, cualquier persona puede tener acceso a los Documentos del Proceso,
salvo que exista alguna reserva Constitucional o legal lo cual es excepcional (Ley 594 de 2000,
articulo 27).

CCE, como ente rector del Sistema de Compra Publica, y el Archivo General de la Nacion, como
ente rector de la politica archivistica, expidieron el 22 de febrero de 2017 la Circular Externa No.
21, en la cual establecen directrices para crear, conformar y gestionar los expedientes
electrénicos del Proceso de Contratacion en el SECOP II.

Criterio (b) Existe una politica de retencién de documentos que es compatible con el plazo de
prescripcion del pais para investigar y procesar los casos de fraude y corrupcion, y con los ciclos
de auditoria.

De acuerdo con el marco legal, la conformacion de archivos debe tener en cuenta el ciclo vital
de los documentos (Ley 594 de 2000, articulo 23). Por esta razon, si un documento sigue
teniendo vigencia, debe conservarse.

Asi, de acuerdo con la prescripcion de la accion penal (20 afios), esta conservacion debe
realizarse por lo menos por 20 afios con el fin de que coincida el periodo de conservacion con la
prescripcién de las acciones judiciales. En este mismo sentido por el término de cinco (5) afios
de acuerdo con la prescripcién de la accion disciplinaria y de la accién fiscal.

Criterio (c) Hay protocolos de seguridad establecidos para proteger los registros (fisicos o
electrénicos).

Estos protocolos dependen de si la Entidad Estatal adelanta el Proceso de Contratacion en fisico
(SECOP I); o, si hace la gestion del Proceso de Contratacion de forma electrénica (SECOP II).

SECOP |

Las Entidades Estatales deben custodiar, conservar y preservar los Documentos del Proceso de
los Procesos de Contratacion adelantados por las Entidades Estatales en SECOP |. Asimismo,
son las responsables de la administracién de sus archivos (Ley 594 de 2000, articulo 11).

De esta forma, la administracion publica debera garantizar los espacios y las instalaciones
necesarias para el correcto funcionamiento de sus archivos.

Por dltimo, de acuerdo con la Estrategia de Gobierno en Linea las Entidades Estatales deben
establecer su Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion, el cual “[contempla] el analisis
de riesgos y las medidas a implementar en el modelo de apertura de datos de la entidad” .

SECOP I

El SECOP Il mantiene la autenticidad, integridad, inalterabilidad, fidelidad, disponibilidad y
conservacion de los documentos electrénicos que son parte del Proceso de Contratacion y estan
en el expediente electronico.

“CCE debe custodiar, conservar y preservar a largo plazo los documentos electrénicos, datos y
metadatos que conforman los expedientes electronicos de los Procesos de contratacion
adelantados en el SECORP II, teniendo en cuenta el principio de neutralidad tecnolégica” (CCE,
Circular Externa No. 21).

El SECOP Il cumple ademas los lineamientos del Modelo de seguridad de Gobierno en Linea.

Por ultimo, CCE, como administrador del SECOP Il cuenta con medidas de Backup para
recuperar la informacién en caso de pérdida o robo de informacion. La plataforma SECOP Il
cuenta con copias de seguridad en sitio alterno. Asimismo, en caso de fuga de informacién debe
tenerse en cuenta que toda la informacion del SECOP Il es publica, salvo los documentos
confidenciales y las ofertas antes de la fecha de apertura.
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Conclusioén:

El marco legal establece la obligacion de las Entidades Estatales de garantizar la disponibilidad
de informacion y de los registros de seguimiento de cada hito del proceso de contratacion,
incluida la gestion del Proceso, ya sea en fisico o a través de herramientas electrénicas, de
conformidad con la Ley General de Archivo que contempla el deber de crear, organizar, preservar
y controlar los archivos y de archivar toda la documentacion producida y recibida, con el objeto
de facilitar su utilizacion y conservacion de los expedientes. Las herramientas de archivo deben
contar con protocolos de seguridad orientados a proteger los registros tanto fisicos como
electrénicos.

CCE, como ente rector del SCPC, y el Archivo General de la Nacion, como ente rector de la
politica archivistica, expidieron el 22 de febrero de 2017 la Circular Externa No. 21, en la cual
establecen directrices para crear, conformar y gestionar los expedientes electronicos del Proceso
de Contratacion en el SECORP II.

La politica de retenciéon de documentos es compatible con los términos de prescripcion con el fin
de que la informacion esté disponible para poder atender las auditorias o investigaciones que se
adelanten. Por tal razon, cumple con todas las condiciones contenidas en los criterios de
evaluacion.

Subindicador 1(l) Principios de contratacién publica en la legislaciéon especializada

En este sub indicador se busca analizar si los principios de adquisiciones publicas (por ejemplo,
procedimientos competitivos, transparencia, equidad, decisiones vinculadas al valor por el
dinero) y las leyes relacionadas se aplican a través de toda la gama de provisioén de servicios
publicos, segln corresponda.

Esto se hace a través de la evaluacion de los siguientes criterios:

(a) Los principios y/o el marco legal de contratacion publica se aplican a lo largo de la legislacion
especializada que rige la contratacidn por parte de entidades que operan en sectores especificos,
como corresponda.

(b) Los principios y/o leyes de contratacion publica se aplican a la selecciéon y contratacion de
APP, incluyendo las adjudicaciones, como corresponda.

(c) Las responsabilidades para el desarrollo de politicas y el apoyo para la implementacion de
APP, incluyendo las adjudicaciones, estan claramente definidas.

Analisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio(a) Los principios y/o el marco legal de contratacion publica se aplican a lo largo de la
legislacion especializada que rige la contratacién por parte de entidades que operan en sectores
especificos, como corresponda.
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En el Sistema de Compra Publica existen dos regimenes de contratacion: (i) uno general
contenido en las leyes 80 de 199343 y 1150 de 20074%; y, (ii) uno especial el cual es utilizado por
las Entidades Estatales que la ley exceptle de aplicar el régimen general.

Asi, estan exceptuadas del régimen general las Universidades Publicas (Ley 30 de 1992), el
Banco de la Republica (Ley 31 de 1992), las Empresas Sociales del Estado (Ley 100 de 1993),
las empresas del sector transporte (Ley 105 de 1994), los procesos de enajenacion accionaria
(Ley 226 de 1995), el Fondo Nacional del Ahorro (Ley 423 de 1998), el servicio de television (Ley
182 de 1995 y Ley 335 de 1996), las Empresas de Servicios Publicos (Ley 142 de 1994), los
fondos de servicios educativos (Ley 715 de 2001), las entidades financieras del Estado (Ley 1150
de 2007), algunas Empresas Industriales y Comerciales del Estado (Ley 1150 de 2007), algunas
Sociedades de Economia Mixta (Ley 1150 de 2007), empresas del sector eléctrico (Ley 143 de
1994), Ecopetrol (Ley 1118 de 2006), entre otras Entidades Estatales. De igual forma, la ley
exceptla del régimen general algunos contratos como aquellos financiados con fondos de los
organismos multilaterales de crédito y entes gubernamentales extranjeros (Ley 1150 de 2007),
los contratos de ciencia y tecnologia (Decreto Ley 393 de 1991), o los celebrados con entidades
sin animo de lucro para el impulso de programas y actividades de interés publico acordes con el
Plan Nacional y los planes seccionales de Desarrollo (Decreto 092 de 2017). Las contrataciones
que realicen las Entidades en el sector defensa, como Satena, Indumil, El Hotel Tequendama, la
Corporacion de Ciencia y Tecnologia para el desarrollo de la industria naval, maritima y fluvial -
COTECMAR- y la Corporaciéon de la Industria Aeronautica Colombiana -CIAC-, no estaran
sujetos a las disposiciones del Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica y
se regiran por las disposiciones legales y reglamentarias aplicables a su actividad.

El régimen de las Entidades Estatales de régimen especial esta contenido en su Manual de
Contratacion, e incluye generalmente normas del derecho civil y comercial.

CCE expidio los Lineamientos generales para la expedicion de manuales de contratacion, los
cuales deben ser aplicados por las Entidades Estatales al momento de elaborar su manual de
contratacion.

Este Manual de Contratacién es el “documento que establece y da a conocer a los participes del
Sistema de Compra Publica los flujos del proceso y organigrama que cada Entidad Estatal
desarrolla en sus Procesos de Contratacion y Gestion Contractual. [...] Las Entidades Estatales
sometidas a regimenes especiales de contratacion deben incluir en su Manual de Contratacion
una descripcion detallada de los Procedimientos para seleccionar a los contratistas, los plazos,
los criterios de evaluacion, criterios de desempate, contenido de las propuestas, los
Procedimientos para la aplicacion de las restricciones de la Ley 996 de 2005 y los demas
aspectos que garanticen el cumplimiento de los principios y objetivos del sistema de compras y
contratacion publica en todas las etapas del Proceso de Contratacion, con base en su autonomia”
(Lineamientos para la expedicion de manuales de contratacién).

En todo caso, la normativa indica que “las entidades estatales que por disposicion legal cuenten
con un régimen contractual excepcional al del Estatuto General de Contratacion de la
Administracién Publica, aplicaran en desarrollo de su actividad contractual, acorde con su
régimen legal especial, los principios de la funcién administrativa y de la gestion fiscal [...] vy
estaran sometidas al régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la

4 Dentro del régimen general estan los Ministerios, Departamentos Administrativos, Gobernaciones,
Alcaldias, asi como las Unidades Administrativas Especiales, Establecimientos Publicos, Agencias,
Esquemas Asociativos Territoriales y otras Entidades Estatales que pertenezcan a la rama ejecutiva; el
Senado de la Republica y la Camara de Representantes; el Consejo Superior de la Judicatura (Entidad
Estatal que centraliza las compras de las Cortes, el Consejo de Estado y los Jueces de Paz) y la Fiscalia
General de la Nacidn; la Registraduria Nacional del Estado Civil y el Consejo Nacional Electoral; todas las
Entidades Estatales que hacen parte de los organismos de control; la Comisién Nacional del Servicio Civil;
y, las Corporaciones Auténomas Regionales; asi como cualquier otro organismo o dependencia del Estado
que la ley le otorgue capacidad para celebrar contratos.

4 Ley 1150 de 2007, articulo 13

% Los Lineamientos generales para la expedicion de manuales de contratacion estan disponibles en
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documents/lineamientos_generales_para_
la_expedicion_de_manuales_de_contratacion.pdf
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contratacién estatal” (articulo 13, Ley 1150 de 2007), asi como que “las Entidades Estatales
deben procurar el logro de los objetivos del Sistema de Compras de Contratacion Publica
definidos por CCE” (articulo 2.2.1.1.1.1.1. del Decreto 1082 de 2015).

Por Gltimo, es necesario indicar que estas Entidades Estatales estan sometidas al control fiscal
en los términos previstos en la Ley 42 de 1993; y son sujetos disciplinables en los términos del
Cadigo Disciplinario Unico (Ley 734 de 2002).

Criterio (b) Los principios y/o leyes de contratacion publica se aplican a la seleccién y contratacion
de APP, incluyendo las adjudicaciones, como corresponda.

En Colombia la Ley 1508 de 2012 regul6 las Asociaciones Publico Privadas, incluyendo reglas
distintas para la administracién del Riesgo.

Esta ley promueve entre otros elementos, una mayor maduracion de los proyectos, que el
desembolso de recursos sea realizado de acuerdo con el cumplimiento de niveles especificos de
disponibilidad y calidad de la infraestructura y del servicio, y mejorar los criterios de identificacion
y distribucién de los riesgos“e.

En materia de riesgos, la Ley establece que “estos instrumentos deberan contar con una eficiente
asignacion de riesgos, atribuyendo a cada uno de ellos a la parte que esté en mejor capacidad
de administrarlos™’

En desarrollo de lo anterior, el Consejo Nacional de Politica Econémica y Social -CONPES-
modificé la Politica de Manejo de Riesgo Contractual del Estado para Procesos de Participacion
privada en infraestructura, prevista en los Documentos CONPES 3107 (abril de 2001) y 3133
(septiembre de 2001).

Actualmente el Documento CONPES 3760 (agosto 2013) define las reglas de administracion de
riesgos para la cuarta generacion de concesiones viales; y, el Documento CONPES 3807 (junio
2014) modifica la politica de manejo de riesgo contractual del Estado para los procesos de
participacion privada en infraestructura en el sector aeroportuario.

En materia de riesgos en la cuarta generacion de concesiones viales, el Documento CONPES
376048 define los riesgos minimos que se deben incluir en los proyectos de Asociacion Publico
Privada (iniciativa publica e iniciativa privada) y define en algunos casos la forma de
administracion de estos riesgos. Asi por ejemplo, el CONPES 3760 define respecto de los costos
en la adquisicion de los predios (riesgo predial) que estos contaran con una garantia parcial por
parte de la Agencia Nacional de Infraestructura — ANI y seran cubiertos por el Fondo de
Contingencias en las condiciones alli indicadas; define que la ANI respecto del riesgo por
obligaciones ambientales asumira el costo de las obras no previstas y que sean requeridas por
autoridades ambientales, posteriores a la expedicién de la licencia por razones no imputables al
concesionario; define que el concesionario sera responsable de los costos derivados por los
cambios en los disefios, salvo en aquellos casos en que los cambios hayan sido generados por
decisiones unilaterales de la ANl o como consecuencia del trAmite de licencias o permisos
ambientales por razones no imputables al concesionario; entre otros.

En materia de distribucion de riesgos aeroportuarios bajo el esquema de APP, el Documento
CONPES 38074 establece reglas distintas, indicando por ejemplo que en estos casos el riesgo
predial serd asumido por el privado, entre otros.

Asi, estos Documentos CONPES definen una tipificacion estimada de los riesgos; e indican en
cada caso el responsable del mismo.

4 Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social. Documento Conpes 3760. Agosto 2013. Disponible
en: https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/3760.pdf

47 Ley 1508 de 2012. Articulo 4

48 Documento Conpes 3760. Pagina 48 y siguientes

4% Consejo Nacional de Politica Econémica y Social. Documento Conpes 3807. Junio 2014. Pagina 5 y
siguientes. Disponible en: https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/3807.pdf
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Esta ley fue reglamentada en el Decreto 1082 de 2015. La normativa establece que a los
esquemas de asociacion publico privada les son aplicables los principios de la funcion
administrativa, de contratacion y los criterios de sostenibilidad fiscal.

Para la seleccién del contratista, la normativa de APP remite a las normas del Sistema de Compra
Publica (contratacion directa, seleccion abreviada o licitacion publica segun corresponda). Razén
por la cual estos Procesos de Contratacion también deben tener en cuenta los principios y
objetivos del Sistema de Compra Publica; y, los principios de la funcién administrativa y el control
fiscal.

Criterio (c) Las responsabilidades para el desarrollo de politicas y el apoyo para la
implementacion de APP, incluyendo las adjudicaciones, estan claramente definidas.

En Colombia, el principal de la politica de APP es el DNP, quien ademas publica frecuentemente
documentos para ayudar a las Entidades Estatales a estructurar los proyectos correspondientes.

A nivel nacional, cada Ministerio (dependiendo el tipo de proyecto a ejecutar) y el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico tienen funciones especificas. A nivel territorial, las cabezas de cada
sector tienen las mismas funciones asignadas en el nivel nacional a los ministerios.

La normativa define de forma general los actores en la gestion de proyectos de Asociacion
Puablico Privada, definiendo asi mismo dos tipos de iniciativas: una privada cuando la elaboracion
de la propuesta, los estudios de prefactibilidad y factibilidad los realiza el privado, y una publica
cuando una Entidad del Estado identifica la necesidad a satisfacer y realiza la estructuracién del
proyecto. Privada

Dentro de este tipo de proyectos actlan las Entidades Estatales, el DNP, el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, las autoridades de planeacion del nivel territorial, el Consejo
Nacional de Politica Econdmica y Social -CONPES-, el Consejo Superior de Politica Fiscal -
CONFIS-, las autoridades que tengan relacion con las iniciativas en estructuracion, y los
estructuradores de las iniciativas privadas.

Las Entidades Estatales son las encargadas de:
e Estructurar las iniciativas publicas (Ley 1508 de 2012, articulo 11)

e Revisar (Ley 1508 de 2012, articulo 15) y aceptar o rechazar las iniciativas privadas
presentadas por los estructuradores (Ley 1508 de 2012, articulo 16)

e Presentar ante el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico la valoracién de las
obligaciones contingentes (Ley 1508 de 2012, articulo 11; Decreto 1082 de 2015, articulo
2.2.21.6.1)

e Presentar al DNP o la entidad de planeacion respectiva la justificacion de utilizar el
mecanismo de APP en vez de acudir al régimen general de contratacion (Ley 1508 de
2012, articulo 11)

e Llevar a cabo los Procesos de Contratacién (Ley 1508 de 2012, articulos 17, 19 y 20;
Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.2.1.4.1.).

El DNP debe definir el “validador APP"% (Ley 1508 de 2012, articulo 11) y la metodologia de
evaluacion de proyectos para el andlisis de amenazas y vulnerabilidad de las iniciativas (Decreto
1082 de 2015, articulo 2.2.2.1.7.4.). Asimismo, el DNP o la autoridad de planeacion del nivel
territorial correspondiente debe emitir el concepto favorable de utilizar el mecanismo de APP (Ley
1508 de 2012, articulo 11 y Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.2.1.6.2.).

El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico debe emitir el concepto favorable frente a la
valoracidn de obligaciones contingentes (Ley 1508 de 2012, articulo 11 y Decreto 1082 de 2015,
articulo 2.2.2.1.6.1.).

% El “validador APP” permite justificar la utilizacion del esquema APP en vez de adelantar un Proceso de
Contratacion de obra publica.
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El Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social puede autorizar la celebracion de contratos
APP por mas de treinta afos, incluidas prérrogas (Ley 1508 de 2012, articulo 6); define el limite
anual de autorizaciones para comprometer vigencias futuras para proyectos de APP (Ley 1508
de 2012, articulo 26); entre otras funciones. Asimismo, el CONPES ha definido la politica de
administraciéon de riesgo en los proyectos de participacion pulblico privada (Documentos
CONPES 3107, 3133, 3760 y 3807).

El Consejo Superior de Politica Fiscal, previo concepto favorable del Ministerio del ramo, del DNP
y del registro en el Banco de Proyectos de Inversion Nacional, podra autorizar la asuncion de
vigencias futuras, hasta por el tiempo de duracién del proyecto (Ley 1508 de 2012, articulo 62)

Asimismo, las autoridades que tengan relacién con las iniciativas en estructuracion pueden
participar en la evaluacién de las iniciativas privadas presentadas por los estructuradores en la
audiencia de que trata el articulo 2.2.2.1.5.6. del Decreto 1082 de 2015.

Por dltimo, la ley cre6 una subcomision de seguimiento en el Congreso de la Republica a la
aplicacion de la ley y su reglamentacién (articulo 35, Ley 1508 de 2012.

La Ley 1508 de 2012 define los flujos de cada una de las iniciativas e indica las acciones y los
responsables de implementarlas.

Conclusion:

A pesar de que la normativa exceptia del régimen general de contratacién a determinadas
Entidades Estatales que por la naturaleza de sus actividades (Empresas Industriales y
Comerciales del Estado, Empresas Sociales del Estado, Sociedades de Economia Mixta) o por
una ley especifica que asi lo establece (Empresas de Servicios Publicos Domiciliarios, Ley 142
de 1994), se rigen por derecho privado, y en este sentido definen sus propias reglas de
contratacion en su Manual de Contratacion, comparten los objetivos del SCPC como la eficacia,
eficiencia, economia, manejo del riesgo, competencia, sostenibilidad, rendicion de cuentas y
publicidad y transparencia. Adicionalmente, los principios de la funcion administrativa y de la
gestién fiscal le resultan aplicables a los regimenes especiales en el desarrollo de su actividad
contractual.

De la misma forma, los principios de la funcién administrativa, de contratacién y gestion fiscal le
son aplicables a los esquemas de APP a pesar de tener una regulacion especifica en la ley 1508
de 2012, en la cual se detallan claramente las responsabilidades para el desarrollo e
implementacion de las APP a lo largo del tramite, Por tal razon, cumple con todas las condiciones
contenidas en los criterios de evaluacion.

Indicador 2. Reglamentos y herramientas en apoyo de laimplementacién del marco legal.

Mediante este indicador se verifica la existencia, disponibilidad y calidad de reglamentos de
aplicacién, asi como de procedimientos operativos, manuales, documentos modelo de
contratacion y condiciones estdndar de los contratos. En una situacion ideal, las leyes superiores
proporcionan un marco de principios y politicas que reglamentan la contratacién publica Las
reglas de menor jerarquia y los instrumentos mas detallados complementan la ley, la vuelven
operativa, e indican como aplicarla a circunstancias especificas

Subindicador 2(a) Implementacion de normas que definen procesos y procedimientos

Este sub indicador apunta a verificar la existencia, claridad, accesibilidad y el caracter abarcador
de las normas que reglamentan la ley y que detallan y aclaran su aplicacion.

Para ello, se evallan los siguientes criterios:
(a) Hay reglamentos que complementan y detallan las disposiciones de la ley sobre contratacion,

y no contradicen la ley.
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(b) Los reglamentos son claros, comprehensivos y estan consolidados como un conjunto de
normas de facil acceso en un Unico lugar accesible.

(c) La responsabilidad por el mantenimiento de los reglamentos esta claramente establecida y
los reglamentos se actualizan con regularidad.

Analisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a): Hay reglamentos que complementan y detallan las disposiciones de la ley sobre
contratacidn, y no contradicen la ley.

La Ley 80 de 1993, Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica, establece las
reglas y principios que rigen los contratos de las Entidades Estatales de Colombia. Asi mismo,
existen otras disposiciones legales que complementan el Sistema de Compra Publica como la
Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, Decreto Ley 019 de 2012, entre otras. En ese orden,
existen reglamentos que desarrollan y complementan de manera apropiada las mencionadas
leyes, tales como el Decreto reglamentario 1082 de 2015, instrumento que compilé gran nimero
de fuentes normativas para que estas fueran de facil consulta.

Criterio (b) Los reglamentos son claros, comprehensivos y estan consolidados como un conjunto
de normas de facil acceso en un Unico lugar accesible.

Los reglamentos son de facil acceso toda vez que se encuentran publicados tanto en las paginas
web de las Entidades Estatales como en el SECOP, de modo que es posible que cualquier
interesado encuentre todo lo relacionado con su promulgacion, modificacion o vigencia. Teniendo
en cuenta que el objetivo del Decreto 1082 de 2015 era compilar normas en materia de
contratacion publica, es posible afirmar que dicho reglamento ha facilitado el conocimiento y la
aplicacién de conceptos basicos del sistema de compras y contratacion publica.

Criterio (c) La responsabilidad por el mantenimiento de los reglamentos esta claramente
establecida y los reglamentos se actualizan con regularidad.

Los reglamentos son actualizados en la medida que las necesidades del Estado asi lo requieran
y son ajustados de acuerdo con la realidad institucional y a la normativa vigente. En
consecuencia, desde el afio 2015 los reglamentos han sido modificados con el fin de simplificar
y compilar normas reglamentarias preexistentes, de modo que se garantice un sistema legal
confiable en materia de contratacion publica.

Aunque explicitamente la responsabilidad del mantenimiento de los reglamentos no se encuentra
asignada a alguna autoridad los proyectos de decreto reglamentarios son elaborados e
impulsados por la cabeza del sector y aprobados por el Congreso de la Republica.
Adicionalmente, CCE de conformidad con las funciones asignadas por el Decreto 4170 de 2011
tiene a cargo la racionalizacion normativa para una mayor eficiencia de las operaciones, la
creaciéon de politicas unificadas que sirvan de guia a los administradores de compras y que
permitan monitorear y evaluar el desempefio del Sistema y generar mayor transparencia en las
compras.

Conclusioén:

Existe entonces una normatividad que regula el Sistema de Compras Publicas accesible a
cualquier interesado, dado que puede ser consultado en cualquier portal de Internet. Dicho marco
legal establece los principios y reglas que deben regir las actuaciones en materia de contratacion,
asi como el reglamento y documentos administrativos que aclaran su aplicacién, sefialando el
detalle de las disposiciones. Los reglamentos son actualizados en atencién a las necesidades y
legislacion vigente. Por tal razén, cumple con todas las condiciones contenidas en los criterios
de evaluacion.
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Subindicador 2(b) — Documentos modelo de contratacién para bienes, obras y servicios

En este sub indicador se busca determinar si existen documentos modelo de adquisiciones,
cuales son sus caracteristicas, y si estan establecidas las responsabilidades por su
mantenimiento y actualizacion.

Para esto se evalla el cumplimiento de los siguientes criterios:

(a) Se proveen documentos de contratacién modelo para usar para una amplia gama de bienes,
obras y Servicios, incluyendo servicios de consultoria proporcionados por organismos del
gobierno.

(b) Como minimo, hay un conjunto estandarizado y obligatorio de clausulas o plantillas que
reflejan el marco legal. Estas clausulas pueden usarse en documentos preparados para
licitaciones/ofertas competitivas.

(c) Los documentos se actualizan y se encuentra claramente definida la responsabilidad de su
preparacion y actualizacion.

Analisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a): Se proveen documentos de contratacién modelo para usar para una amplia gama de
bienes, obras y Servicios, incluyendo servicios de consultoria proporcionados por organismos
del gobierno.

Con el objetivo de incentivar buenas practicas por parte de los participes del Sistema de Compra
Pudblica, CCE desarrolla Pliegos y contratos tipo, entre los que se encuentran: Proceso de
Contratacién de servicios de consultoria, contrato suministro, Apéndice de requisitos habilitantes
para contratos plan, Pliego de obra publica tipo para contratos plan, Pliego de condiciones para
servicio de interventoria, Pliego de condiciones para contrato de obra publica, Contrato de
consultoria, , Contrato de comodato, Contrato de compraventa de bienes muebles, Contrato de
arrendamiento de inmuebles, Contrato de prestacién de servicios de defensa judicial, Contrato
de obra publica tipo para contratos plan, Contrato de fiducia para el manejo de anticipos, Contrato
de compra de equipos de computo estandar, Contrato de prestacion de servicios y Contrato de
obra publica (numeral 12 articulo 11 Decreto 4170 de 2011).

De igual forma, las Entidades Estatales que ejecuten recursos del presupuesto general de la
Nacion en desarrollo de los contratos plan a través de Procesos de Contratacion de obra publica
estan obligadas a utilizar el pliego, el contrato y el apéndice tipo expedido por CCE por medio de
la Circular 15 de 28 de agosto de 2014.

El DNP y CCE han trabajado conjuntamente en la definicion de documentos estandar para la
presentacion de proyectos que incluye el pliego de condiciones y el contrato, pero también la
documentacién para presentar el proyecto que incluye ademas de la estructura de costos y
financiacion, el cronograma, la forma de presentar el proyecto bien sea a los Organos Colegiados
de Administracion y Decision —OCAD-, al DNP o a otras Entidades Estatales de nivel nacional.

En 2016 y 2017 CCE expidi6é y actualizé los documentos tipo para 20 proyectos diferentes que
sirven a las Entidades territoriales para llevar a cabo la contratacién de estas obras.

Las mencionadas herramientas se encuentran disponibles al publico en la pagina web de CCE.

Criterio (b) Como minimo, hay un conjunto estandarizado y obligatorio de clausulas o plantillas
que reflejan el marco legal. Estas clausulas pueden usarse en documentos preparados para
licitaciones/ofertas competitivas.

De acuerdo con el literal anterior, estos documentos tipo sefialan con claridad clausulas
estandarizadas que comprenden la normatividad vigente para cada tipo de contrato 0 modalidad
de contratacion. No obstante, actualmente su uso no es obligatorio, su funcion es de servir de
guia o referencia.

El 15 de enero de 2018 el Congreso de la Republica profirié la Ley 1882 "™Por la cual se
adicionan, modifican y dictan disposiciones orientadas a fortalecer la contratacion publica en
Colombia, la ley de infraestructura y se dictan otras

disposiciones™, que toposporun  €Stablece que el
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Gobierno Nacional adoptara los documentos tipo para los pliegos de condiciones de los procesos
de seleccion de obras publicas, interventoria para las obras publicas, interventoria para
consultoria de estudios y disefios para obras publicas, consultoria en ingenieria para obras, los
cuales deberan ser utilizados por todas las entidades sometidas al Estatuto General de la
Contratacion de la Administracion Pudblica (articulo 4, adiciona paragrafo 7, Ley 1150 de 2007,
articulo 2).

De igual forma la facultad de adoptar documentos tipo la tendra el Gobierno Nacional, cuando lo
considere necesario, en relacién con otros contratos o procesos de seleccién, lo cual constituye
un avance significativo para lograr su obligatoriedad en la mayoria de los contratos

Criterio (c) Los documentos se actualizan y se encuentra claramente definida la responsabilidad
de su preparacion y actualizacion.

Estos documentos son preparados por CCE segun el numeral 12 articulo 11 Decreto 4170 de
2011. Ademas, se actualizan permanentemente.

Conclusion:

El marco legal cuenta con documentos modelo que estandarizan las condiciones de un Proceso
de seleccion para el caso de los pliegos de condiciones, a través de un pliego tipo, y de ejecucién
para el caso de los contratos a través de una minuta modelo, generando la confianza en sus
destinatarios de que son tratados en plano de igualdad, incrementando asi la participacion plural
de oferentes. Conocer de antemano el contenido basico de los documentos contractuales
permite realizar una valoracién previa del verdadero interés y riesgo de participar o no en
determinado Proceso o de suscribir un contrato, cuyo contenido establecera el manejo de
situaciones que se puedan presentar, tales como las sanciones por posible incumplimiento.

Los documentos modelo son elaborados y actualizados por CCE. En algunos casos,
dependiendo de la especialidad del tema o el sector al que pertenezca la construccion de los
documentos tendrd, la participacién también del area o Entidad correspondiente. Por tal razén,
cumple con todas las condiciones contenidas en los criterios de evaluacién.

Subindicador 2(c) — Condiciones contractuales estandar

Este sub indicador se centra en las condiciones contractuales estandar de los contratos del sector
publico (que se suelen llamar Condiciones Generales del Contrato), que abarca bienes, obras y
servicios, entre ellos, los servicios de consultoria, que establecen las disposiciones basicas que
serén incluidas en un contrato con el gobierno.

Para ello, se evalla el cumplimiento de los siguientes criterios:

(a) Hay condiciones contractuales estandar para los tipos de contratos mas comunes y su
utilizacion es obligatoria.

(b) El contenido de las condiciones contractuales estandar suele ser consistente con las practicas
aceptadas a nivel internacional.

(c) Las condiciones contractuales estandar forman parte integral de los documentos de licitacion
y se ponen a disposicion de los participantes de los procedimientos de contratacion.

Analisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a): Hay condiciones contractuales estandar para los tipos de contratos mas comunes y
su utilizacion es obligatoria.

El articulo 2.2.1.2.5.2. del Decreto 1082 de 2015, sobre estandares y documentos tipo, establece

gue sin perjuicio de la funcidn permanente que el Decreto-Ley 4170 de 2011 le asigna, Colombia

Compra Eficiente debe disefiar e implementar los siguientes instrumentos

estandarizados y especializados por tipo
( GOBIERNO DE COLOMBIA éﬂmﬁﬁg

Tel. (+57 1) 795 6600 « Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 * Bogota - Colombia

m""”lll www.colombiacompra.gov.co



Colombia Compra Eficiente

de obra, bien o servicio a contratar, asi como cualquier otro manual o guia que se estime
necesario o sea solicitado por los participes de la contratacion publica:

1) Manuales para el uso de los Acuerdos Marco de Precios.

2) Manuales y guias para: (a) la identificacion y cobertura del Riesgo; (b) la determi-nacién de
la Capacidad Residual para los contratos de obra publica dependiendo del valor de los
mismos; (c) la elaboracidén y actualizacion del Plan Anual de Adquisiciones; y (d) el uso del
Clasificador de Bienes y Servicios.

3) Pliegos de condiciones tipo para la contratacion.

4) Minutas tipo de contratos.

Existen condiciones contractuales estandar para los contratos mas comunes elaboradas por
CCE y se encuentran disponibles en su pagina web para cualquier interesado. No obstante, su
utilizacion no es obligatoria. Dicha obligatoriedad s6lo esta dispuesta para el caso en que las
Entidades Estatales ejecuten recursos del presupuesto general de la Nacién en desarrollo de los
contratos plan a través de Procesos de Contratacion de obra publica, evento en el cual estan
obligadas a utilizar el pliego, el contrato y el apéndice tipo expedido por CCE por medio de la
Circular 15 de 28 de agosto de 2014.

Criterio (b) El contenido de las condiciones contractuales estandar suele ser consistente con las
practicas aceptadas a nivel internacional.

En el proceso de produccion normativa para establecer las condiciones contractuales estandar,
enmarcadas en los contratos tipo establecidos por CCE en su funcién de disefiar e implementar
documentos estandarizados y especializados, se tiene en cuenta las necesidades de los
participes del Sistema de Compras Publicas, tomando como referencia las buenas préacticas de
las Entidades Estatales que comunmente aplican los contratos que fueron objeto de
estandarizacion. De tal forma que estos documentos tienen como propoésito servir de guia para
las Entidades Estatales, los cuales debe adaptarse a las condiciones particulares del Proceso de
Contratacién, con elementos de obligatorio uso, estandarizados para cada uno de los contratos
tipo.

Los contratos tipo publicados y actualizados entre el afio 2014 y 2016 han sido: Contrato de
consultoria, Contrato de suministro, Contrato de comodato, Contrato de compraventa de bienes
muebles, Contrato de arrendamiento de inmuebles, Contrato de prestacion de servicios de
defensa judicial , Contrato de obra publica tipo para contratos plan, Contrato de fiducia para el
manejo de anticipos, Contrato de compra de equipos de computo estandar, Contrato de
prestacion de servicios y el Contrato de obra publica5!. En el clausulado de estos contratos, se
buscé establecer condiciones contractuales estdndar, acogiendo buenas practicas, pero no se
tuvieron en cuenta las buenas practicas aceptadas a nivel internacional.

Con la Ley 1882 de 2018 se otorgd la facultad al Gobierno Nacional, cuando lo considere
necesario, de adoptar documentos tipo, en otros procesos o contratos, diferentes a los de Obra
publica, Interventoria para las obras publicas, Interventoria para consultoria de estudios y
disefios para obras publicas, y Consultoria en ingenieria para obras, en los que sefal6 la
obligatoriedad del uso de los pliegos tipo®2, los cuales involucran minutas tipo. En el cronograma
de reglamentaciéon de estos documentos tipo (pliegos, minutas, anexos), se prevé verificar las
practicas aceptadas a nivel internacional, con posterioridad a la conciliacion que sobre el
clausulado se llegue en cada uno de los procesos mencionados.

Conforme lo anterior, se tendrdn en cuenta los contratos de la Federacion Internacional de
Ingenieros Consultores — FIDIC como una alternativa para lograr la estandarizacion de contratos
estatales, especialmente para promover e implementar objetivos estratégicos de la industria de
la ingenieria de consultoria®3. Modelos como los de la FIDIC, el Banco Mundial (BM), el Instituto
Americano de Arquitectos (AlA) o los modelos NEC seran tenidos en cuenta como orientadores.

51 Informe de Gestion 2017. CCE. B). Pliegos y documentos tipo, numeral VIII. MODERNIZACION DE
LA ESTRUCTURA LEGAL DEL SPSC, tabla 11 Pliegos y contratos tipo, pag. 16.

52 Articulo 4 Ley 1882 de 2018.

%3 International Federation of Consulting Engineers, http://fidic.org/about-fidic
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Adicionalmente, organismos internacionales como el BM o el Banco Interamericano de
Desarrollo exigen pliegos y minutas estandar para la financiacion de proyectos.

La validacion de estas practicas aceptadas a nivel internacional no puede contrariar los
compromisos adquiridos en Acuerdos Comerciales, por ser estos “(...) tratados internacionales
vigentes celebrados por el Estado colombiano, que contienen derechos y obligaciones en materia
de compras publicas, en los cuales existe como minimo el compromiso de trato nacional para los
proponentes, bienes y servicios de origen extranjero. Las Entidades Estatales deben cumplir las
obligaciones del Estado colombiano incluidas en los Acuerdos Comerciales (...)">*

Criterio (c) Las condiciones contractuales estandar forman parte integral de los documentos de
licitacion y se ponen a disposicién de los participantes de los procedimientos de contratacion.

Estos pliegos y documentos tipo se encuentran a disposicion del publico en general y en la
medida en que sean de caracter obligatorio seran parte integral de los documentos de las
modalidades de seleccion.

Conclusion:

CCE ha puesto a disposicién del publico en general en su pagina web® documentos estandar
que facilitan los procesos de contratacién, como modelos de pliegos de condiciones, proyectos
tipo, modelos de documentos del Proceso de Contratacion, modelos de contratos, en
cumplimiento de la funcién de la Agencia de desarrollar e implementar estandares y documentos
tipo para las diferentes etapas de la gestién contractual pablica.

En el proceso de produccion normativa CCE debera revisar las buenas practicas aceptadas a
nivel internacional en la estructuracion de condiciones contractuales estandar, especialmente en
aquellos contratos que por sus especiales caracteristicas pueden ser atractivos para la inversién
extranjera, y cuyos paises sean cobijados con los Acuerdos Comerciales suscritos con Colombia.

La ley 1882 de 2018 establecié la facultad del Gobierno Nacional de adoptar documentos tipo
cuando lo considere necesario, en relacién con otros contratos o procesos de seleccién distintos
a los relacionados con el sector infraestructura, lo cual constituye un avance significativo en la
obligatoriedad de los documentos modelo. Por tal razén, cumple con todas las condiciones
contenidas en los criterios de evaluacion.

Subindicador 2(d) — Guia o Manual del Usuario para entidades contratantes

Este sub indicador se refiere a la existencia de una guia o0 manual del usuario para las entidades
contratantes, que se considera una herramienta importante de implementacién que puede ayudar
al personal brindandole informacion al incorporar las leyes, las politicas y los procedimientos en
un documento que los apoyara para traducir las politicas en practicas.

En este sentido, se evalla si el sistema cumple con los siguientes criterios:

(a) Hay (un) manual(es) integral(es) sobre contratacién que detallan todos los procedimientos
para la correcta implementacién de las leyes y reglamentaciones de contratacion.

(b) Se establece claramente quién asumira la responsabilidad por el mantenimiento del manual
y se lo actualiza con regularidad.

54 CCE. Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion, el cual puede
ser consultado en:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/manuales/cce_manual_acuerdos_comerciales_we
b.pdf

55 Ver https://www.colombiacompra.gov.co/manuales-guias-y-pliegos-tipo/manuales-y-guias
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Analisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Hay (un) manual(es) integral(es) sobre contratacion que detallan todos los
procedimientos para la correcta implementacion de las leyes y reglamentaciones de contratacion.

Una de las funciones de CCE es elaborar y difundir instrumentos y herramientas que faciliten las
compras y la contratacion publica y promover las mejores practicas, la eficiencia, transparencia
y competitividad. En cumplimiento de esta funcién ha proferido 7 manuales, 16 guias y 25
circulares externas.

Manuales:

1. Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion
Manual de incentivos en Procesos de Contratacion
Manual para la identificacién y cobertura del Riesgo. Matriz de riesgos

Lineamientos generales para la expedicion de manuales de contratacion

o > 0N

Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de
Contratacion

Manual para la Operacion Secundaria de los Instrumentos de Agregacion de Demanda

Manual de la modalidad de seleccion Minima Cuantia

Guias:
1. Guia para el manejo de ofertas artificialmente bajas en Procesos de Contratacion
Guia para la participacion de proveedores extranjeros en Procesos de Contratacion

Guia para la codificacion de Bienes y Servicios

A WD

Guia para determinar y verificar la Capacidad Residual del proponente en los Procesos
de Contratacién de obra publica. Aplicacién para establecer la Capacidad Residual

Guia para la contratacion con entidades sin &nimo de lucro y de reconocida idoneidad
Guia para la elaboracién de Estudios de Sector
Guia de asuntos corporativos en Procesos de Contratacion

Guia para el manejo de anticipos mediante contrato de fiducia mercantil irrevocable

© ©® N o U

Guia para elaborar el Plan Anual de Adquisiciones en SECOP |
10. Guia de obra publica

11. Guia para el ejercicio de las funciones de supervision e interventoria de los contratos
suscritos por las Entidades Estatales

12. Guia para Entidades Estatales con régimen especial de contratacién
13. Guia para la liquidacion contratos estatales
14. Guia de garantias en Procesos de Contratacion

15. Guia para solicitar el hipervinculo del SECOP con los sistemas de informacion de las
Entidades Estatales destinatarias de la Circular Externa 20

16. Guia para entender los Acuerdos Marco

Circulares externas:
1. Circular externa No. 1. Publicidad en el SECOP
2. Circular externa No. 2. Plan Anual de Adquisiciones

3. Circular externa No. 3. Ley de Garantias Electorales
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Circular externa No. 4. Capacidad Residual (derogada por la Circular No. 11)

Circular externa No. 5. Identificacién y Cobertura del Riesgo (modificada por la Circular
No. 8)

6. Circular externa No. 6. Contratacion de actividades de ciencia, tecnologia e innovacion
Circular externa No. 7. Incentivos a los bienes agropecuarios nacionales

8. Circular externa No. 8. Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo (modifica la
Circular No. 5)

9. Circular externa No. 9. Lineamientos Generales para la Expedicién de Manuales de
Contratacion

10. Circular externa No. 10. Expedicidon de manuales y guias

11. Circular externa No. 11. Capacidad Residual en los Procesos de Contratacion
(modificada por la Circular No. 14)

12. Circular externa No. 12. Clasificador de Bienes y Servicios

13. Circular externa No. 13. Subsanabilidad de requisitos y documentos que no otorgan
puntaje

14. Circular externa No. 14. Actualizacién Capacidad Residual (modifica la Circular No. 11)

15. Circular externa No.15. Documentos tipo contratos plan

16. Circular externa No. 16. Actualizacién manual de requisitos habilitantes (sustituye
parcialmente la Circular No. 10)

17. Circular externa No. 17. Manejo de documentos en Procesos de Contratacion

18. Circular externa No. 18. Aplicaciéon Ley de Garantias Electorales para el 2015 (sustituida
por la Circular No. 19)

19. Circular externa No. 19. Aplicacién Ley de Garantias Electorales para el 2015 (sustituye
integralmente la Circular No. 18)

20. Circular externa No. 20. Publicidad en el SECOP para sistemas de contratacién en linea
de Empresas Industriales del Estado, Sociedades de Economia Mixta y Empresas de
Servicios Publicos

21. Circular externa No. 21. Uso del SECOP Il para crear, conformar y gestionar los
expedientes electrénicos del Proceso de Contratacién

22. Circular externa No. 22. Acreditacion de la formacién académica

23. Circular externa No. 23. Calidad y oportunidad de la informacion del Sistema de Compra
Publica disponible en el SECOP

24. Circular externa No. 24. Aplicacion Ley de Garantias Electorales para el 2017 y 2018

25. Circular externa No. 25. Guia para la contratacién con entidades privadas sin &nimo de
lucro y de reconocida idoneidad

Criterio (b): Se establece claramente quién asumira la responsabilidad por el mantenimiento del
manual y se lo actualiza con regularidad.

El Decreto Ley 4170 de 2011 creé la Agencia Nacional de Contratacion Publica - CCE como ente
rector en materia de contratacion que ha expedido manuales, guias y documentos tipo en donde
fija estandares para los Documentos del Proceso. Los manuales, guias y documentos tipo
permiten difundir buenas practicas entre los funcionarios de las unidades de compra de las
Entidades Estatales para de esta forma fomentar la eficiencia, eficacia y economia, a través de
la estandarizacion de comportamientos y practicas. CCE es la responsable de la actualizacion
de los manuales, guias y documentos tipo.
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CCE como ente rector en materia de contratacién publica ha proferido guias, manuales y
circulares externas para las entidades contratantes, como herramientas que les facilite la
aplicacion de las leyes, los decretos, las politicas y los procedimientos del Sistema de Compras
Publicas. Estos instrumentos son actualizados cada vez que el cambio del marco legal asi lo
exige. Por tal razon, cumple con todas las condiciones contenidas en los criterios de evaluacion.

Indicador 3. El marco legal reflejalos objetivos complementarios de politica del pais y las
obligaciones internacionales.

Através de este indicador se evalla si los objetivos complementarios de politica —como las metas
destinadas a aumentar la sostenibilidad, el apoyo a ciertos grupos en la sociedad, etc.— y las
obligaciones derivadas de los acuerdos internacionales se reflejan de manera consistente y
coherente en el marco legal, es decir: si el marco legal es coherente con los objetivos politicos
mas altos del pais.

Subindicador 3(a) — Contratacion publica sostenible (SPP)

Este subindicador analiza si el pais ha adoptado una politica y un plan de implementacion para
poner en practica las adquisiciones publicas sostenibles en apoyo de los objetivos de politica
nacional, si el marco legal y regulatorio incluye disposiciones acerca de la inclusién de criterios
de sostenibilidad en las adquisiciones publicas, y si dichas disposiciones estan equilibradas de
acuerdo con los objetivos primarios de las compras publicas y aseguran valor por el dinero.

Los criterios que se evallan son los siguientes:

(a) El pais tiene asentada una politica/estrategia para implementar la SPP en apoyo de objetivos
de politica nacional mas amplios.

(b) La implementacion del plan de SPP se basa en una evaluacién profunda, y se han establecido
sistemas y herramientas para operar, facilitar y monitorear la aplicacién de SPP.

(c) El marco legal y regulatorio permite la consideracion de criterios de sostenibilidad (es decir:
criterios econémicos, medioambientales y sociales) en la contratacién publica.

(d) Las provisiones legales son consistentes con los objetivos primarios de la contratacion publica
y aseguran valor por el dinero.

Andlisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) El pais tiene asentada una politica/estrategia para implementar la SPP en apoyo de
objetivos de politica nacional mas amplios.

A la fecha Colombia no cuenta con una politica o estrategia para la implementacién de la SPP;
sin embargo, existen varios objetivos secundarios de politica®® que utilizan el Sistema de Compra
Pablica como palanca.

% “Objetivos secundarios de politica se refiere a cualquiera de los diferentes objetivos, como el
crecimiento ecolégico sostenible, el desarrollo de las pequefias y medianas empresas, la innovacion, las
normas de responsabilidad corporativa o, mas en general, los objetivos de politica industrial, que las
administraciones publicas, cada vez con mayor intensidad y de manera suplementaria al objetivo principal
de la contratacién, pretenden lograr mediante el uso de la contratacion publica como instrumento de
politica”. En: Recomendacion del Consejo sobre Contratacion Publica. Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Economico. 2015. Disponible en: http://www.oecd.org/gov/ethicssOCDE-
Recomendacion-sobre-Contratacion-Publica-ES.pdf
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Dentro de los objetivos secundarios de politica estan aquellos incluidos en el Acuerdo Final para
la terminacion del conflicto y la construccién de una paz estable y duradera®’; el Plan de Accion
de Derechos Humanos y Empresas®®; y, la Politica Nacional de Producciéon y Consumo
Sostenible®%; entre otros.

Asi por ejemplo, en el Acuerdo Final para la terminacion del conflicto y la construcciéon de una
paz estable y duradera, se establecen compromisos para la creacion de estimulos a la economia
local dentro de los Procesos de contratacion del Plan Nacional de Vias Terciarias y los Procesos
de Contrataciébn que requieran insumos agropecuarios; la posibilidad de contratar a
organizaciones sociales y comunitarias para la ejecucién de proyectos en el marco de la
implementaciéon de los Acuerdos; y, la preferencia de organizaciones comunitarias en la
contratacién de programas para la ejecucion de los planes de sustitucion de cultivos ilicitos.

Por su parte, el Plan de Accion de Derechos Humanos y Empresas indica que el Estado debera
realizar un listado de criterios basicos aplicables a la toma de decision en los procesos de
seleccion y adjudicacion de contratos publicos y que las Entidades Estatales con mayor volumen
de contratacion publica estableceran e implementaran mecanismos de debida diligencia en sus
Procesos de Contratacion.

Ademas, la Politica Nacional de Produccién y Consumo Sostenible incluye dentro de sus
objetivos las Compras Sostenibles de Bienes y Servicios, y en desarrollo de este la definicion,
reglamentacion e implementacién de un plan de contratacion publica sostenible con base en un
sistema de informacion verificable, precisa y no engafiosa de la calidad ambiental de los bienes
y servicios sostenibles.

Por dltimo, dentro de la normativa del Sistema de Compra Publica existen otros objetivos
secundarios de politica dentro de los cuales estan la adopcién de pliegos tipo para contratos de
obras publicas teniendo en cuenta las caracteristicas propias de las regiones con el &nimo de
promover el empleo local®%; y los incentivos®! a los bienes y servicios nacionales®?, MIPyME®3 y
a empresas que vinculen personas en condicién de discapacidad®*.

Criterio (b) La implementacion del plan de SPP se basa en una evaluacion profunda, y se han
establecido sistemas y herramientas para operar, facilitar y monitorear la aplicacion de SPP.

Colombia no cuenta con un plan de SPP que permita integrar los objetivos secundarios de politica
en el Sistema de compra publica.

5" Gobierno de Colombia. Acuerdo Final para la terminacion del conflicto y la construccion de una paz
estable y duradera. Disponible en:
https://www.unidadvictimas.gov.co/sites/default/files/documentosbiblioteca/nuevoacuerdofinal. pdf

58 Consejeria Presidencial para los Derechos Humanos. Plan Nacional de Accién en Derechos Humanos y
Empresas. Disponible en:
http://www.derechoshumanos.gov.co/observatorio/publicaciones/Documents/2017/170213-PNA-web.pdf
59 Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Politica Nacional de Produccion y
Consumo. Hacia una cultura de consumo sostenible y transformacion productiva. Disponible en:
http://www.minambiente.gov.co/images/AsuntosambientalesySectorialyUrbana/pdf/compras_p%C3%BA
blicas/polit_nal_produccion_consumo_sostenible.pdf

60 Congreso de la Republica. Ley 1882 de 2018. Articulo 4. Disponible en:
http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/LEY %201882%20DEL%2015%20DE%20ENERO%20
DE%202018.pdf

61 CCE. Manual para el manejo de los incentivos en los Procesos de Contratacion. Disponible en:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documents/cce_manual_manejo_incentiv
o0s.pdf

62 Congreso de la Republica. Ley 816 de 2003. Disponible en:
https://sintesis.colombiacompra.gov.co/normatividad/documento/14205

83 Congreso de la Republica. Ley 590 de 2000. Articulo 12. Disponible en:
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley 0590 2000.html

84 Congreso de la Republica. Ley 361 de 1997. Articulo 24. Disponible en:
https://sintesis.colombiacompra.gov.co/normatividad/norma/680

. TODOS PORUN
(® GOBIERNO DE COLOMBIA NUE\!’D PA]S

Tel. (+57 1) 795 6600 « Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 * Bogota - Colombia

m""”lll www.colombiacompra.gov.co


https://www.unidadvictimas.gov.co/sites/default/files/documentosbiblioteca/nuevoacuerdofinal.pdf
http://www.derechoshumanos.gov.co/observatorio/publicaciones/Documents/2017/170213-PNA-web.pdf
http://www.minambiente.gov.co/images/AsuntosambientalesySectorialyUrbana/pdf/compras_públicas/polit_nal_produccion_consumo_sostenible.pdf
http://www.minambiente.gov.co/images/AsuntosambientalesySectorialyUrbana/pdf/compras_públicas/polit_nal_produccion_consumo_sostenible.pdf
http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/LEY%201882%20DEL%2015%20DE%20ENERO%20DE%202018.pdf
http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/LEY%201882%20DEL%2015%20DE%20ENERO%20DE%202018.pdf
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documents/cce_manual_manejo_incentivos.pdf
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documents/cce_manual_manejo_incentivos.pdf
https://sintesis.colombiacompra.gov.co/normatividad/documento/14205
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0590_2000.html
https://sintesis.colombiacompra.gov.co/normatividad/norma/680

Colombia Compra Eficiente

Criterio (c) El marco legal y regulatorio permite la consideracion de criterios de sostenibilidad (es
decir: criterios econémicos, medioambientales y sociales) en la contratacion publica.

La normativa permite a las Entidades Estatales incluir criterios de sostenibilidad dentro de los
criterios a evaluar, mediante la inclusién de requisitos obligatorios; 0, mediante la inclusion de
factores técnicos o econémicos que asignen puntos a cada una de las ofertas, siempre y cuando
los mismos no sean discriminatorios o favorezcan determinado proponente, bien o servicio.

Ademas, el reglamento define las condiciones en las cuales las Entidades Estatales deben limitar
la convocatoria a MIPyYME colombianas en los Procesos de Contratacion; y, cuando deben
preferirse a las MIPyME colombianas, a las ofertas de bienes y servicios colombianos o a las
empresas que vinculen personas con discapacidad en caso de empate.

Criterio (d) Las provisiones legales son consistentes con los objetivos primarios de la contratacion
publica y aseguran valor por el dinero.

Unicamente la Politica Nacional de Produccion y Consumo Sostenible hace referencia a los
objetivos primarios de la contratacion publica y al valor por dinero.

En todo caso, las preferencias en condiciones de empate a MIPYME, bienes o servicios
nacionales o empresas que vinculen personas con discapacidad, suponen que cualquiera de las
ofertas en condicién de empate asegura el mayor valor por dinero buscado para el Proceso de
Contratacién especifico.

Sin embargo, no existen menciones a los objetivos primarios de la contratacién publica ni una
consistencia directa en las demas politicas que incluyen temas relacionados con la SPP.

Conclusion:

A pesar de que existen varios objetivos de politica, Colombia no cuenta con una politica o
estrategia que implemente la contratacién publica sostenible en el pais.

Por el contrario, los distintos objetivos de politica son liderados por otras agencias Estatales que
tienen objetivos distintos a los objetivos del SCPC, lo cual puede generar que dichas iniciativas
no aseguren el mayor valor por dinero.

En este sentido, es necesario contar con una estrategia o politica en la materia que articule los
distintos objetivos secundarios de politica ya existentes; defina los parametros para el desarrollo
de otros objetivos secundarios de politica; y en ambos casos, asegure la armonizacion de dichos
objetivos con los objetivos del SCPC y aseguren valor por dinero.

Para esta articulacién es necesario contar con una institucionalidad en la que participen los
distintos actores (CCE, Presidencia de la Republica, Ministerio de Ambiente, Ministerio de
Trabajo, Ministerio de Comercio, Ministerio de Hacienda, DNP) y en este escenario sea definida
la mejor forma de utilizar el poder de la demanda de bienes y servicios del Estado para los
objetivos de politica publica que se quieran promover, asi como metas e indicadores especificos.

CCE, como ente rector del SCPC a nombre del Estado Colombiano deberia acoger las
recomendaciones del Consejo sobre Contratacién Publica de la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econdémico; y en este sentido, “evaluar la adecuacion de la
contratacién publica como instrumento para perseguir objetivos secundarios de politica de
acuerdo con unas prioridades nacionales claras; ...] elaborar una estrategia adecuada para la
integracion de los objetivos secundarios de politica en los sistemas de contratacion puablica [; vy,
..] emplear una metodologia adecuada de evaluacion de impacto para cuantificar la eficacia del
sistema de contratacién publica en el logro de objetivos secundarios de politica”

En desarrollo de lo anterior CCE se ha reunido con el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible, la Alta Consejeria para los Derechos Humanos de la Presidencia de la Republica y
el Centro Vincular de la Universidad Catdlica de Valparaiso. Actualmente se encuentra
elaborando la primera version de la Guia de Compras Publicas Sostenibles.
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Subindicador 3(b) — Obligaciones derivadas de acuerdos internacionales

En este indicador se busca determinar si existen disposiciones relacionadas con las
adquisiciones en los acuerdos internacionales vinculantes y si esas obligaciones se reflejan en
forma coherente en las leyes y los reglamentos nacionales de adquisiciones.

Para eso, se evalla si se cumplen los siguientes criterios:

Las obligaciones relacionadas con la contratacién publica que derivan de los acuerdos
internacionales vinculantes han sido:

(a) Claramente establecidas.

(b) Adoptadas de manera consistente en las leyes y los reglamentos, y se reflejan en las politicas
de contratacion.

Analisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Las obligaciones relacionadas con la contratacion publica que derivan de los acuerdos
internacionales vinculantes han sido claramente establecidas.

En Colombia, los Acuerdos Comerciales al ser incorporados en leyes de la Republica, hacen
parte de la normativa del Sistema de Compra Publica.

Asimismo, el Tratado de creacién del Tribunal de Justicia de la Comunidad Andina establece que
las Decisiones de la Comisién “seran directamente aplicables en los Paises Miembros a partir de
la fecha de su publicacion en la Gaceta Oficial del Acuerdo, a menos que las mismas sefalen
una fecha posterior” (articulo 3).

Por esta razén el Decreto 1082 de 2015 establece que las Entidades Estatales deben: “adelantar
los Procesos de Contratacion de acuerdo con lo previsto en los Acuerdos Comerciales, cuando
estos les sean aplicables” (articulo 2.2.1.2.4.1.1.); “observar las obligaciones que en materia de
Acuerdos Internacionales y Tratados de Libre Comercio (TLC) vinculen al Estado Colombiano”
en desarrollo de los procesos de seleccion para proyectos de Asociacion Publico Privada (articulo
2.2.2.1.8.5.); “adoptar las medidas necesarias para el cumplimiento de la totalidad de los
compromisos previstos en los Acuerdos Comerciales” en aquellos casos en que un mismo
Proceso de contratacién esté sometido a varios Acuerdos Comerciales (articulo 2.2.1.2.4.1.2.);
conceder trato nacional a los oferentes bienes y servicios de Estados con los cuales Colombia
tenga Acuerdos Comerciales cuando estos son aplicables, asi como a los servicios de la
Comunidad Andina (articulo 2.2.1.2.4.1.3.); y, aplicar los factores de desempate “respetando los
compromisos adquiridos por Acuerdos Comerciales” (articulo 2.2.1.1.2.2.9.).

De esta forma, en Colombia no es necesario replicar en otras leyes las obligaciones de los
Acuerdos Comerciales o de las Decisiones de la Comunidad Andina, ni modificar la normativa
nacional, pues los Acuerdos Comerciales son incorporados en leyes de la Republica y como tal
hacen parte de la normativa del Sistema de Compra Publica; y, las Decisiones de la Comision
de la Comunidad Andina tienen aplicacion directa.

Criterio (b) Las obligaciones relacionadas con la contratacion publica que derivan de los acuerdos
internacionales vinculantes han sido adoptadas de manera consistente en las leyes y los
reglamentos, y se reflejan en las politicas de contratacion.

En efecto, “en el proceso de modernizacion del [Sistema de Compra Publica], CCE debe tener
como insumo importante los compromisos internacionales del pais en [los Acuerdos
Comerciales]” (CCE, Plan Institucional 2012-2016).

En desarrollo de lo anterior, el Gobierno de Colombia modificé el Decreto 734 de 2012; expidio
el Manual para el manejo de Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion; el Manual para
el manejo de los incentivos en los Procesos de Contratacién; la Guia para la participacién de
Proveedores Extranjeros en Procesos de Contratacion; y, la Guia de Asuntos Corporativos en
los Procesos de Contratacion.”
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Conclusioén:

El marco legal reconoce el contexto internacional y en este sentido incorpora a la legislacién
nacional las obligaciones relacionadas con contratacion publica que derivan de los Acuerdos
Comerciales suscritos por Colombia. Con el fin de dar una correcta aplicacion a dichas
obligaciones, CCE ha proferido diferentes herramientas, como manuales y guias, que orientan a
las Entidades compradoras en el cumplimiento de los compromisos internacionales. Por tal
razén, cumple con todas las condiciones contenidas en los criterios de evaluacion.
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PILAR Il- MARCO INSTITUCIONAL Y CAPACIDAD DE GESTION

En el Pilar Il se analiza el modo en que el sistema de adquisiciones tal como se define en el
marco legal y regulatorio de un pais funciona en la préactica a través de las instituciones y de los
sistemas de gestién que son parte de la gobernabilidad del sector publico.

Este Pilar determina la adecuacién del sistema de compras publicas para el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en la Ley, sin brechas ni superposiciones. Se evalla: 1) si existen
enlaces adecuados con el sistema de gestion de finanzas publicas del pais; 2) si hay establecidas
instituciones a cargo de las funciones necesarias, y 3) si las capacidades técnicas y de gestion
son adecuadas para emprender procesos de adquisiciones publicas transparentes y eficientes.

Indicador 4. El sistema de compras publicas se encuentra bien integrado y es parte del
sistema de gestion de las finanzas publicas.

Este indicador se refiere al grado de integracion del sistema de compras publicas con el sistema
de gestién de las finanzas publicas. Hay dos sub indicadores (a) y (b) que deben evaluarse bajo
el indicador 4, dada la interaccién directa entre adquisiciones y la gestién financiera, desde la
preparacién del presupuesto hasta la planificacion de operaciones del tesoro para efectuar
pagos.

Sub indicador 4(a) — Planificacidon de adquisiciones y el ciclo del presupuesto

En este sub indicador se analizan las caracteristicas de la planificacion de las adquisiciones en
el pais y de la coordinacion de las compras publicas con el proceso presupuestario.

En particular, se evalla si el marco legal y regulatorio, los procedimientos financieros y los
sistemas contemplan lo siguiente:

(a) La preparacion de planes anuales o multianuales de adquisiciones en apoyo del proceso de
planificacion y formulacion presupuestaria, que contribuyen a la planificacion multianual.

(b) EI compromiso o apropiacion de los fondos presupuestarios de manera oportuna, y dichos
fondos cubren el monto completo del contrato (o un monto que abarque la porcién del contrato
que se cumplira dentro del periodo presupuestario).

(c) La presencia de un mecanismo de retroalimentacion para certificar la ejecucion
presupuestaria, incluyendo informacion sobre la realizacién de los contratos mas importantes.

Andlisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) La preparacion de planes anuales o multianuales de adquisiciones en apoyo del
proceso de planificacion y formulacién presupuestaria, que contribuyen a la planificacion
multianual.

La Constitucién Politica, en su articulo 339, exige la creacién de ...Jun Plan Nacional de
Desarrollo conformado por una parte general y un plan de inversiones de las entidades publicas
del orden nacional.”. La parte general de este plan sefiala los propdsitos y objetivos nacionales
de largo plazo, las metas y prioridades de la accion estatal a mediano plazo y las estrategias y
orientaciones generales de la politica econdmica, social y ambiental que seran adoptadas por el
Gobierno. El plan de inversiones publicas contiene los presupuestos plurianuales de los
principales programas y proyectos de inversion publica nacional y la especificacion de los
recursos financieros requeridos para su ejecucion, garantizando la sostenibilidad fiscal.

El DNP es el responsable de la elaboracion, socializacion, evaluacién y seguimiento de los
mencionados planes; de otra parte, al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico -MinHacienda- le
corresponde definir, formular y ejecutar la politica econdmica de Colombia, los
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planes generales, programas y proyectos relacionados con esta.

El marco legal que rige el Plan Nacional de Desarrollo - PND esta consignado dentro de la Ley
Organica del Plan de Desarrollo (Ley 152 de 1994) que regula todo lo correspondiente a la
programacion, aprobacién, modificacién y ejecucion del presupuesto de las entidades
estatales®. Principalmente, ésta incluye los principios generales de planeacion, la definicion de
las autoridades e instancias nacionales de planeacién y el procedimiento para la elaboracion,
aprobacion, ejecucion y evaluacién del Plan Nacional de Desarrollo.®

Por otro lado, las entidades territoriales elaboran y adoptan de manera concertada entre ellas y
el Gobierno Nacional los planes de desarrollo. Estos planes estan conformados por una parte
estratégica y un plan de inversiones de mediano y corto plazo.®’

Las Entidades Estatales deben obedecer la regla fiscal®® que se “materializa a través del Marco
Fiscal de Mediano Plazo”%°. De otra parte, “El Plan de Inversiones del Proyecto de Ley del Plan
Nacional de Desarrollo, el Marco de Gasto de Mediano Plazo, El Plan Financiero, el Plan
Operativo Anual de Inversiones y el Proyecto de Ley de Presupuesto General de la Nacion,
deben ser consistentes con la regla fiscal, contenida en el Marco Fiscal de Mediano Plazo.”7°

El Marco de Gasto de Mediano Plazo, “es el instrumento publico de programacion financiera que
permite articular el disefio de politicas, la planeacion macroeconémica y fiscal en el mediano
plazo y la programacién presupuestal anual.”’* Este instrumento permite articular el disefio de
politicas, la planeacién macroecondmica y fiscal en el mediano plazo y la programacion
presupuestal anual. Ademas, proyecta las necesidades de recursos de inversién y
funcionamiento a cinco afios. Junto con el Plan Estratégico y el Plan de Accién, es el fundamento
para negociar el anteproyecto de presupuesto con el DNP y MinHacienda.

Para contar con la apropiacién presupuestal de cada afio, las Entidades deben desde la vigencia
inmediatamente anterior, realizar el anteproyecto de presupuesto en el cual se cuantifica la
propuesta del proyecto de presupuesto incluyendo en este las necesidades de recursos
planteadas por las diferentes dependencias de la Entidad para una determinada vigencia fiscal.
En la preparacion y formulacién del anteproyecto de presupuesto se deben tener en cuenta los
parametros de programacion presupuestal establecidos por el DNP. La Direccién General del
Presupuesto de MinHacienda a su vez, previa verificacién, presenta el Anteproyecto de
Presupuesto antes las Comisiones Econémicas del Congreso dentro del plazo establecido por la
ley, una vez surtido el tramite ante el Congreso y con la validacién Presidencial, se expide la Ley
de Presupuesto y su Decreto de Liquidacion.

Cada afio, el Gobierno expide y publica la Ley Anual de Presupuesto, que contiene: (i) El
presupuesto de rentas, (ii) El Presupuesto de gastos o ley de apropiaciones y (iii) La estimacién
de rentas como las autorizaciones maximas de gastos que las entidades deben administrar a lo
largo de la vigencia fiscal conservando destino, objeto de gasto y nivel rentistico.”? Las
autorizaciones méaximas de gastos determinan el cupo fiscal estableciendo gastos de
funcionamiento, servicio de la deuda publica y gastos de inversién a las entidades del orden
nacional. Una vez determinado este cupo fiscal, cada entidad debe elaborar el Plan Anual de

ss Articulo 352 Constitution Politica.

s DNP https://www.dnp.gov.co/Plan-Nacional-de-Desarrollo/Paginas/Qu-es-el-PND.aspx

s Articulo 31 Ley Organica del Plan de Desarrollo

ss Articulo 5 Ley 1473 de 2011 Regla Fiscal. El gasto estructural no podra superar al ingreso estructural,
en un monto que exceda la meta anual de balance estructural establecido. El déficit estructural del
Gobierno Nacional Central no serda mayor a 1% del PI B a partir del afio 2022.

8 Articulo 4 Ley 1473 de 2011

7 |bidem

7 Documento Conpes 2016-2019. MARCO DE GASTO DE MEDIANO PLAZO 2016-2019, 14 de julio
de 2015, disponible en: https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/3837.pdf

2 Ministerio de Hacienda:
http://www.minhacienda.gov.co/HomeMinhacienda/faces/oracle/webcenter/portalapp/pages/presupuestog
eneraldelanacion/LeyPresupuestalPGN.jspx?_afrLoop=2425927319934269& _afrWindowMode=0&_afr
Windowld=null#!%40%40%3F_afrWindowld%3Dnull%26_afrLoop%3D2425927319934269%26_afrw
indowMode%3D0%26_adf.ctrl-state%3D8a6cz2vab_4
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Adquisiciones -PAA-, que es un instrumento de planeacion de la actividad de compras y
contratacion publica para facilitar a las Entidades Estatales identificar, registrar, programar y
divulgar sus necesidades de bienes, obras y servicios, y para disefiar estrategias de contratacion
basadas en agregacion de la demanda que permitan incrementar la eficiencia de los procesos
de contratacion. Este instrumento es el mismo plan general de compras, plan de adquisicion de
bienes y servicios (PABS) o cualquier otra denominacién que tenga.

El mencionado plan debe ser diligenciado y publicado, en la respectiva pagina web y en el
Sistema Electrénico de Contratacion Publica - SECOP73, a mas tardar el 31 de enero de cada
afio. Igualmente, la Entidad Estatal debe actualizar el Plan Anual de Adquisiciones por lo menos
una vez durante su vigencia en el mes de julio de cada afio y dicha actualizaciéon también debe
ser publicada en la pagina web y en el SECOP; no obstante, las Entidades Estatales pueden
actualizar el Plan Anual de Adquisiciones en cualquier momento cuando: (i) haya ajustes en los
cronogramas de adquisicion, valores, modalidad de seleccion, origen de los recursos; (ii) para
incluir nuevas obras, bienes y/o servicios; (iii) excluir obras, bienes y/o servicios; o (iv) modificar
el presupuesto anual de adquisiciones.

La funcionalidad del PAA en el SECOP Il permite hacer un seguimiento cercano a su planeacion
y ejecucion, y tener visible las diferentes versiones del PAA para hacer seguimiento a los cambios
realizados durante el afio. CCE ha desarrollado herramientas e instructivos para ayudar a las
Entidades a comprender el PAA 'y a crearlo en el SECOP Il
https://www.colombiacompra.gov.co/content/plan-anual-de-adquisiciones-2018. No obstante, es
una herramienta de informacién que no representa compromiso u obligacion alguna por parte de
la entidad estatal ni la compromete a adquirir los bienes, obras y servicios en él sefialados.

Por otra parte, respecto de la planeacion y el funcionamiento de la Entidades Publicas, estas se
encuentran obligadas a implementar el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -MIPG-74, que
establece las directrices de planeacién y atan los objetivos de politica publica con la planeacion
financiera y la gestion de aprovisionamiento’. Este MIPG es un Unico reporte anual y constituye
un marco de referencia para que las entidades ejecuten y hagan seguimiento a su gestion. El
mismo, tiene como finalidad, dirigir, planear, ejecutar, controlar, hacer seguimiento y evaluar la
gestién institucional de las entidades publicas, en términos de calidad e integridad del servicio
para generar “valor publico”, en otras palabras, es una gestion y un desempefo institucional; éste
opera a través de la articulacion de siete dimensiones: (i) el Talento Humano; (ii) el
Direccionamiento Estratégico y Planeacion; (iii) Gestidon con Valores para el Resultado; (iv) la
Evaluacion para el Resultado; (v) Dimension Control Interno; y las dimensiones transversales:
(vi) Informacién y Comunicacion (vii)

Gestion del Conocimiento y la Innovacion.

Es asi como de acuerdo con el Manual Operativo Sistema de Gestién elaborado por el Consejo
para la Gestion y el Desempefio Institucional:

“[...] cada dimensién se desarrolla a través de una o varias Politicas de Gestién y Desempefio
Institucional, las cuales fueron sefialadas, entre otras, en el Decreto 1499 de 2017:

1. Planeacion Institucional

2. Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico

3 Articulo 2.2.1.1.1.4.3. Decreto 1082 de 2015, Circular Externa 02 de CCE.

™ http://www.funcionpublica.gov.co/eva/mipg/index.html

5 El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion se aplica a las entidades de la Rama Ejecutiva del orden
nacional, que lo actualizaran y a las entidades del orden territorial que lo implementar&n por primera vez y
para las cuales se determinaran criterios diferenciales. En todas las entidades, de acuerdo con lo previsto en
el Decreto 1499 de 2017, se deberd actualizar el acto administrativo mediante el cual se integra el Comité
Institucional de Desarrollo Administrativo, cambiar su denominacién por Comité Institucional de Gestion
y Desempefio y tener en cuenta las funciones que debe cumplir. Por su parte, las oficinas de planeacién de
las entidades cabeza de sector deberan revisar y proponer la actualizacion del acto administrativo mediante
el cual se integra el hoy Comité Sectorial de Desarrollo Administrativo, de acuerdo con lo previsto en el
Decreto 1499 de 2017.
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Talento humano
Integridad

Transparencia, acceder a la informacion publica y lucha contra la corrupcién

Servicio al ciudadano

3
4
5
6. Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos
7
8. Participacion ciudadana en la gestion publica

9

Racionalizacion de tramites
10. Gestion documental
11. Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea
12. Seguridad Digital
13. Defensa juridica
14. Gestion del conocimiento y la innovacion
15. Control interno

16. Seguimiento y evaluacién del desempefio institucional”7®

Criterio (b) El compromiso o apropiacion de los fondos presupuestarios de manera oportuna, y
dichos fondos cubren el monto completo del contrato (0 un monto que abarque la porcion del
contrato que se cumplira dentro del periodo presupuestario).

Como ya se menciond, las Entidades Estatales deben contar con el prepuesto necesario para
cumplir con sus objetivos planteados con el propdésito de contribuir con los fines del Estado; estos
recursos, de acuerdo con el Estatuto Organico de Presupuesto,’” estan planeados para
ejecutarse en una sola vigencia fiscal, sin embargo, cuando se identifican necesidades que
abarquen més de la vigencia en la cual realiz6 la apropiacion presupuestal, se cuenta con una
herramienta denominada vigencias futuras que permite asignar recursos para obligaciones en
afios posteriores. Una vez se expide la Ley de presupuesto, se asigna el cupo fiscal y las
Entidades realizan su PAA, se garantiza que las mismas cuentan con los fondos presupuestarios
que cubriran el monto total de las compras publicas planeadas para la correspondiente vigencia
fiscal.

El articulo 25 de la Ley 80 de 1993 en el numeral 6 establece que “las entidades estatales abriran
licitaciones e iniciaran procesos de suscripcién de contratos, cuando existan las respectivas
partidas o disponibilidades presupuestales.”

Por lo tanto, las Entidades deben: (i) contar con un Certificado de Disponibilidad Presupuestal
(CDP) para la apertura formal del Proceso de Contratacion.; (ii) hacer el Registro Presupuestal
(RP) una vez el contrato ha sido celebrado como requisito para iniciar la ejecucion contractual; y
(iii) programar los respectivos pagos al contratista en el Programa Anual Mensualizado de Caja
(PAC).

El Certificado de Disponibilidad Presupuestal -CDP-, es un documento expedido por el ordenador
del gasto, o quien haga sus veces, que garantiza la existencia de apropiacién presupuestal
disponible y libre de afectacion para la asuncién de compromisos y la atencidn de los gastos
derivados de los mismos, afectandose preliminarmente el presupuesto de la respectiva vigencia

8 Consejo para la Gestiéon y el Desempefio Institucional, “Manual Operativo Sistema de Gestion”,
13/10/2017 Pag. 12 disponible en:
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/admon/files/empresas/ZW1wcmVzYV83Ng==/archivos/1508252
644_ace62198c2ac686891d7127d86f84937.pdf

" Decreto 111 de 1996.

. TODOS PORUN
® GOBIERNO DE COLOMBIA Q_".“.E“.’ PAIS

Tel. (+57 1) 795 6600 « Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 * Bogota - Colombia

m""”lll www.colombiacompra.gov.co


http://www.funcionpublica.gov.co/eva/admon/files/empresas/ZW1wcmVzYV83Ng==/archivos/1508252644_ace62198c2ac686891d7127d86f84937.pdf
http://www.funcionpublica.gov.co/eva/admon/files/empresas/ZW1wcmVzYV83Ng==/archivos/1508252644_ace62198c2ac686891d7127d86f84937.pdf

Colombia Compra Eficiente

fiscal mientras se perfecciona el compromiso y se efectia el correspondiente registro
presupuestal.”™

El Registro Presupuestal —RP- es una certificacion de apropiacién de presupuesto con destino al
cumplimiento de las obligaciones pecuniarias del contrato; instrumento a través del cual se busca
prevenir erogaciones que superen el monto autorizado en el correspondiente presupuesto, con
el objeto de evitar que los recursos destinados a la financiacién de un determinado compromiso
se desvien a otro fin.”® En este Registro se debera indicar claramente el valor y el plazo de las
prestaciones a las que haya lugar.

El CDP y el RP no constituyen requisito de validez ni de existencia del contrato, pero si un
requisito para su ejecucion. Por lo tanto, un contrato estatal que no cuente con estos instrumentos
se encuentra viciado de nulidad, dado que no consulta los fines generales de la contratacion
publica y, ademas, vulnera las normas imperativas y de orden publico. Por mandato legal, “todos
los actos administrativos que afecten las apropiaciones presupuestales deberan contar con
certificados de disponibilidad previos que garanticen la existencia de apropiacion suficiente para
atender estos gastos.”®0,

Criterio (c) La presencia de un mecanismo de retroalimentacion para certificar la ejecucion
presupuestaria, incluyendo informacion sobre la realizacién de los contratos mas importantes.

Los gastos autorizados en un presupuesto han de llevarse a cabo en el mismo afio para el que
sea aprobado tal presupuesto, so pena de quedar anulada tal autorizacion. El principio de
anualidad del presupuesto ha sido consagrado en el articulo 346 de la Constitucion Politica
respecto de la aprobacién, y en el articulo 8.° inciso 1 de la Ley 819 de 2003 en lo referente a la
ejecucion.

El Sistema Integrado de Informacién Financiera — SIIF8! - constituye una iniciativa del Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico que permite a la Nacién consolidar la informacién financiera de
las Entidades que conforman el Presupuesto General de la Nacion y ejercer el control de la
ejecucion presupuestal y financiera de las Entidades pertenecientes a la Administracion Central
Nacional y sus subunidades descentralizadas, con el fin de propiciar una mayor eficiencia en el
uso de los recursos de la Nacién y de brindar informacién oportuna y confiable.82 No obstante, a
nivel territorial cada entidad cuenta con autonomia para establecer la arquitectura que soporta
sus procesos financieros. Esta situacién dificulta el control centralizado de la cadena que va
desde la identificacion de la necesidad hasta el pago.

La Direccidn de Inversiones y Finanzas Publicas —DIFP-, del DNP, es responsable del Sistema
Unificado de Inversiones y Finanzas Publicas —SUIFP®3-, el cual integra los procesos asociados
a cada una de las fases del ciclo de la inversion publica, acompafiando los proyectos de inversion
desde su formulacion hasta la entrega de los productos, articulandolos con los programas de
gobierno y las politicas publicas.”® Es decir que, en el SUIFP se debe registrar la informacién
sobre los proyectos de inversion que comprometan apropiaciones del Presupuesto de Inversién
del Presupuesto General de la Nacién. De acuerdo con el Articulo 2.2.6.6.1. del Decreto 1082 de
2015, 4...) el seguimiento a los proyectos de inversién se basara como minimo en los indicadores

78 [bid

9 https://sintesis.CCE.gov.co/sintesis/6-etapa-precontractual-registro-presupuestal-y-certificado-de-

disponibilidad-presupuestal

8 Articulo 71 del Estatuto Orgénico de Presupuesto

81 Articulo 2 Decreto 2674 de 2012

8 Ministerio de Hacienda

http://www.minhacienda.gov.co/HomeMinhacienda/faces/portales/siifnacion? _afrLoop=2435943422981

062&_afrwindowMode=0&_afrwindowld=3xhpdyebe_1#!1%40%40%3F_afrWindowld%3D3xhpdyebe
_1%26_afrLoop%3D2435943422981062%26_afrWindowMode%3D0%26_adf.ctrl-

state%3D3xhpdyebe 87

8 Articulo 2.2.6.6.1. Decreto 1082 de 2015

8 Departamento de Planeacién Nacional

https://www.dnp.gov.co/programas/inversiones-y-finanzas-publicas/Sistemas-de-

Informacion/Paginas/sistemas-de-informacion.aspx
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y metas de gestion y de producto, en el cronograma y en la regionalizacion, de conformidad con
la informacién contenida en el Banco Nacional de Programas y Proyectos (BPIN), para la
formulacién del proyecto, asi como en la informacion de ejecucion presupuestal registrada en el
SIIF. Esta informacion permitird reflejar los avances fisicos, financieros, cronolégicos vy
regionales, y conocer el estado del proyecto frente a los objetivos definidos.” Los reportes de
seguimiento de estos proyectos tienen que ser consignados mensualmente al sistema por las
Entidades ejecutoras.®

Ademas, el SUIFP tiene una especie de sub-cuentas que permiten consignar y clasificar la
informacion, asi:

- “SUIFEP (Ejecucion Presupuestal) se centra en la elaboracion y aprobaciéon de
solicitudes de trdmites presupuestales relacionados con los proyectos de inversion
publica. También, garantiza la integracion de los flujos de informacion de la formulacion
de los proyectos, el proceso de programacion presupuestal y el seguimiento del avance
fisico financiero de proyectos.

- SUIF- BPIN (Banco Nacional de programas y proyectos) es la instancia que liga la
planeacion con la programacion y el seguimiento de programas y proyectos de inversion
publica, por medio de sus componentes y funciones. Esta integrado por los
componentes legal e institucional, educacién, capacitacion y asistencia técnica,
metodologias y sistemas y herramientas computacionales.

- SUIF - PP (Programacién Presupuestal) Se centra en la asignacion de recursos del
Presupuesto General de la Nacion (PGN) a cada proyecto, mediante la aplicacion de
criterios y tramites establecidos por la Ley. Busca la elaboracion del Plan Operativo
Anual de Inversion (POAI).

- SUIF - EP (Ejecucién Presupuestal) Instrumento centrado en la elaboracion y
aprobacion de solicitudes de trdmites presupuestales relacionados con los proyectos de
inversién publica. Garantizando la integracién de los flujos de informacion de la
formulacién de los proyectos, el proceso de programacién presupuestal y el seguimiento
del avance fisico financiero de proyectos”®s.

El SUIFP se utiliza como herramienta de planeacién, existe integracion de la informacion del
Sistema de Compra Publica con la de planeacion financiera y de seguimiento al desarrollo de
politicas publicas. Actualmente, se puede mapear, con dificultad, el monto de recursos destinado
a algunas politicas a través del SUIFP y otros mecanismos de recoleccion de informacion. Sin
embargo, no hay herramientas que faciliten la misma tarea entre la informacién de compras y los
proyectos de inversion.

De acuerdo con la Ley 152 de 1994 y la Resolucién 4788 de 2016, la Metodologia General
Ajustada es una herramienta informética de acceder via internet (MGA WEB) ayuda de forma
esquematica y modular en los procesos de identificacién, preparacion, evaluacion y
programacion de los Proyectos de Inversion publica. La MGA tiene como fin principal el registrar
y presentar la formulacion y estructuracion de los proyectos de inversién publica para gestién
ante los entes nacionales y territoriales.8”

Finalmente, el seguimiento a proyectos de inversion —SPI-, es una herramienta que facilita la
recoleccion y analisis contintio de informacién para identificar y valorar los posibles problemas y
logros frente a los mismos y constituye la base para la adopciéon de medidas correctoras, con el
fin de mejorar el disefio, aplicacién y calidad de los resultados obtenidos. De igual forma, para
tomar decisiones durante la implementacion de una politica, programa o proyecto, con base en
una comparacion entre los resultados esperados y el estado de avance de los mismos en materia
de ejecucion financiera, fisica y de gestion de los recursos. Asimismo, es una ventana directa

8 Articulo 2.2.6.6.2 Decreto 1082 de 2015
8 Sistemas de Informacion de Planeacion, disponible en: https://www.dnp.gov.co/programas/inversiones-

y-finanzas-publicas/Sistemas-de-Informacion/Paginas/sistemas-de-informacion.aspx
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para ver los logros y analizar la gestion de las entidades del Estado en materia de inversion
publica.8

Por mandato legal, a partir del primero de junio de 2012, la actividad contractual de las entidades
gue ejecutan recursos publicos debe estar publicada en el SECOP de acuerdo con lo establecido
en la Ley 1150 de 2007 y en el Decreto Ley 019 de 2012. Todas las entidades del Estado a méas
tardar el 31 de enero de cada afio deberan publicar en su respectiva pagina web el Plan de
Accién para el afio siguiente, en el cual se especificaran los objetivos, las estrategias, los
proyectos, las metas, los responsables, los planes generales de compras y la distribucion
presupuestal de sus proyectos de inversién junto a los indicadores de gestion. A partir del afio
siguiente, el Plan de Accion debera estar acompafiado del informe de gestion del afio
inmediatamente anterior.

No obstante, no hay disposicidon normativa que exija a las Entidades Estatales a utilizar el SECOP
Il de compras publicas electronicas. Por tanto, el uso de la plataforma se ha implementado por
medio de campafias pedagogicas y capacitaciones, pues sélo el 9.4% de las entidades a nivel
nacional y el 1.2% de las entidades de orden territorial se encuentran inscritas y usando
activamente el SECOP Il para adelantar sus procesos de contratacion. Sin embargo, una medida
que CCE haimplementado es inhabilitar el SECOP | para forzar a los usuarios a utilizar el SECOP
Il.

Conclusion:

Las Entidades cuentan con diferentes herramientas que les permiten realizar la planeacién tanto
financiera como de sus adquisiciones con el fin de cumplir con sus objetivos planteados para
contribuir con los fines del Estado.

En cuanto a la asignacién presupuestal requerida por las Entidades, esta se encuentra limitada
por la Ley Anual del Presupuesto, pues es el Gobierno quien autoriza y decreta el cupo fiscal. El
presupuesto aprobado es una restriccion que cada Entidad debe contemplar al momento de
revisar el Plan de Accion preliminar para posteriormente ajustar el PAA.

El PAA es dindmico y cambiard en funcién de: (i) las necesidades que requiera satisfacer cada
entidad, y su impacto en los planes estratégicos y tacticos, (ii) el desempefio de la operaciéon de
la organizacién y el desenvolvimiento de los proveedores; y (iv) durante la ejecucién de los
contratos, entre otros. Por lo que no es vinculante, es un reflejo de las necesidades y de la
planeacién de la Entidad, es una referencia que permite hacer seguimiento de la ejecucion
presupuestal.

La existencia de los diferentes sistemas donde se reporta la planeacién y ejecuciéon de los
recursos financieros y de adquisiciones tales como el SUIF, SPI, SIIF y el SECOP, permiten
realizar un seguimiento al movimiento financiero de las compras publicas en diferentes
plataformas y en diferentes momentos.

La interoperabilidad entre el SECOP Il y el SIIF Nacién existe s6lo para entidades del orden
nacional, porque, por mandato constitucional, las entidades territoriales tienen autonomia
financiera y presupuestal y disponen de una arquitectura financiera independiente, lo cual
dificulta el mapeo de ejecucion de recursos y planeacién y es un obstaculo para controlar la
disposicion de los recursos publicos. En consecuencia, se evidencia una brecha en cuanto a las
entidades territoriales y la interaccion entre su sistema financiero y el SECOP I, que podria ser
superada creando un vinculo que pueda consolidar y conectar la informacién financiera con las
adquisiciones de las entidades territoriales, lo cual implica un trabajo mancomunado entre
entidades como MinHacienda, DNP y CCE.

Para dar apertura a los procesos de compra publica, las Entidades deben contar con el CDP o
la aprobacion de la vigencia futura correspondiente que garanticen la existencia de apropiacion
presupuestal suficiente para atender estos gastos, igualmente, estos compromisos deberan
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contar con registro presupuestal para que los recursos con él financiados no sean desviados a
ningun otro fin.

Sub indicador 4(b) Procedimientos financieros y el ciclo de compras

En este sub indicador se analiza si las leyes de presupuesto y los procedimientos financieros
apoyan de forma adecuada el proceso de adquisiciones, esto es: la preparacion, y la
convocatoria y adjudicacién de contratos en tiempo y forma, la ejecucion de los contratos y la
puntualidad en los pagos. Los sistemas de compras publicas, presupuesto y gestién financiera
deben interactuar estrechamente: una vez que se toman las decisiones de adquisiciones, se
disparan las acciones correspondientes del lado financiero y del presupuesto. Por otra parte, en
el sistema debe haber salvaguardias que impidan el comienzo de las acciones de adquisiciones
si no se han asignado los fondos para las adquisiciones en cuestion.

Se evalla si el marco legal y regulatorio, los procedimientos financieros y los sistemas
contemplan lo siguiente:

(a) Ninguna solicitud/propuesta de oferentes tiene lugar sin la certificacion de disponibilidad de
fondos.

(b) Los procedimientos/normas nacionales para procesar las facturas y autorizar los pagos
cumplen con la obligacién de pago oportuno establecida en el contrato, y son claros y se
encuentran disponibles publicamente para oferentes potenciales.

Andlisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Ninguna solicitud/propuesta de oferentes tiene lugar sin la certificacion de
disponibilidad de fondos.

Por mandato legal, las Entidades Estatales para dar inicio a sus procesos de adquisiciones
publicas deben desde el aviso de convocatoria publica para participar en el proceso realizar la
manifestacion expresa de que la Entidad Estatal cuenta con la disponibilidad presupuestal®®
correspondiente; igualmente, en el acto administrativo de apertura del proceso de seleccion®, se
debe sefialar expresamente el Certificado de Disponibilidad Presupuestal — CDP que ampara el
proceso que se adelanta. Lo anterior permite garantizar que una vez los oferentes interesados
en el proceso realicen su propuesta, la Entidad cuenta con los recursos disponibles.

Actualmente, el SECOP Il al momento de crear el proceso exige relacionar el nimero de CDP y
tiene una interoperabilidad con el SIIF donde la plataforma hace dos verificaciones: i) que el CDP
exista; y ii) que el valor del CDP no exceda el valor total del proceso estimado por la Entidad
Estatal, lo que permite contar con un control automatico que asegura la disponibilidad de
recursos. La informacidn que es consignada en el SECOP Il puede actualizarse y el usuario
puede definir: (i) el destino del gasto (i.e. inversion o funcionamiento); (ii) el origen de los recursos
(i.e. recursos propios, presupuesto nacional/territorial, regalias, recursos de crédito, sistema
general de participaciones SGP); (iii) si la Entidad Estatal esta registrada en el SIIF; y si
corresponde, (iv) los cédigos de CDP / vigencias futuras.

No obstante lo anterior, no todas las entidades se encuentran inscritas en el SECOP II, por lo
que dicho control no se aplica a la totalidad de las adquisiciones publicas sino solo aquellas que
se adelantan a través de esta plataforma; para los procesos que alin no se registran en el SECOP
Il, la verificacion es un punto de revisién de auditores internos y entes de control fiscal.
Adicionalmente, se reitera que las entidades territoriales tienen otros sistemas de presupuesto
que no se entrelazan con el SECOP II.

8 Numeral 7 Articulo 2.2.1.1.2.1.2. Decreto 1082 de 2015.
9 Numeral 6 Articulo 2.2.1.1.2.1.5. Decreto 1082 de 2015.
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Criterio (b) Los procedimientos/normas nacionales para procesar las facturas y autorizar los
pagos cumplen con la obligacion de pago oportuno establecida en el contrato, y son claros y se
encuentran disponibles publicamente para oferentes potenciales.

En virtud del articulo 73 Decreto 111 de 1196, la ejecucion de los gastos del presupuesto general
de la Nacion se hace a través del Programa Anual Mensualizado de Caja —PAC. Este es el
instrumento mediante el cual se define el monto maximo mensual de fondos disponibles en la
cuenta Unica nacional, para los drganos financiados con recursos de la Nacion, y el monto
maximo mensual de pagos de los establecimientos publicos del orden nacional en lo que se
refiere a sus propios ingresos, con el fin de cumplir sus compromisos.

En consecuencia, los pagos se haran teniendo en cuenta el PAC y se sujetaran a los montos
aprobados en él. “[...] EI PAC correspondiente a las apropiaciones de cada vigencia fiscal, tendra
como limite maximo el valor del presupuesto de ese periodo. [...]" Las modificaciones al PAC
seran aprobadas por la Direccion General de Tesoro Nacional del Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico con base en las metas financieras establecidas por el CONFIS®!, Esta podra
reducir las apropiaciones del PAC en caso de detectarse una deficiencia en su ejecucién, cuando
se compruebe una inadecuada ejecucion del PAC o cuando el comportamiento de ingresos o las
condiciones macro-econdmicas asi lo exijan.

La ejecucién del presupuesto respecto del PAC se encuentra reglamentada por el articulo 55 de
la Ley 38 de 1989. En el Decreto 1068 de 2015 se reglamenta el Sistema Integrado de
Informacién Financiera —SIIF-, la informacion alli registrada es de caracter oficial y se constituye
en fuente oficial de registro y seguimiento presupuestal.

“El SIIF Nacion reflejara el detalle, la secuencia y el resultado de la gestion financiera publica
registrada por las entidades y 6rganos que conforman el Presupuesto General de la Nacion,
especialmente la relacionada con la programacion, liquidacion, modificacion y ejecucién del
presupuesto; la programacion, modificacién y ejecucion del Programa Anual Mensualizado de
Caja (PAC), la gestion contable y los recaudos y pagos realizados por la Cuenta Unica Nacional
y demas tesorerias”.??

Respecto del pago efectivo y oportuno, la Ley® establece el “Derecho de turno” y la presentacion
de facturas para la realizacion del pago. Determina que, se “respetaran el orden de presentacion
de los pagos por parte de los contratistas. S6lo por razones de interés publico, el jefe de la entidad
podra modificar dicho orden dejando constancia de tal actuacion. Para el efecto, las entidades
deben llevar un registro de presentacion por parte de los contratistas, de los documentos
requeridos para hacer efectivos los pagos derivados de los contratos, de tal manera que estos
puedan verificar el estricto respeto al derecho de turno. Dicho registro sera publico [...]’, no
obstante, lo anterior no se aplica “respecto de aquellos pagos cuyos soportes hayan sido
presentados en forma incompleta o se encuentren pendientes del cumplimiento de requisitos
previstos en el contrato del cual se derivan”.

Al hacer uso del Formulario de Creacién del Proceso en el SECOP Il, la informacién se encuentra
disponible publicamente para oferentes potenciales; de acuerdo como se explicé en el criterio
(a). Un contratista puede solicitar que el pago tardio realizado de las cuentas se impute primero
en la liquidacion a intereses y luego a capital; y, sobre los saldos insolutos que resulten, liquidar
los intereses moratorios causados desde que se incurrié en mora, en aplicacion del articulo 1653
del Caodigo Civil [...]%*

%1 Consejo Superior de Politica Fiscal- organismo adscrito al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
encargado de dirigir la Politica Fiscal y coordinar el Sistema Presupuestal.

%2 Articulo 2.9.1.1.4. Decreto 1068 de 2015.

% la Ley 80 de 1993 articulo 4 de los Derechos y Deberes de las Entidades Estatales, adicionado por la ley
1150 de 2007 articulo 19.

% https://sintesis.CCE.gov.co/jurisprudencia/sintesis/12249
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De acuerdo con las encuestas realizadas, tanto proveedores como compradores consideran en
mas de un 80% que los pagos se realizan a tiempo, conforme a las condiciones establecidas en
el contrato.

Conclusion:

Actualmente, el SECOP Il permite contar con un control automético que asegura que existe la
disponibilidad de recursos para los procesos de adquisiciones publicas que se adelantan a través
de la plataforma. No obstante, para los procesos que aun no se registran en el SECOP I, la
verificacion es un punto de revision de auditores internos y entes de control fiscal, por lo que se
recomienda continuar avanzando en el despliegue del SECOP Il con el fin que la totalidad de las
adquisiciones publicas se registren en este sistema y este tipo de controles autométicos se
apliquen a las mismas.

En consideracion de los dos criterios que constituyen este indicador, se concluye que las leyes
de presupuesto y los procedimientos financieros apoyan de forma adecuada el proceso de
adquisiciones.

Los procedimientos nacionales para procesar las facturas y autorizar los pagos cumplen con la
obligacién de pago oportuno establecida en el contrato, siempre que haya disponibilidad en el
PAC. Asimismo, deben ser claros y se encuentran disponibles publicamente para oferentes
potenciales.

Indicador 5. El pais tiene una institucién encargada de la funcién normativa/regulatoria.

Este indicador se refiere a la funcion normativa/regulatoria dentro del sector publico y al
apropiado cumplimiento y coordinacion de la misma. La evaluacion del indicador se enfoca en la
existencia, independencia y eficiencia de las funciones y del grado de coordinacion entre las
organizaciones responsables. De acuerdo con la configuracion institucional elegida por un pais,
una institucion puede estar a cargo de todas las funciones normativas y regulatorias. En otros
contextos, hay funciones clave que pueden haber sido asignadas a varios organismos, es decir,
una institucién puede ser responsable de las politicas, mientras que otra puede ser la encargada
de la capacitaciéon o las estadisticas. En términos generales, la funcion normativa/regulatoria
debe ser asignada claramente, sin brechas ni superposiciones. Debe evitarse la fragmentacién
excesiva, y la funcién debe desempefiarse como un esfuerzo conjunto bien coordinado.

Sub indicador 5(a) — Estatus y base juridica de la funcién normativa/regulatoria

La funcibn normativa/regulatoria y sus responsabilidades surgen del
marco legal y regulatorio a fin de asegurar que la
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institucién encargada de las responsabilidades funcionales tenga el nivel de autoridad apropiado
que le permita funcionar de manera eficiente. De modo alternativo, el marco legal y regulatorio
puede asignar las funciones clave descritas en el subindicador 5(b) a diferentes agencias sobre
bases claramente definidas.

En este sub indicador se evalla si el marco legal y regulatorio especifica la funcién
normativa/regulatoria y asigna las autoridades apropiadas (poderes formales) para permitir que
la institucion funcione de manera eficiente, o bien las funciones normativas/regulatorias se
encuentran claramente asignadas a varias unidades dentro del gobierno.

Andlisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Estatus y base juridica de la funcion normativa/regulatoria

La funcién normativa / regulatoria se ejerce a través de diferentes autoridades, por un lado, los
proyectos de decretos reglamentarios son elaborados e impulsados por la cabeza de cada sector
y aprobados por el Congreso de la Republica. Adicionalmente, CCE de conformidad con las
funciones asignadas por el Decreto 4170 de 2011 tiene a cargo la racionalizacion normativa para
una mayor eficiencia de las operaciones, la creacién de politicas unificadas que sirvan de guia a
los administradores de compras y que permitan monitorear y evaluar el desempefio del Sistema
y generar mayor transparencia en las compras.

CCE, fue creada como una “entidad descentralizada de la Rama Ejecutiva del orden nacional,
con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa y financiera, adscrita al
DNP.”% Como ente rector, “desarrolla e impulsa politicas publicas y herramientas, orientadas a
la organizacion y articulacién, de los participes en los procesos de compras y contratacion publica
con el fin de lograr una mayor eficiencia, transparencia y optimizacion de los recursos del
Estado.”%

La entidad, puede sefialar lineamientos en materia de compras publicas al emitir: (i) Conceptos,
(ii) Manuales (iii) Guias y Documentos Tipo, y (iv) Circulares las cuales son de obligatorio de
cumplimiento. De manera que, las funciones que le fueron asignadas para cumplir con los
objetivos propuestos son:

a) Laformulacion de politicas, planes y programas buscando optimizar la oferta y demanda
en el mercado de compra publica.

b) La racionalizacién normativa para una mayor eficiencia de las operaciones.

c) Eldesarrollo y difusion de las politicas, normas e instrumentos para facilitar las compras
y promover la eficiencia.

d) La coordinacién con otras Entidades Estatales para el cumplimiento de sus objetivos.

e) La elaboracion de estudios, diagnésticos y estadisticas para mejorar la efectividad del
Sistema.

f) La absolucién de consultas sobre la aplicacién de las normas y expedir circulares sobre
la materia.

g) Elapoyo al Gobierno en las negociaciones internacionales en materia de compra publica.

h) El disefio, la organizacion y la celebracién de Acuerdos Marco y otros instrumentos de
agregacion de demanda.

i) Eldesarrollo de herramientas de e-procurement dentro del Sistema de Compra Publica.

i) El apoyo a los Proveedores para facilitar y mejorar su participacion en el Sistema de
Compra Publica.

9 Articulo 1 Decreto 4170 de 2011.
% Articulo 2 Decreto 4170 de 2011.

. TODOS PORUN
® GOBIERNO DE COLOMBIA Q_".“.E“.’ PAIS

Tel. (+57 1) 795 6600 « Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 * Bogota - Colombia

m""”lll www.colombiacompra.gov.co



Colombia Compra Eficiente

k) Ladifusion de mejores préacticas y la coordinacion de los programas de capacitacion con
otras Entidades Estatales.

I) Elapoyo a las Entidades territoriales en la gestion de compras.

Por otra parte, las Entidades gubernamentales que tienen como misién ejercer control sobre la
gestion de las entidades publicas y particulares que ejerzan funciones publicas, son la Contraloria
General de la Republica®” -CGR- y la Procuraduria General de la Naci6n®; lo anterior se
encuentra desarrollado en el Indicador 12. “El pais tiene sistemas efectivos de control y
auditoria.”

Conclusion:

El sub indicador se considera cumplido por cuanto la asignacién de la funcién
normativa/regulatoria esta claramente asignada a determinadas entidades dentro del gobierno.
La funcion desempefiada por los diferentes organismos se realiza como como un esfuerzo
conjunto y bien coordinado.

La Entidad tiene autoridades apropiadas para funcionar de manera de eficiente, pues le
corresponde el desarrollo y difusidon de las politicas, normas e instrumentos para facilitar las
compras y promover la eficiencia.

CCE es un ente rector, mas no una autoridad de control ni de auditoria. Debe asegurar que el
sistema de compras y contrataciéon publica obtenga resultados 6ptimos en términos de la
valoracion del dinero publico a través de un proceso transparente; asegura los datos abiertos,
vela por la publicidad de la informacién en materia de Compras Publicas para asegurar un mayor
y mejor control por parte de las autoridades competentes; y trabaja por la consolidacién de un
sistema de compras y contratacién publica, que es esencial para la aplicacion de los principios
del Buen Gobierno y el cumplimiento de los fines del Estado.

Sub indicador 5(b) — Responsabilidades de la funcién normativa/regulatoria

La institucibn o las instituciones normativas/regulatorias encargadas de las tareas
normativas/regulatorias deben tener definido un conjunto de responsabilidades.

Se evalla si las siguientes funciones se encuentran claramente asignadas a uno o varios
organismos sin que haya brechas o superposiciones en cuanto a las responsabilidades:

(a) Proporcionar asesoramiento a las entidades contratantes.

(b) Redactar politicas de adquisiciones.

(c) Proponer cambios/modos de redactar enmiendas al marco legal y regulatorio.
(d) Monitorear las adquisiciones publicas.

(e) Proporcionar informacion sobre adquisiciones.

(f) Administrar bases de datos estadisticas.

(9) Informar acerca de las adquisiciones a otras partes del gobierno.

(h) Desarrollar y apoyar la implementacion de iniciativas para mejoras en el sistema de compras
publicas.

% Contraloria General de la Republica. Contraloria- La Entidad- ;Qué es la CGR? Disponible en:
http://www.contraloria.gov.co/web/guest/que-es-la-cgr.

% Procuraduria General de la Nacidn. Inicio- Info Institucional- Qué hacemos. Disponible en:
http://www.procuraduria.gov.co/portal/Que-hacemos.page.
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(i) Brindar herramientas y documentos de implementacién para apoyar la capacitaciéon y el
desarrollo de capacidades del personal abocado a la implementacion, incluyendo programas de
formacion relacionados con la integridad.

() Respaldar la profesionalizacion de la funcion de adquisiciones.

(k) Disefiar y administrar plataformas centralizadas en linea y otros sistemas de adquisiciones
electronicas, segun corresponda.

Andlisis del cumplimiento de los criterios:
Criterio (a) Proporcionar asesoramiento a las entidades contratantes.

En materia de compras publicas, CCE “debe absolver las consultas sobre la aplicacion de las
normas y expedir circulares sobre la materia.”® La Entidad pone a disposicion de los participes
del sistema y de la ciudadania en general su sistema de PQRSD, en cumplimiento de la Ley de
transparencia y acceder a la informacién (Ley 1712 de 2014), y del Estatuto Anticorrupcion (Ley
1474 de 2011).

En relacién con este punto, la Subdireccidon de Gestion Contractual de CCE es la responsable
de darle un mayor alcance a este asesoramiento, al tener como funciones:

(...) 8. Absolver consultas sobre la aplicacion de normas de caracter general. 9. Elaborar y
difundir instrumentos y herramientas que faciliten las compras y la contratacién publica del
Estado y promuevan las mejores practicas, la eficiencia, transparencia y competitividad del
mismo. 10. Apoyar a la Direccion en el desarrollo de mecanismos de apoyo a los oferentes que
les permitan una mayor y mejor participacion en los procesos de compras y contratacion publica
de las entidades estatales, en el marco de sus competencias. 11. Apoyar a las entidades
territoriales en la aplicacion de las politicas, instrumentos y herramientas en materia de compras
y contratacion publica. 12. Desarrollar e implementar estandares y documentos tipo para las
diferentes etapas de la gestion contractual publica. 13. Apoyar el desarrollo y sostenimiento del
Sistema Integrado de Gestion Institucional y la observancia de las recomendaciones en el ambito
de su competencia®,

Ademas de la atencidon de consultas, CCE proporciona acceso gratuito a la normativa y
jurisprudencia del Sistema de Compra Publica y a anteriores conceptos emitidos por la Entidad.
A través del aplicativo -SINTESIS-, “los usuarios pueden conocer la normativa que incluye leyes
y decretos con concordancias y los documentos que contienen los diferentes desarrollos
jurisprudenciales de las altas cortes y tribunales de arbitramento sobre contratacion estatal.
Ademas, tienen acceso a fichas de analisis que resaltan los elementos mas relevantes de cada
sentencia, asi como las sintesis documentales en donde se consolidan las diferentes posiciones
de las altas cortes a lo largo de los afios sobre la materia.”101

Criterio (b) Redactar politicas de adquisiciones.

En relacion con este subindicador, a CCE le compete: (i) la formulacién de politicas, planes y
programas buscando optimizar la oferta y demanda en el mercado de compra publica??; (ii) el
desarrollo y difusion de las politicas, normas e instrumentos para facilitar las compras y promover
la eficiencial®s; (iii) respaldar la profesionalizacién de la funcién de adquisiciones%; (iv) el
desarrollo de herramientas de e-procurement dentro del Sistema de Compra Publical%.

% Articulo 3 literal f. Decreto 4170 de 2011.

100 |bid, Articulo 11

101 Sintesis, disponible en: https://www.colombiacompra.gov.co/node/129
102 |bid. literal a.

103 |bid. literal ¢

104 Ibid. literal j.

105 |bid. literal i.
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Lo anterior se manifiesta, entre otros aspectos, en la facultad que tiene la Entidad de “disefar,
organizar y celebrar (i) Acuerdos Marco Yy (ii) otros instrumentos de agregacién de demanda”10,
pues contienen la identificacién del bien o servicio, el precio maximo de adquisicion, las garantias
minimas y el plazo minimo de entrega, asi como las condiciones de cumplimiento del contrato.
Por otra parte, permiten al Estado obtener mayor valor por dinero en el sistema de contratacion
publica al eliminar costos de intermediacién y al hacer mas agil y simple los procesos de
contratacion.

Como se observa, los Acuerdo Marco de Precios materializan una politica de adquisiciones
orientada a maximizar el valor por dinero en la adquisicion de ciertas categorias de bienes o
servicios, a través de estrategias de compra conjunta, consolidacién de volimenes, y desglose
y comparativa de costos, entre otros.

Como otro instrumento utilizado para formalizar nuevas politicas de adquisiciones, se expidi6 el
Decreto 092 de 2017, el cual tiene como objetivo regular la contratacion del Gobierno con
entidades privadas sin &nimo de lucro, en los términos del inciso segundo del articulo 355 de la
Constitucién Politica, con lo que se busca generar competencia para impulsar programas o
actividades de interés publico.

Finalmente, el desarrollo de la estrategia de e-Procurement también es ejemplo del disefio y
adopcién de una politica de modernizacion del Sistema de Compra Publica y contrataciones
abiertas.

Criterio (c) Proponer cambios/modos de redactar enmiendas al marco legal y regulatorio.

Dentro de las funciones asignadas a CCE!%7, se entiende que le corresponde proponer
enmiendas al marco legal y regulatorio. Pues debe formular politicas, planes y programas
buscando optimizar el sistema de compra publica, fundamentdndose en la elaboracién de
estudios, diagnésticos y estadisticas, asi como la absolucion de consultas.

En atencidon a las funciones asignadas en la Ley y siendo “necesario incorporar a la
reglamentacion las mejores practicas internacionales en la planeacion de la contratacion y la
compra publica, hacer ajustes en el Registro Unico de Proponentes, en la capacidad residual, la
subasta inversa, el concurso de méritos, la aplicacion de acuerdos comerciales y el régimen de
garantias, entre otros. Ademas, “ajustar la reglamentacién del sistema de compras y contratacion
publica a la institucionalidad creada con la expedicién del Decreto-ley nimero 4170 de 2011 y
sus funciones.” Y “conveniente mantener en un solo instrumento la reglamentacién aplicable al
sistema de compra y contratacion publica’1%8, CCE realizé un primer paso para modernizar el
sistema de compras y contratacién publica, proponiendo la elaboracién del Decreto 1510 de
2013, “Por el cual se reglamenta el sistema de compras y contratacion publica”, lo publicé para
observaciones y realiz6 las modificaciones correspondientes.

De acuerdo con lo anterior, determiné los lineamientos para la elaboracion del Plan Anual de
Adquisiciones estan consignados en la Guia para elaborar el Plan Anual de Adquisiciones, la
cual esta a disposicion en
http://colombiacompra.gov.co/sites/default/files/manuales/manualpaa.pdf.; asi mismo, cred el
formato para elaborar el Plan Anual de Adquisiciones que se puede descargar en archivo Excel.
Por ultimo, cred (i) la Guia para la codificacion de bienes y servicios de acuerdo con el Cédigo
Estandar de Productos y Servicios de Naciones Unidas, (ii) una herramienta para navegar a
través el Clasificador de Bienes y Servicios, (iii) el Clasificador de Bienes y Servicios de Naciones
Unidas (version 14) en castellano y (iv) el cddigo de algunos bienes y servicios de uso frecuente
por las Entidades Estatales”.109

106 |pid. literal h.
107 Articulo 3 Decreto 4170 de 2011

108 Considerando ibid.
109

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/normativas/CCE_introduccion_decreto1510_web.
pdf
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CCE también, elabord para el Gobierno, el Decreto 092 de 2017 “Por el cual se reglamenta la
contratacion con entidades privadas sin animo de lucro a la que hace referencia el inciso segundo
del articulo 355 de la Constitucién Politica”. Esta fue una reglamentacion innovadora y ademas
es desarrollada en una guia metodoldgica para lograr su correcta aplicacion, en la cual incluyo
las definiciones a las expresiones utilizadas en el mencionado decreto y establecié pautas y
criterios para definir las caracteristicas que deben acreditar las entidades privadas sin animo de
lucro que contratan con Entidades Estatales en desarrollo de las normas citadas.

Criterio (d) Monitorear las adquisiciones publicas.

Como se mencion6 anteriormente, CCE no es una entidad de control de modo que no monitorea
directamente las adquisiciones publicas, pero le compete la elaboracion de estudios,
diagnésticos y estadisticas para mejorar la efectividad del Sistema. También, vela por la difusion
de mejores practicas y la coordinacion de los programas de capacitacion con otras Entidades
Estatales, y, al absolver consultas sobre la materia puede reportar a las autoridades
correspondientes situaciones relevantes.

Por su parte, el Portal de Transparencia Econdmica —PTE- tiene como objetivo reportar la
informacién de ingresos, gastos y contrataciones de la Nacién. Este PTE es administrado y
dirigido por el Ministerio de Hacienda. El Portal genera reportes sobre la ejecucion presupuestal,
muestra los compromisos ejecutados por sector a la fecha y permite consultar la gestion de los
recursos publicos. No obstante, es una plataforma de consulta. No existe en tanto, un actor
designado para monitorear las compras publicas desde la perspectiva propia de las
adquisiciones.

CCE, en conjunto con el Banco Mundial, DNP y MinHacienda, estableci6 una bateria de
indicadores para monitorear el comportamiento del Sistema de Compra Publica en distintos
niveles. CCE envia reportes mensuales a un grupo seleccionado de Entidades Estatales con
informacion sobre su comportamiento en el Sistema, con el fin de que identifiquen anomalias en
el registro de la informacion y corrijan desviaciones.

La Contraloria General de la Republica es el ente encargado del control fiscal y la Procuraduria
General de la Nacién del control disciplinario. También, las veedurias ciudadanas y la ciudadania
ejercen actividades de monitoreo utilizando la informacion disponible en SECOP, las paginas
web de las entidades y los Datos Abiertos.

Criterio (e) Proporcionar informacién sobre adquisiciones.

Se dispone de un Sistema Electrénico para la Contratacion Publica -SECOP- que es el punto
Unico de ingreso de informacién y de generacién de reportes para las Entidades Estatales y para
la ciudadania, de facil acceso, con informacién oportuna y relevante que ayuda a la trazabilidad
y al monitoreo los procesos de adquisiciones. Cuenta ademés con herramientas informaticas de
inteligencia de negocios y de datos abiertos para que la ciudadania y sus organizaciones de la
sociedad civil puedan realizar analisis agregados sobre la informacién disponible. En el Portal de
Datos Abiertos, CCE se ponen a disposicion diferentes conjuntos de informacion que se detallan
a continuacion en el criterio (g).

La disponibilidad de informacion para todos los actores y usuarios del sistema se encuentra en
cada plataforma o en formato de datos abiertos a través del portal de datos abiertos del Estado.

Por otro lado, el Portal de Transparencia Econémica —PTE- tiene esta funcién mas detallada,
ademas, con datos abiertos, se permite a los participes de la compra publica tomar decisiones
informadas, gestionar el conocimiento derivado de la experiencia en los Procesos de
Contratacion, facilitar el control ciudadano y rendir cuentas sobre el gasto publico.

CCE también elabora estudios, diagnésticos y estadisticas para mejorar la efectividad del
Sistema, al generar reportes proporciona informacién sobre las adquisiciones.

Criterio (f) Administrar bases de datos estadisticas.

CCE maneja datos abiertos, para generar control, investigar y
desarrollar; e indicadores roposporun  de  desempefio, para
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medir y evaluar el comportamiento del Sistema de Compra Publica Colombiano, monitoreando
el impacto de las decisiones de politica publica en la materia. Este analisis de los indicadores
debe hacerse teniendo en cuenta las particularidades de cada Entidad Estatal y de cada
modalidad de contratacion.

Criterio (g) Informar acerca de las adquisiciones a otras partes del gobierno.

El SECOP es el punto Unico de ingreso de informacion y de generacion de reportes para las
Entidades Estatales y para la ciudadania en materia de compra y contratacién publica. El SECOP
esta conformado por dos plataformas transaccionales que son la Tienda Virtual del Estado
Colombiano (Acuerdos Marco) y el SECOP II, y una plataforma de simple publicidad que es el
SECORP I.

La informacion publicada corresponde a datos primarios, es decir, proviene de la fuente de
origen!’®, Es importante resaltar que de acuerdo con la Ley 1712 de 2014, articulo 3, del principio
de calidad de la informacion, las Entidades Estatales son responsables de la oportunidad,
objetividad y veracidad de la informacion que publican.

En el Portal de Datos Abiertos, CCE puso a disposicion los siguientes conjuntos de informacion:

1. SECOP I: bases de datos independientes desde 2011 hasta 2017. Permite identificar por
Entidad Estatal la modalidad de los procesos, el valor, el objeto, las adiciones, entre otros.

2. SECOP | — Consolidado: grupo de datos la informaciéon consolidada del SECOP | desde
2011 hasta 2017.

3. SECOP Il — Consolidado: grupo de datos con la informaciéon consolidada del SECOP I
desde 2015 hasta 2017. Permite identificar por Entidad Estatal la modalidad de los procesos,
el valor, el objeto, las adiciones, entre otros.

4. Plan Anual de Adquisiciones: grupo de datos con la informacion consolidada
correspondiente al valor del Plan Anual de Adquisiciones desde 2014 a 2017 para todas las
Entidades Estatales.

5. Tienda Virtual del Estado Colombiano: grupo de datos con la informacién consolidada de
las transacciones realizadas a través de agregaciones de demanda desde 2013 a 2017.
Permite identificar por Entidad Estatal el valor de la compra, la agregaciéon de demanda usada,
el proveedor, entre otros.

6. Multas y sanciones: grupo de datos con la informacion consolidada de las multas y
sanciones impuestas a proveedores desde el 2012 a 2017.

CCE es el ente encargado de administrar el SECOP, por tanto, recae en ésta el deber de informar
a otras partes del gobierno acerca de las adquisiciones. CCE genera reportes puntuales y
periédicos a multiples Entidades Publicas, por solicitud de estas, y al Gobierno para que éste los
tenga en cuenta en la creacion e implementacion de las politicas publicas. Ejemplo de ello es
que:

e Enelmesde febrero de 2018 se envi6 al DNP, un reporte de la contratacién que se realiz6
através del SECOP II, que mostro la actividad de los proveedores y las entidades, antes y
durante de la Ley de Garantias.

e En 2016, CCE envio el informe mensual del registro de la actividad contractual en el
SECOP a: (i) 149 Entidades Estatales del orden nacional; (ii) Bogota y los 32
departamentos; (iv) 31 capitales de departamento; y (v) 50 Entidades Estatales
descentralizadas del orden territorial.

110 Circular Externa N° 1 de 21 de junio de 2013, disponible en:
https://www.CCE.gov.co/sites/CCE_public/filessfCCE documentos/manual_datos_abiertos_esp.pdf
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Criterio (h) Desarrollar y apoyar la implementacion de iniciativas para mejoras en el sistema de
compras publicas.

Como se indica en respuestas anteriores, el desarrollo y apoyo a la implementacién de iniciativas
para mejorar el sistema de compras publicas es una de las funciones que le compete a CCE!1%,

De acuerdo con lo anterior, “en la estrategia 2012-2016 de CCE identifico siete areas tematicas
para mejorar el SCP, asi: (i) posicionamiento de la compra publica como un asunto estratégico
del funcionamiento del Estado; (ii) programas de formacién para los participes de la compra
publica; (iii) estrategia de e-procurement; (iv) modernizacién de la estructura legal del Sistema
de Compra Publica colombiano; (v)modernizacién de los sistemas de control; (vi) asistencia
técnica a los gobiernos, entidades territoriales y a los involucrados en el sistema y mesas de
ayuda; y (vii) Fomentar y mejorar la participacion ciudadana en el Sistema de Compra Publica.
Los planes de accién de CCE de 2013, 2014, 2015 y 2016 fueron elaborados con base en la
estrategia 2012-2016."112

Para cumplir con esta estrategia, entre otras actividades, CCE particip6 activamente en la Alianza
para la Contratacion Abierta, iniciativa encaminada a transformar datos y documentos de
Procesos de Contratacion en informacion accesible permite crear mejores oportunidades a los
gobiernos, mejorar la competencia, luchar contra la corrupcion, hacer seguimiento a las
decisiones y mejorar en la entrega de bienes, obras y servicios para los ciudadanos. Ademas de
poner a disposicién la informacion del SECOP en datos abiertos, CCE ofrecié capacitaciones a
los actores del Sistema de Compra Publica para usar estos, particularmente buscando que los
medios de comunicacion y la academia usen esta informacion13,

“En la estrategia 2017 — 2020 de CCE, se parte de los logros y desafios identificados
anteriormente y de la necesidad de reconocer que la compra publica esta referida a tomar
decisiones informadas encaminadas a incrementar el valor por dinero y al hecho de que ese
reconocimiento requiere de una transformacion cultural en los actores del SCP, esta
transformacion es posible en la medida en que sus actores interioricen esta realidad”14,

Por lo tanto, “CCE ha identificado acciones puntuales para el desarrollo de la estrategia mediante;
(I) el despliegue del Secop I, (II) el Fortalecimiento de la capacidad de CCE para ofrecer
informacién precisa y oportuna a los actores del Sistema de Compra Publica, (III) la Promocién,
administracion, mantenimiento de las herramientas de e-procurement e interoperabilidad con las
plataformas del estado colombiano, (IV) programas de formacion objetivos secundarios de la
politica y ajuste organizacional de CCE”.115

Como se mencioné en el sub indicador (b) la Subdireccién de Gestion contractual es la
encargada principal de desarrollar y apoyar la implementacién de iniciativas para mejoras en el
sistema de compras publicas.

Criterio (i) Brindar herramientas y documentos de implementacion para apoyar la capacitacion y
el desarrollo de capacidades del personal abocado a la implementacion, incluyendo programas
de formacion relacionados con la integridad.

111 Articulo 3 literal c. Decreto 4170 de 2011

112 Estrategia de gestion 2016, disponible en:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/CCE_public/filessCCE_documentos/20170131informegestion
2016.pdf

113 | bid.

114 Informe de gestion 2017, disponible en:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/CCE_public/filessfCCE_documentos/20180131_informe_de_g
estion_2017v2.pdf

115 |bid
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CCE, como ente rector del sistema de compra publica, ha desarrollado diferentes herramientas
para facilitar el entendimiento, participacién y monitoreo de los procesos de compra publica por
parte de cualquier interesado??S.

En 2012, CCE estudio el perfil del comprador publico para disefiar instrumentos que permitieran
el fortalecimiento y gestion de capacidades para estos agentes. Como resultado, desde 2013
CCE ofrece capacitaciones en: (i) uso de herramientas del Sistema de Compras Publica; y (ii)
etapas del proceso de abastecimiento, toma de decisiones y elaboracién de documentos para
los procesos de contratacién.

Dentro de las herramientas del sistema de compra publica disponibles para cualquier interesado
estan, entre otras: (i) Manuales, Guias y Documentos Tipo; (ii) portal de Datos Abiertos del
SECOP; vy (iii) Sintesis.

e Manuales, Guias y Documentos Tipo: Facilitan el entendimiento y aplicacion de la
normativa vigente y buenas préacticas en los procesos de abastecimiento por medio de
un lenguaje plano y accesible a no especialistas. A la fecha, CCE cuenta con 25 Guias
y Manuales y 17 pliegos y documentos tipo? disponibles en su pagina web.

e Portal de Datos Abiertos del SECOP!8: Permite el acceso libre en formatos de lectura
facil a toda la informacion registrada por las Entidades Estatales en el SECOP (SECOP
I, SECOP Il y TVEC). Adicionalmente, el portal garantiza actualizacion diaria de la
informacion y la posibilidad de aplicar diferentes herramientas de busqueda,
organizacion y exportacion de los datos para mejorar la eficacia y eficiencia en el uso de
los datos del sistema de compra publica. CCE tiene a disposicion del publico el “Manual
para el uso de Datos Abiertos del SECOP” en su pagina web119,

e Sintesis: Desde 2014, sintesis permite a los actores del sistema de compra publica
consultar la normativa aplicable de manera agil y oportuna!?°. El aplicativo cuenta con
informacién sobre leyes, decretos, conceptos y decisiones arbitrales. Los conceptos y
laudos cuentan con fichas de andlisis que resaltan los elementos relevantes de cada
uno. Adicionalmente, sintesis cuenta con revisiones documentales de las diferentes
posiciones adoptadas por las altas cortes sobre el sistema de compra publica.

CCE trabaja en multiples frentes para desarrollar capacidades entre los actores del Sistema de
Compra Publica.

En cumplimiento de los principios de la Alianza para las Contrataciones Abiertas y los
compromisos adquiridos con la Alianza para el Gobierno Abierto!?!, CCE desarroll6 acciones
para (i) identificar casos de uso de los Datos Abiertos para generar mayor valor por dinero en la
compra publica, (ii) incentivar el desarrollo de soluciones innovadoras a retos del Sistema de
Compra Publica y (iii) generar capacidad entre los actores del Sistema de Compra Publica para
aprovechar los Datos Abiertos. En 2016 y 2017 CCE desarroll6 talleres de formacion y
capacitaciones a auditores de la Procuraduria General de la Nacion, periodistas de los principales
medios escritos del pais y profesores y estudiantes de universidades y veedurias ciudadanas.

116

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/20170704informerendiciond
ecuentas2016-2017version2.pdf

117 Disponible en https://www.colombiacompra.gov.co/manuales-guias-y-pliegos-tipo/manuales-y-guias
118 Disponible en https://www.datos.gov.co/Ciencia-Tecnolog-a-e-Innovaci-n/Inventario-de-
Datasets/2irh-ijg2

119
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/manual_datos_abiertos_esp.
pdf

120 https://www.colombiacompra.gov.co/sintesis/que-es-sintesis

121 https://www.colombiacompra.gov.co/content/alianza-para-el-gobierno-abierto
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Adicionalmente puso a disposicién de todos los interesados el Manual de Uso de Datos
Abiertos'?2,

El Programa de Formacién contempla una alianza con la Camara de Comercio de Bogota para
ofrecer el Diplomado en Sistema de Compra Publica. La primera cohorte esta compuesta por 25
personas y el 90% son proveedores. CCE continda estableciendo alianzas con instituciones
educativas (Universidad de Envigado y ESAP) para desplegar el diplomado en otras zonas del
pais. Adicionalmente, CCE anuncié cursos virtuales y gratuitos, con enfoques diferenciales
segln actor. Esto incluye a proveedores y ciudadanos?3,

En 2015, CCE y A.T. Kearny!?* disefiaron el programa de Formacién del Comprador Publico con
base en la definicién de los perfiles ideales de los compradores publicos, la evaluacion de las
capacidades actuales y el analisis de la brecha existente. El objetivo del programa es
profesionalizar la funcién de comprador publico, mejorar el talento humano asociado y obtener
mayor valor por dinero en las compras publicas.

En el marco anterior, en 2016 CCE en conjunto con AT Kearney capacitdé a los primeros 19
formadores del Programa de Formacion del Comprador Publico con el fin de generar la capacidad
requerida para transferir el conocimiento especializado en aprovisionamiento estratégico a los
compradores publicos. Durante 2017, el programa formé a 28 funcionarios de la Alcaldia de
Medellin, 40 servidores de CCE y 25 compradores publicos de seis (6) Entidades Estatales?®,
CCE planea incrementar el numero de formadores y entidades involucradas con el objetivo de
profesionalizar las funciones de abastecimientos en el sector publico.

Criterio (j) Respaldar la profesionalizacién de la funcién de adquisiciones.

Este criterio se encuentra descrito en el andlisis del subindicador 8(b) — Reconocimiento de las
adquisiciones como una profesion.

Criterio (k) Disefiar y administrar plataformas centralizadas en linea y otros sistemas de
adquisiciones electrénicas, segun corresponda.

Como se enuncié en el criterio (g), CCE administra el SECOP, est4d conformado por dos
plataformas transaccionales que son la Tienda Virtual del Estado Colombiano (acuerdos marco)
y el SECORP II, y una plataforma de simple publicidad que es el SECOP I.

Conclusioén:

Se considera cumplido este criterio por cuanto CCE proporciona asesoramiento a entidades
contratantes y a los usuarios del sistema, a través de la resolucion de PQRSD vy del aplicativo
SINTESIS. La Entidad asesora, desarrolla e impulsa politicas y herramientas que ayudan a la
Administracién y a la ciudadania para la organizacién y articulacién de las compras publicas. La
Subdireccién de Gestién contractual es la responsable principal en brindar asesoramiento a las
entidades y a los usuarios; desarrolla manuales, guias y documentos tipo que facilitan y
estandarizan las compras.

122

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/manual_datos_abiertos_esp.
pdf

123 https://www.colombiacompra.gov.co/ciudadanos/cursos-virtuales-sin-costo

124 |_ider en abastecimiento estratégico y programas de formacion y disefio de perfiles para funciones de
abastecimiento https://www.atkearney.com/

125 | as Entidades Estatales mencionadas son: (i) Ministerio de Educacion: (ii) Ministerio de Minas; (iii)
Alcaldia de la Calera; (iv) Departamento Administrativo de la Funcién Pablica; (v) Instituto Cancerologico;
y (vi) Escuela Superior de Administracion Pablica.
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CCE se encuentra constantemente trabajando por la redaccion y unificacion de politicas de
adquisiciones para mejorar la organizacion y articulacion del sistema, con el fin de lograr una
mayor eficiencia, transparencia y optimizacion de los recursos del Estado.

En el marco de sus funciones, ha participado activamente en proponer enmiendas al marco legal
y regulatorio, pues debe formular politicas, planes y programas buscando optimizar el Sistema
de Compra Publica, fundamentandose en la elaboracién de estudios, diagnosticos y estadisticas,
asi como la absolucién de consultas.

CCE, como ente rector, puede sefialar lineamientos en materia de compras publicas al
emitirConceptos, Manuales, Guias y Documentos Tipo, y Circulares, que son de obligatorio de
cumplimiento, mas no es un ente de control.

Como encargada de las tareas normativas/regulatorias, la institucion tiene definido un conjunto
de responsabilidades.

Sub indicador 5(c) — Organizacioén, financiamiento, personal y nivel de independencia y
autoridad

Para ser eficiente, la funcién normativa/regulatoria necesita tener una posicioén de autoridad y de
alto nivel en el gobierno, ademas de cierto grado de independencia que le permita llevar adelante
sus responsabilidades sin interferencias. Es preciso que cuente con el financiamiento adecuado
para garantizar una apropiada dotacién de personal y los recursos para mantener los servicios
al nivel de calidad requerido.

El director de la funcién normativa/regulatoria debe tener un nivel suficiente dentro de la
estructura de gobernabilidad para permitirle a la funcion ejercer su autoridad y responsabilidades.

Los criterios cuyo cumplimiento se evalla son los siguientes:

(a) La funcion normativa/regulatoria (o las instituciones encargadas de las responsabilidades de
la funcién regulatoria si no hay una sola institucion) y la persona a cargo de la institucion ostentan
un alto nivel y una posicién de autoridad en el gobierno.

(b) EIl financiamiento se encuentra asegurado por el marco legal/regulatorio de modo de
garantizar la correcta asignacion de personal y la independencia de la funcién.

(c) La organizacion interna, la autoridad y la dotacion de personal de la institucion son suficientes
y consistentes con las responsabilidades.

Andlisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) La funcién normativa/regulatoria (0 las instituciones encargadas de las
responsabilidades de la funcién regulatoria si no hay una sola institucién) y la persona a cargo
de la institucién ostentan un alto nivel y una posicion de autoridad en el gobierno.

La direccién y administracion de CCE esta a cargo de un Director General y del Consejo
Directivo.

CCE es una Unidad Administrativa Especial, entidad descentralizada de la rama ejecutiva del
orden nacional, con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa y
financiera, adscrita al DNP25, orientada por un Consejo Directivo de alto nivel presidido por el
Director del DNP y en el que ademas tienen asiento el Ministro de Hacienda y Crédito Publico o
su delegado, el Ministro de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones o su delegado,
el Ministro de Comercio, Industria y Turismo o su delegado, el Ministro de Transporte o su
delegado, el Director del Departamento Administrativo de la Funcién Publica o su delegado y un
representante del Presidente de la Republica. Esta composicion viabiliza una coordinacion
directa de politicas con los sectores clave de las adquisiciones publicas.

126 Articulo 1 Decreto 4170 de 2011
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El Director General de la Agencia Nacional de Contratacion Publica asistira con voz, pero sin
voto. Este sera funcionario de libre nombramiento y remocion, nombrado por el Presidente de la
Republica; al igual que el Ministro de Hacienda y Crédito Publico y el Director del DNP.

Criterio (b) El financiamiento se encuentra asegurado por el marco legal/regulatorio de modo de
garantizar la correcta asignacion de personal y la independencia de la funcion.

El articulo 4° del Decreto 4170 de 2011 determina que los recursos de la Agencia Nacional de
Contratacién Publica —CCE-, estaran conformados por:

“1. Los que le sean asignados en el Presupuesto General de la Nacion.

(.)

3. Los bienes, derechos y recursos que adquiera o sean transferidos a cualquier titulo por la
Nacion o las entidades descentralizadas territorialmente o por servicios de cualquier orden.

4. Los recursos que reciba por cooperacion técnica nacional e internacional.
5. Las demas fuentes de financiacién previstas en la legislaciéon nacional.”

El financiamiento se encuentra asegurado por el Tesoro Nacional, el cupo fiscal se asigna y
autoriza mediante la Ley Anual de Presupuesto.

CCE cuenta con patrimonio propio, autonomia administrativa y financiera. De esta manera se
garantiza la correcta asignacién de personal y la independencia de la funcién.

Actualmente, CCE cuenta con recursos asignados por el Presupuesto General de la Nacion y
provenientes de un Contrato de Préstamo suscrito entre el Banco Interamericano de Desarrollo
y el DNP y CCE cuyo proyecto es la Eficiencia al Servicio del Ciudadano y cuya vigencia se
extiende hasta maYo del afio 2019; no obstante, el cupo fiscal asignado no es suficiente para
garantizar la correcta asignacion de personal y cumplir con los objetivos planteados.

Criterio (c) La organizacion interna, la autoridad y la dotacion de personal de la institucién son
suficientes y consistentes con las responsabilidades.

La estructura de CCE esta conformada por:
1. Direccién General.

1.1. Subdireccion de Gestion Contractual

1.2. Subdireccion de Negocios

1.3. Subdireccidén de Informacion y Desarrollo Tecnolégico
2. Secretaria General

Cada dependencia tiene sus funciones establecidas en el Decreto 4170 de 2011. De conformidad
con la estructura establecida la planta de personal de CCE es de 40 personas, 31 son
provisionales y 9 de libre nombramiento y remocion.

No obstante, la planta de personal autorizada con la que cuenta CCE no es suficiente porque las
necesidades que se deben atender son cada vez mayores; por tal motivo se ha recurrido a la
celebracion de contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién. Hoy
CCE cuenta con 81 contratistas.

Lo anterior se justifica en los siguientes datos:

e La Mesa de Servicio ofrece canales de atencién externa a los usuarios, ésta es gestionada
directamente por CCE, los beneficios que ofrece son: (i) atender, hacer seguimiento y
solucionar de manera eficaz los requerimientos de los participes de la Compra Publica; (ii)
mejorar el desempefio del Sistema de Compra Publica; (iii) reducir los costos de
transaccion de los Procesos de Contratacion.

Esta la conforman formadores de un outsourcing que prestan servicios de apoyo al Despliegue
SECORP Il
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e La Mesa de Ayuda ofrece atencion interna a la Entidad, este nivel de atencién de las
solicitudes se atiende en un 99%, sin embargo, sélo un 60% de esas solicitudes logran ser
resueltas porque hay mucha demanda y poco personal. Actualmente, CCE cuenta con dos
(2) técnicos de sistemas que realizan un primer filtro y un segundo nivel que trata temas
mas complejos, que se encuentra conformado por tres (3) profesionales en ingenieria de
sistemas y tecnologias de la informacion. El jefe de la Mesa de Ayuda envia reportes
diarios y semanales que reflejan las actividades desarrolladas, junto con indicadores, la
disponibilidad de la plataforma y reportes de riesgo. El equipo Despliegue SECOP I, es el
encargado de acompafiar a las Entidades Estatales en la transicion a SECOP II. Este
equipo se compone de 8 formadores que apoyan un universo de 10.000 entidades
registradas, a nivel territorial y nacional, ademéas de acompafiar a 145.000 proveedores.
Esta tarea de acompafiamiento presenta inconvenientes, debido al nUmero de entidades y
de proveedores, la ubicacion territorial y la indisponibilidad de recursos. Para intentar darle
solucion a esta situacién y atender las responsabilidades, CCE ha buscado crear alianzas
y convenios con el sector de la academia para generar capacidades en otras personas
como formadores de formadores y de esta manera replicar conocimiento.

e La Subdireccion de Gestion Contractual de CCE para cumplir con las funciones
establecidas en el articulo 11 del Decreto Ley 4170 de 2011 ha definido los siguientes
procesos: (i) Seguimiento legislativo, normativo y judicial; y (ii) Lineamientos del Sistema
de Compra Publica, en el 2016 desarroll6 las funciones y los procesos en mencion por
medio de las siguientes actividades: (i) tramit6 de 2.564 consultas; (ii) analiz6 563 proyectos
de ley que se tramitan en el Congreso de la Republica, de los cuales seleccion6 25 para
hacerles seguimiento; y de 64 proyectos de decreto, de los cuales efectu6 el seguimiento
de 10; (iii) elabor6 las Guias de Entidades Sin Animo de Lucro, Guia para el manejo de
ofertas artificialmente bajas en Procesos de Contrataciéon, Guia para la participacion de
proveedores extranjeros en Procesos de Contratacién, se actualizé la version 13 del
Manual de Acuerdos Comerciales, se actualiz6 el mini sitio de sentencias de unificacién en
Sintesis e incorporé nuevas normas, sentencias y conceptos relevantes para el Sistema de
Compra Publica. La planta de personal ha sido insuficiente para el desarrollo de las
actividades descritas. Es asi, como durante el 2017 fue necesario que CCE celebrara
contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién con profesionales
de tres niveles de formacion y experiencia diferentes.

e |gualmente, la planta de personal indicada anteriormente, ha sido insuficiente para el
desarrollo de las actividades que se adelantan en la Subdireccion de Negocios de CCE
guien para cumplir con las funciones establecidas en el articulo 12 del Decreto Ley 4170
de 2011 ha definido el siguiente proceso: i) Gestion de Agregacion de Demanda, que a su
vez comprende dos procedimientos: a) Procedimiento de Elaboraciéon de Acuerdos Marco
de Precios y otros Instrumentos de Agregacion de Demanda; b) Procedimiento de
Administracién de Acuerdos Marco de Precios y otros Instrumentos de Agregaciéon de
Demanda.

Si bien actualmente la entidad consigue atender las funciones designadas, existe un riesgo
potencial en dejar de cumplir con dichas funciones y necesidades, en caso de que el Gobierno
no asigne los recursos suficientes a CCE. Ya que, los recursos de la entidad han presentado un
comportamiento decreciente, tal como se muestra en las gréficas a continuacion.

A saber, CCE firmd, el 15 de mayo de 2014, un contrato de préstamo con el BID por un valor de
$7.925.000 USD, de los cuales ya se han ejecutado $6.926.294.62 y los $998.705.38 restantes
ya se encuentran comprometidos; dicho préstamo expira el 15 de mayo del 2019.
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Gréfica 2 - Muestra del comportamiento de los recursos asignados a CCE
por el rubro, valores en millones de pesos
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Graéfica 3 - Muestra del comportamiento los recursos totales asignados a
CCE, valores en millones de pesos
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Conclusion:

Como ente rector en materia de contratacion publica, CCE ostenta un alto nivel y una posicion
de autoridad en el gobierno al ser una Entidad de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional. A su
vez, los 6rganos superiores de direccion y administracion que estan a cargo del Director General
y del Consejo Directivo, se encuentran integrados por funcionarios del mas alto nivel.

Si bien actualmente CCE cuenta con recursos asignados por el presupuesto general de la nacion
y financiacion del préstamo del Banco Interamericano de Desarrollo que le permiten cumplir con
sus funciones, se considera que, dado el continuo incremento en sus actividades, de continuar
la tendencia decreciente de los recursos, la capacidad de la Entidad para atender las politicas
publicas que el Gobierno se ha trazado en materia de contratacion publica podria verse afectada.
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Sub indicador 5(d) —Evitar los conflictos de intereses

La funcion normativa/regulatoria debe estar libre de posibles conflictos de intereses. Incluso la
apariencia de un conflicto de intereses puede minar la confianza en el sistema y necesita
resolverse. Por lo tanto, las responsabilidades de la funcion deben contemplar la claridad y la
segregacion de las obligaciones, es decir: deben estructurarse de modo de evitar los conflictos
de intereses.

Por lo tanto, en este sub indicador se evalla si la institucién normativa/regulatoria esta libre de
conflictos de intereses.

Andlisis de cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) La institucion normativa/regulatoria esta libre de conflictos de intereses

CCE, cuenta con un Codigo de Etica, en donde se dispone que "los servidores y contratistas”
[...] deben "Informar de inmediato a su superior la existencia de una situaciéon que genera o
pueda generar un conflicto de intereses", asi como [...] "Abstenerse de participar en actividades,
discusiones, negociaciones, comentarios a documentos relativos a cualquier asunto sobre el cual
exista un conflicto de intereses. De hecho, en los pliegos de condiciones se obliga a los
contratistas a cumplir con este codigo de ética.

Igualmente, cuenta con un Manual de Buenas Practicas que cubre el conocimiento de las
funciones y la forma como son cumplidas. El colaborador de CCE es una persona y un
profesional valioso que forma parte de un gran equipo, conoce y aplica las normas de convivencia
y ética, sabe que es importante, es responsable y participa de nuestros logros que son los logros
del pais. En el siguiente link puede consultar el Manual de Buenas Practicas:

https://lwww.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/cartilla_buenas_pra
cticas_corta.pdf

Ademés, CCE dispone de una linea abierta denominada linea  ética
(lineaetica@ CCEficiente.onmicrosoft.com) que tiene como objetivo atender las PQRSD para
denunciar casos de corrupcién y conflictos de intereses de actuaciones propias de CCE, pero no
de los demas actores del sistema. Esta a cargo de la Secretaria General y ésta le da el
tratamiento que corresponda segun sea el caso. Sin embargo, en la practica el manejo que le
dan los usuarios es para denunciar hechos de corrupcién y para realizar observaciones a
procesos de contratacion, ajenos a CCE.

No obstante, existe un riesgo potencial de conflicto de interés por las funciones que se describen
en el subindicador 6(b), sin embargo, éste se mitiga a través del control de frenos y contrapesos
ejercido por los entes de control. En efecto, al preguntar si la regulacién en contratacién publica
favorece a las entidades publicas como compradoras, o si se considera que es balanceada entre
los compradores publicos y los proveedores privados se encontr6 que: el 56.67% considera que
la regulacién favorece a las entidades publicas. Mientras que, el 38.33% considera que la
regulacion es balanceada, y el 5% restante considera que favorece a los proveedores privados.

Por otra parte, consultados los compradores, mas del 85% respondié6 que no ha debido
enfrentarse a ninguna de las situaciones que podrian configurar un conflicto de interés.

Respecto de las definiciones y disposiciones relacionadas con conflictos de intereses el analisis
del Subindicador 14(a), criterio (c) le da solucién a este punto.

Conclusioén:

CCE es una entidad que fue creada para cumplir funciones determinadas y satisfacer
necesidades puntuales. La Ley tiene mecanismos establecidos que contemplan la definicion y
las disposiciones relacionadas con conflictos de intereses.

CCE cuenta con un Cdédigo de Etica que dispone de iniciativas de comunicacion para que su
equipo de trabajo (funcionarios y contratistas) tenga presente dicho cddigo y para asegurar que

el equipo conoce el enfoque, principios y valores éticos y
los pone en practica en su ToposporRUN  COMportamiento.
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La entidad cuenta también con un Manual de Buenas Practicas que cubre el conocimiento de
funciones y la forma como deben ser cumplidas.

Indicador 6. Las entidades contratantes y sus mandatos estan claramente definidos.

Este indicador evalla: 1) si el marco legal y regulatorio define claramente las instituciones que
tienen responsabilidades de adquisiciones y atribuciones; 2) si hay disposiciones para delegar
atribuciones al personal de adquisiciones y otros funcionarios del gobierno para el ejercicio de
sus responsabilidades en el proceso de adquisiciones; y 3) si existe una entidad centralizada de
adquisiciones.

Sub indicador 6(a) — Definicion, responsabilidades y poderes formales de las entidades
contratantes

El marco legal y regulatorio debe definir claramente las responsabilidades de las entidades
contratantes. Estas suelen abarcar desde la planificacién de adquisiciones hasta la gestion o
administracion de todas las instancias del proceso de abastecimiento de acuerdo con la ley. Las
responsabilidades también deben incluir el requisito de establecer una funcién de adquisiciones
designada, especializada, con la necesaria estructura de gestién, capacidad y habilidad para
cumplir con sus deberes y responsabilidades de manera eficiente y efectiva, y evaluar los
resultados de los procesos de adquisiciones.

Se evalla el cumplimiento de los siguientes criterios:
(a) Las entidades contratantes estan claramente definidas.

(b) Las responsabilidades y competencias de las entidades contratantes estan claramente
definidas.

(c) Se requiere que las entidades contratantes establezcan una funcién designada y
especializada de adquisiciones, con la necesaria estructura, capacidad y competencia de
administracion.

(d) La autoridad de toma de decisiones se delega a los niveles competentes mas bajos, de
acuerdo con los riesgos asociados y las sumas monetarias implicadas.

(e) La rendicion de cuentas por las decisiones esta definida de manera precisa.

Andlisis del cumplimiento de los criterios:
Criterio (a) Las entidades contratantes estan claramente definidas.

El numeral 1° del articulo 2° de la Ley 80 de 199327 define quiénes se denominan entidades
estatales que son las Entidades Contratantes dentro de los procesos de contratacién publica.

127 ey 80 de 1993 Articulo 2°.- De la Definicion de Entidades, Servidores y Servicios Publicos. Para los
solos efectos de esta Ley:

1o. Se denominan entidades estatales:

a) La Nacion, las regiones, los departamentos, las provincias, el Distrito Capital y los distritos especiales,
las areas metropolitanas, las asociaciones de municipios, los territorios indigenas y los municipios; los
establecimientos publicos, las empresas industriales y comerciales del Estado, las sociedades de economia
mixta en las que el Estado tenga participacion superior al cincuenta por ciento (50%), asi como las
entidades descentralizadas indirectas y las demas personas juridicas en las que exista dicha participacién
publica mayoritaria, cualquiera sea la denominacion que ellas adopten, en todos los 6rdenes y niveles.

b) El Senado de la Republica, la CAmara de Representantes, el Consejo Superior de la Judicatura, la
Fiscalia General de la Nacion, la Contraloria General de la Republica, las contralorias departamentales,
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Criterio (b) Las responsabilidades y competencias de las entidades contratantes estan
claramente definidas.

El articulo 4 del Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica, modificado por
el articulo 19 de la Ley 1150 de 2007, sefiala los Derechos y Deberes de las Entidades Estatales
para la consecucion de los fines, asi:

1. “Exigiran del contratista la ejecucion idonea y oportuna del objeto contratado. Igual
exigencia podran hacer al garante.

2. Adelantardn las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las
sanciones pecuniarias y garantias a que hubiere lugar.

3. Solicitaran las actualizaciones o la revista de los precios cuando se produzcan
fendomenos que alteren en su contra el equilibrio econémico o financiero del contrato.

4. Adelantaran revisiones periodicas!?® de las obras ejecutadas, servicios prestados o
bienes suministrados, para verificar que ellos cumplan con las condiciones de
calidad ofrecidas por los contratistas, y promoveran las acciones de responsabilidad
contra éstos y sus garantes cuando dichas condiciones no se cumplan.

5. Exigiran que la calidad de los bienes y servicios adquiridos por las entidades
estatales se ajuste a los requisitos minimos previstos en las normas técnicas
obligatorias, sin perjuicio de la facultad de exigir que tales bienes o servicios cumplan
con las normas técnicas colombianas o, en su defecto, con normas internacionales
elaboradas por organismos reconocidos a nivel mundial o con normas extranjeras
aceptadas en los acuerdos internacionales suscrito por Colombia.12°

6. Adelantaran las acciones conducentes a obtener la indemnizacién de los dafios que
sufran en desarrollo o con ocasion del contrato celebrado.

7. Sin perjuicio del llamamiento en garantia, repetiran contra los servidores publicos,
contra el contratista o los terceros responsables, segun el caso, por las
indemnizaciones que deban pagar como consecuencia de la actividad contractual.

8. Adoptardn las medidas necesarias para mantener durante el desarrollo y ejecucion
del contrato las condiciones técnicas, econdmicas y financieras existentes al
momento de proponer en los casos en que se hubiere realizado licitaciéon o concurso,
0 de contratar en los casos de contratacion directa. Para ello utilizaran los
mecanismos de ajuste y revision de precios, acudirdn a los procedimientos de
revision y correccion de tales mecanismos si fracasan los supuestos o hipotesis para
la ejecucidn y pactaran intereses moratorios. 30

9. Actuaran de tal modo que, por causas a ellas imputables, no sobrevenga una mayor
onerosidad en el cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista. Con este
fin, en el menor tiempo posible, corregiran los desajustes que pudieren presentarse
y acordardn los mecanismos y procedimientos pertinentes para precaver o
solucionar rapida y eficazmente las diferencias o situaciones litigiosas que llegaren
a presentarse. 13!

distritales y municipales, la Procuraduria General de la Nacién, la Registraduria Nacional del Estado
Civil, los ministerios, los departamentos administrativos, las superintendencias, las unidades
administrativas especiales y, en general, los organismos o dependencias del Estado a los que la ley
otorgue capacidad para celebrar contratos.

128 |_as revisiones periddicas a que se refiere el presente numeral deberan llevarse a cabo por lo menos una
vez cada seis (6) meses durante el término de vigencia de las garantias.

129 \er el Articulo 2, Decreto Nacional 679 de 1994

130 Ver el Articulo 8.1.1 del Decreto Nacional 734 de 2012

131 Ver el Fallo del Consejo de Estado 13180 de 1997.
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10. Respetaran el orden de presentacion de los pagos por parte de los contratistas
[...]%%2

Criterio (c) Se requiere que las entidades contratantes establezcan una funcién designada y
especializada de adquisiciones, con la necesaria estructura, capacidad y competencia de
administracion.

La Ley 872 de 2003, “Por la cual se crea el sistema de gestion de la calidad en la Rama Ejecutiva
del Poder Publico y en otras entidades prestadoras de servicios” promueve la adopcién de un
enfoque de gestion basado en procesos. El Modelo Estandar de Control Interno y el nuevo MIPG
promueven la gestién por procesos y la definicién de la estructura organizacional requerida para
su operacion.

Cada Entidad a través de su Manual de Contratacién debe explicar a los actores del Sistema
cémo esta estructurada su funcion de aprovisionamiento y cuales son los procedimientos
internos asociados. Cada Entidad determinard quién serd el 6rgano encargado de las
adquisiciones y la administracion de la Entidad. Esta funcidon debe ser delegada por parte de la
persona que tenga la capacidad de delegar tal funcion.

La funcion designada y su grado de especializacién dependera de las caracteristicas de la
Entidad, de su estructura dada por la Ley, de su jerarquia, de su organizacion interna y de su
asignacion presupuestal, asi como también de las necesidades de cada proceso contractual.
Este punto se responde con mayor profundidad en el subindicador 7 (a), criterio (f). Lo anterior
se confirma al preguntar si en la Entidad la funcién de administracién de los contratos esta
claramente asignada a un area o funcionamiento en particular, pues el 89,29% considera que
estas responsabilidades y funciones se encuentran definidas.

Criterio (d) La autoridad de toma de decisiones se delega a los niveles competentes mas bajos,
de acuerdo con los riesgos asociados y las sumas monetarias implicadas.

Segun lo dispuesto en el articulo 209 de la Constitucion Politica, la funcién administrativa esta al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacién, la desconcentracion y la delegacion de funciones.

El articulo 9 de la Ley 489 de 1998, con el propésito de desarrollar los principios de la funcion
administrativa, faculta a las autoridades administrativas para delegar el ejercicio de funciones,
con los requisitos y condiciones establecidas en la Ley, en los empleados publicos de los niveles
directivo y asesor vinculados al organismo correspondiente.

Los numerales 1 y 3 del articulo 11 de la Ley 80 de 1993 otorgan a los jefes o representantes
legales de las entidades estatales la competencia para ordenar y dirigir la celebracion de
licitaciones y la competencia para celebrar contratos a nombre de la Entidad, respectivamente.
El articulo 12 de la Ley 80 de 1993, faculta a los Jefes y Representantes Legales de las entidades
estatales para delegar total o parcialmente, la competencia para celebrar contratos y
desconcentrar la realizacion de licitaciones, en los servidores publicos que desempefien cargos
del nivel directivo o ejecutivo 0 en sus equivalentes.

El articulo 37 del Decreto 2150 de 1995, reitera la facultad para delegar total o parcialmente la
competencia para la realizacién de licitaciones o para celebrar contratos, sin consideracién a la
naturaleza o cuantia de los mismos.

Asi mismo, el articulo 110 del Decreto 111 de 1996, permite a los jefes de cada 6rgano, delegar
la capacidad de contratar y comprometer a nombre de la persona juridica de la cual hagan parte,

132 36lo por razones de interés pUblico, el jefe de la entidad podra modificar dicho orden dejando
constancia de tal actuacion. Para el efecto, las entidades deben llevar un registro de presentacion por parte
de los contratistas, de los documentos requeridos para hacer efectivos los pagos derivados de los
contratos, de tal manera que estos puedan verificar el estricto respeto al derecho de turno. Dicho registro
seré publico.
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y ordenar el gasto, en funcionarios del nivel directivo o quien haga sus veces, teniendo en cuenta
las normas consagradas en el Estatuto General de Contrataciéon de la Administracion Puablica y
en las disposiciones legales vigentes.

Para garantizar el cumplimiento de los principios de eficacia, economia y celeridad de la gestion
administrativa de cada Entidad, generalmente los Representantes Legales de las mismas
delegan la competencia para realizar algunas funciones en materia de contratacion en sus
empleados publicos de los niveles directivo y asesor vinculados al organismo correspondiente,
teniendo en cuenta los riesgos asociados y estableciendo limites de cuantias presupuestales.

Criterio (e) La rendicion de cuentas por las decisiones esta definida de manera precisa.

En el andlisis del subindicador 12 (a) se describen mecanismos de control internos y funciones
que: (i) Aseguran la supervisién adecuada de la contratacion, lo cual incluye informar a la
administracion acerca del cumplimiento, y de la eficacia y eficiencia de las operaciones de
contratacion; (ii) aseguran el equilibrio adecuado entre la toma de decisiones oportuna y eficiente,
y una adecuada mitigacion de riesgos. Ademas, (iii) auditorias externas independientes que
garanticen la adecuada supervision de la funcién de contratacion sobre la base de evaluaciones
periédicas del riesgo y controles a la medida de la gestién de riesgos; (iv) revision de reportes de
auditoria por parte de los organismos de auditoria superior y determinacién de acciones
adecuadas por parte del cuerpo de gobernanza; y (v) mecanismos claros para asegurar que
existe seguimiento de los hallazgos respectivos.

La Ley determina quién incurre en responsabilidad por la decisién tomada, asi como las
sanciones aplicables, este aspecto se desarrolla en el andlisis del sub indicador 14(a), criterio

(b).

Conclusion:

Las Entidades Estatales y las responsabilidades y competencias de estas se encuentran
claramente definidas en la Ley.

La funcién designada y su grado de especializacion depende de las caracteristicas de cada
Entidad, de su estructura dada por la Ley, de su jerarquia, de su organizacion interna y de su
asignacion presupuestal, asi como también de las necesidades de cada proceso contractual.

Al interior de cada Entidad se delega la competencia para realizar algunas funciones en materia
de contratacion para garantizar el cumplimiento de los principios de eficacia, economia y
celeridad de la gestion administrativa.

Sub indicador 6(b) — Organismo centralizado de adquisiciones

En caso de que un pais establezca una entidad central de adquisiciones, el marco legal y
regulatorio debe definir claramente las responsabilidades del 6rgano, los poderes formales, y la
rendicidn de cuentas. Los procesos deben estar claramente descritos para garantizar flujos de
trabajo eficientes y una comunicacion adecuada con la institucion “cliente” (agencia) que sea
responsable de la provisién de servicios.

Los criterios cuyo cumplimiento se evalla son los siguientes:

(a) El pais ha considerado los beneficios de establecer una funcién de adquisiciones centralizada
a cargo de las adquisiciones consolidadas, los acuerdos marco o las adquisiciones
especializadas.

(b) En caso de que exista un organismo de adquisiciones centralizado, el marco legal y
regulatorio contempla lo siguiente:

- Hay una clara definicién del estatus legal, el financiamiento, las responsabilidades y el poder
para la toma de decisiones.
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- La rendicién de cuentas para la toma de decisiones se define de manera precisa.

- El organismo y el jefe del mismo ostentan un alto nivel y una posicién de autoridad en el
gobierno.

(c) La organizacion interna y la dotacion de personal de la entidad contratante centralizada son
suficientes y consistentes con las responsabilidades.

Andlisis del cumplimiento de los criterios:

CCE fue creada porque se reconocio la necesidad de: (a) crear politicas unificadas que sirvan
de guia a los administradores de compras y que permitan monitorear y evaluar el desempefio del
Sistema y generar mayor transparencia en las compras; y (b) tener una Entidad rectora que
provea un soporte adecuado para ejecutar el Plan de Desarrollo.

CCE no es una entidad central de adquisiciones, pues cada Entidad Estatal adelanta sus propios
procesos de adquisicién de acuerdo con su régimen juridico aplicable. No obstante lo anterior, el
Decreto 4170 establece que CCE puede celebrar acuerdos marco y utilizar otros instrumentos
de agregacion de demanda, que permiten centralizar ciertas adquisiciones.

El articulo 2° de la Ley 1150 de 2007 introdujo en el Sistema de Compra Publica de Colombia
dos conceptos novedosos: (i) los Acuerdos Marco de Precios v (ii) la adquisicion de bienes y
servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizaciéon a través de instrumentos
de compra por catalogos derivados de la celebracion de los Acuerdos Marco de Precios. En la
misma disposicion el legislador también establecié que para la adquisicién o suministro de bienes
y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacién por parte de las
entidades, estas deben hacer uso de procedimientos: (i) de subasta inversa, (ii) de instrumentos
de compra por catalogo derivados de la celebracién de Acuerdos Marco de Precios o (iii)) de
procedimientos de adquisicion en bolsas de productos.

En consonancia, el mismo articulo sefial6é que a través de los Acuerdos Marco de Precios se fijan
las condiciones de oferta para la adquisicion o suministro de bienes y servicios de caracteristicas
técnicas uniformes y de comun utilizacion a las Entidades Estatales durante un tiempo
determinado, en la forma, plazo y condiciones de entrega, calidad y garantia, establecidas en el
acuerdo.

Conforme con ello, CCE hace las veces de Entidad Contratante dentro del contrato estatal de
Acuerdo Marco de Precios, y, por ende, debe elaborar los pliegos de condiciones, estudios
previos, aviso de convocatoria, acto de apertura y demas documentos previos en los que se
establezcan, entre otras cosas, las condiciones del contrato a celebrar. Para ello, debe observar
los pardmetros y requisitos establecidos en los articulos 24, 25 y 26 de la Ley 80 de 1993 y en
los articulos 2.2.1.1.2.1.1 a 2.2.1.1.2.1.5 del Decreto 1082 de 2015, para la elaboracién de los
Documentos del Proceso y, ademas, debe fijar las condiciones para la suscripcién del Acuerdo
Marco de Precios por las Entidades Compradoras y la forma de colocacion de las Ordenes de
Compra.

Ha de resaltarse que este ultimo requisito hace parte del objeto mismo del Acuerdo Marco como
contrato. El contexto juridico descrito ya fue tratado por el Consejo de Estado, al indicar que:

“[Eln virtud de los deberes de “disefio” y “organizacion” que corresponden a CCE respecto de los
Acuerdos Marco, resulta apenas ldgico que los términos y condiciones sean aquellos que sean
establecidos en el contenido de tales negocios juridicos, pues a partir de las atribuciones legales
encomendadas a esa Entidad y la estructuracion, planeacién y necesidad a satisfacer en cada
caso lo que determinara el modo de proceder por cada entidad estatal para poder operativizar
las 6rdenes de compra que ponga en marcha tales Acuerdos Marco (...).

(...) Corresponde [lo descrito], entonces, a un terreno contractual propiamente dicho”133,

133 |hidem.
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Debe sefalarse, de otra parte, que la ejecucion de los Acuerdos Marco de Precios se enmarca
en la materializacion de dos tipos de transacciones: una operacion principal y una operacion
secundaria. En la primera etapa, CCE celebra con los proveedores,

“un negocio juridico de larga duracién en virtud del cual se pactan las condiciones contractuales
uniformes que seran observadas para la adquisicion de ciertos bienes y/o servicios por cuenta
de las entidades publicas durante un tiempo prefijado, haciéndose consistir su efecto normativo
en su aptitud para gobernar los términos juridicos de los futuros negocios subsecuentes que se
realizaran a su amparo”134,

Asi pues, la operacién principal corresponde a la planeacion, tramite y celebracién del Acuerdo
Marco de Precios, a través del disefio y direccién del Proceso de Contratacidn, en el cual CCE
desarrolla todo lo que por disposicién legal le fue asignado en la Ley 1150 de 2007. Por tanto, la
operacion principal cuenta entre otras, con las siguientes caracteristicas importantes y
determinantes para entender el objeto de un Acuerdo Marco de Precios: (i) la no ejecucion de
recursos publicos con la firma del Acuerdo Marco de Precios; y (ii) la inexistencia de afectacion
presupuestal, para la suscripcién del Acuerdo Marco de Precios.

Ya la operacién secundaria, que es posterior a la suscripcion del contrato, “consiste en la
concrecion, en cada caso en particular, de érdenes de compra de bienes y/o servicios de cada
entidad publica obligada a contratar conforme al Acuerdo Marco segun sus las necesidades a
satisfacer, cifiéndose a las condiciones contractuales ya pactadas”® entre CCE vy los
Proveedores, lo cual se efectiviza con la colocacion de la Orden de Compra. En este sentido, en
la operacion secundaria las Entidades Compradoras al identificar sus necesidades, deben o
pueden?3® verificar si los bienes y servicios requeridos estan en el Catalogo derivado del Acuerdo
Marco, para que a través de una Orden de Compra los adquieran en las condiciones fijadas en
el mencionado instrumento. Por consiguiente, es en esta operacién en la que mediante la Orden
de Compra, la Entidad Estatal y un Proveedor del Acuerdo Marco — Proveedor que fue escogido
en la operacién principal por CCE-, celebran un contrato, con el que la Entidad Estatal desarrolla
su gestion contractual conforme con las disposiciones constitucionales y legales'®’.

Indicador 7 - Las adquisiciones publicas se encuentran insertas en un sistema de
informacion eficiente.

El objetivo de este indicador es evaluar el grado en que el pais u organismo tiene sistemas para
publicar informacién sobre adquisiciones, para apoyar de manera eficiente las diferentes etapas
del proceso de contratacion publica mediante la aplicacién de tecnologias digitales, y para
gestionar los datos que permiten el andlisis de las tendencias y el desempefio de todo el sistema
de compras publicas.

Subindicador 7(a) - Publicacion de informacién sobre adquisiciones publicas con el apoyo
de latecnologia de lainformacién

El objetivo de este sub indicador es determinar:
1) la existencia y la capacidad del sistema de informacién sobre adquisiciones en el pais;

2) la accesibilidad del sistema de informacion;

134 Ibid..

135 Ibid..

136 Dependiendo si estan o no obligadas al uso de los Acuerdos Marco de Precios

137 En este sentido, el paragrafo 5° del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007 preceptia que “entre cada una
de las entidades que formulen 6rdenes directas de compra y el respectivo proveedor se formara un
contrato en los términos y condiciones previstos en el respectivo acuerdo”.
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3) la cobertura del sistema de informacion; y

4) si el sistema ofrece una ventanilla de servicio (en la medida de lo posible), donde los
interesados pueden encontrar informacién sobre oportunidades y resultados de adquisiciones.

Se busca evaluar si el pais tiene un sistema que cumple con los siguientes criterios:

(a) La informacién sobre adquisiciones es de facil acceso en los medios de amplia circulacién y
disponibilidad. La informacién es relevante, oportuna y completa, y sirve de ayuda a las partes
interesadas para que comprendan los procesos de adquisiciones y los requisitos, y para
monitorear los resultados y el desempefio.

(b) Hay un sistema integrado de informacién (centralizado en un portal en linea) que proporciona
informacidn actualizada y es de facil acceso y sin costo para todas las partes interesadas.

(c) El sistema de informacién contempla la publicacién de:
- Planes de adquisiciones.

- Informacién relacionada con adquisiciones especificas, como minimo: anuncios o avisos de
oportunidades de adquisiciones, adjudicaciones de contratos y enmiendas, informacién sobre la
ejecucidn de contratos, incluidos pagos y decisiones de apelaciones.

- Enlaces a normas y reglamentos y otra informacién que sea relevante para promover la
competencia y la transparencia.

(d) En apoyo del concepto de contratacidn abierta, en cada etapa del proceso de adquisiciones
se publica mas informacién integral en el portal en linea, incluyendo el conjunto completo de los
documentos de ofertas, informes de evaluacion, y documentos de contratos completos, con
especificaciones técnicas y detalles de implementacion (de acuerdo con el marco legal y
regulatorio).

(e) La informacion se publica en un formato abierto, legible por maquina, usando identificadores
y clasificaciones (formato de datos abiertos).

(f) La responsabilidad de la gestion y operacion del sistema se encuentra claramente definida.

Analisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) La informacion sobre adquisiciones es de facil acceso en los medios de amplia
circulacién y disponibilidad. La informacion es relevante, oportuna y completa, y sirve de ayuda
a las partes interesadas para que comprendan los procesos de adquisiciones y los requisitos, y
para monitorear los resultados y el desempefio.

En la pagina web de CCE se pone a disposicién informacion sobre las adquisiciones en los
siguientes links:

https://www.colombiacompra.gov.co/transparencia/gestion-documental/datos-abiertos

Los detalles de los procesos pueden visualizarse en el vinculo:

https://www.colombiacompra.gov.co/secop/secop-ii

La ciudadania en general y los medios de comunicacién tienen una opcién de busqueda publica
en el SECORP Il la cual no requiere registro y permite ver los Procesos de Contratacion de las
Entidades Estatales, el avance de los mismos y los Documentos del Proceso. Para verlos, solo
tienen que hacer clic en la pestafia Buscar Proceso de Contratacion ubicada en la barra superior
de la web e iniciar la busqueda.
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Los planes de adquisiciones publicados (en porcentaje del nimero total de planes de
adquisiciones requeridos), para cada afio (2013 - 2017) #entidades con PPA/Total de Entidades,
se muestran a continuacion:3®

Tabla 2 - Publicacion del Plan Anual de Adquisiciones en el SECOP. 2013-2017

2013 2014 2015 2016 2017
SECOP | 1316 3978 4658 4820 5063
SECOPII 0 0 3 154 496
TOTAL PPA 1316 3978 4661 4974 5559
TOTAL ENTIDADES 7968 7968 7968 7968 7968
INDICADOR 17% 50% 58% 62% 70%

Criterio (b) Hay un sistema integrado de informacién (centralizado en un portal en linea) que
proporciona informacién actualizada y es de facil acceso y sin costo para todas las partes
interesadas.

En el sitio web de CCE se encuentran disponibles los siguientes componentes del sistema de
informacién de la compra publica:

e SECOP I
e SECOPII
¢ Plan Anual de Adquisiciones

e Tienda Virtual del Estado Colombiano: herramienta en linea del sistema de compra
publica.

e Multas y Sanciones impuestas a proveedores desde 2012 a 2017

e Indicadores: sirven para medir y evaluar el comportamiento del Sistema de Compra
Puablica colombiano y para monitorear el impacto de las decisiones de politica publica en
la materia.

e Mesa de Servicio:
Contiene los siguientes beneficios:

e Atender, hacer seguimiento y solucionar de manera eficaz los requerimientos de
los participes de la Compra Publica.

e Mejorar el desempefio del Sistema de Compra Publica

¢ Reducir los costos de transaccion de los Procesos de Contratacion
Ademas, dispone de los siguientes canales de atencion:

e Soporte técnico

e Chatenlinea

e Lineaen Bogota

e Linea Nacional

e Contactenos (PQRSD)

138 Informacion disponible en: https://www.colombiacompra.gov.co/plan-anual-de-adquisiciones/planes-
anuales-de-adquisiciones, desde 2015 se habilité el SECOP Il para realizar de manera electronica el
proceso de planeacion y publicacion de los PAA
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e Sintesis: es un aplicativo de uso gratuito que CCE ofrece para que los interesados tengan
acceso a la normativa, jurisprudencia y decisiones arbitrales sobre el Sistema de Compra
Publica.

e Manuales, Guias y Documentos Tipo: son pliegos y contratos tipo o estandar para las
diferentes etapas de la gestién contractual publica, que sirven de herramienta para la
contratacion de todas las entidades.

Criterio (c) El sistema de informacion contempla la publicacion de:

e Planes de adquisiciones de las Entidades contratantes, los cuales se tienen que publicar
enel SECOP ol

e EISECOP I es una plataforma de simple publicidad, en la que se puede consultar:
e Procesos de Contratacion
e Por nimero de Proceso
e Convocatorias abiertas en los ultimos siete (7) dias
e Procesos financiados con fondos de organismos multilaterales
¢ Plan Anual de Adquisiciones
e Actos administrativos que imponen multas, sanciones o inhabilidades
e Concesiones de las sociedades portuarias
e Enajenacion de bienes
e Entidades Estatales registradas en el SECOP |
e Entidades que aplicaron de forma transitoria el Decreto 734 de 2012
e Iniciativas privadas que no requieren desembolsos publicos
e Informes del SECOP |
¢ Notificacion de oportunidad de negocio con el Estado en formato RSS
e Preguntas frecuentes sobre el SECOP |
e Términos y condiciones de uso del SECOP |
e Acuerdos Comerciales y trato nacional por reciprocidad

Sin embargo, se estd promoviendo mas el uso del SECOP Il porque es una plataforma
transaccional que permite a Compradores y Proveedores realizar el Proceso de Contratacion en
linea. En esta plataforma, los proveedores pueden: (i) Encontrar oportunidades de negocio, (ii)
Hacer seguimiento a los Procesos (iii) Enviar observaciones y Ofertas. (iv) Informacion
relacionada con adquisiciones especificas, tales como: anuncios o avisos de oportunidades de
adquisiciones, adjudicaciones de contratos y enmiendas, informacion sobre la ejecucién de
contratos, incluidos pagos y decisiones de apelaciones.

Como se mencioné anteriormente, en el sitio web de CCE se puede encontrar la herramienta
“Sintesis” y los “Manuales, Guias y Documentos Tipo”, enlaces a normas y reglamentos y otra
informacidn que es relevante para promover la competencia y la transparencia.

A partir del analisis de la informacién del SECOP, se advierte que, para las modalidades
competitivas, en méas del 85% de los procesos esta publicada la resolucién de adjudicacion, y
que en casi la totalidad de los casos, esa documentacién incluye la informacion sobre el objeto
del contrato, el valor y el proveedor seleccionado.

Criterio (d) En apoyo del concepto de contratacion abierta, en cada etapa del proceso de
adquisiciones se publica mas informacion integral en el portal en linea, incluyendo el conjunto
completo de los documentos de ofertas, informes de evaluacion, y

documentos de contratos roposporun  COMpletos, con
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especificaciones técnicas y detalles de implementacion (de acuerdo con el marco legal y
regulatorio).

CCE publica la informacién de la compra publica de forma periédica (diaria) en el portal de datos
abiertos Colombia (www.datos.gov.co) y se encuentra en el proceso de implementacion de sus
conjuntos de datos bajo el modelo de Open Contracting Partnership.

Igualmente, como ya se menciong, la plataforma SECOP Il es completamente transaccional y
registra de manera integral cada de etapa del proceso de contratacion con todos sus documentos
asociados.

Criterio (e) La informaciéon se publica en un formato abierto, legible por maquina, usando
identificadores y clasificaciones (formato de datos abiertos).

La informacion que se almacena en la plataforma se encuentra en un formato de archivo muy
facil de ser interpretado por cualquier lenguaje de programacion.

Tanto en el portal de Open Contracting Partnership como en datos.gov.co la informacion puede
descargarse en formatos de archivos planos (CSV, JSON) e incluso en datos.gov.co existe el
modelo Open Data, adicional a esto SECOP | cuenta con un servicio de publicacion de procesos
contractuales en estado borrador y en estado convocado por medio del servicio RSS que permite
que aplicaciones de terceros reciban notificaciones sobre los procesos de forma automatica.

Segun los datos disponibles en CCE, casi la totalidad de los registros se publican en formato de
Datos Abiertos, como se muestra a continuacion:

Tabla 3 — Indicador de publicidad en Datos Abiertos

Datos Abiertos | Base de Datos %
SECOPI 5.860.000 5.873.000 | 99,78
SECOPII 44.200 45.302 | 97,57
TVEC 23.100 23.939 | 96,50

Criterio (f) La responsabilidad de la gestiéon y operacion del sistema se encuentra claramente
definida.

La responsabilidad de la gestién y operacién del sistema se encuentra claramente definida. Cada
entidad, de acuerdo con sus necesidades, cuenta con una o varias personas denominadas
administrador y comprador. Ambas poseen una cuenta con usuario y contrasefia, no obstante,
cumplen funciones diferentes:

e “Usuario Administrador: Es el funcionario o contratista que (i) autoriza el acceso de los
usuarios compradores a la cuenta de la Entidad Estatal; (ii) define los roles y permisos que
tienen estos usuarios para participar en los diferentes Procesos de Contratacion que se
realicen a través del SECOP II; y (iii) administra la biblioteca de documentos. El usuario
administrador es el primer usuario de la Entidad Estatal que debe registrarse en el SECOP
Il. Cada Entidad Estatal debe tener por lo menos un usuario administrador.

El primer usuario que ingrese a SECOP Il en nombre de una Entidad Estatal, para la creacion de
la cuenta, es tomado autométicamente como usuario administrador. Por tal razon debe ser una
persona designada por el ordenador del gasto que conozca la estructura de contratacion de la
Entidad Estatal con el tiempo necesario para el manejo de la cuenta.

e Usuario Comprador: Es el funcionario o contratista que participa en los Procesos de
Contratacion usando la cuenta de la Entidad Estatal en el SECOP II. Puede participar en
cualquiera de las fases del Proceso (por ejemplo, la creacién de los proyectos de pliegos, la
elaboracién de los pliegos definitivos, apertura y evaluacion de ofertas, creacion de
contratos). Los ordenadores de gasto actlan como usuarios compradores
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para aprobar la informacion antes de hacerse publica™3°,

Conclusioén:

Colombia cuenta con un sistema de informacion sobre las adquisiciones publicas en el pais, al
cual pueden acceder los usuarios e interesados.

La cobertura del sistema de informacién es nacional, sin embargo, su buen funcionamiento
depende diferentes interesados del uso que le den sus usuarios. Todas las Entidades utilizan el
SECOP |, pero como ésta tiene sélo fines de publicidad, CCE se encuentra en la tarea de
incentivar y capacitar para que las Entidades y usuarios utilicen Gnicamente SECOP IlI; asi se
atienden los principios de eficiencia, eficacia y transparencia.

El sistema ofrece una ventanilla de servicio, donde los interesados pueden encontrar informacion
sobre oportunidades y resultados de adquisiciones.

CCE es la administradora del SECOP, se encarga del buen funcionamiento del mismo, sin
embargo, la responsabilidad de la gestion y operacion de la informacién que se encuentra
consignada esta en cabeza de cada Entidad.

Sub indicador 7(b) - Uso de adquisiciones electrénicas

Este sub indicador analiza el grado en que las adquisiciones electrénicas se utilizan actualmente
en el sector publico del pais; la capacidad de los funcionarios del gobierno para administrar y
utilizar los sistemas de adquisiciones electrénicas; y/o la existencia de una estrategia de pais
para poner en practica las adquisiciones electrénicas.

Para ello se evalla si se cumplen los siguientes criterios:

(a) Las adquisiciones electronicas son ampliamente usadas o se estan implementando de forma
progresiva en el pais a todos los niveles de gobierno.

(b) Los funcionarios del gobierno tienen la capacidad para planificar, desarrollar y administrar
sistemas de adquisiciones electronicas o e-procurement.

(c) El personal de adquisiciones tiene las habilidades adecuadas para utilizar los sistemas de
adquisiciones electrénicas de manera confiable y eficiente.

(d) Los proveedores (incluidas las micro, pequefias y medianas empresas) participan en un
mercado de adquisiciones publicas cada vez mas dominado por medios electronicos.

(e) En caso de que las adquisiciones electronicas no se hayan implementado aln, el gobierno
cuenta con una hoja de ruta de adquisiciones electrénicas basada en la evaluacion de
disponibilidad de las mismas.

Analisis del cumplimiento de los criterios:
Criterio (a) Las adquisiciones electrénicas son ampliamente usadas o se estan implementando
de forma progresiva en el pais a todos los niveles de gobierno.

Desde el lanzamiento de la Tienda Virtual del Estado Colombiano —TVEC- en 2013, la
normativa’*® impone su uso para las Entidades de la rama ejecutiva del nivel nacional, dado que
establece que este tipo de Entidades deben comprar al amparo de los Acuerdo Marco de Precios.
En cuanto a las Entidades del nivel territorial, el uso de la TVEC es optativo y por tanto su
implementacion ha sido progresiva, en la medida en que han identificado la practicidad de esta

139 Guia rapida para configurar la cuenta de la Entidad Estatal en el SECOP. Disponible en:
lhttps://www.CCE.gov.co/sites/CCE_public/filessfCCE_documentos/guia_configuracion_ee.pdf
140 decreto 1510 de 2013, luego compilado en el decreto 1082 de 2015
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herramienta y la eficiencia de los Instrumentos de Agregacion de Demanda. Como consecuencia,
se destaca que casi la tercera parte de las érdenes de compra de la TVEC corresponden a
Entidades no obligadas a utilizar esta plataforma.

Adicionalmente, las entidades territoriales han solicitado a CCE desarrollar Instrumentos de
Agregaciéon de Demanda para sus necesidades especificas, dada la complejidad de la compra a
realizar, el nimero de transacciones dispersas que se hacen para la adquisicion de estos bienes
y servicios y la probabilidad de colusion en los procesos dispersos. Por ejemplo, se encuentran
los siguientes Instrumentos: servicio de almacenamiento, ensamble y distribucién de refrigerios
escolares en Bogota, edicién y distribucion de material pedagdgico y video-vigilancia ciudadana.
Estos han sido estructurados a demanda de entidades estatales y no son obligatorios.

A febrero de 2018, en la TVEC se han generado 25.209 Ordenes de compra
por $6.006.722.549.091 de los cuales $ 1.956.684.061.302 corresponden a Entidades no
obligadas. Como se observa en la siguiente grafica el uso de esta herramienta ha ido
incrementando afio a afio, desde su implementacion en el afio 2013.

Gréfica 4 — Evolucion de la TVEC

—

Respecto del SECOP Il, CCE ha tomado la decisién de hacer una implementacion gradual y
progresiva de la plataforma por varias razones:

1. Latransicién de la compra en papel a la compra en linea implica principalmente una ardua
labor de gestién del cambio, en un contexto donde las personas que hacen la compra
publica en su mayor parte son abogados acostumbrados al papel, con temor a modificar
sus procedimientos tradicionales de contratacién, y sin las capacidades técnicas
requeridas para usar este tipo de herramientas. Hacer un gran despliegue podria
significar un colapso operativo de la contratacion en el pais. Ha sido necesario construir
una cultura de la contratacion electrénica, labor que tomara varios afios.

2. Son cerca de 5000 Entidades Estatales las que deben hacer la transicién. CCE es una
Entidad con recursos muy limitados con una uUnica oficina en Bogota. A pesar de tener
herramientas de capacitacién en linea y una mesa de servicios con canales de teléfono y
chat, la cultura de capacitacion en Colombia es fundamentalmente presencial. El
despliegue del SECOP Il requiere la consolidacién de aliados externos en la divulgacion
de la informacion en los diferentes territorios del pais. La consolidacién de estas alianzas
es una de las principales prioridades actuales del equipo de despliegue del SECOP II.

3. A nivel técnico, es prudente hacer despliegues progresivos para garantizar el adecuado
funcionamiento de la plataforma, tanto en términos de aplicacion como de infraestructura.
Un despliegue gradual permite identificar riesgos oportunamente y hacer las
optimizaciones requeridas, para evitar inconvenientes en el desarrollo de los procesos de
contratacion y en el almacenamiento de la informacion contractual, que ahora sera
exclusivamente almacenada en expedientes electronicos.
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4. La conectividad de las Entidades Estatales y los Proveedores no es total. Existen zonas
del pais donde no hay internet 3 o 4 dias a la semana. Muchos Proveedores,
particularmente los de prestacion de servicios, estan en las mismas condiciones de
conectividad, o incluso en condiciones mucho mas complejas dado su nivel de educacion
e ingresos (ej conductores, madres comunitarias, erradicadores de coca, pescadores,
etc.).

Durante el 2015, CCE ejecuto proyectos piloto con Entidades de nivel nacional como el ICBF, el
SENA, el MINTIC, Ministerio de Hacienda, Ministerio de Defensa, entre otras. En el 2016, la
Agencia expandié su esquema de atencién a 130 diferentes Entidades de la rama ejecutiva del
nivel nacional y realiz6 jornadas de capacitacion con Entidades del nivel regional en los
departamentos Antioquia, Valle, Narifio, Tolima, Huila, Villavicencio, Narifio y Bolivar. En 2017
estuvo enfocada en la capacitacion de las Entidades del Distrito de Bogota y en apoyar la
transicion de Entidades de la rama ejecutiva del nivel nacional, especialmente del Sector
Defensa, que incrementaron significativamente su ritmo de uso del SECOP |II.

El principal reto del SECOP Il en 2018 es el despliegue regional y la promocion de las auditorias
en linea por parte de las instancias de control del pais. CCE realizara acuerdos con las
Gobernaciones, los entes de control y las Camaras de Comercio para generar esquemas de
formacién de formadores que permitan replicar el conocimiento y hacer que cada vez mas
Entidades y Proveedores puedan beneficiarse de las ventajas de la contratacion en linea.

Durante el afio 2017, 483 entidades realizaron transacciones a través del SECOP Il, mientras
que 6778 lo hicieron a través del SECOP I.

Al 21 de febrero del 2018 el SECOP Il tiene aproximadamente 1.881 Entidades registradas que
corresponden en promedio al 20% de las Entidades Estatales, y 147.626 Proveedores inscritos
y 63.564 contratos adjudicados por 7,4 billones de pesos. A través de esta plataforma las
Entidades Estatales han recibido 43.568 ofertas en linea Estos datos corresponden a la actividad
de la plataforma en sus tres afios de funcionamiento (desde marzo de 2015 hasta febrero de
2018).

Criterio (b) Los funcionarios del gobierno tienen la capacidad para planificar, desarrollar y
administrar sistemas de adquisiciones electrénicas o e-procurement.

CCE como administradora del SECOP Il y la TVEC tiene personal idéneo contratado para el
desarrollo, administracion y capacitacion en estas herramientas y ha desarrollado esquemas de
formacién internos para la capacitacion de nuevos funcionarios.

El SECORP Il tiene un equipo conformado por las siguientes areas:

a) Formacion. Cuenta con un lider y ocho capacitadores, se encarga de construir la
oferta formativa de la herramienta;

b) Juridico. Se encarga de construir los conceptos necesarios para la adecuada
aplicacion de la normativa de contratacion en el uso de la plataforma;

c) Tecnolégico. Se ocupa del desarrollo técnico de todas las funcionalidades de la
herramienta y de garantizar su estabilidad;

d) Comunicaciones. Se ocupa de la divulgacion y promocién de la plataforma, asi como
de las comunicaciones internas;

e) Operaciones. Identifica todas las incidencias o problemas técnicos que se puedan
presentar en el uso de la herramienta y gestiona su solucién internamente o con los
Proveedores de aplicacion (Vortal Operations) e infraestructura (UNE); y

f) Mesa de servicio. Realiza toda la atencidn telefénica y por chat a cualquier usuario
interesado en el uso de la herramienta.

La coordinacién entre las diferentes areas esta a cargo de un gerente de proyecto que cuenta
con un PMO (oficina de gestion del proyecto).

En cuanto a la Tienda Virtual, en la Subdireccion de Negocios, area responsable de la
estructuracion de los Instrumentos de Agregacion de Demanda —IAD, tiene organizado su equipo
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de trabajo dividido en estructuradores de los IAD y administradores de los mismos.

a) Los estructuradores realizan la investigacion de mercado, agregan la demanda del
Estado, establecen las condiciones de los bienes y servicios y desarrollan el proceso
de seleccién y contratacion de la operacion principal.

b) Una vez que el proceso es adjudicado, los administradores se encargan de
supervisar la operacion secundaria: (a) verifican que el instrumento de agregacion
de demanda funcione correctamente, cerciorandose de la correcta ejecucion de
Proveedores y Entidades Estatales en la colocacion de las érdenes de compra, (b)
verifican el cumplimiento de la entrega de los bienes y servicios, (c) actualizan los
catalogos, entre otros.

c) La Tienda también cuenta con agentes de la Mesa de Servicio para atencién a los
usuarios, y con un equipo de operaciones que resuelve internamente o con el
Proveedor de la plataforma (Coupa) las incidencias que se puedan presentar en el
uso de la plataforma.

Criterio (c) El personal de adquisiciones tiene las habilidades adecuadas para utilizar los sistemas
de adquisiciones electronicas de manera confiable y eficiente.

Debido a que la compra publica en Colombia no ha tenido tradicionalmente un enfoque de
abastecimiento estratégico, sino una aproximacion juridica y procedimental, los equipos de
adquisiciones en el pais estdan compuestos fundamentalmente por abogados con pocas
habilidades para el uso de herramientas tecnolégicas. Los funcionarios de las Entidades del nivel
nacional ubicadas en Bogota y los de entidades territoriales ubicadas en ciudades capitales por
lo general tienen un mayor nivel de formacion. Las deficiencias son mas marcadas en municipios
y territorios en las zonas de frontera.

No obstante, CCE dispone de espacios para capacitacion presencial y materiales (guias y
manuales) para que los compradores publicos adelanten los procesos de contratacion a través
de las plataformas electronicas.

Criterio (d) Los proveedores (incluidas las micro, pequefias y medianas empresas) participan en
un mercado de adquisiciones publicas cada vez mas dominado por medios electrénicos.

La creacion de plataformas electrénicas en el pais ha propiciado la inclusién de nuevos
Proveedores. Al 21 de febrero del 2018 el SECOP Il cuenta con 147.62 Proveedores registrados
y en la TVEC se ubican 398 Proveedores, de los cuales 355 proveedores estan en los Acuerdos
Marco de Precio, 38 proveedores en instrumentos de agregacion de demanda y 5 proveedores
en grandes superficies.

El indice de participacién en los procesos de seleccion para la generacién de los Instrumentos
de Agregacion de Demanda es bastante alto en comparacion al promedio del pais (3 proponentes
por proceso). En las convocatorias a estos procesos se han presentado hasta sesenta ofertas
(la mayoria con proponentes plurales).

Criterio (e) En caso de que las adquisiciones electrénicas no se hayan implementado aun, el
gobierno cuenta con una hoja de ruta de adquisiciones electrénicas basada en la evaluacién de
disponibilidad de las mismas.

No aplica, pues el Gobierno Colombiano ya inici6 la implementacion de las compras en linea.

La evolucion de las adquisiciones electronicas se encuentra desarrollada en el punto 1.2.3.4.
“Sistema Electrénico” del analisis del Contexto Pais. Sin embargo, a continuacion, se presenta
resumidamente la evolucién de las adquisiciones electrénicas en el marco del SECOP Il, desde
su creacion a la fecha, asi:

e EI SECORP Il entr6 en produccién en marzo de 2015. El equipo de despliegue de SECOP Il
tiene como principal objetivo formar y acompafar a las Entidades Estales en la adopcion de
esta plataforma.
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e En el primer trimestre de 2017 las Entidades Estatales usuarias del SECOP Il han iniciado
7.163 Procesos de Contratacion y perfeccionado 6.125 contratos. El equipo de despliegue
de SECOP Il tiene como meta para 2017 que las Entidades Estatales registren en el SECOP
Il transacciones por 2 billones de pesos.

e El equipo de estudios econdmicos ha trabajado durante el primer trimestre de 2017 para
capacitar a diferentes actores del Sistema de Compra Publica en el uso de la informacién
disponible.

o Diferentes entidades del sector publico y privado trabajan actualmente con la informacion del
Sistema de Compra Publica en proyectos de investigacion para establecer riesgos de
corrupcion e identificar el comportamiento de las partes contratantes que dan lugar a litigios.

En el segundo trimestre del afio, CCE ha dictado capacitaciones a medios de comunicacion
buscando enriquecer el analisis de los medios en las noticias relacionadas con el Sistema de
Compra Publica. Esta tarea empez6 en diciembre de 2016.

Conclusion:

Las adquisiciones electronicas se utilizan actualmente en el sector publico cada vez mas, sin
embargo, el proceso de transformacién es complejo debido a la falta de disponibilidad de
personal, recursos y necesidad de capacitacién de los funcionarios de las Entidades. La
implementacién del SECOP Il se ha hecho de forma gradual y progresiva para garantizar el
adecuado funcionamiento de la plataforma.

CCE, como administradora del SECOP Il y la TVEC, tiene personal idoneo contratado para el
desarrollo, administracion y capacitacion en estas herramientas y ha desarrollado esquemas de
formacién internos para la capacitacion de nuevos funcionarios del gobierno para administrar y
utilizar los sistemas de adquisiciones electrénicas.

Debido a que la compra publica en Colombia no ha tenido tradicionalmente un enfoque de
abastecimiento estratégico, sino una aproximacion juridica y procedimental, los equipos de
adquisiciones en el pais estdan compuestos fundamentalmente por abogados con pocas
habilidades para el uso de herramientas tecnolégicas. No obstante, CCE cuenta con una
estrategia de pais para poner en practica las adquisiciones electronicas y formar a las Entidades
y Proveedores.

Sub indicador 7(c) - Estrategias para la gestién de los datos de adquisiciones

La informacion estadistica sobre adquisiciones es esencial para evaluar las politicas y el
funcionamiento del sistema.

Las estadisticas también proporcionan un medio para monitorear el desempefio y determinar si
la estadistica demuestra el cumplimiento de otros aspectos del sistema que se definen en el
marco legal y reglamentario. La informacién estadistica también puede ser una herramienta para
la planificacion de las adquisiciones y el andlisis de mercado.

Para asegurar la integridad y la eficiencia, el sistema debe basarse en los datos disponibles en
el sistema de adquisiciones electrénicas o en otros sistemas de tecnologia de la informacion.

Para evaluar las estrategias de gestion de las estadisticas de adquisiciones se consideran los
siguientes criterios:

(a) Hay en operacion un sistema para recopilar datos sobre las adquisiciones de bienes, obras y
servicios, con respaldo de adquisiciones electrénicas u otro tipo de tecnologia de la informacién.

(b) EIl sistema administra datos para todo el proceso completo de adquisiciones y permite el
andlisis de tendencias, niveles de participacion, eficiencia y economia de las adquisiciones, y
cumplimiento de los requisitos.

(c) La confiabilidad de la informacion es elevada (verificada por auditorias).
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(d) El analisis de la informacion se lleva a cabo de manera rutinaria, y se publica y recibe
retroalimentacion dentro del sistema.

Analisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Hay en operacion un sistema para recopilar datos sobre las adquisiciones de bienes,
obras y servicios, con respaldo de adquisiciones electronicas u otro tipo de tecnologia de la
informacion.

Los sistemas que recopilan la informacién son SECOP 1y Il, la publicidad de la informacién tiene
multiples lineas, sean propias de cada plataforma, dentro de las iniciativas de datos abiertos del
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones MinTIC y de Open Contracting
Partnership y los modelos de divulgacion propios de CCE se encuentra en datos abiertos y la
seccion de transparencia en el portal web de la Entidad.

Lainiciativa de datos abiertos de CCE busca ofrecer a los actores del Sistema de Compra Publica
la informacion de las bases de datos del SECOP (SECOP |, SECOP Il y Tienda Virtual del Estado
Colombiano) para que estos puedan, de forma gratuita, hacer analisis del comportamiento del
sistema de compra publica.

En enero de 2017 el presidente de la Republica firm¢é la “Declaracion por un Estado Abierto”, la
cual fue concertada con los miembros de la sociedad civil de la Alianza para el Gobierno Abierto.
Segun esta declaracion, todas las ramas del poder publico (legislativo, ejecutivo, judicial y
ministerio publico) deben compartir y hacer cumplir unos estandares minimos en transparencia,
acceso a la informacién y datos abiertos. “Se trata de tener una rama judicial abierta, un
Congreso abierto, unos érganos de control abiertos, unas entidades territoriales abiertas, y no
solo un Ejecutivo abierto”.

Esta iniciativa se da en atencién a las politicas de Gobierno en Linea, la cual promueve la
transparencia, el acceso a la informacién puablica, la competitividad, el desarrollo econémico, y la
generacion de impacto social a través de la apertura, la reutilizacién de los datos publicos, y el
uso y apropiacién de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones - TIC.

Criterio (b) El sistema administra datos para todo el proceso completo de adquisiciones y permite
el analisis de tendencias, niveles de participacion, eficiencia y economia de las adquisiciones, y
cumplimiento de los requisitos.

El SECOP Il es un sistema de informacién estructurada donde los expedientes contractuales
funcionan como formularios electrénicos donde las Entidades registran informacién desde que
nace una adquisicién (en el PAA) hasta que se liquida. A continuacion, una lista resumida de la
informacion principal que las Entidades y Proveedores ingresan a la plataforma:

1. Planeacién de sus adquisiciones en un PAA que es una plantilla predeterminada de
Excel la cual se importa a la plataforma en HTML para facilidad de procesamiento.

2. Pliegos borrador y pliegos definitivos: Son formularios de informacion estructurada con
objetos del proceso, cédigo de las naciones unidas, montos, cronogramas, lista de
bienes y servicios a adquirir, garantias solicitadas en proceso y contrato, esquema de
pagos y anticipos, criterios de evaluaciéon, y cuestionario de preguntas con toda la
informacion solicitada al Proveedor con las ofertas. Contiene en todo caso
documentacién complementaria anexa, la cual no debe duplicar la informacién que se
encuentra en formato de formulario. Este punto es central en la actual pedagogia de uso
de la herramienta que hace el equipo del despliegue.

3. Contrato electrénico: Formulario estructurado que importa parte de la informacion del
pliego y contiene, entre otros el objeto del contrato, codigos de las naciones unidas,
fechas de inicio y terminacion estimadas, fechas de las obligaciones de ambientales,
post consumo, de liquidacion o reversién, garantias a solicitar, esquema de pagos y
anticipos, lista de bienes y servicios a adquirir con valor correspondiente a la oferta
ganadora, lista de documentos solicitados al contratista para la suscripcién del contrato.
Contiene en todo caso documentacion complementaria anexa, la cual no debe duplicar
la informacion que se encuentra en formato de formulario.
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Este punto es central en la actual pedagogia de uso de la herramienta que hace el equipo
del despliegue.

4. Modificaciones a pliego borrador y definitivos, y al contrato: Las modificaciones en el
SECORP Il son cambios al formulario del proceso o el contrato realizados por la Entidad.
Cada campo modificado y la fecha es guardado en plataforma y se genera la trazabilidad.

5. Ofertas: En el SECORP Il las ofertas que los Proveedores envian son también formularios
contestando preguntas de las Entidad Estatal, es decir los requisitos solicitados con la
oferta. Las preguntas pueden ser en diferentes formatos, por ejemplo, humérico para
indicadores, pregunta légica (SI/NO), pregunta abierta, de seleccién mdltiple o de
anexos, o de lista de precios (plantilla de Excel para ofertas econémicas). Las preguntas
mas frecuentes que hacen las Entidades son de lista de precios y anexo.

6. Registro: Cuando la Entidad Estatal y el Proveedor se registran en el SECOP Il llenan
un formulario de registro con su informacion de contacto, la cual queda en un directorio
SECOP visible para los usuarios de la herramienta. La exportacion masiva de estos
datos actualmente es facultad exclusiva para Colombia Compra como administrador de
la plataforma y en concordancia con la ley de habeas data.

Una vez CCE cuenta con la base total depurada, calcula los indicadores del Sistema de Compra
Publica para determinada vigencia y empieza a analizar tendencias en el sistema con el objetivo
de formular nuevas herramientas de politica publica.

En cuanto al analisis de informacién enfocado al gasto de las Entidades Estatales, el equipo de
estudios econémicos de CCE tenia dos tareas principales para 2017: (i) el arbol de categorias
para las Entidades Estatales de la rama ejecutiva del nivel nacional; y (ii) utilizar ese arbol de
categorias en la definicion de nuevos acuerdos marco, manuales y documentos tipo. Ambas
tareas fueron concluidas, sin embargo, solo se usoé el arbol de categorias para definir Acuerdos
Marco no para manuales ni documentos tipo.

Criterio (c) La confiabilidad de la informacién es elevada (verificada por auditorias).

El trabajo en el primer trimestre de 2017 estuvo enfocado en revisar la calidad de la informacion
de la base de datos con el soporte de la mesa de ayuda que la Alianza para las Contrataciones
Abiertas ha establecido para tal efecto.

Para el efecto, CCE contraté la depuracion de la base de datos de SECOP | de 2016 para corregir
cuatro tipologias de errores que son las mas comunes en el momento del registro de la
informacidn: (i) la modalidad de seleccién del proveedor; (ii) la fecha de firma del contrato; (iii) el
valor del contrato; y (iv) el valor de las adiciones a los contratos.

La responsabilidad de la informacion elevada recae en los usuarios del sistema, es decir, en los
administradores, compradores y proveedores, pues son quienes realizan el cargue de la
informacion.

La estrategia de e-Procurement -concretamente, es la adopcion de un sistema que soporte el
proceso de principio a fin y que permita la integracién con otros procesos; esté orientada a reducir
los defectos en la informacién. Sin embargo, un alto porcentaje de los procesos continGan
haciéndose en papel y transcribiéndose a SECOP |, esto presenta riesgos en la integridad de la
informacién asociados al reproceso.

En CCE, el ingeniero de bases de datos esta filtrando y corrigiendo constantemente algunos
datos para la presentacién de la informacién en Datos Abiertos. Sin embargo, hay diferencias
entre la informacion disponible en SECOP vy la informacién de Datos Abiertos, puesto que en
esta Ultima se publica lo pertinente y de calidad en formatos estructurados a disposicion de los
usuarios para que ellos y las entidades la utilicen de diferentes maneras, segln su interés:
generar informes, reportes, estadisticas, investigaciones, control social, oportunidades de
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negocio (ej. aplicaciones), entre otros temas'4l. En el SECOP, se encuentra la informacion
especifica de cada proceso.

CCE no maodifica la informacién propia de los procesos de compra publica, sin embargo, realiza
una revision detallada a los procesos con el fin de presentar reportes de la informacion
consignada; en los casos en que se identifique una diferencia importante entre la informacion del
sistema y la que esta registrada en el contrato, se presenta la informacion del contrato y se le
informa a la entidad del evento para que corrija los datos registrados en la plataforma.

Las auditorias se realizan en cada entidad. CCE vela por el cumplimiento de sus funciones y por
garantizar la disponibilidad de la informacion y el acceso a la misma. “CCE ha revisado
anualmente la calidad de la informacién publicada y ha desplegado campafias de informacion y
comunicacion con las Entidades Estatales para crear conciencia sobre la importancia de la
informacién en el Sistema de Compra Publica. A partir de 2013 CCE anualmente revisa una
muestra de la informacion registrada por las Entidades Estatales en el SECOP para mejorar la
calidad del registro, corregir errores y hacer campafias para promover en registro de calidad”142,

Criterio (d) El analisis de la informacion se lleva a cabo de manera rutinaria, y se publica y recibe
retroalimentacién dentro del sistema.

CCE actualiza diariamente en el Portal de Datos los registros del SECOP.

Tabla 4 - Politica de actualizacién informacion en Portal de Datos Abiertos

Grupo de datos Periodo Actualizacion
SECOP | Consolidado Diaria
SECOP I Consolidado Diaria
TVEC Consolidado Diaria
Plan Anual de Adquisiciones | Consolidado Diaria

La entidad realiza una transformacién de la informacion para eliminar caracteres que pueden
generar errores. Los datos contenidos en el Portal de Datos Abiertos estan en formatos que
permiten el procesamiento automatico en computador, ademas de permitir procesarla y
visualizarla en la plataforma o descargarla en distintos formatos como por ejemplo CSV, Excel,
JSON, RDF, RSS, TSV, XML.

Ademas, se solicita a los usuarios del Sistema que en caso de observar valores o registros
atipicos en la informacién se dirija a los documentos del proceso y verifique dentro de estos la
veracidad de la mismal4.

Para el caso de SECOP Il se realiza el monitoreo junto con el proveedor. Para el caso de SECOP
| se puede monitorear el rendimiento con la plataforma de Oracle y, de igual manera, se
monitorea la infraestructura de Oracle y la infraestructura interna con una plataforma opensource
Zabbix. Las plataformas miran el comportamiento de los servidores y en caso de algin
comportamiento extrafio genera alertas para que los administradores revisen el evento.

Respecto del contenido de la informacion, CCE cuenta con un sistema de indicadores'#*
constituido por las siguientes dimensiones de medicion:

141 Gobierno en linea, disponible en: http://estrategia.gobiernoenlinea.gov.co/623/w3-article-9407.html
142 Informe de rendicion de cuentas 2016-2017
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/20170704informerendiciond
ecuentas2016-2017version2.pdf

143 Manual de Datos Abiertos

https://www.CCE.gov.co/sites/CCE_public/files/f CCE_documentos/manual_datos_abiertos_esp.pdf

144 https://www.colombiacompra.gov.co/indicadores/introduccion
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a) Valor por dinero, entendido como economia (cuando el precio que se paga por el
contrato es apropiado para el bien o servicio adquirido, teniendo en cuenta la calidad
y los costos asociados, incluyendo la manera en la que se eliminaran todos sus
desechos), eficiencia (cuando el proceso de contratacion utiliza la menor cantidad
de recursos humanos y de tiempo para entregar los bienes y servicios requeridos
por el Estado) y eficacia (cuando el proceso de contratacién satisface plenamente la
necesidad de la Entidad Estatal que lo contrata);

b) Integridad y transparencia en la competencia, que permite evaluar las garantias
existentes para que la contratacion se lleve a cabo de forma transparente, mediante
procesos que fomenten la competencia, donde las partes cuenten con informacion
oportuna, relevante y equitativa para todos los participantes, y tanto el proceso como
los resultados sean visibles para los Compradores, los Proveedores y la ciudadania
en general.

¢) Rendicién de cuentas, entendido como la capacidad de las Entidades Estatales de
visibilizar y responder por su gestién contractual y sus responsabilidades como
proveedor de servicios del Estado.

d) Manejo del riesgo, relacionado con la capacidad de minimizar los riesgos
contractuales previsibles.

Cada una de estas dimensiones contiene una serie de indicadores que permiten evaluar
diferentes aspectos de la gestion contractual a nivel global y, en algunos casos, a nivel de cada
modalidad de contratacién y de cada Entidad. Estos indicadores se actualizan cada afio en el
mes de octubre, reportando la informacion del afio inmediatamente anterior, su Ultima
actualizacion se realizo en el mes de octubre de 2017.

Conclusion:

Hay en operacién un sistema para recopilar datos sobre las adquisiciones de bienes, obras y
servicios, con respaldo de adquisiciones electrénicas. Esta iniciativa de datos abiertos se da en
atencion a las politicas de Gobierno en Linea, la cual promueve la transparencia, el acceso a la
informacién publica, la competitividad, el desarrollo econémico, y la generacién de impacto social
a través de la apertura, la reutilizacién de los datos publicos, y el uso y apropiacion de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - TIC.

El sistema administra datos para todo el proceso completo de adquisiciones y permite el analisis
de tendencias, niveles de participacion, eficiencia y economia de las adquisiciones, y
cumplimiento de los requisitos. El SECOP Il es un sistema de informacion estructurada donde
los expedientes contractuales funcionan como formularios electronicos donde las Entidades
registran informacién desde que nace una adquisicion (en el PAA) hasta que se liquida.

La confiabilidad de la informacion es elevada. Sin embargo, un alto porcentaje de los procesos
contindan haciéndose en papel y transcribiéndose a SECOP |, lo cual presenta riesgos en la
integridad de la informacion, puesto que se presentan diferencias entre la informacion registrada
en la plataforma y la contenida en el contrato.

El analisis de la informacion se lleva a cabo de manera rutinaria, y se publica y recibe
retroalimentacion dentro del sistema.

Indicador 8. El sistema de compras publicas tiene una gran capacidad para desarrollarse
y mejorar

Este indicador se centra en las estrategias y la capacidad de los sistemas de compras publicas
para evolucionar y mejorar.

Hay tres aspectos a tener en cuenta:

(1) si existen estrategias y programas para desarrollar las capacidades del personal de
adquisiciones y otros actores clave involucrados en las adquisiciones publicas;

(2) si el campo de adquisiciones es reconocido como una profesion en la
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(3) si se han establecido y se utilizan sistemas para evaluar los resultados de las operaciones de
adquisiciones y el desarrollo de planes estratégicos para mejorar de forma continua el sistema
de adquisiciones publicas.

Sub indicador 8(a) - Formacién, asesoramiento y asistencia

El propésito de este sub indicador es verificar la existencia de programas de formacion
permanente y relevante para el personal nuevo y existente en el ambito de adquisiciones del
gobierno. Estos programas son esenciales para mantener el suministro de personal de
adquisiciones calificado para las instituciones de adquisiciones publicas. Otro objetivo es evaluar
la existencia y calidad de servicios de asesoramiento en materia de adquisiciones para
organismos gubernamentales, proveedores potenciales y el publico en general.

Lo que se evalla en este sub indicador es si se han establecido sistemas que contemplan:

(a) Programas esenciales de capacitacion permanente, de calidad y contenido apropiados para
las necesidades del sistema.

(b) Evaluaciones de rutina y ajustes periddicos sobre la base de la necesidad y la
retroalimentacion.

(c) Un servicio de asesoramiento 0 asistencia para resolver asuntos relacionados con las
entidades contratantes, los proveedores y el publico.

(d) Una estrategia bien integrada con otras medidas que apuntan a desarrollar las capacidades
de actores clave involucrados en las adquisiciones publicas.

Andlisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Programas esenciales de capacitacion permanente, de calidad y contenido
apropiados para las necesidades del sistema.

En el primer trimestre de 2017, CCE cre6 el equipo de formacién para la transformacién de la
funcion de compra de las Entidades Estatales buscando fortalecer las competencias e incorporar
y aplicar el conocimiento técnico de los actores del sistema. El equipo de formacion para la
transformacion tiene como objetivo generar y gestionar competencias en los actores del Sistema
de Compra Publica. Para el efecto, CCE organiz6 su oferta de formacién informal dividida en dos
frentes: (i) capacitaciones sobre el Sistema de Compra Publica y sus herramientas; y (ii)
programa de formacioén en aprovisionamiento estratégico.

Atendiendo las recomendaciones de la Secretaria de la OCDE, CCE crea y promueve el
Programa de Formacion de Aprovisionamiento Estratégico a los Compradores Publicos
colombianos para darle una vision estratégica a la compra publica y lograr el objetivo del Sistema.

En consecuencia, CCE, en conjunto con AT Kearney, disefié en 2015 el Programa de Formacion
del Comprador Publico. Este programa busca: (i) aportar conocimiento a los Compradores
Publicos de Colombia sobre mejores practicas de Aprovisionamiento Estratégico como via para
mejorar la eficacia, la transparencia, la planificacion y el control del gasto publico, la competencia
en los Procesos de Compra y el interés del mercado proveedor por trabajar con el Estado
colombiano; (ii) obtener mayor valor por el dinero invertido en los Procesos de Abastecimiento;
y (iii) profesionalizar la funcién de compra y hacerla atractiva para atraer y retener el capital
humano idéneo.

Entre agosto y octubre de 2016, se capacitaron los primeros 19 formadores del Programa de
Formacion del Comprador Publico, con el fin de generar la capacidad requerida para transferir el
conocimiento especializado en aprovisionamiento estratégico a los compradores publicos en
Colombia.

En el primer semestre del 2017 la primera Entidad Estatal que recibié la formacion fue la
Secretaria de Suministros y Servicios de la Alcaldia de Medellin. El Programa de Formacién del
Comprador Publico permiti6 que esta Alcaldia impulsara y ejecutara las mejores practicas

internacionales en sus procesos de abastecimiento. En el
segundo semestre del - toposporun 2017, junto con el
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Departamento Administrativo de la Funcion Publica, se estructur6 el diplomado en
aprovisionamiento estratégico. Con el objetivo de escoger a las Entidades Estatales que
participarian en esta cohorte, se hizo una segmentacion, de acuerdo con los siguientes criterios:
(i) nivel de gasto en 2016 (mayor gasto, mayor prioridad); (ii) cabezas de sector (incluimos
ministerios y departamentos administrativos); (iii) aliados en sitio que impulsen la transformacion
(gente formada en aprovisionamiento estratégico en SENA, ICBF, MinSalud, MinCultura); e (iv)
impacto de la adopcién del modelo en los resultados (Hospital Militar, Instituto Nacional de
Cancerologia). En este programa participaron 25 de personas de las diferentes Entidades
priorizadas. Actualmente, la entidad se encuentra a puertas de iniciar el convenio suscrito con la
Institucion Universitaria de Envigado para desplegar el programa de formacion durante el 2018.

Frente a la formacion en el uso de las plataformas de comercio electrénico, semanalmente, en
las instalaciones de CCE, se programan y dictan capacitaciones para Entidades y Proveedores
en el uso de la TVEC y el SECOP II. Por solicitud de diferentes Entidades territoriales y de
acuerdo con la disponibilidad de presupuesto, se realizan viajes para dictar capacitacion en sitio.
Dependiendo del objeto y sector del acuerdo marco, el equipo de la subdireccién de Negocios
puede hacer acompafiamientos especificos en sitio para la colocacion de las 6rdenes de compra.

Por la complejidad del uso del SECOP II, CCE, ademas de las capacitaciones semanales, ha
desarrollado programas de acompafiamiento especializado que pueden ser presenciales o a
distancia e implican la dedicacion de un formador del equipo durante un periodo aproximado de
dos meses para capacitar a Entidades que, por el volumen o complejidad de sus procesos de
contratacién, requieren un apoyo individualizado. Estos acompafiamientos se desarrollan
semanalmente mediante ejercicios de simulacién de procesos de contrataciéon en una plataforma
de formacion.

Como se explico en el subindicador 5(c)(c) el personal del equipo del Despliegue no es suficiente
para atender la demanda potencial, puesto que el objetivo es llegar aproximadamente a 10.000
Entidades.

Criterio (b) Evaluaciones de rutina y ajustes peridédicos sobre la base de la necesidad y la
retroalimentacion.

El equipo del SECOP Il realiza evaluaciones de sus capacitaciones semanales. Cuando finaliza
la capacitacién, el formador envia un certificado de asistencia en linea que, para su expedicion,
requiere diligenciar una encuesta de satisfaccion. Una vez termina cada programa de
acompafiamiento, con el insumo resultado de las encuestas, el lider de formacion se encarga de
supervisar la calidad de las formaciones y retroalimentar a los formadores para mejorar
continuamente la calidad del servicio.

Sobre los procesos de formacion en abastecimiento estratégico, las estrategias de evaluacion y
retroalimentacion se han definido con las Entidades aliadas para la implementacion del
programa, y las mismas han servido de base para la mejora en la transmisién del contenido a
través de los formadores y de las metodologias de ensefianza, debido a que los asistentes
desarrollan dos evaluaciones: (i) Encuesta de satisfaccion y (ii) Evaluacion del contenido para
cada modulo del programa. Los encargados de la consolidacién y el seguimiento a esas
evaluaciones son los responsables de la implementacién del programa dentro de CCE, quienes
ademas hacen el acompafiamiento en las formaciones, con el fin de realizar observaciones y
seguimiento al contenido para determinar las modificaciones al mismo de acuerdo con la
experiencia de los formadores y la audiencia a la que se dirigen, lo cual ayuda a la posterior
estructuracion de nuevas cohortes.

Criterio (c) Un servicio de asesoramiento o asistencia para resolver asuntos relacionados con las
entidades contratantes, los proveedores y el publico.

CCE brinda asesoria y acompafiamiento en tres lineas: (i) Asesoria a Entidades Estatales en la
definicién de estrategias de aprovisionamiento y el desarrollo de procesos de compra mediante
asesorias y acompafiamientos especializados y atencién a consultas, (i) soporte a los actores
del Sistema en el uso del SECOP vy (iii) administracion de
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instrumentos de agregacion de demanda.

En concreto, CCE cuenta con una Mesa de Servicio, conformada por agentes dedicados a
brindar asistencia y soporte en el uso tanto del SECOP Il como de la TVEC. La Mesa de Servicio
es contratada a través del acuerdo marco de BPO y el Proveedor actual es la empresa
Outsourcing. La Mesa de Servicio trabaja de 7am a 7pm de lunes a viernes y los sabados de
8am a 12pm.

CCE también tiene un lider de mesa de servicios y un lider de operaciones que se encargan de
definir las politicas, asi como los procedimientos que enmarcan la prestacién del servicio, de
orientar y supervisar la correcta atencion de los usuarios, el cumplimiento del contrato y los ANS
por parte del operador.

Ademas, los equipos de la TVEC y el SECOP |l en CCE asisten periddicamente a la Mesa para
capacitar a los agentes de la Mesa de Servicio en el uso de las plataformas y resolver preguntas
frecuentes, y en caso de ser necesario, CCE asiste a las Entidades Estatales en sus procesos
de compra y de capacitacion, a peticién de la Entidad.

Criterio (d) Una estrategia bien integrada con otras medidas que apuntan a desarrollar las
capacidades de actores clave involucrados en las adquisiciones publicas.

El Plan Estratégico 2017 — 2020 de CCE establece las seis iniciativas de trabajo que tendran
mayor relevancia en las actividades en el periodo. El despliegue del SECOP ll, la creacion y
actividad de los equipos de estudios econdmicos y de formacién para la transformacién de la
funcion de compras de las Entidades Estatales son las actividades en las que CCE enfoc6 sus
esfuerzos durante el primer trimestre de 2017.

El Plan Estratégico 2012-2016 permitid avanzar en el desarrollo de capacidades en los actores
del Sistema de Compra Publico. Abordaba siete areas tematicas: (i) posicionamiento de la
compra publica como un asunto estratégico del funcionamiento del Estado; (ii) programas de
formacién para los participes de la compra publica; (iii) estrategia de e-procurement; (iv)
modernizacion de la estructura legal del Sistema de Compra Publica colombiano; (v)
modernizacion de los sistemas de control; (vi) asistencia técnica a los gobiernos, entidades
territoriales y a los involucrados en el sistema y mesas de ayuda; y (vii) fomentar y mejorar la
participacion ciudadana en el Sistema de Compra Publica.

El Plan Estratégico 2017-2020 contempla tres pilares estratégicos y dos lineas transversales
para consolidar la transformacién del Sistema de Compra Publica iniciado en 2012. Son estos
los que dan sentido a las seis iniciativas principales que mencionan.

Entre las iniciativas se destacan:
1. Adopcion del SECOP i
Programa de Formacién del Comprador Publico
Adopcion del Modelo de Aprovisionamiento Estratégico.
Pilotos de Compra Publica para la Innovacion.
Iniciativas del equipo de estudios econémicos — Open Data

Formacion a auditores internos y auditores de entes de control

N o o bk~ D

Plan de capacitaciones a proveedores en uso de SECOP Il y TVEC

Conclusioén:

CCE se encuentra desarrollando programas de capacitacion permanente, de calidad y contenido
apropiados para las necesidades del sistema. Sin embargo, como se menciond el equipo
formacién de SECOP Il no da abasto para satisfacer la demanda de los usuarios del sistema.
Por lo tanto, esta labor se ha ido implementado y desarrollando de manera progresiva. Asi CCE
organizo su oferta de formacion informal dividida en dos frentes: (i) capacitaciones sobre el SCPC
y sus herramientas; y (ii) programa de formacién en aprovisionamiento estratégico.
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Como se explicé en el subindicador 5(c), el personal del equipo del Despliegue no es suficiente
para atender la demanda potencial, puesto que el objetivo es llegar aproximadamente a 10.000
Entidades.

CCE cuenta con servicios de asesoramiento en materia de adquisiciones para organismos
gubernamentales, proveedores potenciales y el publico en general, en concreto la conforman los
equipos de la TVEC y el SECOP Il quienes asisten periddicamente a los agentes de la Mesa de
Servicio en el uso de las plataformas y resolver preguntas frecuentes. En caso de ser necesario,
CCE asiste a las Entidades Estatales en sus procesos de compra y de capacitacion, a peticién
de la Entidad.

El organismo brinda asesoria y acompafiamiento en tres lineas: (i) asesoria a Entidades
Estatales en la definicion de estrategias de aprovisionamiento y el desarrollo de procesos de
compra mediante asesorias y acompafiamientos especializados y atencién a consultas, (ii)
soporte a los actores del Sistema en el uso del SECOP y (iii) administracién de instrumentos de
agregacion de demanda.

Para desarrollar capacidad, CCE ha implementado una estrategia integrada con otras entidades
y miembros de la academia que pretenden desarrollar las capacidades de actores clave
involucrados en las adquisiciones publicas. La idea es formar formadores para que el
conocimiento se replique y se pueda atender las diferentes necesidades.

Sub indicador 8(b) - Reconocimiento de las adquisiciones como una profesion

El propdsito de este sub indicador es determinar si las adquisiciones se reconocen como una
profesion en la administracién publica del pais, lo cual incluye la designacién de funciones
especificas con posiciones de adquisiciones definidas en los diferentes niveles profesionales y
de gestion. Debe haber descripciones de los puestos trabajo para estas posiciones, y las
calificaciones y competencias deben estar especificadas. La evolucién profesional y
remunerativa debe reflejar el estatus profesional particular, y los nombramientos y promociones
deben ser competitivos y basarse en las calificaciones y la certificacion profesional. Para apoyar
la evolucién profesional continua, debe haber establecidos programas y politicas para el
desarrollo y la capacitacién adecuada del personal. El desempefio del personal debe evaluarse
de manera regular y consistente.

Los criterios cuyo cumplimiento se evalla son los siguientes:

(a) Las adquisiciones se reconocen como una funcién especifica y los puestos de adquisiciones
se hallan definidos en diferentes niveles profesionales, con descripciones de carrera, y la
especificacion de las calificaciones y habilidades requeridas.

(b) Los nombramientos y promociones son competitivos y se basan en las calificaciones y
certificaciones profesionales.

(c) El desempefio del personal se evalla de manera regular y consistente, y se proporciona
desarrollo y capacitacién adecuados para el personal.

Andlisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Las adquisiciones se reconocen como una funcion especifica y los puestos de
adquisiciones se hallan definidos en diferentes niveles profesionales, con descripciones de
carrera, y la especificacion de las calificaciones y habilidades requeridas.

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica -DAFP- y la Escuela Superior de
Administracién Publica -ESAP- trabajan conjuntamente para establecer normas de competencias
laborales para areas transversales de la administracion publica, entre las que se encuentra el
aprovisionamiento. De una parte, Funcion Publica es la entidad lider de la politica de empleo
publico que promueve una Gestién Estratégica del Talento Humano soportada en las
competencias de los servidores publicos. De otra parte, la ESAP tiene como objeto la
capacitacién, formacion y desarrollo, desde el contexto de la investigacién, docencia y extension
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gestion de lo publico que propendan a la transformacién del Estado y el ciudadano. Ademas, se
encuentra la Comisién Nacional del Servicio Civil, que es la "responsable de la administracion y
vigilancia de las carreras de los servidores publicos, excepcion hecha de las que tengan caracter
especial".

En las diferentes Entidades Estatales, dependiendo de su estructura organizacional, las
adquisiciones se reconocen como una funcién especifica en diferentes niveles profesionales, a
través de los manuales especificos de funciones y de competencias laborales!45, que son una
“herramienta de gestion de talento humano que permite establecer las funciones y competencias
laborales de los empleos que conforman la planta de personal de las instituciones publicas; asi
como los requerimientos de conocimiento, experiencia y demas competencias exigidas para el
desempefio de estos!46”.

Los equipos encargados de las adquisiciones publicas en las diferentes Entidades Estatales, por
regla general hacen parte de procesos de apoyo definidos por la entidad para el cumplimiento
de las funciones y el logro de los objetivos. Dentro de los mencionados manuales para cada
cargo se debe especificar: (i) Identificacion y ubicacion del empleo; (ii) Identificacion del area o
proceso al cual se asigne el empleo; (iii) La descripcién del contenido funcional, es decir, el
propdsito principal y las funciones esenciales; (iv) Establecimiento de los conocimientos basicos
0 esenciales; (v) ldentificacién de las competencias comportamentales y (vi) Fijacién de los
requisitos de formaciéon académica y experiencia.

Las compras publicas requieren equipos multidisciplinarios, en Colombia la mayoria de los
funcionarios de compras son abogados. Hay pocos profesionales en logistica, estrategias de
abastecimiento, compras y contratacién, economistas de compras publicas, analistas financieros
o profesionales en gerencia de grandes sistemas de compras, sin embargo, existen programas
académicos, en nivel de posgrados, de contratacién publica que se dictan en las facultades de
derecho.

Teniendo en cuenta lo expuesto, se evidencia que existe una base para la profesionalizacion y
los programas de formadores del comprador publico de CCE estan en esa linea, lo importante
es continuar fortaleciendo la implementacion de los mismos.

Criterio (b) Los nhombramientos y promociones son competitivos y se basan en las calificaciones
y certificaciones profesionales.

Al establecer, a través del Manual de Funciones y Competencias Laborales, de manera clara los
requisitos y competencias con los que deben contar los funcionarios que conforman los equipos
que adelantan las compras publicas al interior de las Entidades Estatales, cuando se efectian
los nombramientos en dichos cargos, las Entidades deben analizar y validar el cumplimiento de
los requisitos#” tanto de formacién y estudios que sustenten la competencia académica como
de experiencia profesional relacionada con las funciones del cargo. Lo anterior permite que el
acceso al empleo publico se de en igualdad de condiciones y de manera competitiva entre
aquellos que cumplen y certifican las condiciones planteadas.

Criterio (c) ElI desempefio del personal se evalla de manera regular y consistente, y se
proporciona desarrollo y capacitacion adecuados para el personal.

Las entidades y empleados estan obligados a evaluar y calificar a los servidores, con base en
las metodologias y parametros previamente establecidos, con el fin de dar cumplimiento a las
metas institucionales, mediante la evaluacion de desempefio laboral*® |la cual “es una
herramienta de gestion que con base en juicios objetivos sobre la conducta, las competencias
laborales y los aportes al cumplimiento de las metas institucionales de los empleados de carrera

145 Articulo 29 y siguientes del Decreto 1785 de 2014, Titulos 2 y 4 del Decreto 1083 de 2015.
146 Guia para Establecer o Modificar el Manual de Funciones y de Competencias Laborales —
Departamento Administrativo de la Funcién Pdblica — DAFP. Pagina 11. Introduccion.

147 Articulo 2.2.5.1.5. Decreto 638 de 2017.

148 Articulo 38 Ley 909 de 2004.
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y en periodo de prueba en el desempefio de sus respectivos cargos, busca valorar el mérito
como principio sobre el cual se fundamenten su desarrollo y permanencia en el servicio4® “, El
desempefio de los contratistas es evaluado en el marco del seguimiento a la prestacion del
servicio por parte del supervisor del contrato, a través de la presentacion mensual de informes
de actividades, en los que se debe determinar y cuantificar las labores realizadas.

Se evidencia asi, a la evaluacion de desempefio como una herramienta para medir el desarrollo
del empleado publico que se realiza con una periodicidad anual, sin embargo, debe incluir dos
(2) evaluaciones parciales al afio. Esta evaluacion es de caracter obligatorio y su incumplimiento
constituye falta grave y sera sancionable disciplinariamente. Dicha evaluacién es elaborada de
acuerdo con los criterios establecidos por la Comisién Nacional del Servicio Civil.

Igualmente, en cumplimiento de la Lay 909 de 2005, las Entidades deben implementar la
formacion y capacitacion de los empleados publicos orientada al desarrollo de sus capacidades,
destrezas, habilidades y competencias. De acuerdo con lo anterior, los programas de
capacitacion se desarrollan a través de los Planes Institucionales de Capacitacion, que deben
ser formulados anualmente por las Entidades Estatales regidas por la Ley 909 de 2004, y deben
incluir obligatoriamente programas de induccion y reinduccion en los términos sefialados en las
normas vigentes.

Entre los programas que integran la capacitacién se encuentran: los de educacién no formal o
educacion para el trabajo y desarrollo humano, educacion informal, induccién, reinduccion y el
entrenamiento en el puesto de trabajo.

Conclusion:

Este criterio se encuentra cumplido por cuanto las adquisiciones se reconocen como una funcion
especifica y los puestos de adquisiciones se hallan definidos en diferentes niveles profesionales,
con descripciones de carrera, y la especificacion de las calificaciones y habilidades requeridas y
se cuenta con un sistema de evaluacion y capacitacion constante. Las compras publicas
requieren equipos multidisciplinarios, sin embargo, en Colombia la mayoria de los funcionarios
de compras son abogados y no todos los profesionales que hacen parte del equipo de
adquisiciones son especialistas en planeacion, logistica y gerencia de compras.

Existe una base importante para la profesionalizacién de los compradores publicos. Para
continuar ese camino de profesionalizacién se recomienda fortalecer la implementacion de los
programas de formacion de compradores de CCE y de las politicas establecidas por el
Departamento Administrativo de la Funcidon Publica -DAFP- y la Escuela Superior de
Administracion Publica -ESAP- sean ejecutadas y cumplidas a cabalidad por las Entidades
compradoras.

Sub indicador 8(c) - Supervision del desempefio para mejorar el sistema

La evaluacion de la eficiencia del sistema de compras publicas desde las adquisiciones
individuales hasta el sistema en su conjunto puede ser un importante motor de mejoras en el
desempefio. Los resultados de los procesos de adquisiciones deben evaluarse de forma
periédica y sistematica para medir el desempefio, la eficiencia y los ahorros del sistema de
compras publicas. Mientras que las mismas entidades contratantes deben estar a la vanguardia
en cuanto a la medicién del desempefio y programas de mejora continua a nivel del organismo,
la institucion normativa/reguladora de adquisiciones también debe apoyar estos esfuerzos. Esta
institucion puede armonizar, monitorear y evaluar el desempefio del sistema de compras publicas
en su conjunto.

Se evalla el cumplimiento de los siguientes criterios:

149 Articulo 1, numeral 1.1. Acuerdo 565 de 2016 Comision Nacional del Servicio Civil
150 Articulo 15y 36 Ley 909 de 2004.
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(a) El pais ha establecido un sistema de medicién del desempefio que se enfoca en los resultados
de los procesos de adquisiciones versus el establecimiento de objetivos, y lo aplica de forma
consistente.

(b) El sistema incluye la evaluacion de los resultados de desarrollo.

(c) La informacion se utiliza para apoyar la formulacién estratégica de politicas sobre
adquisiciones.

(d) Se han establecido planes estratégicos que incluyen marcos de resultados, y se usan para
mejorar el sistema.

(e) Las responsabilidades estan claramente definidas.

Analisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) El pais ha establecido un sistema de medicion del desempefio que se enfoca en los
resultados de los procesos de adquisiciones versus el establecimiento de objetivos, y lo aplica
de forma consistente.

CCE es el producto de un trabajo de expertos que buscaba mejorar la integridad y transparencia
en la compra publica en Colombia. De manera que, resulta ser la Instancia Encargada de la
Administracién de la politica Publica de Contratacién, es decir que constituye un sistema de
medicion de desempefio que trabaja para que el Estado opere de forma articulada como
comprador de bienes y servicios. Por ejemplo, la estructuracién y administracion de Acuerdos
Marco e instrumentos de agregacién de demanda; asi como también la expedicion de Circulares
y documentos tipo.

Desde su creacién, CCE, se ha esforzado para establecer mecanismos que promuevan al Estado
como una sola organizacién, asi como también: (a) consolida un esquema de adquisicién y
transmision de conocimiento a nivel central; (b) conforma un equipo de trabajo de alto perfil
académico; (c) promueve la cooperacion entre entidades para consolidar informacion que
permita agregar la demanda de las entidades publicas para aumentar la capacidad de
negociacion del Estado; (d) desarrolla los mecanismos de agregaciéon de demanda para la
adquisicién de bienes y servicios; (e) consolida y agrupa la informaciéon de compras publicas; vy,
(f) adelanta estudios de mercado; (g) desarrolla una plataforma transaccional para las
adquisiciones publicas.

En ese sentido, como ente rector del sistema de compra publica, CCE cuenta con un sistema de
medicion periédico y sistematico, que examina la evolucion y desempefio de la compra publica
electrénica, asi como tambien, los ahorros que genera. Sin embargo, depende de la actividad de
los usuarios del sistema porque son los encargados de suministrar la informacién que CCE utiliza
para generar reportes al Gobierno, mientras estos se encuentren registrados en el SECOP y
hagan uso adecuado de este, CCE podra armonizar, monitorear y evaluar el desempefio del
sistema en su conjunto.

No obstante, CCE no cuenta con un plan de accidn para estructurar iniciativas de reforma, cuenta
con un plan estratégico que pretende satisfacer los objetivos generales del sistema de compra y
contratacién publica, como lo son: “permitir cumplir oportunamente las metas y objetivos de las
entidades publicas y garantizar resultados 6ptimos en términos de valor por dinero, eficacia,
eficiencia, promocion de la competencia, manejo del riesgo, rendiciéon de cuentas, publicidad y
transparencia.”'5!

Criterio (b) El sistema incluye la evaluacion de los resultados de desarrollo.

151 Informe Estrategia de Gestion 2013, disponible en:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce documentos/20130131estrategia 0.pdf
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CCE cuenta con una evaluacion de resultados de gestion, “debe lograr sus objetivos estratégicos
cumpliendo con las funciones asignadas en el Decreto 4170 de 2011 mediante la formulacion de
politicas, la creacion e implementacién de herramientas, instrumentos y la organizacién del
sistema de informacién del SCPC, el apoyo y coordinacion de la gestién de reformas legislativas
y regulatorias, la direccion y coordinacion de acciones tendientes a la mejor operacion del SCPC,
la asistencia técnica, la coordinacion del proceso de formacién y el trabajo en equipo con los
participes de la compra publica, el apoyo al desarrollo del mercado, y el monitoreo y analisis
permanentes en busca de la innovacién y mejora continua de los sistemas.”152

Criterio (c) La informacion se utiliza para apoyar la formulacion estratégica de politicas sobre
adquisiciones.

La Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica exige a las entidades
estatales la publicacion de informacion minima de manera proactiva en los sistemas de
informacion del Estado o herramientas que lo sustituyan: [...] b) Su presupuesto general,
ejecucién presupuestal histérica anual y planes de gasto publico para cada afio fiscal, de
conformidad con el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011; [...]Jd) Todas las normas generales y
reglamentarias, politicas, lineamientos 0 manuales, las metas y objetivos de las unidades
administrativas de conformidad con sus programas operativos y los resultados de las auditorias
al ejercicio presupuestal e indicadores de desemperio; f) Los plazos de cumplimiento de los
contratos; g) Publicar el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, de conformidad con el
articulo 73 de la Ley 1474 de 2011. e) Su respectivo plan de compras anual, asi como las
contrataciones adjudicadas para la correspondiente vigencia en lo relacionado con
funcionamiento e inversion, las obras publicas, los bienes adquiridos, arrendados y en caso de
los servicios de estudios o investigaciones deberéa sefialarse el tema especifico, de conformidad
con el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011. En el caso de las personas naturales con contratos de
prestacion de servicios, debera publicarse el objeto del contrato, monto de los honorarios y
direcciones de correo electronico, de conformidad con el formato de informacién de servidores
publicos y contratistas.

El Art. 10 de la misma Ley exige la Publicidad de la contratacion [...] en el medio electrénico
institucional, las contrataciones en curso y un vinculo al sistema electrénico para la contratacion
publica o el que haga sus veces, a través del cual podra accederse directamente a la informacién
correspondiente al respectivo proceso contractual, en aquellos que se encuentren sometidas a
dicho sistema, sin excepcion. Asimismo, exige a los sujetos obligados actualizar la informacion
a la que se refiere el articulo 9°, minimo cada mes.

Criterio (d) Se han establecido planes estratégicos que incluyen marcos de resultados, y se usan
para mejorar el sistema.

Si, cada afio, CCE elabora un informe de Gestion en el cual analiza las actividades desarrolladas
por la Entidad, los logros y resultados obtenidos, los retos por enfrentar, asi como también las
medidas a implementar.

Por ejemplo, CCE ha desarrollado dos estrategias, de 2012-2016 y de 2017-2020, asi:

e La estrategia 2012-2016 de CCE tiene siete areas tematicas: (i)posicionamiento de la
compra publica como un asunto estratégico del funcionamiento del Estado; (ii)programas
de formacion para los participes de la compra publica; (iii) estrategia de e-procurement;
(iv) modernizacion de la estructura legal del Sistema de Compra Publica colombiano; (v)
modernizacion de los sistemas de control; (vi) asistencia técnica a los gobiernos,
entidades territoriales y a los involucrados en el sistema y mesas de ayuda; y (vii)
Fomentar y mejorar la participacion ciudadana en el Sistema de Compra Publica. Los
planes de accion de CCE de 2013, 2014, 2015 y 2016 fueron elaborados con base en la
estrategia 2012-2016.

152 1hid.
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e La estrategia 2017 — 2020 de CCE parte de los logros y desafios identificados
anteriormente y de la necesidad de reconocer que la compra publica esta referida a
tomar decisiones informadas encaminadas a incrementar el valor por dinero y al hecho
de que ese reconocimiento requiere de una transformacién cultural en los actores del
Sistema de Compra Publica. La trasformacion del Sistema de Compra Publica es posible
en la medida en que sus actores interioricen esta realidad.

Criterio (e) Las responsabilidades estan claramente definidas.

Como se mencioné anteriormente, por Decreto le fueron encomendadas las funciones a CCE y
es en el marco de esas funciones que la Entidad pretende cumplir con los objetivos de la
contratacion estatal.

“Los sistemas de compras electrénicas con capacidad transaccional se han perfeccionado, y se
usan como herramientas para promover la buena planeacion y la transparencia de la gestion del
sistema de compra y contratacion publica. El enfoque actual del sistema esta en los resultados,
lo cual da mas discrecion a los gerentes de compras para tomar decisiones dentro de un marco
definido de ética, transparencia, y rendicion de cuentas en términos de resultados, equidad y
valoracioén del dinero.”153

Conclusion:

El indicador se encuentra parcialmente cumplido, por cuanto Colombia no cuenta con un sistema
de medicién estandarizado de desempefio que analice los resultados de los procesos de
adquisiciones y que permita consolidar esa informacién a nivel nacional. Por lo mismo no hay
una evaluacion de resultados a nivel general. Sin embargo, con la iniciativa de datos abiertos y
la Ley de Transparencia, las Entidades deben publicar constantemente la informacién minima de
manera proactiva en los sistemas de informacién del Estado o herramientas que lo sustituyan
para que la ciudadania conozca y los usuarios del sistema puedan utilizar la informacién para
hacer estudios y tomar decisiones.

Los protagonistas de las compras publicas son los usuarios, pues estos son los encargados de
alimentar con informacion el SECOP y de facilitar la tarea de medicion del desempefio de las
compras publicas, que se enfoca en los resultados de los procesos de adquisiciones.

CCE ha establecido planes estratégicos que incluyen marcos de resultados, y que se han usado
para mejorar el sistema. De manera que, la informacién que se recolecta se utiliza para apoyar
la formulacién estratégica de politicas sobre adquisiciones.

153 | bid.
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PILAR Il — Operaciones de contratacion y practicas de mercado

Indicador 9. Las practicas de contratacion publica alcanzan los objetivos establecidos.

Este indicador busca recopilar evidencia empirica sobre como se aplican en la préactica los
principios, reglas y procedimientos de contratacion formulados en el marco legal y de politicas.
El indicador se centra en los resultados relacionados con la contratacion publica que a su vez
influencian en los resultados del desarrollo, como el valor por el dinero, la mejora de la provisién
de servicios, la confianza gubernamental y el logro de objetivos complementarios de politicas.

Subinidicador 9(a) - Planificacién

A partir del Subindicador de planificacion se definen las condiciones basicas que regulan el
proceso de contratacion para alcanzar los objetivos definidos. Para ello, el Subindicador 9(a)
evalla si durante esta etapa se ha realizado un correcto analisis de las necesidades del mercado,
se han desarrollado estudios en los cuales se identifique las estrategias optimas de contratacion,
se han definido los resultados deseados enfocados a los objetivos de politica nacional, y si los
requisitos o resultados deseados de las contrataciones individuales han sido descritos con
claridad.

Para evaluar cada aspecto se tienen en cuenta los siguientes criterios:

(a) El analisis de las necesidades y la investigacién de mercado guian la identificacion proactiva
de las estrategias 6ptimas de contrataciones.

(b) Los requisitos y resultados deseados de los contratos se encuentran claramente definidos.

(c) Los criterios de sostenibilidad, si los hay, se utilizan de forma equilibrada y en concordancia
con las prioridades nacionales.

Analisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) El analisis de las necesidades y la investigacion de mercado guian la identificacién
proactiva de las estrategias 6ptimas de contrataciones.

Las Entidades del Estado de conformidad con el articulo 74 de la Ley 1474 y el Articulo
2.2.1.1.1.4.1. y siguientes del Decreto 1082, deben determinar cuales son los bienes, obras y
servicios que requieren adquirir en una anualidad, con fundamento en las cuales satisfara su
funcionamiento y cumplira cabalmente con la mision asignada por la Constitucién, la Ley y sus
propios reglamentos.

Estas necesidades deben quedar consignadas en el Plan Anual de Adquisiciones de cada
Entidad Estatal, el cual es una herramienta que facilita la identificacion, registro, programacion y
divulgacién de las necesidades de bienes, obras y servicios que requiere contratar la Entidad
Estatal, y por medio de la cual disefia estrategias de contratacion basadas en agregacién de
demanda que permitan incrementar la eficiencia de los Procesos de Contratacion.

Dentro de los términos indicados en el Plan Anual de Adquisiciones, la Entidad Estatal, con
fundamento en lo establecido en los articulos 30 de la Ley 80, 8 de la Ley 1150,y 2.2.1.1.2.1.1
del Decreto 1082, debe elaborar estudios de sector y de mercado que sirvan de soporte del
proceso de contratacion para que sea eficiente y pertinente con las necesidades de cada Entidad.
Estos documentos, denominados estudios previos deben contener: (i) la descripcion de la
necesidad, en la que analice la conveniencia y oportunidad del contrato y su adecuacién a los
planes de inversion, de adquisicién o compras, presupuesto y ley de apropiaciones; (ii) el objeto
a contratar, las especificaciones, requisitos para la ejecucion y si lo requieren los documentos
técnicos para el desarrollo del proyecto; (iii) la modalidad de seleccidon del contratista, la
justificacion y los fundamentos juridicos; (iv) el valor estimado del contrato; (v) los criterios de
seleccién , adecuados a la determinacién y ponderacion de los factores objetivos de seleccion;
(vi) el analisis de los riesgos; (vii) las
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garantias que ampararan la ejecucion del contrato; y (viii) los Acuerdos Comerciales aplicables
al proceso de contratacion en caso que por la modalidad, el objeto y la cuantia apliquen.

Adicionalmente, todas las entidades estatales pueden ingresar a las plataformas dispuestas por
el gobierno nacional como SECOP y SECOP Il y, en la consulta de los datos abiertos de cada
portal, analizar la informacion suministrada como: bienes y/o servicios contratados en
determinado periodo, valor de los contratos celebrados, precios de los bienes y/o servicios,
entidades demandantes, principales proveedores, entre otros y a partir de alli realizar los
respectivos estudios de mercados enfocados al contexto en el que se desarrolle la entidad.

Para el afio 2017, el 70% de las entidades estatales tenian publicados sus PAA en el SECOP |
0 SECOP II. Desde el afio 2013, la proporcién de entidades con PAA publicado en estas
plataformas ha aumentado en 53 puntos.

Lo anterior refleja, un gran avance en el cumplimiento de la norma en mencién. Con el fin de
apoyar y facilitar el cumplimiento de todas las entidades, CCE realizé la Guia para elaborar el
Plan Anual de Adquisiciones, la cual se encuentra publicada en el siguiente enlace:

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documents/cce_guia_plan_anual
_adquisiciones.pdf

Criterio (b) Los requisitos y resultados deseados de los contratos se encuentran claramente
definidos.

Los aspectos que estan relacionados con este criterio desde la normativa del Sistema de Compra
Puablica en Colombia, estan descritos en los subindicadores 1(e) y 1(f) del Pilar | en donde se
especifica el contenido minimo que se requiere para los documentos de contratacion, se analiza
si existen exigencias para el uso de especificaciones neutrales mediante la cita de normas
internacionales y se define si los criterios de evaluacién son objetivos y relevantes con el objeto
contractual.

De 318 procesos de contratacion de diferentes modalidades analizados en SECOP | y SECOP
II, en el 89.9% se publicé el contrato, resultado del proceso de seleccién en el SECOP I. Cabe
advertir que en el SECOP Il no es necesario tener una copia del contrato fisico, ya que todo el
proceso se realiza de manera electronica.

A su vez se evidencié en los procesos analizados, que en el 99,65% de los casos consultados,
las condiciones de aceptacion del bien, servicio u obra, son claras y se encontraban establecidas
en los contratos publicados.

Criterio (c) Los criterios de sostenibilidad, si los hay, se utilizan de forma equilibrada y en
concordancia con las prioridades nacionales.

De acuerdo con el subindicador 3(a) del Pilar | se evidencia que en Colombia existen criterios de
sostenibilidad con un enfoque ambiental, econémico y social, los cuales pueden ser
implementados a través de la compra publica.

Por su parte, en un trabajo conjunto entre CCE y el Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible se esta estructurando una guia de Compra Publica Sostenible, en la cual se
presentaran lineamientos y recomendaciones para implementar acciones tendientes a la
sostenibilidad ambiental dentro los contratos.

De acuerdo con esto se concluye que, aunque en Colombia no hay exigencias desde el ambito
normativo en la inclusion de criterios de sostenibilidad, es empleada en algunos procesos como
parte inherente a ellos o en exigencias propias de cada entidad con el objeto de realizar buenas
practicas dentro de la compra publica, dinamizar ciertos sectores o contribuir en su rol con la
sociedad.

En relacion con la inclusién de criterios de sostenibilidad social en los Procesos de Contratacion,
el Gobierno Nacional expidi6 el Decreto 392, en el cual establecioé que los procesos que tengan
apertura a partir del 1 de junio de 2018, las entidades estatales deben asignar el 1% de los
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puntajes, al Proponente que acredite vinculacion a la planta de personal de trabajadores en
condicién de discapacidad.

Conclusioén:

Cada Entidad Estatal debe consignar sus necesidades en el PAA, el cual es una herramienta
que facilita la identificacién, registro, programacion y divulgacion de las necesidades de bienes,
obras y servicios que requiere contratar la Entidad Estatal, y por medio de la cual disefia
estrategias de contratacién basadas en agregacién de demanda que permitan incrementar la
eficiencia de los Procesos de Contratacion.

Dentro de los términos indicados en el Plan Anual de Adquisiciones, la Entidad Estatal, con
fundamento en lo establecido en las leyes 80 y 1150, y en el Decreto 1082, debe elaborar
estudios de sector y de mercado que sirvan de soporte del proceso de contratacion para que sea
eficiente y pertinente con las necesidades de cada Entidad.

Para el afio 2017, el 70% de las entidades estatales tenian publicados sus PAA en el SECOP |
0 SECOP II. Desde el afio 2013, la proporcién de entidades con PAA publicado en estas
plataformas ha aumentado en 53 puntos.

Lo anterior refleja un gran avance en el cumplimiento de la normativa, lo que permite concluir
que la planificaciéon en la compra publica en Colombia por parte de las Entidades Estatales se
realiza de acuerdo a lo que esté estipulado y tiene en cuenta los lineamientos definidos para la
obtencién de una correcta planificacién de las necesidades, una identificacion adecuada del
modelo de contratacion y un correcto planteamiento de los requisitos o resultados deseados de
cada proceso.

Si bien, a la fecha es escasa la regulacion vigente en materia de sostenibilidad econémica,
ambiental y social, el Gobierno Nacional ha venido adelantando estrategias como la elaboracion
de un guia en la que indique condiciones de los bienes, obras y servicios amigables con el medio
ambiente, o la asignacién de puntaje adicional a los proveedores que garanticen vinculacién de
poblacién en condicidn de discapacidad, pretendiendo asi garantizar el mayor aprovechamiento
en las adquisiciones que adelanta como agente del mercado.

Aunado a lo anterior, de los analisis anteriores, se puede concluir que la planificaciéon en la
compra publica en Colombia por parte de las Entidades Estatales se realiza de acuerdo a lo que
esta estipulado y tiene en cuenta los lineamientos definidos para la obtencién de una correcta
planificacién de las necesidades, una identificacion adecuada del modelo de contratacién y un
correcto planteamiento de los requisitos o resultados deseados de cada proceso.

Subindicador 9(b). Seleccibén y contratacién

El subindicador 9(b) busca lograr una mayor rentabilidad mediante la estructuracion adecuada
de métodos y enfoques de contratacién propios de la legislacion colombiana, la competencia, la
transparencia y la imparcialidad en la seleccién de proveedores, incluyendo la calidad de los
documentos de contratacion y la eficiencia en todos los procesos.

Para evaluar cada aspecto se tienen en cuenta los siguientes criterios:

(a) En las contrataciones complejas se utilizan procedimientos de precalificaciéon para
asegurar que solamente los participantes calificados y elegibles se incluyan en el proceso
competitivo.

(b) A fin de impulsar una amplia participacion de competidores potenciales, se emplean
solamente documentos de contratacion claros e integrados, estandarizados cuando sea posible,
y en proporcioén a las necesidades.

(©) Los métodos de contratacién se eligen, documentan, y justifican de acuerdo con el
propdsito y en cumplimiento del marco legal.

(d) Los procedimientos para la presentacién, recepcién y apertura de ofertas estan
claramente  detallados en los documentos de contratacion

y cumplen con el precepto szmun de permitir que los
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oferentes o sus representantes asistan a la apertura de ofertas, y que la sociedad civil realice el
monitoreo, segun lo establecido.

(e) A lo largo de todo el proceso de evaluaciéon de ofertas y adjudicacion, se asegura la
confidencialidad y se aplican técnicas apropiadas para determinar el mejor valor por el dinero
sobre la base de los criterios establecidos en los documentos de contratacion y para la
adjudicacion del contrato.

) Se apliquen técnicas apropiadas para determinar el mejor valor por dinero con base en
los criterios sefalados en los documentos de contratacion y adjudicacién del contrato.

(9) Las adjudicaciones de los contratos se anuncian segun lo establecido.

(h) Las clausulas de ejecucion de contratos incluyen consideraciones de sostenibilidad,
cuando corresponda.

0] Las clausulas de ejecucion ofrecen incentivos para superar los niveles de ejecucién
establecidos y desincentivos para el mal desempefio.

)] El proceso de seleccién y adjudicacion se lleva delante de forma eficiente, eficaz y
transparente.

Analisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) En las contrataciones complejas se utilizan procedimientos de precalificacion para
asegurar que solamente los participantes calificados y elegibles se incluyan en el proceso
competitivo.

Para los procesos de contratacidn complejas la normativa nacional no prevé adelantar
procedimientos de precalificacion. Este tipo de procedimientos aplica, tal como se abordé en el
criterio (c) del subindicador 1(f) del Pilar I, para los procesos de contratacion que se adelanten
bajo la modalidad de concurso de méritos, en los cuales la Entidad Estatal, puede realizar una
precalificacién de conformidad con lo sefialado en el Decreto 1082.

Aungue la precalificacién se encuentra regulada dentro del SCPC, en una muestra de 50
contratos de concurso de méritos abierto analizados en el SECOP |, se encontrd que ninguno de
ellos empled la precalificacion dentro del proceso. Cabe advertir que esta precalificaciéon es
discrecional.

Criterio (b) A fin de impulsar una amplia participacion de competidores potenciales, se emplean
solamente documentos de contratacion claros e integrados, estandarizados cuando sea posible,
y en proporcion a las necesidades.

De acuerdo con el criterio (a) del subindicador 2(b) del pilar |, CCE desarrolla Pliegos y contratos
tipo proporcionados por organismos del gobierno de acuerdo con el numeral 12 del articulo 11
del Decreto 4170, para ser utilizados en una amplia gama de bienes, obras y servicios,
incluyendo servicios de consultoria.

De acuerdo con un analisis realizado, en una muestra de 170 procesos, en el 97,6% de los casos
los pliegos de condiciones se encuentran publicados. El 35% de los pliegos publicados se
encuentran realizados bajo el documento tipo proporcionado por CCE, los cuales establecen
parametros y criterios que propenden y llevan a la elaboracion de pliegos y contratos claros e
integros.

Si bien el uso del documento tipo proporcionado por CCE no se encuentra ampliamente
empleado entre los procesos analizados, el porcentaje es significativo y se prevé que se
incrementara en los proximos afios a través de una mayor difusion; se debe tener en cuenta
ademas que la publicacion de este tipo de documento se realizé en el afio 2016.

Por otra parte, la claridad e integridad de los documentos no se encuentra ligado estrictamente
al uso del documento proporcionado por CCE, pues las entidades a través de una adecuada
planificacién de sus necesidades en el PAA y un correcto andlisis del sector deberian generar
unos documentos previos, tales como pliegos de condiciones pertinentes y ajustados a las
necesidades del objeto a contratar.
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Criterio (c) Los métodos de contratacion se eligen, documentan, y justifican de acuerdo con el
propésito y en cumplimiento del marco legal.

El articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 consagra el deber de andlisis de las Entidades
Estatales desde la etapa de planeacion, para lo cual deberan documentar el resultado del estudio
que hagan del sector, incluyendo las perspectivas legal, comercial, financiera, organizacional,
técnica y de analisis de los riesgos.

Con fundamento en el andlisis, la Entidad Estatal con observancia de las especificaciones del
objeto del contrato, la cuantia, las caracteristicas y especificaciones técnicas del bien, obra o
servicio a contratar, debe determinar si el proceso de contratacion debe llevarse a cabo por medio
de una licitacién publica, seleccion abreviada, concurso de méritos, contratacion directa o
contratacion de minima cuantia e indicarlo en los estudios y documentos previos del proceso de
contratacion.

Criterio (d) Los procedimientos para la presentacién, recepcién y apertura de ofertas estan
claramente detallados en los documentos de contratacion y cumplen con el precepto de permitir
que los oferentes o0 sus representantes asistan a la apertura de ofertas, y que la sociedad civil
realice el monitoreo, segun lo establecido.

Como fue mencionado anteriormente en los diversos criterios del subindicador 1(g) del Pilar I,
existen procedimientos estipulados en el Decreto 1082, la Ley 80 y la Ley 1150 para la recepcién,
apertura y manejo confidencial de las ofertas. La normativa del Sistema de Compra Puablica
establece que todos los actos de la entidad estatal en el marco del proceso de contratacién
deberan ser publicadas en el SECOP dentro de los 3 dias siguientes a que fueron expedidos ,
incluyendo la oferta que resulté adjudicataria y, que se deben adelantar las actuaciones
correspondientes en audiencia publica, es decir a la que podran asistir todas las personas
interesadas en el proceso.

Pese a ello, como se mencion6 anteriormente en el Pilar |, juridicamente no existen lineamientos
que establezcan el contenido de cada acta de apertura de las ofertas, por lo cual cada entidad
es autbnoma de consignar en ella todos los aspectos que considere necesarios o relevantes. Es
asi, como surge la recomendacion de emitir una circular por parte de CCE, en donde se retna la
informacién minima que cada acta deba contener, para el caso de aquellas entidades que aun
se encuentran en SECOP I. Una vez todas las Entidad Estatales realicen todos sus procesos en
SECORP I, quedard garantizada la existencia de un soporte de apertura de ofertas y acta de
cierre.

Analizados 171 procesos de seleccién obrantes en el SECOP |, se tiene que en todos se publicé
un acta de recepcion de ofertas. Lo anterior cobra importancia, ya que permite el monitoreo de
la sociedad civil, y el conocimiento de la competencia y sus condiciones a los proponentes que
participan en el proceso.

Dicho lo anterior, el SECOP Il garantiza que los procedimientos para la presentacion, recepcion
y apertura de ofertas se realice conforme a los establecido en la normativa.

Criterio (e) A lo largo de todo el proceso de evaluacion de ofertas y adjudicacién, se asegura la
confidencialidad.

Como se detalld en el Pilar 1 en el Subindicador 1g en el criterio ¢ que hace referencia a la
confidencialidad, la plataforma electrénica garantiza que de manera previa al cierre nadie pueda
conocer las ofertas presentadas. Con posterioridad al cierre las ofertas podran ser conocidas por
el comité evaluador y una vez publicado el informe preliminar de evaluacién las ofertas son
conocidas por todos los proponentes e interesados en el proceso.

Aunado a lo anterior, con la finalidad de garantizar la oponibilidad de los interesados y de la
ciudadania en general, el articulo 24 numeral 4 de la Ley 80 prevé que las entidades estatales
deben expedir copia de las ofertas recibidas respetando la reserva de que gocen legalmente las
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patentes, lo procedimientos y los privilegios, condicion prevista para los procesos de contratacion
que se adelantan por SECOP II.

Criterio (f) Se apliquen técnicas apropiadas para determinar el mejor valor por dinero con base
en los criterios sefialados en los documentos de contratacion y adjudicacion del contrato.

La Entidad Estatal debe calcular la relaciéon costo-beneficio de cada oferta restando del precio
total ofrecido los valores monetarios asignados a cada una de las condiciones técnicas y
econOmicas adicionales ofrecidas. La mejor relacion costo-beneficio para la Entidad Estatal es
la de la oferta que una vez aplicada la metodologia anterior tenga el resultado mas bajo. A su
vez, debe adjudicar al oferente que presentd la oferta con la mejor relacién costo-beneficio y
suscribir el contrato por el precio total ofrecido.

Ahora bien, las técnicas de Valor por Dinero utilizadas por CCE, buscan que en los mercados
donde se puedan generar ahorros, disminucion en costos de transaccion y obtener la mayor
calidad, sin sacrificar valor en los productos y servicios adquiridos. CCE identifica como prioridad
dentro de sus procesos de contratacion el concepto de valor por dinero, expresion que en el
sistema de compra publica esta referida a la optimizacion de los recursos publicos en términos
de tiempo, dinero y capacidad del talento humano y de la eficiencia en los procesos para
satisfacer las necesidades de las Entidades Estatales y cumplir su mision.

Por su parte, en cuanto a la consideracion de técnicas apropiadas para determinar el mejor valor
por dinero en los procesos de contratacion, el Decreto 1082 en el articulo 2.2.1.1.2.2.2. establece
que las Entidades Estatales deberan determinar cual es la oferta mas favorable teniendo en
cuenta las condiciones definidas en la norma para cada modalidad de contratacién y: (i) la
ponderacién de los elementos de calidad y precio soportados en puntajes o férmulas; o (ii) la
ponderacién de los elementos de calidad y precio que representen la mejor relacion de costo-
beneficio.

En términos del criterio de mayor valor por dinero las Entidades Estatales deben incluir en los
Documentos del Proceso: (i) las condiciones técnicas y econdmicas minimas de la oferta; (ii) las
condiciones técnicas adicionales que representan ventajas de calidad o de funcionamiento, tales
como el uso de tecnologia o materiales que generen mayor eficiencia, rendimiento o duracion
del bien, obra o servicio; (iii) las condiciones econdémicas adicionales que representen ventajas
en términos de economia, eficiencia y eficacia, que puedan ser valoradas en dinero, como por
ejemplo la forma de pago, descuentos por adjudicacion de varios lotes, descuentos por
variaciones en programas de entregas, mayor garantia del bien o servicio respecto de la minima
requerida, impacto econdmico sobre las condiciones existentes de la Entidad Estatal
relacionadas con el objeto a contratar, mayor asuncion de los Riesgos, servicios o bienes
adicionales y que representen un mayor grado de satisfaccion para la entidad, entre otras; y (iv)
el valor en dinero que la Entidad Estatal asigna a cada ofrecimiento técnico o econdémico
adicional, para permitir la ponderacion de las ofertas presentadas.

Por ultimo, CCE se encuentra desarrollando las Guias de Compra Publica Sostenible y de
Competencia en Compra Publicas, las cuales incluiran recomendaciones y lineamientos para
aplicar el valor por dinero como objetivo basico del sistema de Compra Publica.

Criterio (g) Las adjudicaciones de los contratos se anuncian segun lo establecido.

El articulo 24 de la Ley 80, establece que, en virtud del principio de transparencia, las entidades
estatales en el acto por medio del cual da apertura al proceso de contratacion deben indicar las
reglas de adjudicacion del contrato, tales como las condiciones para la seleccién de la oferta méas
favorable y las condiciones de tiempo y lugar en el que manifestara su decisién, la cual debe
contener explicitamente la motivacion de la adjudicacion.

Para la modalidad de licitacién publica, el articulo 9 de la ley 1150, y la enajenacién por venta
directa de los bienes del Estado (articulo 2, numeral 2 literal e de la misma ley), establece como
obligatoria la adjudicacion en audiencia publica, mediante resolucion motivada, la cual se
entendera notificada al proponente favorecido en dicha audiencia.

Durante la misma audiencia, y previamente a la adopcion de la decision definitiva de
adjudicacion, los interesados podran

. TODOS PORUN
® GOBIERNO DE COLOMBIA Q_".“.E“.’ PAIS

Tel. (+57 1) 795 6600 » Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 » Bogota - Colombia

m""”lll www.colombiacompra.gov.co



Colombia Compra Eficiente

pronunciarse sobre la respuesta dada por la entidad contratante a las observaciones presentadas
respecto de los informes de evaluacion.

Para las demas modalidades de seleccion, la Entidad Estatal debera expedir un acto
administrativo de adjudicacion, el cual debe indicar las razones que llevaron a la decision y
hacerlo publico en el SECOP.

En una muestra de 171 procesos de seleccion, se evidencié que en 149 se public6 en SECOP |
la resolucién de adjudicacién. Este problema ya habia sido detectado por CCE, lo que llevd a
que se incorporara en la Guia de SECOP Il la obligacién de publicacién de la Resolucién de
adjudicacién, independiente de si esta se publica a través de un mensaje publico.

Criterio (h) Las clausulas de ejecucion de contratos incluyen consideraciones de sostenibilidad,
cuando corresponda.

Como se indicé anteriormente, en Colombia aiun no hay desarrollo normativo referente a la
sostenibilidad en el marco de las Compras Publicas, sin embargo, en los Procesos de
Contratacion las entidades pueden incluir en los pliegos de condiciones criterios de asignacion
de puntaje relacionados con sostenibilidad ambiental, social o economica, criterios que son
considerados como acciones y obligaciones a cargo de las partes para garantizar las condiciones
de sostenibilidad que fueron tenidas en cuenta en la etapa de seleccion.

Para este caso, con una muestra de 184 procesos publicados, se encontré que en el 32% de
ellos se incluyé desde los pliegos de condiciones criterios de asignacion de puntaje en aspectos
relacionados con sostenibilidad. Este dato demuestra que todavia existe un gran trabajo por
realizar para que las Entidades incorporen estos criterios en los Procesos. Sin embargo, se
sugiere realizar un estudio especifico que permita determinar en qué entidades y sectores resulta
prioritario incorporar criterios de sostenibilidad, de manera de focalizar los esfuerzos en funcion
de lograr un mayor impacto en el SCPC.

Criterio (i) Las clausulas de ejecucion ofrecen incentivos para superar los niveles de ejecucion
establecidos y desincentivos para el mal desempefio.

El articulo 17 de la Ley 1150 establece que las Entidades Estatales podran incluir multas,
clausulas penales y sanciones en los contratos estatales, como consecuencia del incumplimiento
de las obligaciones a cargo de los contratistas.

En aras de garantizar el debido proceso, el articulo 86 de la Ley 1474 establece el procedimiento
que deben adelantar las Entidades Estatales ante las configuraciones de posibles
incumplimientos por parte de los contratistas.

Por su parte, el articulo 22 de la ley 80 establece que todas las personas naturales o juridicas
que aspiren a celebrar contratos con las entidades estatales deberan estar inscritas en la CAmara
de Comercio de su jurisdiccion y deberan estar clasificadas y calificadas de conformidad a las
especialidades, grupos o clases de los bienes o servicios ofrecidos, ademas de tener relacionada
la informacién de los contratos ejecutados, la cuantia, los plazos y adiciones.

El articulo 6 de la Ley 1150, determiné que este certificado se denominaréa el Registro Unico de
Proponentes, en el que constara informacion sobre la experiencia, capacidad técnica y
administrativa, relacion de equipo y su disponibilidad, multas y sanciones impuestas y el término
de su duracién, informacion que debe ser verificada por las Entidades Estatales al momento de
evaluacion de las Ofertas.

Asi, si un proponente tiene incumplimientos reiterados, quedara inhabilitado para celebrar
contratos con entidades estatales y terminar de manera anticipada la ejecucion de los contratos,
de conformidad con lo establecido en el articulo 90 de la Ley 1474.

Ahora bien, la normativa en el Sistema de Compra Publica en Colombia no consagra incentivos
explicitos para aquellos contratistas que cumplen satisfactoriamente el objeto contratado o en
condiciones de desempefio superiores a las condiciones definidas en el contrato, visto asi
Colombia debe tomar referentes internacionales para considerar la inclusion de estos incentivos
dentro de la etapa de ejecucion de los contratos estatales.
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Criterio (j) El proceso de seleccion y adjudicacion se lleva delante de forma eficiente, eficaz y
transparente.

El articulo 23 de la ley 80 considera que, las actuaciones de quienes intervengan en la
contratacion estatal se desarrollaran con arreglo a los principios de transparencia, economia y
responsabilidad y de conformidad con los postulados que rigen la funciébn administrativa.
Igualmente, se aplicaran las mismas normas que regulan la conducta de los servidores publicos,
las reglas de interpretacién de la contratacion, los principios generales del derecho y los
particulares del derecho administrativo.

A suvez, la Ley 1150 en el titulo I. denominado de la eficiencia y de la transparencia, contempla
las condiciones y procedimientos bajo los cuales las entidades estatales deben adelantar sus
procesos de contratacion desde la planeacion, hasta la adjudicacién y la ejecucién para
garantizar el cabal cumplimiento de los fines del Estado.

Adicionalmente, sugiere la contratacion electronica como un mecanismo para la materializacion
de estos fines, toda vez que garantiza acceso a las actuaciones de la entidad estatal y de los
demas participes en el marco del proceso de contratacion.

De 1.107.199 procesos publicados en SECOP |, el 87,34% fueron adjudicados, 10,61%
responden a procesos convocados, 1,88% fueron terminados anormalmente después de
convocado, el 0,17% fueron procesos desistidos por Entidades. Lo anterior implica que la
mayoria de procesos que inician la Entidades Estatales cumple con su finalidad de ser
adjudicados.

Ahora bien, los tiempos entre el inicio de los procesos y la firma del contrato, no dista de los
establecidos en la normativa nacional, teniendo como punto de referencia los términos
obligatorios de ley. Para el afio 2017, de acuerdo con los datos que reposan en SECOP |, la
licitacion contd con tiempo promedio de 58 dias, los procesos de seleccion abreviada 40 dias, y
los procesos de subasta 39.

Para el caso del SECOP I, los tiempos son de 49 dias para licitacién publica, 60 dias para
seleccién abreviada y 39 para subasta.

De la muestra de procesos analizada surge que la cantidad de ofertas por proceso resulta
relativamente baja, lo que se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 5 — Ofertas por proceso

Mediana
Concurso de méritos 2,5
Subasta 2,0
Seleccion abreviada 2,0
Licitacién puablica 4,0

Sin embargo, es importante tener en cuenta que considera la mediana y no el promedio, que es
significativamente mas alto, dado que se han detectado algunos datos atipicos que sesgan el
valor.

Asimismo, la misma muestra presenta evidencias de que en un alto porcentaje, los documentos
del proceso estan publicados, como se puede observar a continuacion:

Tabla 6 — Publicacién de documentos del proceso (%)
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Resolucién Contrato Pliego Acta de Apert.

Concurso de méritos 90,2 97,5 97,6 100,0

Subasta 87,5 83,3 100,0 100,0

Seleccibén abreviada 86,0 85,7 95,2 100,0

Licitacién publica 84,6 84,6 97,4 100,0

Total 87,1 87,6 97,6 100,0
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Conclusioén:

Este subindicador cuenta con justificacion legal y normativa suficiente para responder por una
adecuada ejecucion; y muchas de las leyes previamente definidas buscan velar por la
trasparencia, eficiencia y eficacia de los procesos contractuales utilizando procedimientos para
la seleccién de los contratistas, documentos de contratacion claros, integrados y estandarizados
de acuerdo con el propésito y dando cumplimiento al marco legal.

Adicionalmente, basados en el andlisis cuantitativo se evidencia cumplimiento de lo establecido
en cada criterio, lo cual refleja la existen mecanismos que buscan garantizar la competencia, la
transparencia y la imparcialidad en el proceso de seleccion y contratacion.

Ahora bien, es necesario tener presente que muchas de las medidas han surgido como respuesta
a los vacios en el proceso y hasta el momento estan siendo implementadas, publicadas o
reglamentadas, por lo cual alin se deben tomar acciones de mejora y no se puede garantizar un
optimo cumplimiento de lo que estéa estipulado. En este sentido se hace necesario realizar una
nueva medicidon una vez se haya avanzado en la adopcién de dichos mecanismos.

Cabe advertir que una vez todas las entidades migren completamente al SECOP II, se
garantizara informacién mayor trasparencia y eficiencia en el Sistema de Compras Publicas.

Subindicador 9(c) Gestidn de contratos

En este sub indicador se analiza en qué medida la provision de los bienes, servicios u obras
adquiridos se realiza de acuerdo con el convenio contractual en términos de tiempo, calidad,
costo, y otras condiciones expresadas en el contrato para apoyar la provision eficiente y eficaz
de servicios publicos. Evalla los excesos de costos y tiempo, incluyendo los pagos que deben
hacerse a los proveedores. También se revisa si las oportunidades para la mejora de las
practicas de adquisiciones son analizadas sobre la base de las dos métricas y la
retroalimentacién de las partes interesadas.

Para evaluar este subindicador se tienen en cuenta los siguientes criterios:
(a) Los contratos se implementan a tiempo.

(b) Hay una inspeccioén, control de calidad, supervision de trabajos y aceptacion final de los
productos.

(c) Se examinan las facturas y los pagos se procesan como esta estipulado en el contrato.
(d) Las enmiendas al contrato se revisan, emiten y publican de manera oportuna.

(e) Las estadisticas de adquisiciones estan disponibles y se encuentra establecido un sistema
para medir y mejorar las practicas de adquisiciones.

(f) Se utilizan las oportunidades de participacion directa de partes interesadas externas
relevantes en las adquisiciones publicas

(9) Los registros estan completos y son accesibles de forma precisa y facil en un solo archivo

Anélisis del cumplimiento de los criterios:
Criterio (a) Los contratos se implementan a tiempo.

La Ley 1150, establece que los procesos de contratacion deben contener la informacion sobre
las caracteristicas y condiciones bajo las cuales se contratara el bien, obra o servicio, y en las
condiciones en la que los contratistas deben entregarla para lograr el cumplimiento del objeto del
contrato.

El articulo 2.2.1.1.2.3.1. del Decreto 1082, dispone que, para iniciar la ejecucion, la Entidad
Estatal debera cumplir los requisitos de perfeccionamiento, los cuales tienen plazos perentorios
como la fecha de celebracion del contrato, el plazo méximo que tiene el contratista para la
entrega de la garantia y la correspondiente aprobacién por parte de la Entidad Estatal, el
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certificado de registro presupuestal y la publicacion en el SECOP.

La carga para el inicio de la ejecucion del contrato recae en las dos partes, por lo cual se
establecen responsabilidades a cargo de la Entidad Estatal cuando la demora le es atribuible y
las posibles declaratorias de incumplimientos al proveedor de una o mas obligaciones, de
conformidad con lo sefialado en el articulo 7 de las 1150 y en el articulo 25 de la ley 80.

Ahora bien, la mayoria de los contratos de obra y de servicios prevén la elaboracién de un acta
de inicio en la que se determinan aspectos relativos a los cronogramas de ejecucion, plazos,
seguimiento y control, informes, facturacién y condiciones de pago. En los demas contratos, es
indispensable establecer periodos determinados o al menos determinables, que deben estar
indicados en los pliegos de condiciones ademas de la forma, las condiciones de entrega y
calidad.

Segun el analisis cuantitativo en el cual se tuvieron en cuenta los procesos realizados desde el
afio 2010 hasta el 2017, los resultados muestran que el porcentaje de contratos con prorrogas
de tiempo han presentado gran variabilidad en los Ultimos afios con una notable disminucién del
afio 2014 al 2016. La cantidad de dias adicionados ha sefialado una tendencia a la baja.

Como prueba de ello, se evidencia que en el afio 2010 de 108.578 contratos analizados el 4,3%
present6 alguna adicién de tiempo con un promedio de 75 dias, mientras que para el 2016 la
cifra descendié a 0,013% del total de contratos revisados (1.173.538). El promedio de dias
adicionados para este afio fue de 47 dias.

Lo anterior refleja que en las Entidades Estatales durante los Ultimos dos afios, se ha presentado
una mejor planificacion de las necesidades y de los procesos y una adecuada estructuracion de
los documentos que determinaran la ejecucion del contrato.

Criterio (b) Hay una inspeccién, control de calidad, supervision de trabajos y aceptacion final de
los productos.

El articulo 4 de la ley 80 de 1993, en los numerales 40 y 50 expresan que las entidades estatales
deben realizar un seguimiento a los bienes, los servicios prestados y las obras ejecutadas por
los contratistas con el fin de verificar y exigir el cumplimiento de las condiciones especificadas
en los pliegos de condiciones o con los requisitos minimos previstos en las normas técnicas
exigidas. Lo anterior significa que dentro de lo dispuesto legalmente las entidades deben cumplir
con el criterio evaluado.

En lo que respecta a los contratistas se establece que colaboraran con las entidades contratantes
en lo que sea necesario para que el objeto contratado se cumpla y que éste sea de la mejor
calidad; acataran las ordenes que durante el desarrollo del contrato ellas les impartan vy, de
manera general, obraran con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando
las dilaciones y entrabamientos que pudieran presentarse. (Articulo 5, numero 20, Ley 80).

Todos los contratos estatales deben tener la designacion de un supervisor o un interventor segin
corresponda la naturaleza del contrato y el bien, obra o servicio que se pretende con la ejecucién
de la actividad contractual. Los supervisores o interventores desempefian la funcion de la gestion
contractual respecto de la administracién, organizacion y funcionamiento del contrato.

La gestion del contrato es una manifestacion de la responsabilidad que tiene el comprador
publico y es una tarea que debe empezar en la etapa de planeacion asegurandose que los
documentos del proceso expresen claramente sus condiciones y la forma de hacer seguimiento
de las mismas.

La vigilancia del contrato, segun la Circular 21 de 2016 de la Procuraduria General de la Nacion
esta integrada por un conjunto de funciones o actividades interdisciplinarias necesarias para
verificar el cumplimiento de los aspectos técnicos, administrativos, financieros, contables y
juridicos en las etapas de ejecucién y terminacién del contrato y en cualquier otro momento en
el cual la vigilancia sea necesaria.

Cabe advertir gue CCE, como ente rector del Sistema de Compra Publica realiz6 y publicé la
Guia para el ejercicio de las funciones de supervisién e interventoria de los contratos suscritos
por las Entidades Estatales en la cual se sefala el deber del supervisor de revisar las condiciones
de cantidad, calidad, especificaciones y demas atributos establecidos
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https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documents/cce_guia_supervisio
n_interventoria.pdf

Criterio (c) Se examinan las facturas y los pagos se procesan como esta estipulado en el contrato.

En el articulo 2.2.1.1.2.3.1. del Decreto 1082, se establece que, en el Cronograma, la Entidad
Estatal debe sefialar el plazo para la celebracién del contrato, para el registro presupuestal, la
publicacién en el SECOP y para el cumplimiento de los requisitos establecidos en el pliego de
condiciones para el perfeccionamiento, la ejecucion y el pago del contrato.

Por su parte el Articulo 4 numeral 10 de la Ley 80, establece como deber de las Entidades
Estatales respetar el orden de presentacién de los pagos por parte de los contratistas, una vez
verificado por el supervisor o interventor del contrato el cumplimiento de las obligaciones a cargo
del contratista para el periodo facturado, y prevé la excepcién de modificar el orden en los casos
gue el interés publico lo exija, para lo cual debera presentar la justificacion.

Los resultados de la medicion realizada reflejan que el 95,35% de los proveedores consultados
aseguran que los pagos realizados por las entidades estatales con las que han contratado se
han realizado bajo las condiciones pactadas, siempre o casi siempre. Solo un 4,66% estuvo en
desacuerdo con esta afirmacion.

De acuerdo con los resultados del andlisis cuantitativo se puede constatar que la ejecucion de
los contratos, en relacion con la oportunidad de los pagos, se esta llevando a cabo segun el
planteamiento del marco normativo. No obstante, aunque la percepcién colectiva de los
proveedores encuestados sustenta que la mayoria de las veces se cumple con lo establecido,
se debe considerar el porcentaje que refleja una situacion contraria y presentar acciones de
mejora haciendo uso de las facultades como contratista con el fin de mitigar este tipo de
conductas.

Criterio (d) Las enmiendas al contrato se revisan, emiten y publican de manera oportuna.

Dentro de las plataformas dispuestas por el gobierno de Colombia, en control de CCE, se deben
registrar todos los documentos del proceso de contratacion que se lleva a cabo, de acuerdo con
la oportunidad de la informacién publicada. De igual manera se debe publicar cualquier otro
documento del proceso de contratacion en el SECOP dentro de los tres (3) dias siguientes a su
expedicion.

En los procesos contractuales los interesados tendran oportunidad de conocer y controvertir los
informes, conceptos y decisiones que se rindan o adopten, para lo cual se estableceran etapas
que permitan el conocimiento de dichas actuaciones y otorguen la posibilidad de expresar
observaciones. (Articulo 24, numeral 20 Ley 80).

Por otra parte, la misma ley en el articulo 24 numeral 3, establece que las actuaciones de las
autoridades seran publicas y los expedientes que las contengan estardn abiertos al publico,
permitiendo en el caso de licitacion el ejercicio del derecho de que trata el articulo 273 de la
Constitucién Politica.

El articulo 16 de la Ley 80 dispone, que, si durante la ejecucion del contrato y para evitar la
paralizacion o la afectacion grave del servicio publico que se deba satisfacer con él, fuere
necesario introducir variaciones en el contrato y previamente las partes no llegan al acuerdo
respectivo, la entidad en acto administrativo debidamente motivado, lo modificara mediante la
supresioén o adicion de obras, trabajos, suministros o servicios.

Si las modificaciones alteran el valor del contrato en un veinte por ciento (20%) o mas del valor
inicial, el contratista podra renunciar a la continuaciéon de la ejecucion. En este evento, se
ordenara la liquidacién del contrato y la entidad adoptard de manera inmediata las medidas que
fueren necesarias para garantizar la terminacién del objeto del mismo.

Por su parte el articulo 14 numeral 1o Ley 80 1993 indica que, para el cumplimiento de los fines
de la contratacion, las entidades estatales al celebrar un contrato:

1°. Tendran la direccién general y la responsabilidad de ejercer el control y vigilancia de la
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afectacion grave de los servicios publicos a su cargo y asegurar la inmediata, continua y
adecuada prestacion, podran, en los casos previstos en el numeral 2°. de este articulo, interpretar
los documentos contractuales y las estipulaciones en ellos convenidas, introducir modificaciones
a lo contratado y, cuando las condiciones particulares de la prestacion asi lo exijan, terminar
unilateralmente el contrato celebrado.

Por su parte el articulo 5 numeral 3 de la misma Ley, consagra que podran acudir a las
autoridades con el fin de obtener la proteccion de los derechos derivados del contrato y la sancion
para quienes los desconozcan o vulneren. Las autoridades no podran condicionar la participacion
en licitaciones o concursos ni la adjudicacién, adicion o modificacién de contratos, como tampoco
la cancelacion de las sumas adeudadas al contratista, a la renuncia, desistimiento o abandono
de peticiones, acciones, demandas y reclamaciones por parte de éste.

En las plataformas de SECOP | y SECOP Il se puede analizar que desde el afio 2010 hasta el
afio 2017, en promedio el 5,3% de los contratos presentan algun tipo de modificacion relacionada
con el valor de los contratos, en donde la media aritmética evidencia un incremento del 21,1%
sobre el valor contratado.

Para el afio 2014, de 836.002 contratos revisados, el 9,16% presento alguna enmienda en el
valor del contrato, incrementandolo en promedio hasta en un 27%. En el afio 2016 el porcentaje
de contratos con este tipo de enmienda se reduce al 0,03% con un incremento promedio de
19,9% sobre la cifra contratadas.

Criterio (e) Las estadisticas de adquisiciones estan disponibles y se encuentra establecido un
sistema para medir y mejorar las practicas de adquisiciones.

En la plataforma publica SECOP a través de los datos  abiertos
(https://www.colombiacompra.gov.co/transparencia/gestion-documental/datos-abiertos) se
encuentra disponible la consulta de informacion sobre los procesos contractuales y adquisiciones
que han realizados y reportados por las entiendes estatales desde el afio 2011 hasta la fecha.
En el portal se puede acceder a los datos que contienen quienes son las entidades contratantes,
los bienes y/o servicios demandados, el valor de los contratos celebrados, las empresas o
entidades proveedoras, entre otra informacion que permite una visualizacion transparente de la
compra publica en el pais y que sirve como herramienta para la investigacién o consulta.

Criterio (f) Se utilizan las oportunidades de participacién directa de partes interesadas externas
relevantes en las adquisiciones publicas

Como se expreso anteriormente en el desarrollo del Subindicador (8), criterio ¢, durante el primer
trimestre de 2017, CCE trabajé en la estructuracién del Plan Institucional de Capacitacion 2017,
canal que sirve para generar el conocimiento requerido por los colaboradores internos de la
agencia, y en la organizacion de la segunda cohorte del programa de formaciéon en
aprovisionamiento estratégico.

El equipo de formacion para la transformacion debe organizar el despliegue del programa de
formacién en aprovisionamiento estratégico y la oferta de formacion basica sobre el Sistema de
Compra Publica. CCE realiza estas actividades a través de la organizacion de los materiales de
formacién, la gestion de la demanda por formacion de las Entidades Estatales y el
acompafiamiento en la implementacion de la estrategia de aprovisionamiento estratégico en
determinadas Entidades Estatales.

A través de esta entidad estatal se gestiona la oportunidad de capacitar e invitar a la participacion
a distintas organizaciones de la sociedad civil sobre los cambios relevantes en los procesos de
adquisiciones y observaciones se recogen las observaciones y sugerencias.

Aunado a lo anterior, la normativa colombiana prevé espacios para la participacion de todos los
interesados en los procesos de contratacion, mediante la formulacion de observaciones a los
documentos del proceso, asi como con la asistencia a la audiencia publica para la asignacion de
los riesgos. Esta audiencia es comunicada a las veedurias ciudadanas y a los interesados en
general por medio del aviso de convocatoria que es publicado tanto en los documentos del
proceso como en la pagina web de la Entidad Estatal, indicando el lugar, fecha y hora en la que
la misma sera adelantada. En esta audiencia,
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ademas de la revision particular de la estimacion, tipificacién y asignacion de los riesgos, la
Entidad Estatal debe habilitar un espacio para la formulacion de observaciones a los documentos
del proceso. (Articulo 2.2.1.2.1.1.2 del Decreto 1082 de 2015)

Criterio (g) Los registros estdn completos y son accesibles de forma precisa y facil en un solo
archivo

Los estudios previos, los términos de referencia, los contratos, sus anexos, la evaluacion de los
proveedores y las modificaciones estan disponibles en cada proceso de contratacion en la
plataforma electrénica SECOP II, en donde se encuentran disponibles para ser visualizados por
el publico en general. De esta manera se garantiza la trasparencia y la oportunidad de consulta
de cualquier persona o entidad a través de datos ordenados. Es importante aclarar que aunque
en SECOP | se encuentran soportes de un gran nimero de procesos, en algunos casos la
informacion se encuentra incompleta o documentos mal digitalizados por las entidades,
dificultando el analisis de los datos.

En este sentido se tiene que la garantia de la calidad de esta informacién puede encontrarse
limitada al uso del SECOP I, sin embargo en la revision realizada en SECOP |, la proporcién de
contratos con registros y bases de datos completos y correctos asciende al 78% de los 171
procesos analizados. Este porcentaje refleja que la mayoria de las entidades estatales adelantan
de forma adecuada la publicacién de los documentos que soportan el proceso, asegurando una
mayor transparencia y permitiendo que la fuente de informacion sea confiable.

Toda vez que exista un riesgo de que un representativo porcentaje de entidades no realicen la
publicacién de los documentos del proceso, este sera mitigado con el traslado de los procesos a
nueva plataforma.

Conclusion:

De acuerdo a la evaluacion anterior, se determina que hay un nivel de cumplimiento razonable
de este subindicador en razén de la existencia de condiciones y aspectos de dificil control en el
sistema de compra publica, tales como la verificacién de los pagos en tiempo, la publicacion del
total de documentos de procesos hasta la liquidacién, entre otros.

Con el fin de superar estas limitaciones, CCE implementa estrategias para el lograr la migracion
a SECORP I, la cual contempla que las entidades carguen los documentos de los procesos de
contratacion, hasta la liquidacion del contrato.

Indicador 10. El mercado de la contratacién publica es completamente funcional.

El objetivo de este indicador es esencialmente evaluar la respuesta del mercado a los llamados
a licitacion para la contratacién publica. Esta respuesta puede estar influenciada por varios
factores tales como el clima econémico general, las politicas de apoyo al sector privado y un
buen ambiente de negocio, instituciones financieras sélidas, el atractivo del sistema publico como
un cliente bueno y confiable, el tipo de bienes o servicios que se solicitan, etc. Existe la posibilidad
de que el mercado no sea completamente funcional, presentandose de esta manera una brecha
en el sistema la cual debe llevar a plantear acciones que puedan contribuir a cerrarla; para
identificar estos resultados es importante utilizar subindicadores que permitan la evaluaciéon de
coémo se comporta la contratacién publica en Colombia. Hay tres subindicadores (a-c) a ser
evaluados.

Subindicador 10(a) — Dialogo y alianzas entre el sector publico y privado

La contratacién publica depende de la cooperacion que debe existir entre el gobierno y el sector
privado. Esta cooperacién crea el mercado para la contratacién publica donde el gobierno es el

comprador y el sector privado es el proveedor de los bienes,
obras y servicios - ToDOSPORUN  NECesarios. Es
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imperativo que exista dialogo entre el gobierno y el sector privado, y la voz del sector privado
debe ser escuchada en relacién con los objetivos nacionales de contratacién, cambios en el
marco legal e institucional, y las practicas del gobierno que puedan afectar la efectividad
competitiva del sector privado.

Al sector privado se le debe ofrecer con regularidad informacién y programas de capacitacion en
materia de contratacion publica, y esto debe hacerlo el gobierno o en cooperacién con
instituciones privadas. Estos programas deben incluir enfoques adaptados a las necesidades de
las pequefias empresas para apoyar la diversidad de proveedores.

Andlisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) El gobierno alienta el dialogo abierto con el sector privado y cuenta con varios
mecanismos formales establecidos para el dialogo abierto a través de asociaciones u otros
medios, incluido un proceso de consulta transparente cuando se formulen cambios al sistema de
contratacion publica.

Como se detall6 anteriormente en el pilar 1l, Subindicador 5, en materia de compras publicas,
CCE debe absolver las consultas sobre la aplicacién de las normas y expedir circulares sobre la
materia-’>* La Entidad pone a disposicion de los participes del sistema y de la ciudadania en
general su sistema de PQRSD (Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias) en
cumplimiento de la Ley de transparencia y acceso a la informacién (Ley 1712 de 2014), y del
Estatuto Anticorrupcion (Ley 1474 de 2011).

Ademas, dispone de una linea abierta denominada linea ética
(lineaetica@cceficiente.onmicrosoft.com) que tiene como objetivo atender las PQRSD para
denunciar hechos de corrupcidn principalmente, est4 a cargo de la Secretaria General y ésta le
da el tratamiento que corresponda segun sea el caso.

CCE publica las respuestas a las consultas y derechos de peticién cuando no es posible
establecer la direccion por los medios sefialados a través de su comunicacion. Lo anterior en
cumplimiento del articulo 69 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Adicionalmente, CCE genera distintos espacios de participacion de representantes del sector
privado y gremios para la elaboracion de los estudios y documentos previos de los procesos de
contratacién garantizando la mayor aproximacioén a las especificaciones técnicas y del sector de
quienes cuentan con la experticia para la satisfaccion de las necesidades de las Entidades del
Estado y pretendiendo reducir las tensiones que se generan por criterios como asimetrias en la
informacion.

Uno de estos casos son los RFI (Request for information) realizados para conocer los
comentarios, opiniones, antecedentes y aspectos mas relevantes que las entidades consideran
pertinentes incluir dentro de los acuerdos comerciales que crea Colombia Compra. Este
instrumento funciona como punto de partida para iniciar la estructuracion de los Instrumentos de
Agregacién de Demanda, de acuerdo con las necesidades y condiciones planteados por las
entidades encuestadas.

Previamente se realizan reuniones y actas donde se relacionan las principales necesidades
iniciales de las entidades y lo que esperan del acuerdo comercial con el fin de concretar los
aspectos generales de cada instrumento.

No obstante, los canales de comunicacion y la participacion del sector privado en algunos
aspectos sobre el Sistema de Compra Publica en Colombia no son ampliamente conocidos ni
consultados.

En lo sefialado por los encuestados, el 78,33% no conocen la existencia de canales o vias de
participacion en los que se pueda contribuir con la regulacion, formulacion o funcionamiento de

154 Art. 3 literal f. DECRETO 4170 DE 2011
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las compras publicas. Por otra parte, s6lo un 5% manifestd haber participado en la consulta
organizada por el gobierno sobre SCP.155

El fortalecimiento no debe estar dirigido a la implementacion de programas o canales de
comunicacion entre el estado y el sector privado o ciudadania en general, sino en la forma de
difusién de la existencia de los mismos y en la motivacion a la participaciéon de las partes
interesadas en este sector.

Criterio (b) El gobierno cuenta con programas para ayudar a construir capacidades entre las
empresas privadas, lo cual incluye a las firmas pequefias y capacitacion para ayudar a que haya
nuevos participantes en el mercado de las contrataciones publicas.

Como informacién complementaria se puede consultar es Subindicador 5b, criterio (i) del Pilar I,
donde se especifica como CCE ha desarrollado diferentes herramientas y programas para
facilitar el entendimiento, participacion y monitoreo de los procesos de compra publica por parte
de cualquier interesado a través de un andlisis del perfil del comprador puablico y de los
interesados.

Enla Ley 590 se establecieron las disposiciones para promover el desarrollo integral de las micro,
pequefias y medianas empresas en consideracion a sus aptitudes para la generacién del empleo,
el desarrollo regional, la integracién entre sectores econémicos y el aprovechamiento productivo
de los pequerios capitales y teniendo en cuenta la capacidad empresarial de los colombianos.
En Colombia la Asociacion Nacional de Instituciones Financieras (ANIF) junto con Bancoldex, el
Banco de la Republica y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) desarrollaron la Gran
Encuesta Pyme para el segundo semestre de 201715, en donde se revela que el 46% de las
pymes del sector servicios es proveedor de bienes y servicios de las entidades estatales, esta
medicion contd con la opinion de 1630 empresarios de los macro sectores de industria, comercio
y servicios.

En el articulo 12 de esta misma ley, se especifican una serie de estrategias con el fin de promover
la concurrencia de las micro, pequefias y medianas empresas a los mercados de bienes y
servicios que requiere el Estado para su funcionamiento, para lo cual deben promover escenarios
en los que las Entidades Estatales: (i) promuevan e incrementen, conforme a su respectivo
presupuesto, la participacion de micro, pequefias y medianas empresas como proveedoras de
los bienes y servicios que aquéllas demanden, (ii) establezcan procedimientos administrativos
que faciliten a micro, pequefas y medianas empresas, el cumplimento de los requisitos y tramites
relativos a pedidos, recepcion de bienes o servicios, condiciones de pago y acceso a la
informacidn, por medios idéneos, sobre sus programas de inversion y de gasto, (iii) prefieran en
condiciones de igual precio, calidad y capacidad de suministros y servicio a las MIPyMEs
nacionales.

Conclusion:

El cumplimiento de los criterios de evaluacién es razonable, en funcién de la cooperacion
existente entre el gobierno y el sector privado por medio de CCE y sus medios de informacion
(Mesa de ayuda, correos de atencidn, publicaciéon de modificaciones y documentos relacionados
con la contratacion estatal). De igual forma se ofrecen con regularidad capacitaciones e
informacién en materia de contratacion publica, buscando asi la participacion eficaz de todas las
entidades estatales dentro del sistema de compra publica. Estas capacitaciones son ofrecidas
en la pagina web de CCE y estan destinadas a diferentes agentes de la contratacion publica en
el pais, siendo algunas de caracter presencial y otras de manera virtual para la formacién de
diferentes regiones del pais que no tengan comunicacion directa con Bogota.

155 60 proveedores encuestados
1%6 http://www.anif.co/sites/default/files/publicaciones/gepnacional_ii-17.pdf
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Segun lo analizado se evidencia la existencia de canales abiertos de comunicacion con el
gobierno y programas para fomentar la participacion tanto de la sociedad civil como del sector
privado.

Sub indicador 10(b) — Organizacién del sector privado y acceso al mercado de
adquisiciones publicas

En este subindicador se analiza la capacidad del sector privado para responder a la contratacion
publica en el pais. Un aspecto importante es evaluar la capacidad organizativa de las pequefias
y medianas empresas y el acceso que tienen a la informacion y a otros servicios para promover
su participacion.

La participacion en la competencia para obtener contratos publicos depende de muchas
condiciones, lo que incluye algunas dentro del area de control del gobierno. Entre los ejemplos
de medidas que pueden mejorar el acceso del sector privado al mercado estatal cabe citar:

e Acceso al crédito

e Método y procedimientos de contratacién que sean proporcionales al riesgo y al valor de
gue se trate.

e Disposiciones contractuales razonables, que se considera que distribuyen de manera
equitativa los riesgos asociados a la ejecucion de los contratos.

e Disposiciones de pago ventajosa que ayudan a compensar el costo de hacer negocios
con el gobierno.

¢ Un mecanismo eficiente de apelaciones y resoluciones de controversias.
Para ello, se evalla el cumplimiento de los siguientes criterios:

(a) El sector privado es competitivo, esta bien organizado, disponible y dispuesto a participar en
la competencia para los contratos de adquisiciones publicas.

(b) No hay restricciones sistémicas importantes que impidan el acceso del sector privado al
mercado de adquisiciones publicas.

Analisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) El sector privado es competitivo, esta bien organizado, disponible y dispuesto a
participar en la competencia para los contratos de adquisiciones publicas.

Uno de los aspectos que puede definir si el sector privado es competitivo esta relacionado con
su capacidad financiera y la manera en la que pueden fortalecerla de acuerdo con sus
necesidades. Para este caso se analizaran las facilidades de acceso a crédito que tienen Pymes,
ya que se considera que son las que requieren de mayor apoyo requieren, principalmente en su
etapa de expansion.

Segun los resultados arrojados por la Gran Encuesta Pyme, las tasas de aprobacién de los
créditos para las empresas en Colombia, (especialmente analizadas Pymes) llegaron a un 94%
en promedio.

Aunque los sectores de Industria y comercio presentaron una disminucién de dos puntos
porcentuales frente a lo evaluado en el 2016 (96%), el sector de servicios permanecio inalterado
frente al mismo periodo. Pese a la variacion presentada la tasa de aprobacion contintia en un
alto nivel.
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Gréfica 5- Acceso de las PyMEs al crédito. 2017
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No obstante, para las empresas pequefias la tasa de aprobacién es menor que para las
empresas medianas en los tres sectores analizados. En el caso de industria el porcentaje de
aprobacion de créditos de la pequefia empresa fue del 92%, frente al 100% de la mediana, en
comercio del 94% respecto al 99%, y el de servicios fue del 93% frente al 99%.

En lo que respecta a la satisfaccién con el plazo y el monto aprobado, entre el 91% y el 93% de
las Pymes se sinti6 satisfecho con el monto del crédito obtenido en el primer semestre de 2017.
Como resultado se analiza que existe una relacién positiva entre el sector financiero y el
productivo, lo cual es un factor determinante en el desarrollo y crecimiento econémico del sector
privado.

Por otra parte, la participacién del sector privado en los procesos de compra publica y el éxito
que tengan en ellos, también determinan la competitividad y preparacion que tienen las unidades
productivas en Colombia.

En Colombia todas las empresas deben estar inscritas en el Registro Mercantil de la Camara de
Comercio de la ciudad que corresponda y el cual debe ser renovado cada afio. En este sentido,
el aumento en la creacién de nuevas unidades productivas en el pais, se traduce como una
mayor formalidad de la economia y un sector privado mas organizado.

Segun el anélisis realizado a través del Registro Unico Empresarial y Social RUES, la creacion
de empresas en Colombia ha aumentado en un 25,42% del afio 2015 al 2017, pasando de
258.914 empresas a 324.738157. Para este mismo periodo, el nimero de nuevas unidades
productivas registradas ante el RUP, también aument6 en un 32,37%. En el afio 2017, 14.820
empresas en Colombia se inscribieron en el RUP. Sin embargo, el registro en el RUP sigue
siendo bajo en proporcion a la cantidad de empresas registradas en el RUES, lo que indica un
alto potencial de crecimiento.

De esta manera, se deduce que en Colombia no solamente se ha presentado un crecimiento
sostenido en la creacién de nuevas empresas en los Ultimos afios mostrando un dinamismo del
sector privado, sino ademas se pone en evidencia el aumento anual del nUmero de empresas
que se encuentran interesadas en participar en la compra publica.

Criterio (b) No hay restricciones sistémicas importantes que impidan el acceso del sector privado
al mercado de adquisiciones publicas.

Dentro de la normativa vigente (ley 80 de 1993), existen lineamientos que buscan garantizar que
el Estado contrate con los mejores proveedores del sector, de tal manera que permita cumplir

157 Personas naturales y juridicas registras ante la Camara de Comercio del departamento correspondiente.
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cabalmente con los fines del Estado, en todo caso esto repercute en que algunos proveedores
no participen en algunos procesos de contratacion. Estos lineamientos son diversos y buscan
abarcar distintos casos en los que los proponentes (MIPYMEs y grandes empresas) puedan
participar de los procesos de contratacion publica

Algunas de estas condiciones pueden limitar el acceso especialmente de las pequefias y
medianas empresas, las cuales pueden presentar mayor dificultad en su capacidad de
abastecimiento y su capacidad financiera, sin embargo, el gobierno nacional promueve la
participacion de éstas en procesos de contratacion otorgando beneficios y ventajas respecto de
los demas competidores como se verifica en la posibilidad de limitar algunos procesos a
convocatorias para MIPyMEs y la prevalencia a estos tamafios empresariales como factor de
desempate.

Por otra parte, cuando se trate de la ejecucién de proyectos de inversion se dispondra la
desagregacion tecnologica. En los contratos de empréstito y demas formas de financiamiento,
distintos de los créditos de proveedores, se buscara que no se exija el empleo o la adquisicion
de bienes o la prestacion de servicios de procedencia extranjera especifica, o que a ello se
condicione el otorgamiento. Asi mismo, se buscara incorporar condiciones que garanticen la
participacion de oferentes de bienes y servicios de origen nacional.

Para los oferentes extranjeros que se encuentren en igualdad de condiciones, se preferira aquél
que contenga mayor incorporacién de recursos nacionales, mayor componente nacional y
mejores condiciones para la transferencia tecnol6gica.

La Ley 816, establece que, para el apoyo a la industria nacional a través de la contratacion
publica, las Entidades Estatales en sus Procesos de Contratacion deben dentro de los criterios
de calificacion de las Ofertas, comprender puntaje para promover la industria colombiana. Asi
los nacionales y los extranjeros de paises con los que Colombia tenga un Acuerdo Comercial,
recibirdn entre el 10 al 20% de los criterios para calificacion de las Ofertas, segun lo defina la
Entidad en los documentos del Proceso de Contratacion.

Por su parte, para los proponentes extranjeros de paises con los que Colombia no tiene un
Acuerdo Comercial, podran recibir del 5 al 15% de los puntajes definidos por la Entidad Estatal,
por concepto de incorporacion de componente colombiano en bienes y servicios extranjeros.

Cabe destacar que aquellas limitaciones se realizan con el objetivo de realizar un proceso
eficiente que garantice que cada proveedor adjudicado puede responder con la demanda y las
especificaciones incluidas en los procesos de contratacion.

La encuesta realizada a proveedores muestra que a un 92% de los proveedores registrados le
ha sido adjudicado algin contrato de compra publica en los Ultimos tres afios, lo que es un indicio
de un bajo nivel de concentracion de este mercado, considerando el nUmero de contratos.

No obstante lo anterior, de acuerdo con lo sefialado en el indicador 1(h) se puede sefialar que
la inexistencia de una instancia de apelacion administrativa que resuelva las controversias
precontractuales desincentiva al sector privado en la participaciéon de procesos de contratacion,
lo cual puede ser considerado como un riesgo sistémico.

Conclusioén:

A partir de los analisis de nimero de proveedores con RUP, queda en evidencia que hay un gran
numero de proveedores con intencion y posibilidad de participar en la contrataciéon. No obstante,
tal y como se indica en el Pilar I, la no existencia de un tribunal especializado que pueda y
resuelva las controversias precontractuales, puede desestimular la participacién del sector
privado.

Se debe destacar que no se evidencian restricciones sistémicas para la participacion de
MIPYMEs en los procesos de contratacion nacional, aunque las tasas de aprobacién de crédito
para las empresas pequefias son menores que las empresas medianas.

Subindicador 10(c) — Sectores clave y estrategias sectoriales
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El mercado de la contratacién publica suele ser muy amplio, pues cubre numerosos sectores con
diferentes necesidades e intereses. La realizacion de un estudio de mercado del sector ayuda a
determinar los riesgos relacionados con el sector (en términos de gasto, competencia, impacto
ambiental, riesgos socioecondmicos, etc.) y el alcance del gobierno para influir en segmentos
especificos del mercado.

Con base en las areas de gastos prioritarios del gobierno, deben identificarse los sectores clave
asociados con la contratacién de bienes, obras y servicios. Esta informacién puede ser utilizada
para llevar a cabo evaluaciones dirigidas de sectores de mercado pertinentes, y asegurar la
colaboracién con los participantes del mercado sectorial de manera especifica y significativa, por
ejemplo, para fortalecer la integridad, la sostenibilidad y/o la innovaciéon en la contratacién
publica.

Los criterios de evaluacion planteados para corroborar este indicador son:
(a) Se han identificado sectores clave asociados con el mercado de contratacion publica.

(b) Se evallan los riesgos asociados con ciertos sectores y las oportunidades de influir en
mercados sectoriales, y los participantes del sector del mercado estdn comprometidos en el
apoyo a los objetivos de politicas de contratacion.

Andlisis del cumplimiento de los criterios:
Criterio (a) Se han identificado sectores clave asociados con el mercado de contratacion publica.

La compra publica en Colombia es amplia y diversa, comprende diferentes necesidades que
abarcan un gran nimero de productos y servicios que son transversales a todos los sectores de
la economia. El Plan de Desarrollo Nacional “Todos por un nuevo pais”, contiene la hoja de ruta
de los sectores claves para el desarrollo de la economia nacional, ya que incorpora las
estrategias transversales y el cumplimiento de los objetivos asociados a la prestacion de servicios
de calidad en salud, de educacion, de servicios publicos, para el desarrollo de infraestructura y
conectividad que desarrollen proyectos estratégicos de:

(i) ciencia, tecnologia e innovacion; (i) de desarrollo minero-energético, (iii) prestadores de
servicios de conectividad para la inclusion productiva y el acceso a bienes publicos, (iv) servicios
sociales e informacién, (v) prestadores de servicios de logistica y transporte para la integracion
territorial; (vi) negociacién centralizada de medicamentos, insumos y dispositivos médicos; (vii)
inversion social en cultura y deporte; (viii) construccién de vivienda de interés social y vivienda
de interés prioritario; (ix) programa de alimentacién escolar; y (x) promocién de la produccién
agropecuaria.

Aunado a lo anterior, CCE ha realizado diversos estudios para determinar, a partir de datos
historicos de contratacion, cudles son los sectores, bienes, modalidades de contratacion, a los
que corresponde la mayor parte del gasto de las Entidades Estatales. Estos estudios han
permitido identificar algunas variables que pueden ser analizadas a partir de la informacion
estructurada que las Entidades Estatales cargan en los sistemas de informacién relacionados
con la contratacion publica, tales como el nivel de concentracion del mercado, los principales
proveedores, el comportamiento de los precios, entre otras.

CCE dentro de sus guias y manuales para la estructuracion y el analisis de sector, establece que
la funcion de compras debe estar orientada a satisfacer las necesidades de la entidad estatal y
a obtener el mayor valor por el dinero puablico. En consecuencia, la Entidad Estatal debe entender
claramente y conocer: (a) cudl es su necesidad y como puede satisfacerla; (b) cémo y quienes
pueden proveer los bienes, obras y servicios que necesita; y (c) el contexto en el cual los posibles
proveedores desarrollan su actividad.

El articulo 2.2.1.1.1.6.1. del decreto 1082 establece el deber de las entidades estatales de
analizar el sector, es decir, el mercado relativo al objeto del proceso de contratacion, desde la
perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de analisis de riesgo. El
resultado del andlisis debe plasmarse en los estudios y documentos previos del proceso de
contratacion. La importancia de realizar este analisis ha sido recalcada en las recomendaciones
gue la Organizacién de Cooperacion y de Desarrollo Econdmicos (OCDE) le ha formulado al
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gobierno nacional, las cuales constituyen buenas practicas en materia de promocion de la
competencia en la contratacion puablica.158

Criterio (b) Se evallUan los riesgos asociados con ciertos sectores y las oportunidades de influir
en mercados sectoriales, y los participantes del sector del mercado estan comprometidos en el
apoyo a los objetivos de politicas de contratacion.

El articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 establece que la Entidad Estatal debe “incluir la estimacion,
tipificacién y asignacion de los riesgos previsibles involucrados en la contratacion” en los pliegos
de condiciones o su equivalente. El decreto Ley 4170 de 2011 establece dentro del objetivo de
CCE optimizar los recursos publicos en el sistema de compras y contratacién publica para lo cual
es indispensable el manejo del riesgo en el sistema y no solamente el riesgo del equilibrio
econdmico del contrato. Asi lo entendié el Gobierno Nacional al asignar en las funciones de la
subdireccion de negocios de CCE la de “disefiar y proponer politicas y herramientas para la
adecuada identificacion de riesgos de la contratacion publica y su cobertura”®®, sin limitar esta
funcion al riesgo derivado del equilibrio econémico de los contratos, riesgo que se limita a la
ejecucién del mismo.

El Decreto 1082 de 2015, establece que la entidad estatal debe evaluar el riesgo que el proceso
de contratacion representa para el cumplimiento de sus metas y objetivos, de acuerdo con los
manuales y guias que para el efecto expida CCE.

Para tal efecto, CCE disefid, el Manual para la identificacion y cobertura de riesgos en los
procesos de contratacién, con el fin de orientar a los participes del proceso de contratacién en la
identificacién, evaluacion y tratamiento a los eventos que sean adversos en la ejecucién del
contrato y puedan afectar el cumplimiento del objeto contratado, contemplando las etapas de
planeacion e incluso hasta la liquidacion del contrato. Para consulta:

https://lwww.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documents/cce_manual_cobertu
ra_riesgo.pdf

Ahora bien, los procesos de seleccién deben incluir los riesgos asociados al proceso de
seleccién, y para el caso de procesos licitatorios el articulo 4 de la Ley 1150, garantiza la
existencia de una audiencia publica en la que se revisa y asigna la distribucion definitiva de los
riesgos.

Conclusioén:

El Sistema de Compra Publica provee de los bienes y servicios que requieren las entidades
publicas y ademas se orienta acorde a la politica sectorial nacional definida en el Plan de
Desarrollo. Los procesos de contratacion se elaboran con la prevision de los riesgos asociados
al proceso y a la ejecucion del contrato. CCE como ente rector de la Compra Publica ha dado los
lineamientos para la adecuada asignacion de riesgos en los sectores, con el fin de evitar lesiones
en el mercado de la compra publica.

18 \er: http://www.oecd.org/daf/competition/fightingbidrigginginpublicprocurement.html
159 Decreto Ley 4170 de 2011, articulo 1 y numeral 9 del articulo 12.

. TODOS PORUN
® GOBIERNO DE COLOMBIA Q_".“.E“.’ PAIS

Tel. (+57 1) 795 6600 « Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 * Bogota - Colombia

m""”lll www.colombiacompra.gov.co



Colombia Compra Eficiente

PILAR IV

Indicador 11. Latransparenciay el compromiso de lasociedad civil fortalecen laintegridad
en la contratacion publica.

La sociedad civil, al actuar como salvaguardia contra el uso ineficiente e ineficaz de los recursos
publicos, puede ayudar a que la contratacién publica sea mas competitiva y equitativa, mejorando
el cumplimiento del contrato y asegurando los resultados. Los gobiernos estdn empoderando
cada vez mas al publico para que comprenda y monitoree la contratacion publica.

Este indicador evalia dos mecanismos mediante los cuales la sociedad civil puede participar en
el proceso de contratacién publica: i) la divulgacion de informacion vy ii) el compromiso directo a
través de la participacion, el monitoreo y la supervision.

Subindicador 11(a) - Un entorno propicio para la consulta publicay el monitoreo

Este subindicador evalla lo siguiente: i) si se sigue un proceso transparente y de consulta cuando
se formulan cambios para el sistema de contratacién publica, i) si hay establecidos programas
para mejorar las capacidades de las organizaciones de la sociedad civil para apoyar la
contratacién publica participativa, y iii) si hay establecidos mecanismos eficientes de
retroalimentacion de reparacion para asuntos relacionados con la contrataciéon publica.

Para ello se evallan los siguientes criterios:

(a) Cuando se formulan cambios para el sistema de contratacion publica, se sigue un proceso
transparente de consulta.

(b) Hay establecidos programas para crear capacidades para que las partes interesadas
relevantes comprendan, monitoreen y mejoren la contratacion puablica.

(c) Existe amplia evidencia de que el gobierno toma en consideracién los aportes, comentarios y
retroalimentacién que recibe de parte de la sociedad civil.

Analisis de cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Cuando se formulan cambios para el sistema de contratacién publica, se sigue un
proceso transparente de consulta.

De acuerdo con el articulo 8 de la Ley 1437160, |as autoridades deben mantener a disposicion de
toda persona la informacién completa y actualizada de los proyectos especificos de regulacién y
sus soportes, con el objetivo de recibir opiniones, sugerencias o propuestas alternativas. Para tal
fin, las autoridades deben sefialar el plazo de observaciones y dejar un registro publico de las
mismas. La informacién también debe incluir las dependencias y los servidores responsables
con todos sus datos de contacto (localizacion, horarios de trabajo) de tal manera que los
interesados puedan ejercer su derecho de participacion. Las autoridades deben garantizar el
suministro de la informacion por medios impresos, electrénicos, telefénicos o por correo.

La normativa anterior cubre los cambios formulados al sistema de compra publica6!. Al respecto,
el modelo operativo de CCE incluye el proceso de elaboracion de instrumentos para el Sistema
de Compra Publica. Los procedimientos de elaboracion de proyectos de ley, decretos, circulares,
manuales, guias y documentos tipo contemplan la socializacion, recepcion y andlisis de
observaciones de todos los grupos de interés a través de la pagina web de CCE. La publicacién
de los borradores de documentos y las instrucciones para la entrega de comentarios es

160 Disponible en http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1437_2011.html
161 A nivel constitucional, el Estado debe facilitar la participacion de todos en las decisiones que los
afectan y en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacion (Articulo 20).
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socializada a través de miltiples canales de comunicacion y apoyada por la mesa de servicio de
CCE1e2,

En consecuencia, CCE tiene un espacio en su pagina web para la difusién de proyectos de Ley,
borradores de decreto, manuales, guias y documentos tipo relacionados con el sistema de
compra publica®3, y la publicacion de los medios para enviar observaciones a los mismos. Este
espacio incluye, por ejemplo, la difusion y los comentarios realizados al borrador de Decreto para
contratar con Entidades sin Animo de Lucro y Reconocida Idoneidad -ESAL-164,

Lo anterior se suma a lo explicado en el criterio (a) del subindicador 10(a) sobre respuesta de
PQRSD por parte de CCE.

Criterio (b) Hay establecidos programas para crear capacidades para que las partes interesadas
relevantes comprendan, monitoreen y mejoren la contrataciéon publica.

De acuerdo con el analisis del criterio (i) del subindicador 5(b), CCE ha desarrollado diferentes
herramientas para facilitar el entendimiento, participacién y monitoreo de los procesos de compra
publica por parte de cualquier interesado'®®. Dentro de estas herramientas se encuentran: (i)
Manuales, Guias y Documentos Tipo; (ii) Portal de Datos Abiertos del SECOP; vy (iii) Sintesis.
Adicionalmente, CCE pone a disposicién de los ciudadanos un curso virtual sobre el Sistema de
Compra Publica, para mejorar sus capacidades de control en el sistemal66,

Criterio (c) Existe amplia evidencia de que el gobierno toma en consideracién los aportes,
comentarios y retroalimentacion que recibe de parte de la sociedad civil.

De acuerdo con el analisis del criterio (a), las entidades deben dejar registro publico de todas las
opiniones, sugerencias 0 propuestas alternativas presentadas por cualquier interesado a los
proyectos de regulacién'®’. Con base en lo anterior, cualquier interesado puede verificar qué
elementos fueron comentados y modificados en los borradores del proyecto normativo. En este
sentido, y ya que estos lineamientos cubren propuestas sobre el sistema de compra publica, hay
evidencia de que el gobierno toma en consideracion los aportes de la sociedad civil.

Conclusion:

En Colombia hay un entorno propicio para la consulta y el monitoreo en el Sistema de Compra
Publica, pues los cambios formulados sobre el sistema cuentan con procesos transparentes de
consulta y participacion efectiva.

Subindicador 11(b) - Acceso adecuado y oportuno alainformacioén por parte del pablico

162 https://www.colombiacompra.gov.co/transparencia/informacion-publica

163 Disponible en la seccidén “Documentos Publicados para Comentarios” del siguiente link:
https://www.colombiacompra.gov.co/transparencia/informacion-publica

164

http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/ DECRET0%2092%20DEL%2023%20ENERO%20DE
%202017.pdf

165
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/20170704informerendiciond
ecuentas2016-2017version2.pdf

166 https://www.colombiacompra.gov.co/ciudadanos/ciudadanos-mas-cerca-de-la-compra-publica

167 https://www.colombiacompra.gov.co/content/publicacion-borrador-decreto-reglamentario-del-articulo-
355
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Este sub indicador evalla si, en general, el nivel y la naturaleza de la transparencia y de la
informacion disponible apoyan la integridad de las adquisiciones publicas, incluyendo la
visibilidad del flujo de fondos publicos.

Esto se hace a través de la evaluacion del siguiente criterio:

Criterio (a) Los requisitos de informacidn en combinacion con las practicas existentes aseguran
que todas las partes interesadas tengan el mismo grado de transparencia e informacion
adecuada y oportuna como requisito previo para una participacion eficiente.

De acuerdo con el analisis de cumplimiento del sub-indicador 1(d), la normativa aplicable al
sistema de compra publica es facilmente accesible y disponible a cualquier interesado sin costo
alguno, en el marco de la Ley 1712 (Ley de Transparencia). Adicionalmente, de acuerdo con el
analisis del sub-indicador 7(a), el sistema de informacion del Sistema de Compra Publica
(SECOP), junto con la normativa aplicable a la publicidad en la contratacién (articulo 10 Ley
1712, Ley 80 de), permiten a los interesados acceder de manera oportuna y en igualdad de
condiciones a la informacién de los procesos de compra publica.

Conclusioén:

En Colombia la normativa y las practicas vigentes permiten a todos los interesados contar con el
mismo grado de transparencia y nivel de informacion de manera oportuna, de tal manera que se
posibilita una amplia participacion en los procesos de compra publica.

Subindicador 11(c) - Participacion directa de la sociedad civil

Este subindicador evalta el grado en que i) las leyes, reglamentos y politicas permiten la
participacion de los ciudadanos en términos de la consulta, la observacion y el seguimiento, v ii)
si el gobierno promueve y crea oportunidades para la consulta publica y el monitoreo de la
contratacion publica.

Con este fin, se evalla el cumplimiento de los siguientes criterios:

(a) El marco legal/regulatorio y de politicas habilita a los ciudadanos a participar durante las
siguientes fases de un proceso de adquisiciones, segun corresponda:

e Fase de planeacion (consulta)

e Apertura de ofertas/propuestas (observacion)

e Evaluacion y adjudicacién de contratos (observacion), cuando corresponda de acuerdo
con la ley local

e Gestion y ejecucion de contratos (monitoreo)

(b) Existe amplia evidencia de la participacién directa de los ciudadanos en los procesos de
adquisiciones, a través de la consulta, la observacion y el monitoreo.

Analisis de cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) El marco legal/regulatorio y de politicas habilita a los ciudadanos a participar durante
las siguientes fases de un proceso de contratacion, segun corresponda:

Fase de planificacion (consulta)
e Apertura de ofertas/propuestas (observacion)

e Evaluaciény adjudicacién de contratos (observacion), cuando corresponda de acuerdo
con las leyes locales

e (Gestion y ejecucion de contratos (monitoreo)
La Ley 1712 establece que toda entidad publica de cualquier rama del poder publico en todos
los niveles de la estructura estatal, central o descentralizada, en los érdenes nacional,
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departamental, municipal y distrital'%8, esta obligada a publicar por medio electrénico institucional
sus contrataciones en curso y el vinculo al SECOP, de tal manera que sea posible el acceso
directo a la informacidn relacionada con cada proceso de contratacion6,

El articulo 7 de la Ley 80, define que las entidades estatales deben motivar en forma detallada y
precisa los actos administrativos expedidos en la actividad contractual, tales como informes de
evaluacion, acto de adjudicacion y declaratoria de desierto en cada proceso de compra.

En cuanto a la participacion de la sociedad civil, el Articulo 24 de la Ley 80 establece que
cualquier interesado tendra la oportunidad de conocer y controvertir los informes, conceptos y
decisiones tomadas por la entidad, para lo cual deben establecer etapas que permitan el
conocimiento de las actuaciones mencionadas!’® y otorguen la posibilidad de expresar
observaciones!’!. Esta normativa permite a la sociedad civil contar, de manera equitativa, con el
acceso directo a toda la informacion relacionada con las etapas de planeacion, seleccion,
contratacion y ejecucion de los procesos de compra publica.

De acuerdo con lo anterior, los ciudadanos tienen la oportunidad de conocer la informacion de
los procesos de contratacion en todas sus etapas, y la posibilidad de controvertir y observar
cualquier decision de las entidades estatales en sus procesos de contratacion.

Criterio (b) Existe amplia evidencia de la participacion directa de los ciudadanos en los procesos
de contratacion, a través de la consulta, la observaciéon y el monitoreo.

En linea con el andlisis de los sub-indicadores 11(a) y 11(c), la sociedad civil cuenta con los
medios propicios para conocer de primera mano toda la informacion relacionada con los procesos
de contratacion y con la opcién de cuestionar, controvertir u observar las decisiones o
actuaciones de las entidades estatales responsables.

Los ciudadanos pueden cuestionar o controvertir las condiciones de un proceso de compra,
mediante la presentacion de observaciones a la Entidad Estatal.

La entidad, por su parte, debe recibir, analizar y responder todas las observaciones presentadas
al proceso de contratacion por parte cualquier ciudadano o interesado. Estas observaciones,
segun el criterio de la Entidad Estatal, pueden modificar las condiciones o el contenido de los
documentos del proceso. Adicionalmente, de acuerdo con la normativa examinada en 11(a) y
11(c), la entidad estatal debe publicar las respuestas a observaciones y demas documentos de
cada proceso de contratacion en el SECOP.

En consecuencia, la evidencia de la participacién ciudadana reposa en el SECOP.

Conclusioén:

La normativa habilita a los ciudadanos a participar durante todas las fases de cualquier proceso
de compra y de cualquier Entidad Estatal. Adicionalmente, la normativa obliga a las Entidades
Estatales a publicar en el SECOP todas las evidencias de esta participacion y su respuesta por
parte de la entidad.

Indicador 12. El pais tiene sistemas efectivos de control y auditoria.

188 Articulo 5. Disponible en

189 Articulo 10.

170 Para la fase de planeacion el articulo 2.2.1.1.2.1.4 del decreto 1082 de 2015, establece que los
interesados pueden hacer comentarios a los documentos de la fase de planeacion desde la publicacion de
los mismos hasta por 10 dias habiles para la licitacion publica, y durante un “termino de 5 dias habiles
para la seleccién abreviada y el concurso de méritos.

171 Numeral 2. Disponible en http://www.secretariasenado.gov.co/index.php/vigencia-expresa-y-
sentencias-de-constitucionalidad
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El objetivo de este indicador es determinar la calidad, la confiabilidad y la oportunidad de los
controles internos y externos. Del mismo modo, debe revisarse la la efectividad de los controles.
A los efectos de este indicador, “efectividad” se refiere a la conveniencia y rigurosidad de la
aplicacion de las recomendaciones de los auditores. Ademas de contar con sus propios
hallazgos, los evaluadores deben contar con las mas recientes evaluaciones del Programa de
Gasto Publico y Rendicién de Cuentas Financieras (PEFA) y otros analisis que puedan estar
disponibles.

Subindicador 12 (a) - Marco legal, organizacidon y procedimientos del sistema de control

En este sub indicador se analiza: 1) si las leyes y reglamentos del pais prevén un marco de
control integral, 2) si las instituciones, las politicas y los procedimientos que se definen en la ley
estan establecidos y funcionan, y 3) si el marco de control existente cubre de forma adecuada
las operaciones de adquisiciones publicas.

Esto se hace a través de la evaluacion del cumplimiento de los siguientes criterios:

(a) Leyes y reglamentos que establecen un marco integral de control que abarca controles
internos, auditorias internas, auditorias externas y supervision mediante organismos legales.

(b) Mecanismos de control/auditoria internos y funciones que aseguren la supervisién adecuada
de las adquisiciones, lo cual incluye informar a la administracion acerca del cumplimiento, y de
la eficacia y eficiencia de las operaciones de adquisiciones.

(c) Mecanismos de control interno que aseguren el equilibrio adecuado entre la toma de
decisiones oportuna y eficiente, y una adecuada mitigacion de riesgos.

(d) Auditorias externas independientes que garanticen la adecuada supervisién de la funcion de
adquisiciones sobre la base de evaluaciones periddicas del riesgo y controles a la medida de la
gestion de riesgos.

Analisis de Cumplimiento de los criterios:
El sistema del pais contempla:

Criterio (a) Leyes y reglamentos que establecen un marco integral de control que abarca
controles internos, auditorias internas, auditorias externas y supervision mediante organismos
legales.

En Colombia, la normativa establece un marco integral de controles y auditorias externas e
internas. Los sistemas de control interno estan regulados por la Constitucion Politica, La ley 87,
la Ley 1474, el Decreto 1599-y el Decreto 953. Por su parte, el sistema de auditorias y controles
externos estd regulado por la Constitucidon Politica, la Ley 42, la Ley 610 y las resoluciones
orgénicas aplicables al control fiscal.

Criterio (b) Mecanismos de control/auditoria internos y funciones que aseguren la supervision
adecuada de la contratacion, lo cual incluye informar a la administracion acerca del cumplimiento,
y de la eficacia y eficiencia de las operaciones de contratacion.

Para el caso del control y la auditoria interna, el articulo 209 de la Constitucién Politica establece
que la administracién publica, en todos sus 6rdenes, debe contar con un control interno. Por su
parte, el articulo 269 de la constitucion, define que las entidades publicas estan obligadas a
disefiar y aplicar métodos y procedimientos de control interno de conformidad con lo establecido

en la Ley. Al respecto, el gobierno expidié la Ley 87 para regular el ejercicio del control interno.
172

172 El articulo 1 de la ley 87, esta ley define al control interno como el sistema integrado por el esquema
de la organizacion y el conjunto de planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de
verificacion y evaluacion adoptados, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y
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El articulo 3 de la Ley 87 establece que la unidad de control interno es la encargada de evaluar,
de forma independiente, el sistema de control interno de la entidad y proponer al representante
legal las recomendaciones para mejorarlo. Adicionalmente, este articulo establece que las
transacciones deben registrarse de forma exacta, veraz y oportuna, de tal manera que permita
realizar informes operativos, administrativos y financieros.

Segun el Articulo 12, dentro de las funciones del auditor interno estan, entre otras:
e Planear, dirigir y organizar la verificacion y evaluacion del sistema de control interno.

e Verificar que el sistema de control interno esté formalmente establecido en la
organizacion y que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de todos
los cargos.

e Verificar que los controles definidos para los procesos y actividades de la
organizacién sean cumplidos por los responsables de su ejecucion, especialmente
las areas o personas responsables de la aplicacién del régimen disciplinario.

e Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes,
programas, proyectos y metas de la organizacion y recomendar mejoras necesarias.

o Verificar los procesos relacionados con manejo de recursos, bienes y sistemas de
informacion de la entidad

e Evaluar y verificar la aplicacién de los mecanismos de participacion ciudadana.
o Verificar que sean implantadas las medidas recomendadas.

Adicionalmente, segun el articulo 9 de la Ley 1474, el responsable del control interno debe
reportar al director del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica y a los
Organismos de Control los posibles actos de corrupcién e irregularidades encontradas en el
desarrollo de sus funciones. Igualmente, este servidor debe publicar cada cuatro (4) meses en
la pagina web de la entidad, un informe detallado del estado de control interno de la entidad, so
pena de incurrir en falta disciplinaria grave.

El Decreto 1599, determiné el Modelo Estandar de Control Interno —MECI- para el Estado
Colombiano, el cual es de obligatorio cumplimiento para las entidades estatales’3. Por medio
del Decreto 943, el Gobierno Nacional adopt6 la actualizacién del MECI.

De acuerdo con la Evaluacién de Desempefio de la Gestidén de las Finanzas Publicas -PEFA-
2015174, el sistema de controles internos en Colombia tiene un margen de mejora frente a la
rendicidn de cuentas y la implantacién y seguimiento de las entidades y auditores internos sobre
la efectividad de los sistemas en ejecucién. Adicionalmente, el MECI puede tener un mayor grado
de compatibilidad con el estandar internacional COSO/INTOSAIY,

En cuanto al nombramiento de los jefes de control interno o auditoria interna, el articulo 9 de la
Ley 1474, determina que el jefe de la unidad de control interno de las entidades estatales de la
rama ejecutiva del orden nacional, debe ser nombrado por el presidente de la republica. Para las
entidades de la rama ejecutiva del orden territorial, la designacion del jefe de control interno es

actuaciones, asi como la administracion de los recursos y la informacion, sean realizadas de acuerdo con
la constitucion, con la normativa vigente y con los objetivos misionales de la entidad. El articulo 2
establece como uno de los objetivos del sistema de control interno la proteccion de los recursos de la
organizacion, por medio de una correcta administracion y administracion de riesgos.

173 Disponible en

http://wsp.presidencia.gov.co/Normativa/Decretos/2014/Documents/MAY O/21/DECRET0%20943%20
DEL%2021%20DE%20MAY 0%20DE%202014.pdf

174 https://pefa.org/sites/default/files/CO-Oct16-PFMPR-Final %20with%20PEFA%20Check-ESP.pdf
Pagina 138.

175 |bidem
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realizada por la maxima autoridad administrativa de la respectiva entidad territorial y por un
periodo fijo de cuatro (4) afios, en la mitad del respectivo periodo del alcalde o gobernador.

Criterio (c) Mecanismos de control interno que aseguren el equilibrio adecuado entre la toma de
decisiones oportuna y eficiente, y una adecuada mitigacion de riesgos.

De acuerdo con el andlisis del criterio (b), los mecanismos de control interno en Colombia buscan
la proteccién de los recursos de la organizacién, por medio de una correcta administracion y
gestién de riesgos. Ademas, entre otras:

e Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes,
programas, proyectos y metas de la organizacion y recomendar mejoras necesarias.

o Verificar los procesos relacionados con manejo de recursos, bienes y sistemas de
informacion de la entidad

o Verificar que sean implantadas las medidas recomendadas.

Criterio (d) Auditorias externas independientes que garanticen la adecuada supervision de la
funcion de contratacién sobre la base de evaluaciones periddicas del riesgo y controles a la
medida de la gestion de riesgos.

Para el caso de la auditoria externa, el articulo 267 de la Constitucién Politica, asigna a la
Contraloria General de la Republica -CGR- la responsabilidad de adelantar el control fiscal sobre
las entidades y particulares que manejen fondos o bienes de la nacién.

La CGR es una entidad de caracter técnico con autonomia administrativa y presupuestal, y el
contralor es elegido por el Congreso de la Republica en pleno, por mayoria absoluta, para un
periodo igual al del presidente de la republica y resultante de una lista de elegibles conformada
por una convocatoria publica. No puede ser elegido como Contralor General ninguna persona
que haya sido miembro del congreso o que haya ocupado algin cargo publico en el orden
nacional en el afio inmediatamente anterior a su eleccion.

Segun el articulo 272, para los departamentos, distritos y municipios con contralorias locales, el
control fiscal corresponde a estas. Los contralores departamentales, distritales y municipales son
elegidos por las asambleas departamentales, consejos municipales y distritales mediante
convocatoria publica. No puede ser elegido como Contralor local ninguna persona que haya sido
miembro de la asamblea o consejo que deba realizar la eleccién, o que haya ocupado algin
cargo publico en el nivel ejecutivo del orden departamental, distrital o0 municipal en el afio
inmediatamente anterior a su eleccion.

De acuerdo con el articulo 267, el control fiscal es ejercido de manera posterior y selectiva
conforme a procedimientos, sistemas y principios establecidos en la ley. Adicionalmente,
establece que la vigilancia de control fiscal incluye el control financiero, el control de gestion y el
control de resultados.

La Ley 42 que regula el sistema de control fiscal, establece en su articulo 2 que son sujetos de
control fiscal los 6rganos que integran las ramas legislativa y judicial, los érganos auténomos e
independientes, los organismos que hacen parte de la estructura de la administracién nacional y
demas entidades nacionales, los organismos con régimen especial, las sociedades de economia
mixta, las empresas industriales y comerciales del estado y las personas naturales o juridicas
(incluyendo particulares) que manejen fondos o bienes del estado.

El articulo 8, establece que el control fiscal se fundamenta en la economia, eficiencia, eficacia,
equidad y valoracion de costos ambientales, de tal manera que permita, en un periodo
determinado de tiempo, que la asignacién de recursos sea la mas conveniente para el logro de
los resultados, con el menor costo, el menor impacto ambiental, y de la manera mas equitativa,
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teniendo en cuenta los objetivos misionales de la entidad. Para esto, de acuerdo con la guia para
adelantar el proceso auditor de la CGR, es necesario el andlisis de gestion del riesgo's.

Segun el articulo 9, pueden aplicarse para el ejercicio del control fiscal sistemas de control como
el financiero!”’, de legalidad'’®, de gestion'’®, de resultados'®, la revision de cuentas®! y la
evaluacion del control interno!®. Todos los sistemas de control, pueden ser aplicados a la
auditoria de los procesos de compra de acuerdo con los criterios definidos por el ente de control.

El control fiscal adelantado por las contralorias compone un sistema de vigilancia sistematica y
permanente que se materializa anualmente a través de la formulacion y la ejecucién de un plan
de vigilancia y control fiscal, que cuenta con la programacion de las entidades y los puntos de
control a auditar durante la vigencia. El resultado del control fiscal queda registrado en un informe
de auditoria comunicado a la entidad auditada y que es de publico acceso para cualquier
interesado!s,

Como resultado de las auditorias externas y con base en el articulo 99 y 100 de la Ley 42, los
contralores pueden imponer sanciones directamente o solicitar a la autoridad competente su
aplicacion. Asimismo, los contralores pueden amonestar o llamar la atencion a cualquier entidad
cuando determinen que han obrado contrariando los principios normativos, o cuando estas hayan
obstaculizado las investigaciones y actuaciones adelantadas por las contralorias.

Adicionalmente, los contralores deben comunicar los resultados del control fiscal a los 6rganos
de direccidn de la entidad, al despacho ejecutivo a la que se halle adscrita y a las autoridades
con facultades para analizar las conclusiones y adoptar las medidas correspondientes, y también
deben comunicar a la opinién publica los resultados de su gestion184,

Criterio (e) Revision de reportes de auditoria por parte de los organismos de auditoria superior y
determinacion de acciones adecuadas por parte del cuerpo legislativo (o algun otro cuerpo
responsable de la gobernanza de las finanzas publicas).

De acuerdo con el andlisis del criterio (d), como resultado de las auditorias externas'8®, los
contralores pueden imponer sanciones directamente o solicitar a la autoridad competente su
aplicacién. Asi mismo, los contralores pueden amonestar o llamar la atencion a cualquier entidad
cuando determinen que han obrado contrariando los principios normativos, o cuando estas hayan
obstaculizado las investigaciones y actuaciones adelantadas por las contralorias.

De acuerdo con los articulos 105 y 106 de la Ley 42, los contralores deben comunicar los
resultados del control fiscal a los 6rganos de direccién de la entidad, al despacho ejecutivo a la

176 http://www.contraloria.gov.co/web/guest/control-fiscal/control-fiscal-micro-proceso-auditor/guias-de-
auditoria/guia-de-auditoria-con-enfoque-integral

177 Determina si los estados financieros de la entidad reflejan razonablemente el resultado de su operacion
y los cambios en su situacion financiera segun las transacciones y operaciones realizadas y con base en
las normas aplicables y los principios de contabilidad universalmente aceptados (Articulo 10).

178 Es la verificacion de cumplimiento normativo de las operaciones financieras, administrativas,
economicas y de otra indole (Articulo 11):

179 Es el examen de la eficiencia y la eficacia en la administracion de recursos plblicos para las entidades,
segln la evaluacion de los procesos administrativos, la utilizacion de indicadores de rentabilidad publica
y el desempefio e identificacion de los excedentes generados junto con los beneficiarios de su actividad
(Articulo 12).

180 Es el examen que permite establecer el logro de objetivos y el cumplimiento de planes, programas y
proyectos adoptados por la entidad (Articulo 13).

181 Es el estudio especializado de los documentos que soportan legal, técnica, financiera y contablemente
las operaciones realizadas por la entidad de acuerdo con su economia, eficiencia, eficacia y equidad
(Articulo 14).

182 Es el andlisis de los sistemas de control interno con el fin de determinar la calidad de los mismos, el
nivel confianza y su nivel de eficiencia y eficacia (Articulo 18).

183 http://www.contraloria.gov.co/web/guest/control-fiscal/control-fiscal-micro-proceso-auditor

184 De acuerdo con los articulos 105 y 106 de la Ley 42 de 1993.

185 Articulo 99 y 100 de la Ley 42 de 1993.
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que se halle adscrita y a las autoridades con facultades para analizar las conclusiones y adoptar
las medidas correspondientes. Adicionalmente, los contralores deben comunicar a la opinién
publica los resultados de su gestion.

Criterio (f) Mecanismos claros para asegurar que existe seguimiento de los hallazgos respectivos.

De acuerdo con la Guia de Auditoria de la CGR, una de las fases del proceso es el plan de
mejoramiento elaborado por la entidad auditada. Este plan es reportado a través del Sistema de
Rendicion de Cuentas e Informes (SIRECI). Con base en el plan de mejoramiento, la contraloria
evalla la efectividad de las acciones emprendidas para eliminar la causa de los hallazgos
detectados dentro del siguiente proceso auditor®s.

Conclusioén:

Segun la normativa aplicable, en Colombia hay sistema organizado de controles internos y
externos, con responsables definidos e independientes, que posibilitan un control efectivo de las
compras publicas. Estos controles incluyen la consideracion de riesgos y la generaciéon y
seguimiento de reportes y planes de mejora.

Subindicador 12(b) - Coordinacién de los controles y auditorias de la contrataciéon publica

En este sub indicador se evalla si los controles internos, auditorias internas y auditorias externas
estan bien definidos, coordinados, con suficientes recursos e integrados de modo de garantizar
la aplicacién coherente de las leyes, reglamentos y politicas de adquisiciones, y el monitoreo del
desempefio del sistema de compras publicas, y si se llevan a cabo con la frecuencia suficiente.

Para esto, se analiza el cumplimiento de los siguientes criterios:

(a) Existen procedimientos por escrito que establecen los requisitos para los controles internos,
idealmente en un manual especifico del tema.

(b) Hay normas y procedimientos establecidos por escrito (por ejemplo, un manual) para llevar
adelante auditorias de adquisiciones (tanto del cumplimiento como del desempefio) para facilitar
auditorias coordinadas que se reafirmen mutuamente.

(c) Existe evidencia de que las auditorias internas o externas se realizan al menos anualmente y
de que se cumplen otras normas establecidas por escrito.

(d) Existen estructuras jerarquicas claras y confiables para los organismos de supervision
relevantes.

Analisis de cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Existen procedimientos por escrito que establecen los requisitos para los controles
internos, idealmente en un manual especifico del tema.

El Departamento Administrativo de la funcion publica -DAFP- con base en las actividades
asignadas por el Decreto 1083 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién
Publica), tiene a disposicion de las entidades estatales y de cualquier interesado, un compendio
con las siguientes guias de control interno:

186 http://www.contraloria.gov.co/documents/20181/595338/0.+GUIA+AUDITOR%C3%8DA+CGR+05-
05-15.pdf/340ca4d1-6617-46a0-a296-955c7d0b7bd4?version=1.0
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e Guia para la construccion y analisis de indicadores de gestioni®,
e Guia de auditoria para entidades publicases.
e Guia de Riesgo y Caja de Herramientas8®

e Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno -MECI-190

Criterio (b) Hay normas y procedimientos establecidos por escrito (por ejemplo, un manual) para
llevar adelante auditorias de contratacion (tanto del cumplimiento como del desempefio) para
facilitar auditorias coordinadas que se reafirmen mutuamente.

El literal a del articulo 2.2.21.2.5 del Decreto 108311 establece que las contralorias, para
conceptuar sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno de las entidades y organismos
publicos, pueden tomar como referente principal el informe de evaluacion del Sistema de Control
Interno. Adicionalmente, la CGR cuenta con manuales para desarrollar los procesos auditores
en las entidades estatales!%?

Criterio (c) Existe evidencia de que las auditorias internas o externas se realizan al menos
anualmente y de que se cumplen otras normas establecidas por escrito.*

De acuerdo con el articulo 8 de la Ley 1474, el jefe de la unidad de la oficina de control interno
debe publicar cada cuatro (4) meses un informe detallado del estado de control interno en la
pagina de la entidad, so pena de incurrir en falta disciplinaria grave. Adicionalmente, de acuerdo
con el articulo 2.2.21.1.4 del Decreto 648 de 2017, el jefe de la oficina de Control Interno debe
presentar un informe anual sobre el sistema de control interno, los resultados de la evaluacion
de gestién y las recomendaciones y sugerencias resultantes. La evidencia de las auditorias
internas reposa en la pagina web de cada Entidad Estatall%3,

Para las auditorias externas, la CGR establece anualmente el plan de vigilancia y control fiscal
con las Entidades Estatales sujetas a procesos de auditoria fiscal durante la vigencia
correspondiente’®. Los resultados de las auditorias fiscales son publicados en la pagina web de
la CGR1%,

De acuerdo el Plan de Vigilancia y Control Fiscal, la CGR tiene programadas 455 auditorias para
2018, de las cuales 208 son financieras, 237 de cumplimiento y 10 de desempefio.

187

http://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/506911/GuiaConstruccionyAnalisisindicadoresGes
tionV3_Noviembre2015/dd2a4557-5cal-48e3-aa49-3e688aeabfh2

188
http://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/506911/Gu%C3%ADaAuditoriaEntidadesPublicas
+V20ctubre2015/fcf84al8-5c74-480a-83c4-2a25ec49beal

189 http://www. funcionpublica.gov.co/guias

190 http://www. funcionpublica.gov.co/documents/418537/506911/2162.pdf/065a3838-cc9f-4eeb-a308-
21h2a7a040bhd

191 http://www.esap.edu.co/portal/wp-content/uploads/2017/09/Decreto-1083-De-2015-Completo-
%C3%9Anico-Reglamentario-De-Funci%C3%B3n-P%C3%BAblica.pdf

192 http://www.contraloria.gov.co/web/guest/control-fiscal/control-fiscal-micro-proceso-auditor ;
https://www.contraloria.gov.co/documents/20181/595338/0.+GUIA+AUDITOR%C3%8DA+CGR+05-
05-15.pdf/340ca4d1-6617-46a0-a296-955c7d0b7bd4?version=1.0

198 Ver caso de CCE en https://www.colombiacompra.gov.co/colombia-compra/informes-de-
gestion/informes-de-control-interno

194
https://www.contraloria.gov.co/documents/20181/452000/PVCF+2018+Aprobado+enero+2018+%28Mo
d+1%29.pdf/110ae305-ff99-40cd-8150-9250384bd09%b

195 https://www.contraloria.gov.co/resultados/proceso-auditor/auditorias-liberadas/sector-defensa-
justicia-y-seguridad
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Criterio (d) Existen lineas de reporte claras y confiables para los organismos de supervisién
relevantes.

Para las auditorias internas, de acuerdo con el andlisis del criterio (c) del subindicador 12(b), los
informes del estado del sistema de control interno de cada Entidad Estatal (anuales y cada 4
meses), deben estar publicados en la pagina oficial de la Entidad Estatal.

Para el caso de auditoria externa, de acuerdo con el andlisis del criterio (d) del subdindicador
12(a), los informes resultantes de los procesos de auditoria son publicados en la pagina web de
la CGR. Las contralorias cuentan con canales de comunicacién y denuncia claros y confiables
que permiten a cualquier interesado informar de irregularidades o malas practicas en los
procesos de contratacionl,

Aunado a lo anterior, de acuerdo con la Guia de Auditoria de la CGR, una de las fases del proceso
es el plan de mejoramiento elaborado por la entidad auditada. Este plan es reportado a través
del SIRECI.

Conclusion:

Los procesos de control interno y externo siguen parametros establecidos en la normativa y en
diferentes manuales escritos expedidos por las autoridades competentes. De igual manera, los
resultados de las auditorias externas e internas quedan registrados y disponibles para la consulta
publica por parte de cualquier interesado. Por otro lado, los canales de reporte son explicitos y
conocidos, por lo cual el sistema cuenta con mecanismos de monitoreo estructurados y definidos.

Subindicador 12(c) - Aplicacion y seguimiento de las conclusiones y recomendaciones

El objetivo de este subindicador es revisar en qué medida se aplican las recomendaciones de
auditoria interna y externa dentro de un tiempo razonable. Esto puede expresarse en términos
de un porcentaje de recomendaciones aplicadas dentro de los plazos establecidos por la ley, o
dentro de seis meses, un afio, mas de un afio, o nunca.

Se deben documentar las razones en caso de que no se hayan implementado algunas
recomendaciones.

Para ello, se evalla si se cumplen los siguientes criterios:

(a) Se atiende a las recomendaciones o se las implementa dentro de los plazos que determina
la ley.

(b) Hay establecidos sistemas de seguimiento de la implementacién/observancia de las
recomendaciones de auditoria.

Analisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Se atiende a las recomendaciones o se las implementa dentro de los plazos que
determina la ley.

De acuerdo con la Guia de la CGR, como resultado del proceso auditor, la entidad debe elaborar
un Plan de Mejoramiento y reportarlo a través del Sistema de Rendicion de Cuentas e Informes
-SIRECI-, asi como avances del mismo. La CGR dentro del siguiente proceso auditor evaluara

196 http://www.contraloria.gov.co/web/guest/atencion-al-ciudadano/denuncias-y-otras-solicitudes-pgrd
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la efectividad de las acciones emprendidas por el objeto de control fiscal, teniendo en cuenta su
efecto en la eliminacién de la causa de los hallazgos detectados por la CGR7.

La normativa no prevé un tiempo maximo para la implementacion del plan de mejora, no
obstante, la CGR establece normalmente un afio como tiempo limite para la ejecucion de las
actividades correspondientes al plan.

Para las auditorias internas, el jefe de control interno y el representante legal de la Entidad
Estatal, deben suscribir el plan de mejoramiento de acuerdo con las recomendaciones derivadas
del informe final de auditoria interna, y los resultados del control fiscal de la CGR. Este plan de
mejoramiento debe contar con las fechas y los mecanismos documentados de seguimiento a las
acciones emprendidas de mejoramiento con los responsables establecidos®8. Adicionalmente,
el MECI establece que los Planes de Mejoramiento deben contener como elemento de mejora
continua el producto de las actuaciones fiscales de la CGR, asi como lo previsto en la Resolucion
Organica 7350 de 2013.

Criterio (b) Hay establecidos sistemas de seguimiento de la implementacién/observancia de las
recomendaciones de auditoria.

Para la auditoria externa, de acuerdo con la Guia de Auditoria de la CGR, una de las fases del
proceso es el plan de mejoramiento elaborado por la entidad auditada. Este plan es reportado a
través del SIRECI. Con base en el plan de mejoramiento, la contraloria evalla la efectividad de
las acciones emprendidas para eliminar la causa de los hallazgos detectados dentro del siguiente
proceso auditor’®®. Adicionalmente, los jefes de control interno o quien haga sus veces, debe
presentar informes con el seguimiento a los planes de mejoramiento enviados a la contraloria
respectivae0,

De acuerdo con el analisis del criterio anterior, como resultado de un proceso de auditoria interna,
la Entidad Estatal debe definir un plan de mejoramiento de acuerdo con las recomendaciones
derivadas del informe final de auditoria interna. Este plan de mejoramiento debe contar con las
fechas y los mecanismos documentados de seguimiento a las acciones emprendidas de
mejoramiento con los responsables establecidos.

Conclusion:

De acuerdo con la normativa aplicable, las Entidades Estatales deben cumplir con los planes de
mejora derivados de los resultados de auditoria externa o interna de acuerdo con los tiempos
particulares establecidos por la CGR o la oficina de Control Interno. Estos tiempos dependen de
la complejidad de la auditoria realizada y de los hallazgos encontrados.

Por otro lado, en Colombia hay establecidos sistemas de seguimiento y monitoreo para la
implementacion y observancia de las recomendaciones de auditoria externa e interna y planes
de mejora resultantes.

Subindicador 12(d) - Calificacion y formacién parallevar a cabo auditorias de contratacion

197

https://www.contraloria.gov.co/documents/20181/595338/0.+GUIA+AUDITOR%C3%8DA+CGR+05-
05-15.pdf/340ca4d1-6617-46a0-a296-955c7d0b7bd4?version=1.0

198 http://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/506911/2162.pdf/065a3838-ccOf-4eeb-a308-
21h2a7a040bhd

199 http://www.contraloria.gov.co/documents/20181/595338/0.+GUIA+AUDITOR%C3%8DA+CGR+05-
05-15.pdf/340ca4d1-6617-46a0-a296-955c7d0b7bd4?version=1.0

200 Numeral i Articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 1083 de 2015, disponible en
http://www.funcionpublica.gov.co/sisjur/home/Normal.jsp?i=62866
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El objetivo de este sub indicador es verificar si existe un sistema para asegurar que los auditores
que verifican cuestiones de adquisiciones reciban el entrenamiento adecuado o sean
seleccionados siguiendo criterios que exijan que explicitamente demuestren suficientes
conocimientos sobre el tema para llevar a cabo auditorias de adquisiciones de gran calidad, lo
cual incluye auditorias de desempefio.

Para ello, se verifica que se cumplan los siguientes criterios:

(a) Existe un programa de capacitacion establecido para auditores internos y externos, a fin de
asegurar que estén calificados para realizar auditorias de adquisiciones de gran calidad,
incluidas las auditorias de desempefio.

(b) La seleccién de auditores requiere que tengan un adecuado conocimiento del tema como
condicion para realizar auditorias de adquisiciones; si carecen de conocimientos sobre la materia
reciben el apoyo permanente de especialistas o consultores de adquisiciones.

(c) Los auditores se seleccionan de manera justa y transparente, y son plenamente
independientes.

Analisis del cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Existe un programa de capacitacién establecido para auditores internos y externos, a
fin de asegurar que estén calificados para realizar auditorias de contrataciéon de gran calidad,
incluidas las auditorias de desempefio.*

La CGR tiene un programa institucionalizado de capacitacion y formacién para sus servidores
publicos?0t, En 2015, la CGR, en convenio con la Universidad Externado de Colombia, vincul6 a
40 funcionarios de la entidad a la especializacion en control y responsabilidad fiscal2%2.

En 2016, la CGR y el BID suscribieron y dieron inicio al proyecto de fortalecimiento institucional
de la entidad. Con este proyecto, se busca optimizar la calidad y eficiencia del control fiscal en
Colombia por medio del fortalecimiento de la calidad y la cobertura de las auditorias, la
disminucién en los tiempos tomados y la mejora en la sustentacién de los hallazgos fiscales.

Para el logro de los objetivos anteriores, la CGR busca transformar su oficina de capacitacion en
una seccion de alta formacion en materia fiscal dirigida a los servidores publicos con funciones
relacionadas y a la sociedad civil interesada en ejercer control fiscal participativo2. En el marco
de esta estrategia, el Congreso de la Republica expidié la Ley 1807, la cual crea el Centro de
Estudios Fiscales -CEF- 2%“como una dependencia de la CGR. De acuerdo con el articulo 3 de
la ley mencionada, son funciones del CEF, entre otras:

e Propiciar espacios de participacién para la formacién de agentes relacionados con el
control y vigilancia de la gestién de los recursos publicos.

e Formar talento humano altamente calificado en temas relacionados con el control fiscal.
e Formar ciudadanos en el cuidado y vigilancia de la gestion de los recursos publicos

e Desarrollar programas de formacién en materias relacionadas con el control y la
vigilancia de la gestion fiscal.

201 http://www.contraloria.gov.co/documents/20181/780624/Informe+de+Gesti%C3%B3n+2016+-
+2017.pdf/3bal3792-3ed2-428f-b2b8-95991e228c55?version=1.0 Pagina 189.

202 pagina 4 http://campusvirtual.contraloria.gov.co/campus/docs16/Programa_Anual_2016.pdf

203 pagina 33 Informe de Gestién CGR, disponible en
http://www.contraloria.gov.co/documents/20181/456146/Informe+de+Gestion+2015+-
+2016.pdf/2d1c12b2-9086-4d6e-9377-22d39180a2d0

204 http://campusvirtual.contraloria.gov.co/campus/7ofi/ofi_ofiCapacita.ntml

. TODOS PORUN
® GOBIERNO DE COLOMBIA Q_".“.E“.’ PAIS

Tel. (+57 1) 795 6600 « Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 * Bogota - Colombia

m""”lll www.colombiacompra.gov.co


http://www.contraloria.gov.co/documents/20181/780624/Informe+de+Gesti%C3%B3n+2016+-+2017.pdf/3ba13792-3ed2-428f-b2b8-95991e228c55?version=1.0
http://www.contraloria.gov.co/documents/20181/780624/Informe+de+Gesti%C3%B3n+2016+-+2017.pdf/3ba13792-3ed2-428f-b2b8-95991e228c55?version=1.0
http://www.contraloria.gov.co/documents/20181/456146/Informe+de+Gestion+2015+-+2016.pdf/2d1c12b2-9086-4d6e-9377-22d39180a2d0
http://www.contraloria.gov.co/documents/20181/456146/Informe+de+Gestion+2015+-+2016.pdf/2d1c12b2-9086-4d6e-9377-22d39180a2d0

Colombia Compra Eficiente

En desarrollo de estas funciones, la CGR ha habilitado una plataforma de ensefianza en linea2%®,
Adicionalmente, durante el periodo 2016-mayo 2017, el programa de formacién y capacitacion
conto con un total de 7.897 funcionarios capacitados en temas de control fiscal2%,

Sumado a lo anterior, entre 2016 y 2018 Colombia Compa Eficiente capacité a funcionarios de
la CGR que estan encargados de realizar procesos de auditoria en las Entidades Estatales. CCE
mostré al grupo de funcionarios capacitados el enfoque del Sistema de Compra Publica y cémo
pueden usar las herramientas del sistema para optimizar la auditoria en temas de contratacion
publica. Las capacitaciones incluyeron jornadas con funcionarios de las gerencias de la
Contraloria de Barranquilla, Armenia y una sesion en Bogota sobre propuestas innovadoras para
el control fiscal?®?.

En febrero del afio en curso, CCE realiz6 el lanzamiento de los cursos virtuales “mas cerca de la
compra publica”, los cuales incluyen uno especifico para entes de control2%8,

Segun la CGR los procesos auditores que no cuentan con expertos en compras publicas obtienen
apoyo especializado de otros grupos o funcionarios segun la necesidad particular.

Criterio (b) La seleccion de auditores requiere que tengan un adecuado conocimiento del tema
como condicioén para realizar auditorias de contratacion; si carecen de conocimientos sobre la
materia reciben el apoyo permanente de especialistas 0 consultores de contratacién.

De acuerdo con el articulo 125 de la Constitucion Politica, los empleos en los 6rganos y entidades
del Estado son de carrera administrativa. Para el caso de la CGR y las contralorias territoriales,
la carrera administrativa es de caracter especial?®. Los procesos de selecciéon de este régimen
buscan el ingreso a los empleos de carrera administrativa por el sistema de concurso abierto de
méritos que incluye la convocatoria, el reclutamiento, la aplicacién de pruebas, la conformacion
de lista de elegibles, el periodo de prueba y la inscripcion en el registro publico de empleados de
carrera?,

Para el caso de la CGR, los procesos de seleccion de personal estan precedidos por un estudio
técnico de la Gerencia de Talento humano, sobre las necesidades de personal y los diferentes
perfiles requeridos segun el manual de funciones. De acuerdo con el articulo 6 del Decreto Ley
268211, todos los niveles de empleo requieren una experiencia minima relacionada con las
funciones del cargo, por lo cual, todas las personas seleccionadas para desempefiar funciones
de control fiscal deben contar con experiencia en el mismo para ser seleccionados.
Adicionalmente, los concursos son adelantados a través de érganos independientes como
universidades acreditadas?!?.

Para las contralorias territoriales, la Comisién Nacional del Servicio Civil, ha adelantado los
estudios de necesidad y la definicion de los perfiles?'3. Los requisitos incluyen, segun el nivel de
empleo, experiencia en el desempefio de control fiscal?'4.

205 http://campusvirtual.contraloria.gov.co/curso/moodle/course/

206 http://www.contraloria.gov.co/documents/20181/780624/Informe+de+Gesti%C3%B3n+2016+-
+2017.pdf/3bal3792-3ed2-428f-h2b8-95991e228c55?version=1.0

207 https://www.colombiacompra.gov.co/sala-de-prensa/comunicados/entes-de-control-hacen-propuestas-
para-innovar-la-auditoria-de-la-compra

208 https://www.colombiacompra.gov.co/ciudadanos/cursos-virtuales-sin-costo

209 Articulo 268 DE LA Constitucion Politica.

210
http://www.contraloriagen.gov.co/documents/20181/696685/INFORME+FINAL+CONCURSO+CGR-
UN-2015++Corte+Nov+03+-+17.pdf/4432b03a-1941-4f3f-albc-e63e562ba05d

211 Disponible en http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=11924

212
http://www.contraloriagen.gov.co/documents/20181/696685/INFORME+FINAL+CONCURSO+CGR-
UN-2015++Corte+Nov+03+-+17.pdf/4432h03a-1941-4f3f-albc-e63e562ba05d

213 https://www.cnsc.gov.co/docs/258_ CONTRALORIAGENERALDEANTIOQUIA.pdf

214 https://www.cnsc.gov.co/index.php/256-a-314-normatividad
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Adicionalmente, CCE asiste a los equipos de control interno a través de la atencion de consultas,
la formacién en el uso de las herramientas del Sistemas de Compra Publica y el soporte al uso
de las herramientas de e-procurement a través de la mesa de servicio?15,

Criterio (c) Los auditores se seleccionan de manera justa y transparente, y son plenamente
independientes.

De acuerdo con el analisis del criterio (b), los procesos de seleccion adelantados por las
contralorias para seleccionar auditores fiscales suplen procesos de concurso abierto, sujetos a
criterios de transparencia, independencia y justicia.

Conclusion:

Las autoridades competentes tienen programas estructurados de capacitacion para los auditores
internos y externos. Estas capacitaciones involucran formacion en el Sistema de Compra Publica.
Adicionalmente, los auditores son seleccionados de manera independiente, transparente y
objetiva seguin sus competencias y conocimientos.

Indicador 13. Los mecanismos de apelaciones de las contrataciones son eficaces y
eficientes.

El Pilar | se refiere a los aspectos del mecanismo de apelaciones en lo que respecta al marco
legal y regulatorio, incluyendo la creacion y la cobertura. Este indicador evalla de forma mas
profunda los mecanismos de apelaciones en cuanto a una serie de cuestiones especificas
relativas a la eficiencia en la contribucién al marco de cumplimiento del pais y a la integridad del
sistema de contratacion publica.

Subindicador 13(a) - Proceso de impugnaciones y apelaciones

Este subindicador analiza el proceso que se define para hacer frente a las impugnaciones o
apelaciones, y establece una serie de condiciones especificas que prevén la imparcialidad y el
debido proceso.

Para ello, se analiza el cumplimiento de los siguientes criterios:
(a) Las decisiones se toman sobre la base de la evidencia disponible presentada por las partes.
(b) La primera revisién de la evidencia se lleva en efecto a cabo por la entidad contratante.

(c) El organismo o la autoridad (ente de apelaciones) a cargo de revisar las decisiones del primer
drgano de revision especifico emite decisiones de caracter exigible.

(d) Los plazos especificados para la presentacién y revision de impugnaciones y para las
apelaciones y emisién de decisiones no retrasan de forma indebida el proceso de adquisiciones.

Analisis de cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Las decisiones se toman sobre la base de la evidencia disponible presentada por las
partes.

De acuerdo con el analisis del Subindicador 1(h), los participantes en un proceso de compra
publica solo pueden impugnar las decisiones de la entidad contratante en sede judicial, ya que

215 https://www.colombiacompra.gov.co/sala-de-prensa/comunicados/encuentro-de-jefes-de-control-
interno-para-presentar-herramientas-de
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no existe un organismo independiente en sede administrativa que se encargue de tramitar las
impugnaciones presentadas por estos.

Para las controversias y litigios que con ocasion de la actividad contractual deba conocer la
jurisdiccion de lo contencioso administrativo, el articulo 211 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo -CPACA- (Ley 1437), establece que para lo
que no esté regulado por el CPACA en materia probatoria, se aplicaran las normas del Cédigo
General del Proceso -que derogé al Cédigo de Procedimiento Civil-. Adicionalmente, el articulo
187 del CPACA, establece que las sentencias proferidas por los jueces en esta jurisdiccion deben
contener un resumen de la demanda, la contestacion y el analisis critico de las pruebas
presentadas por las partes durante el proceso. Aunado a lo anterior, el articulo 181 del cédigo
en mencion define la audiencia de pruebas, en donde se recaudan todas las pruebas solicitadas
oportunamente y las pruebas decretadas. Dentro de las pruebas posibles estan las pruebas
periciales (articulo 218).

Criterio (b) La primera revision de la evidencia se lleva en efecto a cabo por la entidad contratante.

De acuerdo con el articulo 161 del CPACA la presentacion de una demanda en la jurisdiccion de
lo contencioso administrativo debe haber agotado los tramites legales aplicables, a menos que,
entre otras, el silencio negativo se haya obtenido de la primera peticiéon.

Criterio (c) El organismo o la autoridad (ente de apelaciones) a cargo de revisar las decisiones
del primer érgano de revision especifico emite decisiones de caracter exigible.

En sede judicial, las decisiones tomadas por jueces del contencioso administrativo son de
obligatorio cumplimiento para las causas en que fueron pronunciadas de acuerdo con el Articulo
17 del Cédigo Civil.

Segun la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado -ANDJE-, el total de procesos activos
en contra de las Entidades Estatales del orden nacional relacionados con acciones y causas
asociadas a las compras publicas es de 4.701 procesos por un valor de pretensiones indexadas
a enero de 2018 de $34.157.079.412.301 pesos.

Criterio (d) Los plazos especificados para la presentacién y revisién de impugnaciones y para las
apelaciones y emision de decisiones no retrasan de forma indebida el proceso de contratacion.

Los procesos de contratacién objeto de controversias en la jurisdiccidon contenciosa siguen su
curso normal, independiente de los términos de tramite de la demanda, a menos que el juez o
magistrado ponente decreten una medida cautelar de suspension del proceso.

Las medidas cautelares pueden ser solicitadas desde la presentacién de la demanda ante lo
contencioso administrativo y en cualquier estado del proceso (articulo 233 CPACA). El auto que
decida las medidas cautelares debe proferirse dentro de los 10 dias siguientes al vencimiento
del término que tiene el demandado para pronunciarse sobre la misma Por otro lado, si la medida
cautelar se solicita en audiencia, el juez corre traslado a la otra parte para pronunciamiento y
puede decretar la medida cautelar durante la misma audiencia (articulo 233 CPACA).

Conclusioén:

En linea con la conclusién del subindicador 1(h), no existe posibilidad de impugnar las decisiones
de la entidad contratante en sede administrativa. La Gnica via para impugnar es la judicial que,
si bien cumple con los criterios de que las decisiones se toman en base a la evidencia y de que
esas decisiones tienen caracter de exigibles, no es una instancia que funcione de manera eficaz
ni eficiente. Tal como se ha mencionado en el andlisis del subindicador 1(h), los plazos de
resolucién de los procesos judiciales son demasiado extensos, superando largamente los plazos
de ejecucion de los contratos cuya adjudicacién se cuestiona.

De acuerdo con la encuesta realizada a proveedores, casi un 70% no confia en el sistema para
realizar apelaciones o impugnaciones en los procesos contractuales, y esa desconfianza
seguramente se relaciona con las caracteristicas
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de un sistema que no resulta eficaz ni eficiente para resolver controversias durante el proceso
contractual.

La superacion de esta brecha depende de la solucion a la brecha mencionada en el subindicador
1(h).

Subindicador 13 (b) - Independencia y capacidad del érgano de apelaciones

En este subindicador se evalla el grado de autonomia que el ente de apelaciones tiene en
relacién con el resto del sistema de modo de asegurar que sus decisiones estén libres de
interferencia o conflictos de intereses.

Se evalla si el ente de apelaciones:

(a) No esta involucrado de ninguna forma en las transacciones de adquisiciones ni en el proceso
gue lleva a las decisiones de adjudicacién de contratos.

(b) No cobra tarifas que impidan el acceso de las partes afectadas.

(c) Sigue procedimientos claramente definidos y disponibles publicamente para la presentacion
y resolucién de reclamos.

(d) Ejerce su autoridad legal para suspender los procedimientos de adquisiciones e imponer
rectificaciones.

(e) Expide decisiones dentro del plazo especificado en la ley/los reglamentos.
(f) Expide decisiones que son vinculantes para todas las partes.

(g) Cuenta con los recursos y el personal adecuado para cumplir con sus funciones.

Andlisis de Cumplimiento de los criterios:
El ente de apelaciones:

Criterio (a) No participa de ninguna forma en las transacciones de contratacion ni en el proceso
que lleva a las decisiones de adjudicacion de contratos.

La jurisdiccién de lo contencioso administrativo esté integrada por el Consejo de Estado, los
Tribunales Administrativos y los juzgados administrativos (articulo 107 del CPACA). Ninguno de
estos participa en los procesos de compra puUblica?16,

Criterio (b) No cobra tarifas que impidan el acceso de las partes afectadas.

El articulo 188 del CPACA establece que la liquidacién ejecucién de las costas se regiran por el
Cadigo de Procedimiento Civil, ahora por el Codigo General del Proceso- Por su parte, el articulo
10 de la Ley 1564 de 2012 (Cdédigo General del Proceso), que regula la actividad procesal en
asuntos civiles, establece que el servicio de justicia que presta el Estado es gratuito, sin perjuicio
del arancel judicial y de las costas procesales.

Criterio (c) Sigue procedimientos claramente definidos y disponibles publicamente para la
presentacion y resolucion de reclamos.

Para las controversias y litigios que con ocasion de la actividad contractual deba conocer la
jurisdiccién de lo contencioso administrativo, se siguen los procedimientos establecidos en el

216 |_a entidad encargada de realizar los procesos de abastecimiento de los elementos necesarios para que el
Consejo de Estado, los tribunales administrativos y los juzgados administrativos es el Consejo Superior de
la Judicatura (ver https://www.ramajudicial.gov.co/web/consejo-superior-de-la-judicatura/portal/sala-
administrativa/la-sala/informacion-general) .
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Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo —-CPACA- (Ley 1437
de 2011). EI CPACA esta disponible de manera gratuita para cualquier interesado?!’.

Criterio (d) Ejerce su autoridad legal para suspender los procedimientos de contratacion e
imponer rectificaciones.

De acuerdo con el articulo 229 del CPACA, durante el desarrollo de los procesos declarativos
adelantados en la jurisdiccion contenciosa, y a peticion de parte debidamente sustentada, el juez
0 magistrado ponente puede decretar las medidas cautelares que considere necesarias para
proteger y garantizar, provisionalmente, el objeto del proceso y la efectividad de la sentencia.
Estas medidas incluyen la suspensién de procedimientos administrativos de caracter contractual
(numeral 3 articulo 229).

Criterio (e) Expide decisiones dentro del plazo especificado en la ley/los reglamentos.*

Segun la ANDJE de un total de 1.788 procesos terminados con sentencia ejecutoriada, el tiempo
promedio de duracion es de 5 afios, 11 meses y 7 dias desde su fecha de admisién hasta la
fecha de ejecutoria de la sentencia.

Criterio (f) Expide decisiones que son vinculantes para todas las partes.

De acuerdo con el articulo 189 del CPACA, las sentencias ejecutoriadas son obligatorias.

Criterio (g) Cuenta con los recursos y el personal adecuado para cumplir con sus funciones.

De acuerdo con el Informe de Gestién de la Administracion de justicia enviado al Congreso de la
Republica en 2016, la Rama Judicial (sector de los érganos de lo contencioso administrativo)
cuenta con un rezago presupuestal desde el 2004.218, Para solventar este rezago presupuestal,
el Congreso de la Republica expidié la Ley 1743, por medio de la cual se establecen alternativas
de financiamiento para la Rama Judicial. Junto con el Decreto reglamentario 272, la Ley 1743 ha
posibilitado la generacion de recursos adicionales desde fondos especiales?!®. De acuerdo con
el informe citado, una de las causas del rezago presupuestal es el aumento en transferencias y
gastos de personal derivados de la necesidad de responder al crecimiento sostenido de
sentencias.

Conclusioén:

En linea con la conclusién del subindicador 1(h), no existe posibilidad de impugnar las decisiones
de la entidad contratante en sede administrativa. La Unica via para impugnar es la judicial que,
si bien cumple con los criterios de independencia y capacidad que debe cumplir un 6rgano de
apelaciones, no es una instancia que funcione de manera eficaz ni eficiente. Tal como se ha
mencionado en el andlisis del subindicador 1(h), los plazos de resolucién de los procesos
judiciales son demasiado extensos, superando largamente los plazos de ejecucion de los
contratos cuya adjudicacién se cuestiona.

La superacidn de esta brecha depende de la solucién a la brecha mencionada en el subindicador
1(h).

217 Disponible en: http://www.secretariasenado.gov.co/index.php/vigencia-expresa-y-sentencias-de-
constitucionalidad

218 \/er pagina 256 de
https://www.ramajudicial.gov.co/documents/1545778/5597675/Informe+al+Congreso+Rama+Judicial+2
016.pdf/764fe856-b746-4ead-bf71-4bc7dabadlcd

219 pagina 259.
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Colombia Compra Eficiente

Subindicador 13(c) - Las decisiones del ente de apelaciones

En este sub indicador se analiza si el sistema funciona de un modo justo, en el que las decisiones
se tomen Unicamente a partir de la presentacion de informacion relevante y verificable, si es
imparcial, y si la reparacion impuesta en la decision sea consistente con los resultados del caso
y con las soluciones disponibles en el marco legal/regulatorio. Asimismo, se busca verificar si las
decisiones se publican en forma oportuna y como lo estipula la ley

Para esto, se evalla si las decisiones del ente de apelaciones cumplen con los siguientes
criterios:

(a) Se basan en informacion relevante al caso.
(b) Son equilibradas y no sesgadas teniendo en cuenta la informacion relevante.
(c) Puedan estar sujetas a revision de una instancia superior (revision judicial).

(d) Resultan en reparaciones, si asi se lo requiere, que son relevantes para corregir la
implementacion del proceso o de los procedimientos.

(e) Se publican en el portal en linea centralizado del gobierno dentro de un periodo especificado
y de acuerdo con lo que determine la ley.

Andlisis de cumplimiento de los criterios:

Los procedimientos que gobiernen el proceso de toma de decisiones del ente de apelaciones
establece decisiones que:

Criterio (a) Se basan en informacion relevante al caso.

De acuerdo con el andlisis del criterio (a) del sub-indicador 13(a), el articulo 187 del CPACA,
establece que las sentencias proferidas por los jueces en esta jurisdiccion deben contener un
resumen de la demanda, la contestacion y el andlisis critico de las pruebas presentadas por las
partes durante el proceso. Aunado a lo anterior, el articulo 181 del cédigo en mencién define la
audiencia de pruebas, en donde se recaudan todas las pruebas solicitadas oportunamente y las
pruebas decretadas. Dentro de las pruebas posibles estan las pruebas periciales (articulo 218).

Criterio (b) Son equilibradas y no sesgadas teniendo en cuenta la informacion relevante.

En una encuesta virtual realizada por CCE, de un total de 56 respuestas de proveedores: (i) el
19,64% manifestaron haber impugnado una decisién de alguna Entidad Estatal en un proceso
de compra publica; (ii) un 30,36% expresaron confiar en el sistema para realizar impugnaciones
0 apelaciones, mientras que el restante 69,64% manifestaron no hacerlo; y (iii) un 48,21%
respondieron afirmativamente a si consideraban que las decisiones resolutivas de
impugnaciones o apelaciones eran coherentes con la normativa vigente.

Criterio (c) Puedan estar sujetas a revision de una instancia superior (revision judicial).

De acuerdo con el articulo 243 del CPACA, son apelables las sentencias de primera instancia de
los Tribunales y los Jueces. Adicionalmente, son apelables los siguientes autos proferidos en la
misma instancia por los jueces:

e El que rechace la demanda.

e El que decrete una medida cautelar y el que resuelva incidentes de
responsabilidad y desacato en el mismo tramite.

e El que ponga fin al proceso.

e El que apruebe conciliaciones extrajudiciales o judiciales (solo puede interponerlo
el Ministerio Publico)
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e El que resuelva liquidacion de condena o perjuicios.
e El que decreta nulidades procesales.

e El que niega la intervencion de terceros.

e El que prescinda de la audiencia de pruebas.

e El que deniegue el decreto o practica de laguna prueba solicitada oportunamente.

Criterio (d) Resultan en reparaciones, si asi se lo requiere, que son relevantes para corregir la
implementacién del proceso o de los procedimientos. *

Con base en el eKOGUI, la ANDJE establecié los siguientes resultados para los procesos con
sentencia ejecutoriada asociados a compras publicas:

Tabla 7 — Procesos con sentencia ejecutoriada

Sentido del Fallo Numero Procesos | Valor Pretensiones
Favorable 1.244 | $2.722.342.128.578
Desfavorable 417 $517.353.343.048
Sin Fallo Registrado 59 $ 31.296.804.194

Criterio (e) Se publican en el portal en linea centralizado del gobierno dentro de un periodo
especificado y de acuerdo con lo que determine la ley.

De acuerdo con la ANDJE el nimero de procesos activos en contra de Entidades Estatales de
orden nacional relacionados con acciones y causas asociadas a compras publicas corresponden
al 1,1% del total de procesos activos y del 9,7% del total de pretensiones.

Conclusion:

En linea con la conclusién del subindicador 1(h), no existe posibilidad de impugnar las decisiones
de la entidad contratante en sede administrativa. La Unica via para impugnar es la judicial que,
si bien cumple con los criterios de que las decisiones se toman en base a la evidencia, son
equilibradas, y pueden estar sujetas a revisién por una instancia superior, no es una instancia
que funcione de manera eficaz ni eficiente. Tal como se ha mencionado en el analisis del
subindicador 1(h), los plazos de resolucion de los procesos judiciales son demasiado extensos,
superando largamente los plazos de ejecucién de los contratos cuya adjudicacion se cuestiona.

La superacidn de esta brecha depende de la solucion a la brecha mencionada en el subindicador
1(h).

Indicador 14. En el pais existen medidas éticas y de lucha contra la corrupcién.

Este indicador evalGa i) la naturaleza y el alcance de las disposiciones de lucha contra la
corrupcion en el sistema de contrataciéon y ii) la forma en que dichas disposiciones se
implementan y administran en la practica. El indicador también evalla si el sistema fortalece la
apertura y equilibra los intereses de las partes interesadas, y si el sector privado y la sociedad
civil apoyan la creacion de un mercado de contratacion publica conocido por su integridad.

Subindicador 14(a) - Definicién legal de las practicas prohibidas, conflictos de intereses,
y responsabilidades asociadas, rendicién de cuentas y sanciones

Este sub indicador evalla la existencia de disposiciones legales que definen las préacticas
fraudulentas, corruptas y otras clases de practicas
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prohibidas (“practicas prohibidas”), y establecen las responsabilidades y sanciones para los
empleados publicos, particulares o empresas involucrados en tales practicas.

Los criterios que se evaldan son los siguientes:

(a) Una definicion de fraude, corrupcion y otras practicas prohibidas en materia de adquisiciones,
en concordancia con las obligaciones que se derivan de los acuerdos anticorrupcion
internacionales legalmente vinculantes.

(b) Una definicion de las responsabilidades individuales, rendicién de cuentas y sanciones para
los empleados del gobierno y las firmas privadas o los individuos que se hallen culpables de
fraude, corrupcion o de otras practicas prohibidas en materia de adquisiciones, sin prejuicio de
otras disposiciones establecidas en la ley penal.

(c) Definiciones y disposiciones relacionadas con conflictos de intereses, incluyendo un periodo
de arrepentimiento para ex funcionarios publicos.

Analisis de Cumplimiento de los criterios:
El marco legal/regulatorio contempla que haya:

Criterio (a) Una definicion de fraude, corrupcion y otras précticas prohibidas en materia de
contratacién, en concordancia con las obligaciones que se derivan de los acuerdos
anticorrupcion internacionales legalmente vinculantes.

En 2011, el Congreso de la Republica expidié la Ley 1474, que establece normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacién y sancién de actos de corrupcion y
efectividad del control de la gestion publica. Esta Ley determina, entre otras: (i) inhabilidades
para contratar con el estado; (ii) prohibiciones para ex servidores publicos; (iii) medidas penales
contra la corrupcién publica y privada (incluidos fraudes; colusion en licitaciones publicas, trafico
de influencias, sobornos); (iv) medidas disciplinarias por actos de corrupcion; (v) conformacién
de organismos especiales para la lucha contra la corrupcion. (Comisiones de Moralizacion); (vi)
deber para las entidades estatales de elaborar y publicar una estrategia de lucha contra la
corrupcion y atencion al ciudadano; y (vii) regulaciéon de las funciones de supervisién e
interventoria en los contratos publicos. Aunado a lo anterior, el articulo 8 de la Ley 80 define
taxativamente las inhabilidades e incompatibilidades para contratar.

Las disposiciones anteriores, tienen concordancia con diferentes convenios internacionales
suscritos por Colombia en el marco de la politica anticorrupcion, tales como la “Convencion de
Lucha Contra el Soborno Internacional”, y la “Convencion Interamericana de Lucha Contra la
Corrupcion”220,

Criterio (b) Una definicion de las responsabilidades individuales, rendicion de cuentas y
sanciones para los empleados del gobierno y las firmas privadas o los individuos que se hallen
culpables de fraude, corrupcién o de otras practicas prohibidas en materia de contratacion, sin
prejuicio de otras disposiciones establecidas en la ley penal.

El articulo 51 de la Ley 80, establece que los servidores publicos responderan disciplinaria, civil
y penalmente por sus acciones u omisiones durante las actuaciones contractuales en los
términos de la constitucion y la ley. El Articulo 56, por su parte, determina que el contratista, el
interventor, el consultor y el asesor se consideran particulares que cumplen funciones publicas
en lo relacionado con la celebracion, ejecucion y liquidacién de los contratos celebrados con las
entidades estatales, por lo cual estan sujetos a la responsabilidad sefialada para los servidores
publicos.

Con relacién a las sanciones, el articulo 58 de la Ley referida, establece que las personas
establecidas en la ley se hacen acreedoras a: (i) pago de indemnizaciones en la forma y cuantia
establecidas por la autoridad judicial competente, si hay declaratoria de responsabilidad civil; (ii)
destitucion, si hay declaratoria de responsabilidad disciplinaria; (iii) inhabilidad para ejercer

220 hitp://www.anticorrupcion.gov.co/Site Assets/Paginas/Publicaciones/Conpes_167.pdf
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cargos publicos y para proponer y celebrar contratos con entidades estatales por 10 afios, si hay
declaratoria de responsabilidad civil o penal; (iv) inscripcién de circunstancia en el registro de
proponentes para los particulares con medida de aseguramiento en firme; e (v) inhabilidad para
proponer o celebrar contratos con entidades estatales por el término de la medida, si hay medida
de aseguramiento e inhabilidad por 10 afios para la persona juridica representada por la persona
natural con sentencia condenatoria.

Por otra parte, el Articulo 31 de la Ley 1778 de 2016, define que las personas naturales
encontradas responsables por delitos contra la administracién publica o de cualquiera de los
delitos o faltas contempladas por la Ley 1474, o tratados de lucha contra la corrupcién suscritos
y ratificados por Colombia, asi como las personas juridicas que hayan sido declaradas
responsables administrativamente por la conducta de soborno transnacional, tendran una
inhabilidad para contratar con el estado por 20 afios. La inhabilidad procede preventivamente
aun en los casos en los que esté pendiente la decision sobre la impugnacion de la sentencia
condenatoria. Asi mismo, la inhabilidad se extiende a las sociedades de las que hagan parte
dichas personas como administradores, representantes legales, miembros de junta directiva o
de socios controlantes, a sus matrices, a sus subordinadas y a las sucursales de sociedades
extranjeras, con excepcion de las sociedades andénimas abiertas. Adicionalmente, el articulo 35
de esta Ley, define multas de hasta 200.000 SMMLYV a la sociedad beneficiada por la comisién
de un delito de cohecho por dar u ofrecer, por parte de una persona con sentencia condenatoria
ejecutoriada y que haya tenido la calidad de representante legal o administrador de dicha
sociedad.

Aunado a lo anterior, la Ley 1474 establece las siguientes medidas:

e Exclusion de beneficios a las personas condenadas por delitos contra la administracion
publica relacionados con corrupcién. Incluye mecanismos sustitutivos de pena privativa
de libertad, prision domiciliaria, y demas subrogados penales (Articulo 13).

e Ampliacién de los términos de prescripcion penal. Aplica a los servidores publicos que
en ejercicio de las funciones de su cargo o con ocasién de ellas realice una conducta
punible o participe en ella. La ampliacién del término de prescripcién es en la mitad
(Articulo 14).

e Prision de seis (6) a 12 afos y multa de 200 a 1.000 SMMLYV e inhabilidad para contratar
hasta por ocho (8) afios para la persona que coluda en un proceso de contratacion
publica, con el fin de alterar ilicitamente el procedimiento contractual (Articulo 27).

Criterio (c) Definiciones y disposiciones relacionadas con conflictos de intereses, incluyendo un
periodo de arrepentimiento para ex funcionarios publicos.

Los conflictos de intereses para los servidores publicos estan regulados en la Constitucion
Politica, en la Ley 190 y en la reglamentacién interna de cada entidad estatal. El articulo 122 de
la Constitucion Politica establece que los servidores publicos deben prestar juramento de
defender la constitucién y desempefiar los deberes que le incumben. Por su parte, el articulo 15
de la Ley 190, establece que el ejercicio de la funcion publica requiere el suministro de la
informacion de la actividad econdémica privada del aspirante. Esto incluye participacién en
sociedades, organizaciones o actividad privada de caracter econémico o sin animo de lucro de
la que haga parte. Todo cambio debe ser comunicado a la entidad respectiva. Esta informacion
permite realizar en analisis de la posible existencia de un conflicto de intereses en el desempefio
de las funciones de un servidor publico?2?.

Para el caso de los servidores publicos, el articulo 40 de la Ley 734 determina que todo servidor
publico debe declararse impedido para actuar en el asunto que tenga interés particular y directo
en su regulacion, gestion, control o decision. Esto aplica también para su conyuge y los parientes
dentro del cuarto grado de consanguinidad o afinidad o primero civil o socios de hecho o de

221 http://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/506911/2016-12-
02_Guia_conflicto_interes_V1.pdf/cff65651-91e5-4c6¢-bl4c-efe7272413e4
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derecho. Adicionalmente, el articulo menciona que cuando el interés general entre en conflicto
con un interés particular y directo del servidor publico, este debe declarase impedido.

En lo concerniente al sistema de compra publica, el articulo 54 de La ley 734 establece que
constituyen inhabilidades, impedimentos, incompatibilidades y violacion al régimen de conflicto
de intereses para los particulares que ejerzan funciones publicas, entre otras: (i) las derivadas
de sentencias o fallos judiciales o disciplinarios de suspension o exclusion del ejercicio de su
profesion; y (ii) las contempladas en los articulos 8 de la Ley 80 y 113 de la Ley 489. Al respecto,
el articulo 8 de la Ley 80 establece que son inhabiles para participar en procesos de contratacion
y para celebrar contratos con entidades estatales entre otros:

e Las personas inhabilitadas por la constitucion y las leyes.

e Las personas del punto anterior que participaron o celebraron contratos estando
inhabilitados.

e Quienes dieron lugar a declaratoria de caducidad.

e Quienes hayan sido sancionados disciplinariamente con destitucion.

e Quienes se abstengan de suscribir el contrato estatal adjudicado sin justa causa.
e Los servidores publicos.

¢ Quienes sean conyuges o compafieros permanentes o que se encuentren en segundo
grado de consanguinidad o segundo de afinidad con cualquier otra persona que haya
presentado propuesta para un mismo proceso de contratacion.

e Sociedades en las que el representante legal o cualquiera de sus socios tenga
parentesco en segundo grado de consanguinidad o segundo de afinidad con el
representante legal o con alguno de los socios de una sociedad que haya presentado
propuesta en un mismo proceso de contratacion.

Adicionalmente, de acuerdo con el articulo 8o de la Ley 80, tampoco pueden participar en
procesos de contratacion ni celebrar contratos con entidades estatales, entre otros:

e Quienes fueron miembros de la junta o consejo directivo o servidores publicos de la
entidad contratante por un (1) afio.

e Personas con vinculos de parentesco, hasta el segundo grado de consanguinidad,
segundo de afinidad o primero civil con los servidores publicos de los niveles directivo,
asesor ejecutivo, con los miembros de la junta o consejo directivo, 0 con las personas
que ejerzan labores de control interno o fiscal de la entidad contratante.

e El conyuge compariero permanente del servidor publico en los niveles directivo, asesor,
ejecutivo, miembro del consejo directivo o servidor con funciones de control interno o
control fiscal.

e Los miembros de las juntas o consejos directivos con respecto a la entidad en la cual
prestar sus servicios y las entidades del sector administrativo a la que esté adscrita.

Conclusioén:

La normativa actual define practicas prohibidas en materia de compras publicas y disposiciones
relacionadas con conflictos de interés. Adicionalmente, la normativa aplicable define
responsabilidades, sanciones y mecanismos de rendicién de cuentas para las personas halladas
culpables de fraude, corrupcion y otras practicas prohibidas.

Subindicador 14(b) - Disposiciones sobre practicas prohibidas en los documentos de
contratacion

Este sub indicador evalGa el grado en que la ley y los reglamentos obligan a las entidades
contratantes a incluir referencias al fraude, a la corrupcion y otras practicas
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contrarias a la ética como se definen en la ley en los documentos de adquisiciones y
contractuales.

Los criterios que se evaldan son los siguientes:

(a) El marco legal/regulatorio especifica este requisito obligatorio y ofrece instrucciones precisas
acerca de como incorporar el asunto en los documentos de adquisiciones y contratos.

(b) Los documentos de adquisiciones y contratos incluyen disposiciones acerca del fraude, de la
corrupcion y de otras practicas prohibidas, como se especifica en el marco legal/regulatorio.

Andlisis de cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) El marco legal/regulatorio especifica este requisito obligatorio y ofrece instrucciones
precisas acerca de cémo incorporar el asunto en los documentos de contratacion y contratos.

El marco regulatorio aplicable al sistema de compra publica no contempla la obligatoriedad de
incorporar un recuento de los delitos contra la administracion publica y otras practicas prohibidas
en los documentos de los procesos de contratacion. No obstante, las entidades estatales solicitan
documentos adicionales, como el compromiso anticorrupcion, para facilitar el monitoreo de la
probidad de los contratistas y proponentes.

Criterio (b) Los documentos de contratacion y contratos incluyen disposiciones acerca del fraude,
de la corrupcion y de otras practicas prohibidas, como se especifica en el marco legal/regulatorio.

De acuerdo con el analisis del criterio (a), las entidades estatales incorporan a los documentos
de sus procesos de contratacion, formatos y alusiones a corrupcién y otras practicas prohibidas
para incentivar la probidad de los contratistas y oferentes y facilitar el monitoreo de la normativa
aplicable. CCE ha contribuido a estas practicas mediante la incorporacion del compromiso
anticorrupcion a pliegos y documentos tipo222.

Conclusion:

El sistema de compra publica no cuenta con normativa que obligue a incorporar un recuento de
las prohibiciones legales sobre el fraude, corrupcion u otras préacticas prohibidas. No obstante,
como buena practica, las Entidades Estatales incluyen formatos y documentos adicionales en
sus procesos de contratacion, con menciones explicitas a practicas prohibidas como la
corrupcion, para incentivar la probidad de los contratistas y oferentes. Para obtener mejores
resultados, puede intensificarse el uso de estas buenas practicas con menciones explicitas a las
practicas prohibidas en compras publicas. Adicionalmente puede incluirse como mejora la
tipificacién e incorporacion en los documentos de los procesos de contratacién adelantados por
el Banco Interamericano de Desarrollo?23,

Subindicador 14(c) - Sanciones eficaces y sistemas de cumplimiento de la ley

Este sub indicador trata de la capacidad de hacer cumplir la ley y la habilidad de demostrarlo
mediante las medidas adoptadas. Se precisa evidencia de la aplicacion de la ley para demostrar
a los ciudadanos y otras partes interesadas que el pais es serio en cuanto a la lucha contra la
corrupcion.

Para ello se evalla si se cumplen los siguientes criterios:

222

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documents/20150505_pliegocondiciones_
contratoconsultoria.pdf
223 https://www.iadb.org/es/acerca-del-bid/la-adquisicion-de-obras-y-bienes-%2C6745.html
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(a) Las entidades contratantes deben reportar a las autoridades policiales acusaciones de fraude
corrupcion y otras practicas prohibidas, y para ello debe existir un procedimiento claro

(b) Hay pruebas de que este sistema es aplicado sistematicamente y que las autoridades hagan
seguimiento periédico a los reportes.

(c) Existe un sistema para la suspensién/exclusion que garantice el debido proceso y que sea
aplicado continuamente.

(d) Existe evidencia de que en el pais se estan cumpliendo las leyes sobre practicas corruptas,
mediante la aplicacién de las sanciones establecidas.

Andlisis de cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Las entidades contratantes deben reportar a las autoridades policiales acusaciones
de fraude corrupcién y otras practicas prohibidas, y para ello debe existir un procedimiento claro.

De acuerdo con el articulo 67 de la Ley 906 de 2004 (Codigo de Procedimiento Penal), todo
servidor publico que conozca la comisién de un delito debe ponerlo en conocimiento de la
autoridad competente de manera inmediata. Adicionalmente, con base en el articulo la Ley 734,
es deber de todo servidor publico denunciar los delitos, contravenciones y faltas disciplinarias de
los cuales tenga conocimiento. En este sentido, las entidades, a través de sus servidores
publicos, tienen la obligacion de reportar actos de corrupcién y demas practicas prohibidas.

Con relacion al procedimiento de denuncia, el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Penal
(Ley 906) establece los requisitos de la denuncia. Segun dicho articulo, la denuncia puede ser
verbal, escrita o por cualquier medio que permita la identificacién del autor, dejando constancia
del dia y hora de su presentacién. Adicionalmente, debe contener la relaciéon detallada de los
hechos conocidos por el denunciante. Para el control fiscal, cuentan con canales claramente
definidos para interponer las denuncias??4.

Criterio (b) Hay pruebas de que este sistema es aplicado sisteméticamente y que las autoridades
hagan seguimiento perioddico a los reportes.

Las actuaciones de evaluacién de capacidad juridica estan consignadas en los informes de
evaluacion de los contratistas o proponentes. A su vez, estos informes estan disponibles en el
SECOP o en los archivos de gestion de la entidad contratante.

De acuerdo con la Procuraduria General de la Nacion y con base en el Sistema de Sanciones y
Causas de Inhabilidad -SIRI-, entre 2015 y 2017 se registraron un total de 484 funcionarios
publicos con sancién disciplinaria ejecutoriada por faltas asociadas al sistema de compra publica.
Adicionalmente, el SIRI reporta una pérdida de investidura en 2016 por esta causa.

Por otra parte, la CGR basada en el Sistema de Informacion de Responsabilidad Fiscal -SIREF-
, registra un total de 508 fallos con 1.105 funcionarios sancionados por responsabilidad fiscal
entre 2015y 2017.

Criterio (c) Existe un sistema para la suspension/exclusion que garantice el debido proceso y que
sea aplicado continuamente.

Las entidades estatales deben verificar la posible existencia de inhabilidades o
incompatibilidades dentro del proceso de evaluacion de capacidad juridica del contratista o

224 hitp://www.contraloria.gov.co/web/guest/atencion-al-ciudadano/denuncias-y-otras-solicitudes-pgrd
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proponente, para lo cual verifican en los sistemas de informacién de: (i) policia nacional??5; (ii)
contraloria??®; (iii) procuraduria??’; y (iv) camara de comercio??,

Criterio (d) Existe evidencia de que en el pais se estan cumpliendo las leyes sobre practicas
corruptas, mediante la aplicacion de las sanciones establecidas. *

La Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica de acuerdo con la base de
datos del Sistema Penal Oral Acusatorio -SPOA-, determiné que entre 2015 y primer semestre
de 2017, estaban reportadas un total de 119 sanciones penales a personas naturales con delitos
asociados a compras publicas tales como: (i) contrato sin cumplimiento de requisitos legales
(86)229; (ii) interés indebido en la celebracién de contratos (20)239; y (iii) violacion al régimen de
inhabilidades e incompatibilidades (13)23!. Adicionalmente, la Secretaria de Transparencia
establecio el registro de 1.148 sanciones penales adicionales que pueden estar asociadas a
compras publicas, tales como: (i) cohecho por dar u ofrecer (441); (ii) peculado por apropiacion;
(iii) concusion, entre otros.

Conclusioén:

El marco normativo en Colombia establece que los funcionarios publicos estan obligados a
denunciar cualquier irregularidad que pueda componen un evento delictivo. El procedimiento
para interponer esta denuncia esta claramente definido en la normativa. Para el sistema de
compra publica, las Entidades Estatales deben verificar la capacidad juridica de todos los
proponentes de sus procesos de compra, de tal manera que puedan identificar la existencia de
inhabilidades, incompatibilidades u otros impedimentos legales de dichos proponentes. Esta
verificacion debe quedar consignada en el SECOP. Por Ultimo, existe evidencia de que en
Colombia se estan cumpliendo las leyes sobre practicas corruptas, mediante la aplicacion de las
sanciones establecidas

Subindicador 14(d) - Marco anticorrupcién y capacitacion en integridad

Este sub indicador se dirige a verificar la existencia de un marco de lucha contra la corrupciéon y
su alcance y naturaleza, u otras medidas especiales, tales como programas de capacitacion en
integridad que puedan ayudar a prevenir y/o detectar el fraude y la corrupciéon especificamente
asociados a las adquisiciones publicas.

Para ello se evallia si se cumplen los siguientes criterios:

(a) El pais tiene establecido un marco integral anticorrupcion para prevenir, detectar y penalizar
la corrupcién en el gobierno, el cual involucra a los organismos estatales adecuados con un nivel
de responsabilidad y capacidad que los habilita para llevar adelante sus responsabilidades.

(b) Como parte del marco anticorrupcién, existe un mecanismo para identificar sistematicamente
los riesgos de corrupcidn y mitigar estos riesgos en el ciclo de la contratacion publica

(c) Como parte del marco anticorrupcién, se compilan estadisticas sobre sentencias y
procedimientos legales relacionados con la corrupcion y se publican informes anualmente.

225 https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/

226 http://www.contraloria.gov.co/control-fiscal/responsabilidad-fiscal/certificado-de-antecedentes-
fiscales

227 https://www.procuraduria.gov.co/portal/consulta_antecedentes.page

228 https://www.rues.org.co/RUP

229 Articulo 410 del Cédigo Penal.

230 Articulo 409 del Cédigo Penal.

231 Articulo 408 del Cédigo Penal.
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(d) Se cuenta con medidas especiales para detectar y prevenir la corrupcion asociada a las
contratacion.

(e) Se ofrecen programas especiales de capacitacion en integridad y los empleados de
contratacion participan en ellos de manera regular.

Analisis de cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) El pais tiene establecido un marco integral anticorrupcién para prevenir, detectar y
penalizar la corrupcién en el gobierno, el cual involucra a los organismos estatales adecuados
con un nivel de responsabilidad y capacidad que los habilita para llevar adelante sus
responsabilidades. *

El CONPES 1672%, establecio la Estrategia Nacional de la Politica Publica Integral Anticorrupcion
a través de cinco (5) estrategias

e Mejorar el acceso y la calidad de la informacion publica para prevenir la corrupcion.
e Mejorar las herramientas de gestion publica para prevenir la corrupcion.

e Incrementar el impacto del control social en la lucha contra la corrupcion.

e Promover la integridad y la cultura de legalidad en el Estado y en la sociedad,

¢ Reducir la impunidad en actos relacionados con la corrupcion.

El plan de accién del CONPES 167 ha contado con 110 acciones, con indicadores de
cumplimiento, metas, plazos, responsables y un presupuesto cercano a los 240 mil millones para
el periodo 2013-20172%:La implementacion de la estrategia es liderada por la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republica y el DNP. Las acciones fueron concertadas con
18 entidades estatales y 24 dependencias del ejecutivo nacional y 6rganos de control.

La politica descrita estd alineada con la Ley 1474 y con la normativa aplicable a actos de
corrupcion y practicas prohibidas en el sistema de compra publica?34.

La Secretaria de Transparencia, a través del Observatorio de Transparencia y Anticorrupcion,
realiza el seguimiento a las acciones del CONPES 167, por medio de los Indicadores Politica
Publica Anticorrupcion -PPIA-235,

CCE adelant6 una encuesta virtual con diferentes participes del SCP sobre la percepcién que
tienen sobre la eficacia de las medidas para prevenir, detectar y penalizar la corrupcion en el
gobierno. Los encuestados debian calificar de 1 a 5 la evaluacién de esta eficacia, en donde 5
representa medidas muy eficaces y 1 medidas nada eficaces. A continuacion, los resultados:

232 https://colaboracion.dnp.gov.co/cdt/conpes/social/167.pdf

233 http://www.secretariatransparencia.gov.co/estrategias/Paginas/ppia.aspx
234 pagina 24 CONPES 167 de 2013.

235 Ver http://www.anticorrupcion.gov.co/Paginas/Indicadores-PPIA.aspx
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Gréfica 6 — Percepcion sobre la eficacia de las medidas anticorrupcion

En el marco del sistema de compra publica, ¢ como evalua usted la
eficacia de las medidas para prevenir, detectar y penalizar la corrupcion
en el gobierno?(Por favor evalle de 1 a 5, siendo 1 medidas nada
eficaces y 5 medidas muy eficaces)

Respondidas: 51  Omitidas: 48

k -

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCIONES DE RESPUESTA RESPUESTAS
1 27,45% 14
2 23,53% 12
3 35,29% 18
4 11,76% 6
5 1,96% 1
TOTAL 51

Como se desprende de los resultados, la percepcion que existe sobre la eficacia de estas
medidas no es positiva.

Criterio (b) Como parte del marco anticorrupcion, existe un mecanismo para identificar
sistematicamente los riesgos de corrupcion y mitigar estos riesgos en el ciclo de la contratacion
publica

El articulo 73 de la Ley 1474, establece que cada entidad del orden nacional, departamental y
municipal debe elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion
al ciudadano. La estrategia debe contemplar un mapa de riesgos de corrupcion en la entidad, las
medidas para mitigar los riesgos, las estrategias anti- tramites y los mecanismos para mejorar la
atencion al ciudadano. La Entidades Estatales deben publicar este plan a mas tardar el 31 de
enero de cada afio en su pagina web235,

Criterio (c) Como parte del marco anticorrupcién, se compilan estadisticas sobre sentencias y
procedimientos legales relacionados con la corrupcion y se publican informes anualmente.

El marco anticorrupcién contempla estadisticas sobre sentencias y acciones relacionadas.

236

http://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/616038/Estrategias+para+la+anticorrupci%C3%B
3n+del+Plan+Anticorrupci%C3%B3n+y+de+atenci%C3%B3n+al+ciudadano.pdf/7ea56bcc-82b1-49eb-
b71a-8215964d32cc
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Criterio (d) Se cuenta con medidas especiales para detectar y prevenir la corrupcién asociada a
las contrataciones.

En el marco de la estrategia dos (2) (fortalecimiento de las herramientas de gestion publica para
la prevencion de la corrupcion) hay tres (3) acciones vinculadas de manera especial con el
sistema de compra publica: (i) preparacion de un proyecto de Ley que unifique la normativa del
sistema; (ii) construccion de instrumentos que permitan mejorar la eficacia de la vigilancia y el
control de las compras publicas; y (iii) generacién de herramientas para contribuyan a la difusion,
promocion e implementacion de buenas practicas en compras publicas.

De acuerdo con la Secretaria de Transparencia, a junio de 2017, la estrategia dos (2) contaba
con un cumplimiento del 93,7% de manera global, y un 100% del cumplimiento en las acciones,
correspondientes a prevenir la corrupcion en el sistema de compras y contratacion publica?®’.
Este (ltimo resultado, se debe a la presentacion del proyecto de ley y a la sumatoria de informes
de andlisis de resultados a la vigilancia y control de la contratacion a partir del INTEGRAZ%,
herramienta de fortalecimiento para la gestién preventiva de la Procuraduria General de la
Nacion.

Aunado a lo anterior, se ofrecen programas especiales de capacitacién en integridad y los
empleados de contratacién participan en ellos de manera regular.

La Secretaria de Transparencia adelanta capacitaciones en transparencia y anticorrupciéon a
funcionarios publicos y sociedad civil en todo el pais. En 2016, la secretaria capacitd a cerca de
800 servidores publicos y 1.300 ciudadanos en el marco de las Comisiones Regionales de
Moralizacién. Adicionalmente, durante la vigencia mencionada, capacité de en sesiones
exclusivas a 2.500 servidores publicos y cerca de 7.929 ciudadanos?®.

Conclusion:

Colombia cuenta con un marco anticorrupcion con herramientas para prevenir y detectar la
corrupcion en las compras publicas. El desarrollo de este marco ha implicado la consecucién y
elaboracién de estadisticas relacionadas para hacer seguimiento.

Subindicador 14 (e) - Apoyo de las partes interesadas para fortalecer la integridad en la
contratacion

Este sub indicador evalla la fuerza de la opinion puablica y del sector privado para mantener un
sano entorno de adquisiciones.

Esto puede manifestarse en la existencia de grupos de la sociedad civil respetados y creibles
que tienen un enfoque de adquisiciones dentro de sus agendas y/o proporcionan supervisién y
ejercen el control social activamente. Las organizaciones de la sociedad civil solo pueden
desempefiar un papel significativo como monitores de terceros cuando tienen garantias del
gobierno para funcionar y cuando su trabajo suele ser promovido y aceptado por el publico.

Para ello, se evallan los siguientes criterios:

(a) Existen organizaciones de la sociedad civil fuertes y confiables que ejercen la funcién de
auditoria social y control.

(b) Existe un ambiente que permite que las organizaciones de la sociedad civil cumplan un rol
significativo como terceras partes supervisoras.

237 \fer estrategia 2 en http://www.anticorrupcion.gov.co/Paginas/Indicadores-PP1A.aspx
238 https://www.procuraduria.gov.co/portal/media/file/Informe_Integra_Completo.pdf
239 http://www.secretariatransparencia.gov.co/prensa/2016/Documents/100-logros-2016.pdf
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(c) Existen pruebas de que la sociedad civil contribuye a modelar y mejorar la integridad de las
adquisiciones publicas.

(d) Los proveedores apoyan activamente la integridad y la conducta ética en las adquisiciones
publicas, por ejemplo a través de medidas internas de cumplimiento.

Analisis de cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Existen organizaciones de la sociedad civil fuertes y confiables que ejercen la funcién
de auditoria social y control.

Actualmente no hay un sistema de informacién que permita determinar una escala de
participacion o calidad de la auditoria por parte de organizaciones desde la sociedad civil, por lo
cual no es posible determinar el cumplimiento del sub-indicador.

Criterio (b) Existe un ambiente que permite que las organizaciones de la sociedad civil cumplan
un rol significativo como terceras partes supervisoras.

Desde 2016, la implementacion de la politica publica de datos abiertos en el sistema de compra
publica, ha facilitado el acceso, consulta, descarga y visualizacién de la informacion del sistema,
lo cual permite el involucramiento, monitoreo, verificacion y veeduria del gasto publico por parte
de la sociedad civil. Esta politica, junto con las obligaciones legales de dar respuesta y dejar
registro publico de las observaciones presentadas por los interesados en los procesos de
contrataciéon (ver analisis del criterio (a) del sub-indicador 11(a)), favorecen los roles de
supervision para la sociedad civil24°,

Aunado a lo anterior, el desarrollo y fortalecimiento de la herramienta transaccional SECOP 11241,
permite a la sociedad civil contar de manera precisa y con trazabilidad, todas las acciones de las
entidades contratantes y los interesados y proponentes durante el desarrollo de los
procedimientos de abastecimiento.

Criterio (c) Existen pruebas de que la sociedad civil contribuye a modelar y mejorar la integridad
de la contratacion publica.

No hay un registro confiable sobre la cantidad y calidad de organizaciones de la sociedad civil
que ejerzan control efectivo sobre los procedimientos de compra publica de las Entidades
Estatales.

Criterio (d) Los proveedores apoyan activamente la integridad y la conducta ética en la
contratacién publica, por ejemplo a través de medidas internas de cumplimiento.

En ejercicio de la implementacién del CONPES 167, la Secretaria de Transparencia ha trabajado
con el sector privado en la promocién de la integridad y cultura de la legalidad a través de dos
iniciativas: (i) empresas activas anticorrupcion; y (ii) pactos de transparencia. La iniciativa (i)
evalla la existencia e implementacién de mecanismos de prevencién y mitigacién de riesgos de
corrupcion en las empresas del sector privado, por medio de los programas de cumplimiento
anticorrupcion#2, Por su parte, la iniciativa (ii), se compone de la auto-adopcion voluntaria de
estandares éticos comunes que contribuyen a prevenir y mitigar riesgos de corrupcion (Pactos
de Transparencia)?*3. Ambas iniciativas cuentan con participaciéon sustancial de agentes del
sector privado.

240 https://www.colombiacompra.gov.co/transparencia/gestion-documental/datos-abiertos
241 https://www.colombiacompra.gov.co/secop/secop-ii

242 \/er http://www.secretariatransparencia.gov.co/estrategias/Paginas/empresas-activas-
anticorrupcion.aspx

243 Ver http://www.secretariatransparencia.gov.co/estrategias/Paginas/pactos-transparencia-
integridad.aspx
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Conclusioén:

Actualmente hay un ambiente propicio para el control de la sociedad civil en los procesos de
compra publica. Diferentes empresas del sector privado apoyan activamente la integridad y
conducta ética en sus actividades. No obstante, no hay un registro confiable sobre la cantidad y
calidad de organizaciones de la sociedad civil que ejerzan control efectivo sobre los
procedimientos de compra publica de las Entidades Estatales. Una posible fuente de
fortalecimiento es la formulacion de programas que identifiquen y caractericen estas
organizaciones, para determinar las limitaciones y facilidades de control social que permitan
mejorar las actividades de auditoria que realizan en el sistema de compra publica.

Subindicador 14(f) - Mecanismos seguros para denunciar practicas prohibidas o
conductas faltas de ética

Este subindicador evalGa lo siguiente: i) si el pais proporciona un sistema para reportar las
practicas fraudulentas, corruptas u otras practicas prohibidas, asi como la conducta falta de ética,
y ii) si la legislacion y los sistemas permiten la confidencialidad y la proteccion de los
denunciantes.

Se evalla el cumplimiento de los siguientes criterios:

(a) Existe un sistema seguro, accesible y confidencial para la denuncia publica de casos de
fraude, corrupcion y otras practicas prohibidas o conducta poco ética.

(b) Existen disposiciones legales para proteger a los denunciantes.

(c) Los denunciantes pueden confiar en la eficiencia de la proteccién.

Analisis de cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Existe un sistema seguro, accesible y confidencial para la denuncia publica de casos
de fraude, corrupcién y otras practicas prohibidas o conducta poco ética.

Las autoridades competentes (Fiscalia General de la Naci6on?*4, Contraloria General de la
Republica?#>, Secretaria de Transparencia?*6) cuentan con canales seguros, accesibles y con
posibilidad de denuncia anénima para reportar posibles casos de corrupcién u otras practicas
prohibidas en la normativa.

En 2017, la Fiscalia General de Nacion y la Policia Nacional desarrollaron el aplicativo “I1A
denunciar!” de recepcion de denuncias virtuales. Mediante circulares 001 y 002 de 2017, la
fiscalia implement6 una estrategia de divulgacién a los gobernadores y alcaldes del pais. A 31
de agosto de 2017, el aplicativo habia recibido un total de 10.098 denuncias, de las cuales 7.911
fueron competencia de la fiscalia. De estas Ultimas, 191 se encontraban en proceso, y 968 no
constituian una conducta penal?#’. La Contraloria General de la Republica, por su parte, recibio
en 2016-2017 un total de 17.164 derechos de peticién, de los cuales 8.587 correspondieron a
asuntos de la competencia de la entidad. De estos Ultimos 2.718 fueron denuncias. El 5% de las
denuncias correspondieron a asuntos de gestiéon publica?#8.

244 https://adenunciar.policia.gov.co/adenunciar/Login.aspx?ReturnUrl=%2fadenunciar%2f

245 http://www.contraloria.gov.co/web/guest/atencion-al-ciudadano/denuncias-y-otras-solicitudes-pgrd
246 http://www.secretariatransparencia.gov.co/atencion/Paginas/denuncie.aspx

247 https://www. fiscalia.gov.co/colombia/wp-content/uploads/rendicion/2016-
2017/Informe%20de%20Gesti%260acute%3Bn%202016-17-2.pdf Pagina 87.

248 http://www.contraloria.gov.co/documents/20181/780624/Informe+de+Gesti%C3%B3n+2016+-
+2017.pdf/3bal3792-3ed2-428f-b2b8-95991e228c55?version=1.0
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Criterio (b) Existen disposiciones legales para proteger a los denunciantes.

Actualmente no hay un marco normativo vigente que proteja explicitamente a los denunciantes.
No obstante, el Congreso de la Republica se encuentra tramitando?*® el proyecto de Ley 076,
“Por medio del cual se adopta la Ley de Proteccion y Compensacién al Denunciante de Actos de
Corrupcion Administrativa en el Gobierno Nacional y se dictan otras disposiciones™°,

Criterio (c) Los denunciantes pueden confiar en la eficiencia de la proteccion.

De acuerdo con el andlisis de cumplimiento del criterio (b), no hay un marco normativo de
proteccién expresa, por lo que no aplica la respuesta a este sub-indicador.

Conclusioén:

Actualmente, hay sistemas seguros y confidenciales para interponer denuncias sobre casos de
fraude, corrupcion y otras practicas prohibidas. No obstante, el marco normativo no contiene
expresamente disposiciones legales para proteger a los denunciantes, por lo cual hay una brecha
sustancial. Esta brecha puede superarse mediante el trdmite y aprobacién del proyecto de Ley
que actualmente se encuentra radicado en el Congreso de la Republica sobre la proteccién y
compensacion al denunciante de actos de corrupcion.

Subindicador 14(g) - Cédigos de conducta/cédigos de ética y normas de divulgacion de
informacion financiera

El pais debe contar con un coédigo de conducta/ética que se aplique a todos los funcionarios
publicos. Ademas, deben existir disposiciones especiales para aquellos involucrados en
contratacion publica. En particular, los requisitos de divulgacién de informacion Financiera para
los funcionarios publicos han demostrado ser muy Utiles para ayudar a evitar practicas poco
éticas o corruptas. Deben llevarse a cabo programas de capacitacién para todos los funcionarios
publicos a fin de mejorar y mantener la toma de conciencia acerca de los requisitos y garantizar
la aplicacion efectiva de estas medidas.

Los criterios cuyo cumplimiento se evalla son los siguientes:

(a) Existe un codigo de ética o conducta para los funcionarios del gobierno con disposiciones
especiales para aquellos involucrados en la gestion puablica financiera, lo que incluye la
contratacion.

(b) El coédigo define las responsabilidades en torno a la toma de decisiones y somete a los
tomadores de decisiones a requisitos especificos para la divulgacion de informacién financiera.

(c) El cédigo es de cumplimiento obligatorio y las consecuencias son de indole administrativa o
penal.

(d) Se ofrecen programas de capacitacién de manera regular para asegurar el conocimiento y la
implementacion constantes de las medidas.

(e) Las declaraciones de conflictos de interés, divulgacion financiera e informacion acerca de la
propiedad en beneficio son radicados, accesibles y utilizados sistematicamente por quienes

249 http://www.congresovisible.org/proyectos-de-ley/ppor-medio-de-la-cual-se-fomenta-la-ley-proteccion-
y-compensacion-al-denunciante-de-actos-de-corrupcion-administrativa-en-el-gobierno-nacional-y-se-

dictan-otras-disposiciones-proteccion-al-denunciante-de-corrupcion/9038/
250

http://leyes.senado.gov.co/proyectos/images/documentos/Textos%20Radicados/proyectos%20de%20ley/
2017%20-%202018/PL%20076-17%20Incentivos%20al%20Denunciante.pdf
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toman decisiones para prevenir riesgos de corrupciéon a lo largo del ciclo de la contratacion
publica

Analisis de cumplimiento de los criterios:

Criterio (a) Existe un cédigo de ética o conducta para los funcionarios del gobierno con
disposiciones especiales para aquellos involucrados en la gestion publica financiera, lo que
incluye la contratacion.

El Codigo Unico Disciplinario cubre a todos los servidores publicos (articulo 25). No hay un cédigo
exclusivo para servidores involucrados en la gestién publica.

CCE adelanté una encuesta virtual a funcionarios publicos sobre la existencia de un cédigo de
ética con disposiciones especiales sobre compras publicas. La encuesta fue respondida por
funcionarios de 56 de Entidades Estatales, de la siguiente forma: (i) Si con un 58,93%; (ii) no
pero estamos trabajando en su implementacion 25%; y (iii) No con un 16,07%.

Gréfica 7 — Existencia de cédigos de ética

¢, Su entidad cuenta con un cédigo de ética que incluya
disposiciones especiales para aspectos relacionados con las compras
publicas?

Respondidas: 56  Omitidas: 36

N0-

No, pero
estamos...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCIONES DE RESPUESTA RESPUESTAS

Si 58,93% 33
No 16,07% 9
No, pero estamos trabajando en su implementacién 25,00% 14
TOTAL 56

Criterio (b) El codigo define las responsabilidades en torno a la toma de decisiones y somete a
los tomadores de decisiones a requisitos especificos para la divulgacién de informacién
financiera.

De acuerdo con el analisis de cumplimiento del criterio (c) del indicador 14(a), el articulo 15 de
la Ley 190, establece que el ejercicio de la funcién pablica requiere el suministro de la informacién
de la actividad econémica privada del aspirante. Esto incluye participacion en sociedades,
organizaciones o actividad privada de caracter econémico o sin animo de lucro de la que haga
parte. Todo cambio debe ser comunicado a la entidad respectiva. Esta informacion permite
realizar en analisis de la posible existencia de un conflicto de intereses en el desempefio de las
funciones de un servidor publico. Adicionalmente, el numeral nueve (9) del articulo 34 de la Ley

734 establece que todo servidor publico debe acreditar los requisitos
exigidos por la ley para la T0DOS osesion el
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desempefio del cargo. De acuerdo con lo anterior, la normativa vigente determina la necesidad
de la divulgacion de la informacion financiera para cualquier servidor publico.

CCE adelanto6 una encuesta virtual a funcionarios publicos sobre si conocian el formulario Unico
de declaracion de bienes y rentas. De los 56 funcionarios que respondieron a la pregunta el
92,86% lo hizo manera afirmativa y el 82,69% manifestd que su entidad le solicitd esta
declaracion al ingresar a trabajar.

Criterio (c) El cédigo es de cumplimiento obligatorio y las consecuencias son de indole
administrativa o penal.

El Codigo Unico Disciplinario es de obligatorio cumplimiento para los servidores publicos (articulo
25). Si hay incumplimientos del codigo descritos como falta (articulo 4°), la persona involucrada
es sancionada disciplinariamente y puede tener consecuencias penales, dependiendo de la
infraccion.

Criterio (d) Se ofrecen programas de capacitacion de manera regular para asegurar el
conocimiento y la implementacion constantes de las medidas.

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica, entre julio de 2016 y junio de 2017,
capacitd a 6.356 servidores publicos en transparencia, participacion y servicio al ciudadano,
temas que incluyen contenidos del Cédigo Unico Disciplinario?s?,

Adicionalmente, por medio del Decreto 4665252 y la Resoluciéon 390253 (Funcién Publica), fueron
actualizados los lineamientos del “Plan Nacional de Formacién y Capacitacion de Servidores
para el desarrollo y la profesionalizacién del servidor publico”, los cuales deben incorporarse en
los planes anuales de capacitacion de las Entidades Estatales. De acuerdo con la Guia
Metodolégica para la implementacion del plan, las Entidades Estatales deben contemplar las
tematicas establecidas por la Ley, especialmente las que buscan el fortalecimiento de la
integridad, la transparencia y la ética de lo publico?>*. Lo anterior, incluye temas disciplinarios?%5.

Criterio (e) Las declaraciones de conflictos de interés, divulgacion financiera e informacién acerca
de la propiedad en beneficio son radicados, accesibles y utilizados sistematicamente por quienes
toman decisiones para prevenir riesgos de corrupcion a lo largo del ciclo de la contratacion
publica.

Las declaraciones de conflictos de interés deben reposar en los archivos de gestion de las
entidades estatales respectivas. Adicionalmente, este archivo debe estar a disposicion de
cualquier interesado de acuerdo con el articulo 70 de la Ley 1712. Aunado a lo anterior, de
acuerdo con el articulo 70 de la Ley 1474, la Entidad Estatal debe elaborar anualmente el mapa

251

http://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/506963/Informe+al+congreso+FP+2017/6cch1f9a-
5443-4h6e-a95d-3fd03f8062d5

252 http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=27750

258 http://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/506911/2017-06-
02_Resolucion390_2017.pdf/0d15579d-3649-4731-b807-c07ccOb8564f

254 pagina 31 http://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/506911/29-12-
2017_Guia_implmentacion_pnfc.pdf/7e541c13-6351-4d1d-b228-e1381ced4e509

25 Ver pagina 3
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/20170403_plan_institucional
_de_capacitacion_2017.pdf
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de riesgos de corrupcion, que incluye posibles conflictos de interés?%¢ si la entidad lo identifica
como riesgo dentro de su funcionamiento?%’.

Conclusioén:

Existe normativa vigente sobre los deberes y derechos de los funcionarios publicos que se
aplican en su totalidad a los funcionarios involucrados en procesos de compra publica. La
normativa aplicable también contiene disposiciones sobre causales y soportes de conflictos de
interés, los cuales deben ser accesibles para cualquier interesado. Aunado a lo anterior, hay
programas establecidos de capacitacién que buscan, entre otros, el fortalecimiento de la
integridad, la transparencia y la ética de lo publico.

256
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/normativas/mapa_de_riesgos_de_corrupcion_
0.pdf

257 http://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/506921/Riesgos+2016.pdf/bed313b4-a34c-
4ddf-8869-6779b8eab755
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