MODIFICACION DE ORDENES DE COMPRA

Tienda Virtual del Estado Colombiano

1d Solicitud;

121719

Namero de orden de compra a modificar;

20465

Entidad compr}adora:

Ministerio de Comerclo, Industria y Turismo

Nombre del solicitante:

Jorge Luis BERMUDEZ GONZALEZ

Proveedor:

Emtelco

Mecanismo de agregacion de demanda:

Centro de contacto

Tipo de Solicitud:

Modificacion de la Orden de Compra

Fecha:

2018-07-23 17:48:22

Campos a Actualizar

Campo Valor Actual Nuevo Valor
Fecha de vencimiento 2018-07-24 2018-11-24
Cuentas asociadas ‘
Id Nombre Codigo Segmento 1 Segmento 2
18319 CDP Contact Center 6517 6517
VUCE
18320 VF Contact Center VUCE {2-2017-024182 2-2017-024182
2018
Nueva CDP Contact Center 7218-7218 7218 7218
VUCE 2018
Articulos actuales
No Articulo §Cantidad Precio %Cuen(a Total }




66 - Agenie con  {10.0
puesto de trabajo-
Agente
técnico_Mes_Baja-
Oro -6 Und

Mes

18530528.00

8517

195305280.00

1157 - Minuto de  {10.0
operacion
entrante -
inbound chat-
Agente
téenice_minuto
diurnoc_Baja-
Oro - 12000
Minuto

Mes

5220000.00

6517

52200000.00

1322 - Servicio 1.0
de Instalacion
Canal Dedicado-
__-0Oro -1
Instalacion

Mes

2406628.00

6517

2406628.00

1308 - Grabacién {10.0
anungcios IVR -__-

Oro - 10 Anuncio
para IVR

Mes

1000.00

6517

10000.00

1298 - Minuto 10.0
IVR Enrutador-__ -

Oro - 500 Minute

Mes

3500.00

6517

35000.00

1484 - Cargo PRI {10.0
{Hasta 30
canales)-_ -Oro -
1 Und

Mes

360995.00

6517

3609850.00

Valor IVA 1.0

Unidad

48177703.00

6517

48177703.00

Articulos editados y/o agregados

2

Tipo

No Articulo

Cantidad

‘Unidad Precio

Cuenta

Total

Nuevo

Nuevo 66 - Agents

con puesto de
trabajo-Agente
técnico_Mes_Bg
Oro -6 Und

4.00

20682822.00 }7218-7218

82731288.00

Nuevo

Nuevo 1157 - Minuto
de operacion
entrante -
inbound chat-
Agente
técnico_minuto
diurno_Baja-
Oro -7000
Minuto

4,00

3227000.00

7218-7218

12908000.00




Nuevo Nuevo 1308 - 1.00 - {Unidad 1060.00 7218-7218 1060.00
Grabacién
anuncios IVR -
__-Oro-1
Anuncio para
VR

Nuevo Nuevo 1208 - Minuto  {4.00 Mes - 3500.00 7218-7218 14000.00
IVR Enrutador-
_ -Oro - 500
Minuto

Nuevo Nuevo 1484 - Cargo  {4.00 Mes 382294.00 7218-7218 1529178.00
PRI (Hasta 30
canales)-__ -
Oro -1 Und

Editado 7 Valor IVA 1.00 Unidad 66642572.00 {6517 66642572.00

Detalle o justificacion de Ia aclaracion

Se requiere adelant ar una adicion a la orden de compra por fa suma de $ 115.648.392 cifra que no supera sl 50% del valor total del
contrato y én tiemp hasta el 24 de noviembre de 2018,
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